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RESUMEN

El presente estudio se desarroll6 teniendo como propdsito principal establecer
el nivel de desarrollo de las competencias comunicativas que han logrado los nifios
de 5 afios de la institucion educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay”,
para lo cual se desarroll6 una investigacion de disefio descriptivo puro de corte
transversal, con una muestra de 26 nifios, de quienes se recogio6 informacion a través
de tres listas de cotejo; los resultados refieren que el 70% de los nifios se sitla en un
nivel de logro en inicio y el 30 % en proceso; se concluye que la gran mayoria de la

muestra esta en el minimo nivel de logro.

Palabras clave: Comunicacion, Escritura, Lectura, Oralidad.



ABSTRACT

The main purpose of the present study was to establish the level of
development of communicative competencies that 5-year-old children from the
educational institution No. 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay” have achieved,
for which a design investigation was developed. pure cross-sectional descriptive, with
a sample of 26 children, from whom information was collected through three
checklists; The results indicate that 70% of the children are at a level of achievement
at the beginning and 30% in the process; It is concluded that the vast majority of the

sample is at the minimum level of achievement.

Keywords: Communication, Writing, Reading, Orality.
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INTRODUCCION
Es evidente que, siendo la comunicacién el proceso mas importante de
interaccién y desarrollo de la humanidad, deba ser cultivada desde la primera infancia,
sea en la educacién que el nifio recibe en el hogar o en la escuela, donde se
sistematiza para que las acciones comunicativas que se desarrollen,
independientemente del contexto, sean exitosas.

Sin embargo, también se denota que en las diferentes entidades educativas
del Peru y, en especifico, de la ciudad de Pucallpa, la ensefianza de las competencias
comunicativas ha pasado a constituirse en una responsabilidad casi exclusiva del
hogar y del propio nifio, pues considerando el principio de autonomia se soslaya la
necesidad de un mejor cultivo de las competencias comunicativas para asignarselo a
la naturaleza propia del nifio o a lo fisiolégico y psiquico de este.

Por ello es relevante que de determine, el nivel que han logrado los nifios de la
sede donde se desarrollara la investigacion en lo que se refiere al tema que se
investiga, como una contribucién para, posteriormente, desarrollar estudios aplicados
de mejora; es decir, para facilitar la toma de decisiones en bien de los nifios.

Es asi que en esta investigacion se encontrara, como producto del recojo de
datos, que alrededor del 70% de los nifios se ubicé en el nivel de logro en inicio, lo
gue es preocupante, pues informa de las deficiencias didacticas de las maestras de

educacion inicial de esta Institucion, siendo de necesidad revertir esta realidad.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

Quispe (2023). El desarrollo de investigaciones acerca de las
competencias comunicativas de los nifios que estan cursando la educacion
inicial es de suma importancia, toda vez que en este nivel educativo se trabaja
el cimiento de lo que sera el desempefio de ese infante en la educacion primaria,
la educacion secundaria y la vida en general; claro esta, considerando como
trayectoria académica el curriculo escolar peruano.

Matos Gamboa y Maguifia Vizcarra (2022). Sin embargo, de las
observaciones previas para el desarrollo de esta investigacion se puede inferir
que en el aspecto didactico se posterga la formacion de las habilidades
comunicativas, al parecer, en el entendido de una autonomia de desempefio del
menor, la que puede estar equivocadamente concebida, dado que autonomia
no significa abandono, mas bien es acompafamiento sistematico, pero en
libertad de accidn, por lo que el rol mediador de la docente siempre esta latente,
es en este aspecto que existe una distorsion conceptual que deriva en
problemas de formacién para los nifios y nifias de educacion inicial.

Zapana, E. (2021). Es asi que el desempefio en cuanto a las habilidades
comunicativas de los estudiantes de educacion inicial de la institucion educativa
que es la sede de la investigacion se percibe muy limitado, siendo evidente la
importancia que se le da a la expresion oral, pero no a aspectos como la

comunicacién bidireccional, la escritura y la lectura; aun cuando se considera



1.2.

que el desarrollo de competencias comunicativas es esencial para el éxito social,
pero también ara el académico.

De seguir asi la formacion del estudiante en lo que es el tema de esta
investigacion, se espera un estudiante con manifestaciones poco desarrolladas
en lo que respecta a las habilidades comunicativas y, consecuentemente,
dificultades en la interaccion social y falencias en sus experiencias académicas,
siendo necesario haber precisado el problema en si, para abordarlo
pertinentemente, a través de tomas de decisiones oportunas y en funcién de los

resultados de esta investigacion.

Formulacién del problema
1.2.1. Problema general
e (Cual es el nivel de las competencias comunicativas en nifios de 5
afos de la Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy
Cachay”, Pucallpa, 20237
1.2.2. Problemas especificos
e ¢;Determinar el nivel de expresion oral en nifios de 5 afios de la
Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay”,
Pucallpa, 20237
e ¢Determinar el nivel de compresion oral en nifios de 5 afios de la
Instituciébn Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay”,
Pucallpa, 20237
e ¢Determinar el nivel de comprension lectora en nifios de 5 afios de la
Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay”,

Pucallpa, 20237



e ¢Determinar el nivel de produccion de textos escritos en nifios de 5
afos de la Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy

Cachay”, Pucallpa, 20237

1.3. Objetivo general y objetivos especificos
1.3.1. Objetivo general

e Determinar el nivel de competencias comunicativas en nifios de 5 afios
de la Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy
Cachay”, Pucallpa, 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

e Determinar el nivel de expresion oral en nifios de 5 afios de la
Institucion Educativa N° 473-64019, “Abner Alberto Monroy Cachay”,
Pucallpa, 2023.

e Determinar el nivel de compresion oral en nifios de 5 afios de la
Instituciéon Educativa N° 473-64019, “Abner Alberto Monroy Cachay”,
Pucallpa, 2023.

e Determinar el nivel de comprension lectora en nifios de 5 afios de la
Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay”,
Pucallpa, 2023.

e Determinar el nivel de produccion de textos escritos en nifios de 5 afios
de la Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy

Cachay”, Pucallpa, 2023.



1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipétesis general
e Debido a la naturaleza descriptiva univariable de la investigacion no se

formulard hipoétesis.

1.5. Variable
Variable: Competencias comunicativas
Dimensiones:
- Expresion oral
- Compresion oral
- Comprension lectora

- Produccion de textos escritos

Tabla 1

Operacionalizacién de las variables

Variables Definicién Dimensiones Indicadores Escala
operacional

Competencias Variable Expresion oral Fluidez

comunicativas susceptible de Claridad
medicion a través Pronunciacion
de las Comprensién oral Atencién
dimensiones Escucha activa
expresion oral, Respeto del turno Ordinal

produccién de
textos escritos,
comprensién
lectora 'y
comprension
oral.

Comprensién
lectora

Produccién de
textos escritos

Ideas explicitas
Ides implicitas
Juicios
Claridad
Coherencia
Cohesioén




1.6.

1.7.

Justificacion e importancia
El presente estudio se justificod por los aspectos:

Esta investigacion se justifica en cuanto a su pertinencia, porque
responde al problema que se ha descrito, pues la formacién de las habilidades
comunicativas se la ha soslayado en la educacion inicial, considerando que es
de suma relevancia para el quehacer cotidiano, no solo de la nifiez, sino de los
jovenes y adultos, constituyéndose en garantia de éxito social y académico.

Asi mismo, en el aspecto tedrico, esta investigacion, gracias a los
resultados podra enriquecer el cuerpo de conocimientos que se ha obtenido
hasta la fecha en lo que concierne al desarrollo de las habilidades comunicativas
0 un diagnostico de como se encuentra los nifios del nivel educativo en el que
se desarrolla esta investigacion.

En lo metodolégico, esta investigacion permite el empleo de la lista de
cotejo para evaluar las habilidades comunicativas, en el entendido que se ha
adaptado para la realidad en la que se recolectara la informacion, lo que puede
ser, segun las investigaciones que en adelante se realicen, también adaptado.

En el aspecto practico, al socializarse o difundirse los resultados de esta
investigacion, la entidad educativa donde se la ha desarrollado podra tomar
decisiones de fortalecimiento o de mejora, segun sea el caso, pero otras
entidades educativas con semejantes realidades, también podran asumir
acciones de mejora pertinentes.

Viabilidad
Esta investigacion fue viable por lo siguiente:
- Se conto con el acceso al lugar de estudio.

- Se gestion6 apropiadamente la autorizacion para la recolecciéon de datos.



- Se conté con la asesoria que la Facultad de Educacion y Ciencias Sociales
designo para esta investigacion.

- Se contd con los recursos econdmicos que viabilizaron el estudio.

1.8. Limitaciones

No hubo limitacién alguna para el desarrollo de la investigacion.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la Investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Piedra (2020), el propdésito fundamental de este estudio fue crear
actividades estimulantes utilizando el enfoque ludico para fomentar el
desarrollo de las habilidades comunicativas en los estudiantes de
preescolar de la institucion educativa Sucre en la ciudad de Ipiales,
Narifio, Colombia. En base a esto se pudo concluir que, el objetivo de
mejorar los procesos académicos, especialmente en lenguaje, llevé al
disefio de actividades que promovieron reflexion colectiva y acciones
motivadoras, beneficiando el desarrollo de competencias comunicativas
en estudiantes de preescolar.

Macias (2017), en La pedagogia teatral en el desarrollo de
habilidades socio-comunicativas, tesis de licenciatura, Universidad
distrital Francisco José de Caldas, Colombia; concluyé que, el juego
dramatico y teatral, como medio de ensefianza y aprendizaje, mejora la
expresion corporal y la competencia comunicativa, fomenta la creatividad
y facilita la interaccion entre los participantes. Ademas, promueve la
empatia, la colaboracion y ayuda a superar la timidez al hablar y actuar
en publico. También proporciona un area de accion e investigacion en
relacion con la formacion y las relaciones entre la pedagogia, el teatro y

las nuevas estrategias educativas.



Aristizabal y Veladsquez (2015), en Fortalecimiento de las
habilidades comunicativas en los nifios y nifias de 3 a 7 afos, utilizando
la literatura infantil como herramienta pedagdgica y didactica, tesis de
maestria, Universidad de Tolima, Colombia, concluyeron que, mediante
el uso de la expresién oral, se logro fortalecer el desarrollo de la habilidad
comunicativa, la cual era una debilidad identificada en la institucion. Con
el propésito de mejorar esta competencia, se ided, estructurd y llevéd a
cabo un proyecto pedagdgico en el aula, el cual facilité el crecimiento
integral de los nifios en todas sus dimensiones, asi como en sus
interacciones sociales. Esto incluyé la capacidad de escuchar y
expresarse, asi como la habilidad para interpretar, argumentar y proponer
ideas. Todo esto se realizé teniendo en cuenta el desarrollo personal, las
acciones y el conocimiento de los estudiantes.

Pureco (2015), quien toma las habilidades comunicativas para
favorecer la expresién oral del estudiante en preescolar como estrategia,
tesis de maestria, Universidad Pedagdgica Nacional, México; concluyo
gue, después de comparar los resultados del diagndstico inicial y los
logros alcanzados mediante la intervencién, se puede afirmar que se
observaron avances notables. Esto respalda la viabilidad de la propuesta
y confirma un progreso significativo en las competencias de los nifios del
grupo de tercero B durante el ciclo escolar 2012-2013.

Ademas, con el propésito de elevar la calidad de la ensefianza, se
enfocd en instruir a los nifilos para que emplearan el lenguaje oral como
medio de potenciar su progreso en la adquisicibn de conocimientos,

especialmente en lo que respecta a las habilidades comunicativas. Esto



2.1.2.

se llevé a cabo considerando las competencias necesarias para su futuro,
abarcando tanto el conocimiento académico como las destrezas practicas
y la formacion personal.

Antecedentes nacionales

Peinado (2020), el objetivo principal es analizar las estrategias
pedagdgicas que promueven el desarrollo de habilidades comunicativas
en nifios de cinco afios en una escuela publica de nivel inicial en el distrito
de Pueblo Libre, en base esto podemos concluir que, las estrategias
docentes aplicadas en nifios de cinco afos para mejorar su competencia
en comunicacién oral en su lengua materna condujeron a una mejora del
36%, con el 96% de los niflos alcanzando un desarrollo satisfactorio en
esta habilidad. Estas estrategias incluyeron la division de silabas con
palmadas, la presentacién de sonidos y letras del alfabeto, el fomento del
didlogo y la formulacién de preguntas abiertas.

Beldran (2017), en Programa de expresion oral para el aprendizaje
del area de comunicacién de 5 afios, Huaura, 2015, tesis de maestria,
Universidad César Vallejo, Lima, concluye que, el programa de expresion
oral tiene un impacto positivo en el desarrollo del aprendizaje en el area
de comunicacion de los nifios de 5 afios de la I.E.P. Innova Schools de
Huaura en el afio 2015.

Butron y Collana (2018), en La socializacion y su relacion con las
habilidades comunicativas en nifios de 5 afios en la institucién educativa
40625 “Corazon de Jesus” B-1 del distrito de Majes provincia Caylloma,
region Arequipa-2018, tesis de titulacion de segunda especializacion,

Universidad Nacional San Agustin de Arequipa, Arequipa, llegaron a la
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conclusién que, los datos revelan que, en la Institucion Educativa 40625
Corazon de Jesus del distrito de Majes, el 87% de los nifios y nifias de 5
afios se encuentran en proceso de socializacion, mientras que el 13% ha
alcanzado el nivel de logro previsto. En cuanto a las habilidades
comunicativas, el 69% esta en proceso y el 31% ha alcanzado el nivel de
logro previsto. Ademas, se ha confirmado una relacién significativa del
94% entre las variables de socializacion y habilidades comunicativas en
estos nifios y niflas, como se evidencié al cumplirse los objetivos
especificos del estudio.

Bobadilla y Olivera (2018), en su estudio que desarrolla el
fortalecimiento de habilidades comunicativas en niflos tomando la
literatura infantii como herramienta pedagdgica didactica, tesis de
maestria, Universidad César Vallejo, Lima, pudieron llegar a la conclusion
de que, los resultados del estudio sobre la Expresién Oral en Instituciones
Estatales indican que los nifios y nifias participantes presentan un nivel
de retraso en ambas dimensiones evaluadas. En cuanto a la dimension
forma, se observa un déficit en la pronunciacién de fonemas y dificultades
para articular algunas palabras. En la dimension contenido, los nifios de
la institucién José Quifiones Gonzales muestran un nivel de retraso,
mientras que la mayoria de los nifios de la institucion educativa Santa
Maria de los Nifios estan en un nivel normal. Esto sugiere que los nifios
no han incrementado su vocabulario ni han desarrollado habilidades
espaciales o comprensién de necesidades basicas. En relacion al aspecto
de USO, se detecta un nivel de retraso en ambas instituciones, lo que

indica una falta de funcionalidad del lenguaje y de las principales
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funciones linguisticas, como la planificaciébn, autorregulacion,
comprension y adaptacion. Es evidente la necesidad de situaciones que
motiven a los nifios a utilizar el lenguaje mientras manipulan objetos para
estructurar sus pensamientos.

Landauro (2015), en Estrategias para evaluar la expresién oral en
nifos y nifas del 1l ciclo de educacién inicial, tesis de maestria,
Universidad San Ignacio de Loyola, Lima, pudo concluir que Al
proporcionar estrategias que permitan al maestro evaluar la expresion
oral de manera creativa en un ambiente dinamico de trabajo en equipo,
utilizando juegos verbales como rimas, adivinanzas, jitanjaforas y
cuentos, junto con materiales educativos innovadores que inspiren al
nifo, se promueve una solida perspectiva formativa en relacion con la
evaluacion como herramienta de aprendizaje. En este enfoque, el
docente no solo evalla, sino que también anima, motiva y proporciona
retroalimentacién personalizada para impulsar el aprendizaje del
estudiante.

Antecedentes locales

Senepo (2020), el principal propésito de esta investigacion fue
evaluar el nivel de habilidades comunicativas y lenguaje oral en nifios de
cuatro afios que residen en el Asentamiento Humano 11 de Julio de
Pucallpa durante el afio 2020. Basandonos en esto se pudo concluir que,
el nivel de lenguaje oral oscila entre retraso y normal (40.0%) (Tabla N°
1), mientras que las habilidades comunicativas se sitian en un nivel
medio (50.0%) (Tabla N° 2) en nifios de cuatro afios del Asentamiento

Humano 11 de Julio de Pucallpa.
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Rios (2016), en su trabajo de investigaciéon tomo los juegos de
roles cimentados en enfoques colaborativos en donde utiliza los titeres
como expresién oral de nifios en el area de comunicacion, tesis de
licenciatura, Universidad Catolica Los Angeles de Chimbote, Pucallpa,
concluyo que, tras la implementacion del programa de juego de roles con
titeres bajo un enfoque colaborativo y después de siete sesiones de
aprendizaje, se observl una tendencia positiva en el nivel de expresion
oral de los nifios. Inicialmente, el 29% de los nifios se encontraba en el
nivel A en las dos primeras sesiones, pero este porcentaje aumento al
71% a partir de la quinta sesién. Ademas, en las tres ultimas sesiones, no
se registrd ningun nifio en el nivel C de logro de aprendizaje, segun lo
evidenciado en las evaluaciones realizadas con listas de cotejo después
de cada sesiéon de aprendizaje. En el pos-test, la mayoria de los nifios
alcanzé el nivel de logro de aprendizaje A, con cinco de siete nifios
lograndolo, y un tercio de ellos alcanz6 el nivel B, con dos nifios de siete.
Ningun nifio obtuvo una calificacion de C.

2.2. Desarrollo tedrico
2.2.1. Competencias comunicativas
e Definicion

La Universidad de Pamplona (s.f.), la define como, las habilidades
gue una persona adquiere para emplear de manera efectiva y exitosa las
capacidades de comunicarse oralmente, escuchar, leer y escribir en un
grupo lingtistico especifico, requieren el desarrollo de competencias en
areas como la estructura gramatical, la organizacion del texto, el

significado de las palabras, el uso apropiado del lenguaje en contextos
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sociales, el conocimiento del mundo, la comprension de textos literarios
y la expresién creativa en el lenguaje.

Torres, Madrigal, Delgado, Shauri, Galarza y Gallegos (2018).
También se define competencias comunicativas como aquellas que, al
desarrollarse, permiten una comunicacion efectiva entre las personas o
el colectivo, en funcion del contexto comunicativo y sea de manera oral o
escrita.

e Importancia de la formacion de competencias comunicativas

El desarrollo de competencias comunicativas en los nifios es un
aspecto crucial en su crecimiento y desarrollo integral. Desde una edad
temprana, los infantes comienzan a explorar y experimentar con la
comunicacién, aprendiendo a expresar sus necesidades, emociones y
pensamientos. Esta capacidad de comunicarse efectivamente es
fundamental para su interaccién con el mundo que les rodea y su
capacidad de comprender y ser comprendidos por los demas.

Fernandez (2023). Conforme los nifios avanzan en su crecimiento,
las competencias comunicativas adquieren una relevancia cada vez mas
significativa en su vida diaria y en su progreso académico. Tanto la
comunicacién oral como la escrita son destrezas fundamentales que les
posibilitan participar activamente en el proceso de aprendizaje, expresar
sus pensamientos de manera clara y persuasiva, y comprender la
informacion que reciben tanto en el aula como en su entorno social.

sostiene también que, ademas de su relevancia académica, el
desarrollo de competencias comunicativas en los nifios tiene un impacto

significativo en su bienestar emocional y social. Una comunicacion
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efectiva les ayuda a establecer relaciones saludables con sus pares y
adultos, a resolver conflictos de manera constructiva y a expresar sus
sentimientos de manera adecuada. Esto contribuye a su autoconfianza,
autoestima y habilidades para la resolucion de problemas, aspectos
fundamentales para su éxito personal y social.

Se comprende de lo referido por Babativa y Robayo (2020), que el
mundo actual, altamente conectado y globalizado, demanda habilidades
comunicativas solidas. Los nifilos que desarrollan competencias
comunicativas desde una edad temprana estan mejor preparados para
enfrentar los desafios del siglo XXI. Tienen la capacidad de adaptarse a
diferentes contextos y audiencias, de trabajar de manera colaborativa y
de comunicarse de manera efectiva en diferentes medios y plataformas.

En resumen, el desarrollo de competencias comunicativas en los
infantes y nifios es esencial para su desarrollo integral y su éxito futuro.
Desde la capacidad de expresarse y comprender hasta la habilidad para
relacionarse de manera efectiva, estas competencias juegan un papel
fundamental en todos los aspectos de la vida de un nifio y son clave para
su desarrollo como individuos competentes y participativos en la
sociedad.

e Dimensiones de las competencias comunicativas

Segun la Universidad de Pamplona (s.f.), las dimensiones de las
habilidades comunicativas se desglosan en cuatro areas principales:
expresion oral, produccion de textos escritos, comprension lectora y

comprension oral. A continuacion, se detallan sus definiciones:
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Expresion oral: Se trata de un proceso igualmente complejo, en el
cual es fundamental seleccionar una posicién de enunciacion que
se ajuste a la intencidn que se persigue. Es esencial reconocer quién
es el interlocutor para elegir un registro de lenguaje y un léxico
especifico, entre otros aspectos relevantes. Asi también, Tarqui
(2013), define esta dimensién como el conjunto de técnicas que nos
permiten comunicarnos oralmente con efectividad constituye la
habilidad de expresarnos sin barreras lo que pensamos y sentimos.
Cruz y Valenzuela (2011). Asi también esta dimension de la
expresion oral actlia como un instrumento para comunicar acerca
de procesos u objetos que estan fuera del mundo del nifio o nifa.
Es importante tener en consideracion que, en ciertas circunstancias,
la expresién oral abarca mas que simplemente el habla, ya que
necesita de elementos paralinglisticos para completar su
significado final.
Comprension oral: Esta dimension esté relacionada con aspectos
pragmaticos como la identificacién de la intencion del hablante y la
comprension del contexto social, cultural e ideolégico desde el cual
se emite el mensaje. Ademas, esta vinculada a complejos procesos
cognitivos, ya que, a diferencia de la lectura donde se dispone del
texto impreso como base para la comprensién, escuchar implica la
interpretacion inmediata del significado, con escasas oportunidades
de revisar el proceso interpretativo de los significados. Asi también
esta dimension se define como la habilidad auditiva que permite al

ser humano, mediante una serie de procesos, interpretar el mensaje
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recibido a través del sentido del oido. El receptor decodifica
fonéticamente lo que ha escuchado, accediendo a su repertorio
|éxico para reconstruir la representacion del mensaje y lograr su
interpretacion. Esto implica considerar aspectos extralinguisticos
para una comprensiéon completa del mensaje. Pallete y Pardo,
(2011); como se colige de esta definicion, comprender oralmente
involucra la escucha activa.

Comprension lectora: Pallete y Pardo (2011). EsS un proceso
complejo, por lo tanto, la pedagogia relacionada con la lectura no
puede limitarse a practicas puramente mecanicas o0 técnicas
instrumentales. Desde una perspectiva centrada en la significacion,
el lenguaje no debe ser visto Unicamente como una herramienta o
medio; el lenguaje es el mundo, es la cultura. Del mismo modo se
define esta dimension como la capacidad que posee un individuo, a
través de ciertos procesos, para extraer el significado de oraciones
y textos escritos, con el fin de construir una representacion mental
integrando la informacion proporcionada con los conocimientos
previamente almacenados en la memoria del lector.

Produccion de textos escritos: No se limita simplemente a la
codificacion de significados mediante reglas linglisticas. Se trata de
un proceso tanto social como individual, en el cual se configura un
mundo y se involucran saberes, competencias e intereses. Este
proceso esta influenciado por un contexto socio-cultural vy
pragmatico que determina el acto de escribir. Escribir implica la

creacion del mundo; es evidente que entender el acto de escribir
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como la produccion de significado y sentido no excluye el aspecto
técnico, linglistico y comunicativo del lenguaje. Las competencias
relacionadas con el lenguaje tienen un papel fundamental en la
creacion de sentido. Cassany (2006), lo concibe como La habilidad
para generar un texto coherente y organizado a partir de una idea,
un modelo o una situacion, implica la capacidad de crear utilizando
el ejercicio intelectual. Este proceso de escritura esta orientado
hacia la comunicacion con otros, lo que implica la habilidad de
transmitir efectivamente el mensaje. Asi también, Camps (1990),
sefala que, la escritura es el medio a través del cual se expresan y
comparten ideas, pensamientos y experiencias. Se trata de un
proceso en el que se utilizan estrategias para plasmar en textos lo
gue se desea comunicar y transmitir a otros.
e Enfoques y teorias
- Enfoque sociocultural
Vygotsky citado por Martinez (1999), nos dice que El dominio
histérico-cultural se centra en el estudio del ser humano a partir del uso
de signos que han evolucionado a lo largo de la historia y que son
empleados en contextos culturales especificos. Este enfoque es el
fundamento de la orientacion que estamos examinando en este caso.
Anade que, en la filogenia, el principal enfoque explicativo se centra en
las fuerzas biologicas, mientras que, en el dominio histérico-cultural, el
enfasis recae en la aparicion de las herramientas psicolégicas,
especificamente los signos. En la filogenia, la fuerza determinante es

el principio de seleccion natural, mientras que, en la dimension cultural,
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la fuerza explicativa se encuentra en la emergencia de los instrumentos
de mediacion.

Esta teoria sugiere que los primeros aprendizajes se producen
a través de la interaccion con el entorno en el que los individuos se
desenvuelven, siendo las interacciones con la sociedad un factor
crucial en este proceso. A medida que interactlian con su entorno, los
individuos adquieren diversas formas de comunicacion, que pueden
ser gestuales, corporales y textuales. En este contexto, la cultura
desempeiia un papel fundamental, imponiendo sus influencias de
manera predominante.

Martinez (1999), de acuerdo con el enfoque sociocultural, los
procesos psicolégicos son entendidos como el producto de la
interaccion reciproca entre el individuo y su entorno cultural. En este
proceso de desarrollo, la clave del funcionamiento psicolégico reside
en la construccion de significados, especialmente en los significados
gue asignamos a los objetos, palabras y acciones de los demas.
Ademas, se sostiene que la elaboracién individual de significados
forma parte de una construccién activa y social del conocimiento, que
compartimos con otros miembros de nuestro entorno social y cultural
en el que nos desenvolvemos.

A raiz de esta definicion se da cuenta que los intercambios entre
las personas tienen un papel importante en el desarrollo del
aprendizaje de los nifios y nifias.

Luego afiade que El significado de las cosas se forma en las

interacciones que tenemos con otros agentes sociales, como la
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intervencién intencional de los adultos en el aprendizaje de los nifios,
y esto sucede mediante una mediacion que se centra principalmente
en lo semidtico. En resumen, en los procesos de aprendizaje se
desarrollan interacciones, principalmente linglisticas, entre adultos,
nifos y sus pares, lo que conduce a la formacién de funciones
psicologicas de nivel superior. Esto resalta su naturaleza social e
interactiva.
2.3. Definicién de términos basicos
Se definen los conceptos siguientes, en funcion de la Real Academia
Espafiola (consulta del 4 de julio de 2022):
e Comunicacion
Es el acto de recibir y transmitir mensajes a través del habla, del lenguaje
no verbal o de un sistema de simbolos compartidos, como la escritura.
e Habilidad
Capacidad de una persona para hacer una cosa correctamente y con
facilidad
e Didactica
Parte de la pedagogia que estudia las técnicas y métodos de ensefianza.
e Educacion
Formacion destinada a desarrollar la capacidad intelectual, moral y
afectiva de las personas de acuerdo con la cultura y las normas de convivencia

de la sociedad a la que pertenecen.
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e Aprendizaje
Adquisicion del conocimiento de algo por medio del estudio, el ejercicio o
la experiencia, en especial de los conocimientos necesarios para aprender algin
arte u oficio.
e Oralidad
Es el modo de comunicacion verbal a través de sonidos producidos por
la voz humana y percibidos por medio del oido.
e Escritura
Sistema de representacion gréfica de un idioma, por medio de signos
trazados o grabados sobre un soporte.
e Lectura
Actividad que consiste en interpretar y descifrar, mediante la vista, el valor
fonico de una serie de signos escritos, ya sea mentalmente (en silencio) o en

voz alta (oral).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacién

3.2.

3.3.

El tipo de investigacion es basico, debido a que, como producto de los
resultados de esta investigacion, se enriquecié el conjunto de conocimientos que
respecto del tema del presente estudio existe, considerando lo sefialado por
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018).

Disefio de investigacion

Considerando el disefio como un plan o estrategia para obtener la
informacion, el disefio de investigacidn es descriptivo puro, univariable y
transeccional, ya que, segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), se
represento la realidad en que se encuentra la Unica variable sin incidir en modo
alguno para que cambie su comportamiento; ademas, se recogio la informacion
en un solo momento.

El esquema es:

M =—> O

Donde:

M: Participantes de la muestra

O: Observacion de la variable Competencias comunicativas
Poblacién, muestray muestreo

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), definen el universo o poblacién
como el conjunto de unidades que tienen similares o iguales especificaciones y
que pertenecen a un espacio determinado; la poblacion fue de 128 nifios de 5

afos de la Institucion Educativa N° 473-64019 “Abner Alberto Monroy Cachay’,
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Pucallpa, ubicada en el distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo,
departamento de Ucayali.

Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), definen poblacion como un
“subgrupo del universo o poblacién del cual se recolectan los datos y que debe
ser representativo de ésta.” (p. 174). Por otro lado, la muestra estuvo
conformada por 26 nifios de 5 afios de la Institucion Educativa N° 473-64019
“Abner Alberto Monroy Cachay”, Pucallpa, obtenidos a partir de la poblacién
mediante el muestreo no probabilistico, debido a que se trabajé con aquellos
alumnos con los que la institucion educativa nos permita, pues s un grupo
intacto. Ochoa (2015). Al respecto, del muestreo es no probabilistico, porque “no
tenemos acceso a una lista completa de los individuos que forman la poblacion
(marco muestral) y, por lo tanto, no conocemos la probabilidad de que cada
individuo sea seleccionado para la muestra.” (parr. 3)

Técnicas e instrumentos

La técnica empleada fue la observacién, que consiste en observar y
analizar a los estudiantes en las sesiones realizadas con el fin de obtener
informacion respecto a su inicial y posterior progreso en cuanto a las habilidades
comunicativas, segun lo referido por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018).

El instrumento de recoleccién de datos fue la lista de cotejo, porque,
segun lo referido por Herndndez-Sampieri y Mendoza (2018), permite evidenciar
los comportamientos que presenten los estudiantes en funcién de la variable
determinada, para determinar si los cumple o no.

En cuanto a la validacion por expertos, tenemos que el instrumento ha

sido previamente utilizado en otra investigacion por Moncada (2021), pero al
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haberse realizado algunas modificaciones, es que tres expertos realizaron la
validacion.
3.5. Tratamiento de los datos recolectados
En cuanto al procesamiento estadistico de los datos, los procedimientos
seguidos fueron los siguientes:
v Se utiliz6 los datos recolectados para generar una base de datos.
v Se elaboré intervalos para cada escala a nivel de dimensién y variable.
v' Se elabor¢ tablas de distribucién de frecuencias segun las escalas y sus
intervalos por cada dimensién y variable.

v Se elabor6 figuras correspondientes a cada tabla elaborada.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
Tabla 2
Resultados competencias comunicativas
Niveles f %
Logrado 0 0
Proceso 21 81
Inicio 5 19
Total 26 100

Nota. Elaborada en funcién de los datos obtenidos

Figura 1

Resultados competencias comunicativas
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Es evidente que poco mas de cuatro quintos de la muestra se ha ubicado en el
nivel en proceso, a diferencia del 19% que se ubic6é en el nivel inicio;
consecuentemente, la mayoria de los nifios posee un nivel regular en cuanto al logro
de sus competencias comunicativas, siendo importante revertir esta realidad, debido
a que es necesario que se alcance el nivel de logro previsto para los estudiantes de

5 afos.
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Tabla 3
Resultados expresion oral
Niveles f %
Logrado 0 0
Proceso 13 50
Inicio 13 50
Total 26 100

Nota. Elaborada en funcién de los datos obtenidos

Figura 2

Resultados expresion oral
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Es evidente que un medio de la muestra se ha ubicado en el nivel en proceso
e igual porcentaje se ubico en el nivel inicio; consecuentemente, se ha distribuido de
manera homogénea los niveles de logro de su expresion oral en sus niveles
mencionados, siendo importante revertir esta realidad, debido a que es necesario que
se alcance el nivel de logro previsto para los estudiantes de 5 afios; ademas, resulta
desfavorable que la mitad de los nifios se encuentre en un nivel deficiente en cuanto

a su expresion oral.
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Tabla 4
Resultados comprension oral
Niveles f %
Logrado 0 0
Proceso 14 54
Inicio 12 46
Total 26 100

Nota. Elaborada en funcién de los datos obtenidos

Figura 3
Resultados comprensién oral
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Es evidente que mas de un medio de la muestra se ha ubicado en el nivel en
proceso y casi un medio se ubicé en el nivel inicio; consecuentemente, la mayoria ha
obtenido un nivel de logro regular de su comprension oral, siendo importante revertir
esta realidad, debido a que es necesario que se alcance el nivel de logro previsto para
los estudiantes de 5 afios; ademas, resulta desfavorable que casi la mitad de los nifios

se encuentre en un nivel deficiente en cuanto a su comprension oral.
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Tabla 5
Resultados comprension lectora
Niveles f %
Logrado 0 0
Proceso 13 50
Inicio 13 50
Total 26 100

Nota. Elaborada en funcién de los datos obtenidos

Figura 4

Resultados comprensién lectora
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Es evidente que un medio de la muestra se ha ubicado en el nivel en proceso
e igual porcentaje se ubico en el nivel inicio; consecuentemente, se ha distribuido de
manera homogénea los niveles de logro de su comprensién lectora en sus niveles
mencionados, siendo importante revertir esta realidad, debido a que es necesario que
se alcance el nivel de logro previsto para los estudiantes de 5 afios; ademas, resulta
desfavorable que la mitad de los nifios se encuentre en un nivel deficiente en cuanto

a su comprension lectora.
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Tabla 6
Resultados produccion de textos escritos
Niveles f %
Logrado 0 0
Proceso 18 69
Inicio 8 31
Total 26 100

Nota. Elaborada en funcién de los datos obtenidos

Figura5

Resultados produccién de textos escritos
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Es evidente que casi el 70% de la muestra se ha ubicado en el nivel en proceso
y el 31% se ubico en el nivel inicio; consecuentemente, la mayoria ha obtenido un
nivel de logro regular de su produccion de textos escritos, siendo importante revertir
esta realidad, debido a que es necesario que se alcance el nivel de logro previsto para
los estudiantes de 5 afios; ademas, resulta desfavorable que casi un tercio de los

nifos se encuentre en un nivel deficiente en cuanto a su produccion de textos escritos.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

En la educacién inicial, el desarrollo de competencias comunicativas es un
aspecto crucial que influye en el crecimiento integral de los niflos. En primer lugar,
estas competencias abarcan la capacidad de comprender y expresarse verbalmente,
asi como también la habilidad de interpretar y utilizar distintos c6digos comunicativos,
como gestos, expresiones faciales y lenguaje corporal. Desde una edad temprana,
los nifios comienzan a adquirir estas habilidades a través de la interaccién con sus
cuidadores y el entorno que los rodea, lo que subraya la importancia de proporcionar
un ambiente estimulante y enriquecedor en los entornos educativos iniciales; es asi
gue se demostrd en esta investigacion, que el nivel de competencias comunicativas
alcanzado por los nifios de la muestra es en proceso (tabla 2).

El fomento de competencias comunicativas en la educacion inicial, segun se
comprende de lo sostenido por Piedra (2020), Macias (2017) y Peinado (2020), es
esencial para preparar a los nifios para su futuro desarrollo académico y social. Una
solida base en habilidades de comunicacion oral y escrita proporciona a los nifios las
herramientas necesarias para participar activamente en el proceso de aprendizaje,
expresar sus ideas y emociones de manera efectiva, y colaborar con sus comparieros
en actividades grupales. Ademas, el desarrollo de estas competencias contribuye a
fortalecer la autoestima y la confianza en si mismos de los nifios, lo que es
fundamental para su éxito académico y su bienestar emocional (tabla 3).

Es importante destacar que el enfoque en competencias comunicativas en la
educacion inicial no se limita Unicamente al lenguaje verbal, sino que, segun los

hallazgos de Pureco (2015), Butron y Collana (2018) y Rios (2016), también incluye
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el desarrollo de habilidades de comunicacion no verbal y la capacidad de comprender
y utilizar distintos medios de comunicacién, como imagenes, videos y tecnologias
digitales. En un mundo cada vez mas digitalizado, es fundamental que los nifios
adquieran habilidades para comunicarse de manera efectiva en diferentes contextos
y utilizando diferentes herramientas y recursos (tabla 4).

Ademas, el fomento de competencias comunicativas en la educacion inicial
contribuye a promover la inclusion y la diversidad en el aula. De los hallado por
Aristizabal y Velasquez (2015), Beldran (2017) y Landauro (2015), al proporcionar
oportunidades para que los nifios practiquen y mejoren sus habilidades de
comunicacién en un ambiente de respeto y aceptacion, se fomenta el desarrollo de
relaciones positivas entre los nifios y se promueve la valoracién de las diferencias
individuales. Esto es fundamental para crear un ambiente educativo inclusivo donde
todos los nifios se sientan seguros y respetados (tabla 5).

Sin embargo, es importante reconocer que el desarrollo de competencias
comunicativas en la educacion inicial requiere un enfoque integral que tenga en
cuenta las necesidades individuales de cada nifio. Esto implica proporcionar
oportunidades para la practica activa de habilidades de comunicacion en una variedad
de contextos y situaciones, asi como también ofrecer apoyo y orientacién adecuados
para aquellos nifios que puedan necesitarlo. Ademas, es fundamental involucrar a los
padres y cuidadores en este proceso, brindandoles recursos y estrategias para apoyar
el desarrollo de competencias comunicativas en el hogar.

Ademas, el desarrollo de competencias comunicativas en la educacion inicial
sienta las bases para un aprendizaje continuo y efectivo a lo largo de la vida de los
nifos. Las habilidades de comunicaciéon no solo son cruciales para el éxito en el

ambito académico, sino que también son fundamentales para el desarrollo de
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habilidades sociales y emocionales que son esenciales en la vida cotidiana. Se
entiende, segun concluyen Landauro (2015) y Senepo (2020), que, al aprender a
comunicarse de manera efectiva desde una edad temprana, los niflos adquieren la
capacidad de expresar sus ideas, resolver problemas y colaborar con otros de manera
significativa, habilidades que les seran Uutiles en todos los aspectos de su vida
personal y profesional en el futuro (tabla 6).

Por otro lado, como explican Fernandez (2023), Cassany (2006) y Vygotsky
citado por Martinez (1999), es importante reconocer que el desarrollo de
competencias comunicativas en la educacion inicial es un proceso gradual y continuo
gue requiere un enfoque holistico y centrado en el nifio. Los educadores deben
proporcionar un ambiente de aprendizaje enriqguecedor que fomente la exploracion y
la experimentacion, asi como también ofrecer oportunidades para la practica activa
de habilidades de comunicacion en diferentes contextos y situaciones. Ademas, es
fundamental adaptar las estrategias pedagdgicas a las necesidades individuales de
cada nifio, brindando apoyo y orientacion personal