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RESUMEN

Este estudio estableci6 como objetivo general determinar el nivel de
relacion entre la recaudacién tributaria y el desarrollo local realizado por la
municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021. Su tipo de investigacion fue
aplicada, nivel no experimental con un disefio descriptivo correlacional, tuvo una
poblacion de tamafio 102 y muestra de 52 unidades de analisis, la técnica que
uso fue la encuesta y los instrumentos fueron dos cuestionarios. En cuanto a los
hallazgos se tuvo que 70% de trabajadores precisaron que la recaudacion
tributaria es eficiente y que el 58% de trabajadores opinaron que la desarrollo
local es regular, en los resultados de la estadistica inferencial, se tuvo la acept6
la hipdtesis general, es decir que existe una relacion significativa entre el nivel
de la recaudacion tributaria y el desarrollo local realizado por la municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, dado que la correlacion fue positiva baja de 0.755
y el valor del Sig. (bilateral) fue 0.000 menor de 0.05.

Palabras claves: Recaudacion tributaria, desarrollo local, impuesto y tasas

municipales.
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ABSTRACT

This study established as a general objective to determine the level of
relationship between tax collection and local development carried out by the
Provincial Municipality of Coronel Portillo, 2021. Its type of research was applied,
non-experimental level with a correlational descriptive design, it had a population
of size 102 and sample of 52 units of analysis, the technique used was the survey
and the instruments were two questionnaires. Regarding the findings, 70% of
workers specified that tax collection is efficient and that 58% of workers believed
that local development is regular, in the results of inferential statistics, the general
hypothesis was accepted, In other words, there is a significant relationship
between the level of tax collection and the local development carried out by the
Provincial Municipality of Coronel Portillo, since the correlation was positive, low
of 0.755 and the value of Sig. (bilateral) was 0.000 less than 0.05 .

Keywords: Tax collection, local development, municipal taxes and fees.
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INTRODUCCION

La recaudacion tributaria y el desarrollo local realizado por las
municipalidades en nuestro es un tema muy importante que todos los gobiernos
de turnos que pasen en los diferentes periodos tienen que dar mucha atencion
ya sin ella no se podria ver o tener una ciudad en vias de progreso, es asi que
cuanta mas recaudacion tenga las municipalidades sera producto de una buena
y excelente gestion lo cual eso generaria el desarrollo de la localidad en la
jurisdiccion en la que se encuentra.

El desarrollo local que genera las municipalidades se refleja ante la
poblacion cuando se observa los cambios con una ciudad en progreso, cuando
los servicios que la compete a ellas los planifica y realiza, tales como las calles,
parques limpios, modernizacion de las obras en la ciudad, el recojo de los
residuos entre otros. Pero existe todo lo contrario ya que en muchas
municipalidades existe el mal manejo de los fondos publicos ya que esta
dominada por actos de corrupcion, tema que nos esta relacionado directamente
a este estudio, pero es muy importante mencionarlo ya que de una u otra manera
repercute en el desarrollo local de una determinada jurisdiccion.

Este estudio esta dividida en capitulos, entre ellas tenemos el problema
de investigacion (capitulo 1), el marco tedérico (capitulo 1), el marco metodolégico
(capitulo IIl) y los resultados y discusion (capitulo 1V), las conclusiones,

sugerencias, referencias bibliograficas y los anexos.
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CAPITULO 1.

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

De acuerdo Pinedo (Citado por Mori, 2018) precisa que la recaudacion
tributaria en los paises de América Latina tiene gran relevancia, ya que es
denominado como uno de los principales ingresos para sostener e impulsar el
desarrollo y funcionamiento de los distintos niveles de gobierno; en ese sentido
los ingresos provenientes de la recaudacion tributaria han mostrado un
crecimiento significativo. En algunos paises el crecimiento economico también
fue impulsado por la creciente globalizacion, donde a pesar de haber mostrados
mejorias ha generado repercusiones en el ambito econdmico, social, cultural,
ambiental e inclusive en el conocimiento. En tal sentido, muchos gobiernos han
insertado en sus politicas de desarrollo herramientas que aseguren la obtencion
de resultados planificados en funcidn de sus objetivos, pues se ha convertido
para los gobiernos nuevos retos y nuevos roles, para incrementar sus recursos
financieros garantizando el cumplimiento de los objetivos y alcanzar las metas
planteadas. (p.13)

Uno de las grandes problematicas sociales por parte de las
municipalidades hoy en dia es que no estan cumpliendo en su totalidad o quizas
casi nada en cuanto al desarrollo local, es la municipalidad el ente mediante sus
fondos a recaudar velar por desarrollo en cuanto a salud, en educacion y en
infraestructura de sus pobladores, sin embargo esto no se observa en casi todo
el pais, ya que se observa calles, parques, veredas en malos estados, basuras

alrededor de la ciudad o jurisdiccion y esto ocurre quizas por la mala gestion y
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el cumplimiento de sus funciones basicas que tienen determinadas areas,
siendo una de estas el area de recaudacion tributaria, de los impuestos y tasas.

Hay varias razones de por qué los gobiernos locales son indispensables
para el proceso de desarrollo econémico, comenzando con sus roles
tradicionales: estas abordan las necesidades de desarrollo social de sus
ciudadanos (salud publica, educacion, vivienda, movilidad, gestion de residuos,
acceso al agua, alumbrado, instalaciones culturales y recreativas, cuidado
infantil y otros bienes y servicios publicos que son esenciales para la calidad de
vida en el territorio. (UCLG, 2016, p.8)

Por otra parte cuando nos referimos a la recaudacion tributaria estamos
precisando a la accion de recaudar los fondos sobre los impuestos (predial,
alcabala, patrimonio vehicular, apuestas, juegos, espectaculos no deportivos) y
tasas municipales (arbitrios, derechos y licencias) competentes de cada
municipalidad en todo el pais, y cuando nos referimos al desarrollo local (salud,
educacion e infraestructura) nos abocamos a todo lo que tenga que ver
crecimiento econdémico, equidad y sustentabilidad ambiental en un ambito local,
en este caso en nuestra region de Ucayali y para ser mas preciso en nuestro
Distrito de Calleria.

Finalmente es por ello que este estudio se interes6 en buscar alguna
respuesta y tratar de resolver esta probleméatica social en nuestro distrito y
aportar a la ciencia sociales, en especial a las ciencias administrativas
conocimientos practicas sobre el estudio de la relacidbn que existe entre las

variables de estudio recaudacion tributaria y el desarrollo local.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

¢ Qué relacion existe entre la recaudacion tributaria y el desarrollo local

realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 20217

1.2.2. Problemas Especificos

- ¢,De qué manera la recaudacion de los impuestos se relaciona con el
desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 20217

- ¢De qué manera la recaudacion de las tasas se relaciona con el
desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 20217?

1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1. Objetivo General

- Determinar el nivel de relacion entre la recaudacion tributaria y el
desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2021.
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1.3.2. Objetivos Especificos

- Establecer el nivel de relacién que existe entre la recaudacion de los
impuestos y el desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial

de Coronel Portillo, 2021.

- Establecer el nivel de relacidn que existe entre la recaudacion de las tasas
y el desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2021.

1.4. HIPOTESIS
1.4.1. Hipétesis
1.4.1.1. Hipotesis general
- Existe una relacion significativa entre el nivel de la
recaudacion tributaria y el desarrollo local realizado por la

municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021.

1.4.1.2. Hipotesis especificas
- Existe una relacion significativa entre nivel de la recaudacion
de los impuestos y el desarrollo local realizado por la

municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021.

- Existe una relacion significativa entre el nivel de la
recaudacion de las tasas y el desarrollo local realizado por la

municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021.



1.5. Variables

1.5.1. Variable 1

- Recaudacion tributaria

1.5.2. Variable 2

- Desarrollo local
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1.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables.

. S Definicién . . . .
Variables Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores Escala Nivel
P operacional
Llonto (Citado por Impuesto
Urbina, 2018) indica que el predial
proceso de recaudacion Impuesto a la
tributaria consiste en la alcabala
recaudacion de ingresos Impuesto al
generados por los tributos Recaudacion patrimonio
liquidados a cuenta de cada La variable de los Vehicular
ntri n in e im Im I
cortesponda.  Dieha | recaudacion | TEREEER | s | De acuerdo
actividgd sé encuentra a tributaria s¢€ Impuesto a los (3) Eficiente
Variable 1 : medira 'mp Regular de acuerdo Regular
L cargo de la Gerencia de : juegos e
Recaudacion . ! operacionalmente (2) Deficiente
. ; Administracién para lo cual Impuestos a los
tributaria en sus . En desacuerdo
generalmente cuenta con | . . espectaculos no
una subgerencia encargada Filmensmnes deportivos 1
. impuestos y tasas
exclusivamente de la e
. . municipales. o
cobranza, quien aplicara las Arbitrios
diferentes estrategias L municipales
- Recaudacion
planes politicas de Derechos
de las tasas e
cobranza entre otras municinales municipales
acciones que permitan el P Licencias
desarrollo de una cobranza municipales
sostenida y efectiva. (p.31)
A i Construccion de
_Marquez _(Cltado Cil De acuerdo
por Mori, 2018) precisa que establecimiento 3)
i s de salud. Alto
Variable 2 el desqrrollo local hace Desarrollo Regular de acuerdo
Desarrollo local | referencia un  proceso Plan de Regular
. local en salud - 2 :
donde se experimenta mantenimiento. Bajo
-~ . . En desacuerdo
crecimiento econdmico, Dotacién de (1)

equidad y sustentabilidad

equipos.
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ambiental en un ambito
local. La virtualidad del

desarrollo local, con
respecto a otras
concepciones del

desarrollo, es que solo
puede realizarse en
territorios con dimensiones
adecuadas y aunque la
extension no esta
predeterminada. (pp.30-31)

- Contratacién
RRHH.

- Construccion de
Instituciones

Educativa.
Desarrollo - Plan de
local en mantenimiento.
educacion - Dotacién de
equipos.
- Contratacion
RRHH.
- Calles
asfaltadas.
Desarrollo i
local en - Pistas y veredas
infraestructura asfaltadas.

- Creacion de
Jardines.
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1.7. JUSTIFICACION

1.7.1. Justificacién Tedrica

1.7.2.

1.7.3.

La justificacién tedrica de este estudio porque brind6é antecedentes
de estudios relacionado, asi como también definiciones de autores de
diversos sobre las variables de estudio recaudacion tributaria y el
desarrollo local, ademas porque establecié teorias nuevas en cuanto a la
relacion existente entre las variables de estudios, a partir de los
resultados obtenidos en el desarrollo de la tesis que form6é como nuevo

antecedente para futuras investigaciones.

Justificacion Metodologica

Desde lo metodologico este estudio se sustento ya que elaboro y
proporciond técnicas e instrumentos de investigacion para recabar
informacion de las variables recaudacion tributaria y el desarrollo local y
sea de gran utilidad o adaptarlas para las siguientes investigaciones que

tengan relacion a este estas variables.

Justificacion Practica

Se justificd desde lo préactico, porque establecié de manera practica
mediante un cuestionario la relacion entre las variables de estudio, es
decir si la recaudacion tributaria tiene una relacion significativa y directa
con el desarrollo local y que las municipalidades mejoren aspectos en

para el recaudo de los tributos y generar mayor desarrollo local.
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CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
2.1.1. Tesis internacionales

Colindres (2011) en su tesis Propuesta de campafia de

sensibilizacion para favorecer la recaudacion de tasas y arbitrios

municipales en la municipalidad de San Andrés Semetabaj,

Departamento de Solola, concluyé que:
Aun cuando el IUISI y Boleto de Ornato permiten a la municipalidad
percibir ingresos propios, los mismos no son suficientes para cubrir
y atender las necesidades de la poblacion, por lo que se hace
necesario reforzar su recaudacion a través de una campafa de
sensibilizacion. Es necesario fomentar una cultura tributaria en el
municipio de San Andrés Semetabaj apoyada en procesos
educativos, que involucre a toda la poblacién, incluyendo a los
nifos, nifias y jovenes, quienes representan a los futuros
contribuyentes del municipio. Para que la poblacién del municipio
responda al pago de tasas y arbitrios, y se identifiqgue con la
municipalidad, es preciso la transparencia en la gestiébn municipal,
a través de informacion precisa y oportuna que comunique las
acciones municipales de manera claray demuestre la forma en que

los ingresos son devueltos a la poblacién. (p.82)
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Moya (2012) en su tesis Participacion ciudadana y desarrollo local
en el subsector de San Juan con los modelos de gestion del municipio del
distrito Metropolitano de Quito (2001-2011), concluyé que:

Participar implica ser parte de un escenario en el que se interviene

activamente y se negocia entre actores reconociendo las

diversidades individuales, referentes de contexto, historias de vida,
conocimientos, formacion, afectos, creencias culturales y relacion
en la diversidad para llegar a un proyecto comun; contrastando con
la practica local la participacion en el Subsector de San Juan es
deficiente, pues se sigue viendo a la municipalidad como
proveedor de servicios, especialmente en obras de infraestructura.

Esta visidon probablemente se debe al desconocimiento de la

poblacion de los alcances del modelo de Gestion Participativa.

(p.82)

Chavez (2015) en su tesis de maestria La cultura tributaria y su
incidencia en la recaudacion de impuestos municipales del gobierno
auténomo descentralizado del Canton Pastaza, concluyé que:

La falta de Cultura Tributaria en los ciudadanos del GAD Municipal

del Cantén Pastaza, es indudable que influye en la recaudacion de

impuestos, ya que los contribuyentes en su mayoria desconocen
sus obligaciones tributarias; muchos de ellos no cumplen o no se

encuentran dentro del catastro. (p.96)

Hernandez (2015) en su tesis Estrategias para incrementar la

recaudacion de impuestos municipales sobre actividades econémicas en
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la alcaldia del municipio San Diego, concluyé que: “La informacion
recolectada permitieron concluir que iincrementar las fiscalizaciones para
reducir la evasion, es un mecanismo que beneficia al Municipio,
aumentando la cantidad de recursos disponibles, y al mismo tiempo
incentiva al contribuyente honesto a que cumpla con sus obligaciones
tributarias” (p.7).

Segura y Segura (2017) en sus articulos cientificos Las
recaudaciones tributarias y el crecimiento econémico. Un andlisis a través
del PIB de Ecuador, concluyeron que:

Los resultados determinan que las recaudaciones fueron

consecuentes con el crecimiento de la produccion nacional dado

gue las variables mostraron una alta relacion estadistica del

96,20%, explicandose en un 93% el comportamiento de las

recaudaciones del impuesto a la renta en relacion al

comportamiento del PIB. (p.34)

Sanclemente (2018) en su estudio Recaudacion del impuesto de
patente a los contribuyentes del gobierno autonomo descentralizado
municipal del Cantén Eloy Alfaro (GADMEA), concluyo que:

En los hallazgos mas importantes se evidencié que el GADMEA,

segun la base de datos del afio 2017 que facilité el SRI al

Municipio, el canton cuenta con 2.010 contribuyentes, en el cual el

80% de los contribuyentes, es decir 1.608 adeudan el Impuesto de

Patente Municipal (IPM), el mismo que tiene un valor en délares de

350.000,00 aproximadamente, por lo que se concluye con una
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propuesta para la recaudacion del IPM con la finalidad de optimizar
los métodos de gestion de cobranza mediante la aplicacion de

estrategias desarrolladas. (p.10)

2.1.2. Tesis nacionales
Aguilar y Purihuaman (2017) en su tesis Impacto de la recaudacion
de impuestos municipales en el desarrollo econémico local de la posesion
informal Urbanizacién Urrunaga, Distrito de José Leonardo Ortiz, Periodo
2011-2015, concluyeron:
Se muestra que los factores que han incidido en la recaudacion de
impuestos municipales en la poblacion de la Posesion Informal
Urbanizacion Urrunaga son: desarrollo econdémico y social,
satisfaccion con los servicios prestados por la Municipalidad,
beneficio tributario, orientacion adecuada de los funcionarios de la
Municipalidad y los miembros de hogar (capacidad de ingresos y
gastos familiares). (p.16)
Valencia (2017) en su tesis Gestion municipal y desarrollo local en
el distrito de Chavin de Huantar, 2017, concluyé que:
Con la evidencia de una relacién significativa entre gestion
municipal y desarrollo local, que se deduce de las respuestas
emitidas por los trabajadores de la Municipalidad distrital de Chavin
de Huantar, corroborado por el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman que establece una correlacion de 0.985 y un nivel de
significancia de ,000 que representa una asociacion alta entre las

variables. (p.11)
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Llonto, Aguilar y Purihuaman (2017) en sus estudios denominado
Impacto de la recaudacion de impuestos municipales en el desarrollo
econdémico local de la posesion informal urbanizacién Urrunaga, distrito
de José Leonardo Ortiz, periodo 2011-2015, concluyeron que:

Como conclusién se muestra que los factores que han incidido en

la recaudacién de impuestos municipales en la poblacion de la

Posesion Informal Urbanizacion Urrunaga son: desarrollo

economico y social, satisfaccion con los servicios prestados por la

municipalidad, beneficio tributario, orientacion adecuada de los
funcionarios de la municipalidad y los miembros de hogar

(capacidad de ingresos y gastos familiares). (p.13)

Mori (2018) en su estudio Relacion de la recaudacion tributaria con
el desarrollo local gestionado por la municipalidad distrital de Barranquita,
2018, sostuvo que.

Entre los resultados destaca La recaudacion tributaria en la

municipalidad distrital de Barranquita tiene un nivel “Regular” en un

35%, asimismo un 25% de trabajadores percibieron que el nivel es

“Buena”. Asimismo, un nivel de desarrollo local gestionado por la

municipalidad distrital de Barranquita, con un 30% de nivel

“Regular”, un 35% con un nivel “Bueno”, y un 15% percibieron que

el desarrollo local en la municipalidad distrital de Barranquita es

“‘Excelente”. El estudio concluye que existe una correlacion

significativa alta positiva entre la recaudacion tributaria con el

desarrollo local, con un coeficiente de correlacion de Pearson de
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0,8435; y un coeficiente de determinacion de 0,7115; explicando

que el 71,15% del desarrollo local se ve influenciado por la

recaudacion tributaria de la municipalidad distrital de Barranquita.

(p.11)

Seminario y Samamé (2018) en su articulo cientifico Recaudacion
tributaria y su incidencia en el desarrollo local de la Provincia de
Moyobamba en el periodo 2010-2018, concluyeron que:

Entre los resultados se tiene que: la deuda predial que ha

presentado la Municipalidad de Moyobamba, se ha incrementado

afio tras afo desde el 2011, con 9,959,334, hasta llegar al 2017

con 24,667,334. A su vez la morosidad, paso de 1,887,907, del afio

2011 a 10,327,117, en el aflo 2017, representando el 42% de la

deuda predial. Sobre la evaluacion de desarrollo local, el 56% de

los ciudadanos manifestaron que, casi nunca la municipalidad

promueve ferias ganaderas en la localidad, mientras que, el 29%

indicaron que a veces las promueven. Por otro lado, el 61% de los

ciudadanos de Moyobamba manifestaron que, casi siempre la

municipalidad ejecuta proyectos de mejora, para los parques y

jardines, lo que indica que esta cumpliendo con lo establecido por

el “Decreto supremo N° 156-2004-EF”. Concluyendo que, el 73%

manifestd que casi siempre, se logra el desarrollo econémico,

mientras que, para el 27% de los contribuyentes, casi nunca, se

logra el desarrollo econémico. De la misma manera se observo que
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existe una morosidad del 42% de la deuda predial, influyendo esto

en la mejora del desarrollo econémico de la localidad. (p.1)

Lépez y Vasquez (2019) en su tesis titulada Recaudacion de
impuestos por la SUNAT y su influencia en el desarrollo econémico social
en la Regién San Martin, periodo 2004 — 2017, concluyeron que:

Los resultados demuestran que se percibi6 un incremento

paulatino en el afio 2004 fue S/ 15,828.0 millones de soles para el

afo 2017 a S/. 76,476.7 millones de soles. El desarrollo econémico
social se percibid6 también ligeros incrementos en todos los
aspectos que lo componen. Por ultimo, de acuerdo a la prueba
estadistica de Correlacion de Pearson, arrojo un coeficiente de

correlacion de 0,717 y con una significancia bilateral de 0,004

menor al margen de error 0,05. De esta manera se llega a concluir

gue existe una influencia significativa positiva alta entre la
recaudacion de impuestos por la SUNAT y el desarrollo econdmico

social en la region de San Matrtin, periodo 2004 — 2017. (p.14)

Gonzales (2019) en su tesis La recaudacion tributaria municipal y
su incidencia en el desarrollo econdmico del distrito de Catac 2018,
concluyo que:

El 75% dicen que si declaran y pagan de manera puntual el

impuesto predial, el 60% afirmaron que si los contribuyentes

pagaron los arbitrios en el periodo 2017, el 100% mencionaron que
el gobierno central, regional y local, los gobiernos extranjeros, las

entidades religiosas, los bomberos son las entidades que estan
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exoneradas del pago de los arbitrios, el 65% mencionaron que si
cumplen con los objetivos en temas relacionados con el desarrollo
econdémico del distrito de Catac. Por lo que se, ha determinado que
la recaudacion tributaria municipal incide de manera favorable en
el desarrollo econémico del Distrito de Catac la que se nota en el
resumen de los logros del desarrollo local, logros que se
consiguieron con responsabilidad en cuanto a los pagos de los
impuestos por parte de los contribuyentes. La municipalidad como
ente recaudadora ha realizado una buena inversion en beneficio

de todos los ciudadanos. (p.7)

Olmedo (2019) en su tesis Efectos de la gestion publica municipal
en el desarrollo economico local del distrito de Huayopata 2008 — 2018,
concluyo que:

La influencia de la gestion municipal en el distrito de Huayopata,

muestra que la poblacion ha sido beneficiada durante el periodo

2008-2018 con los proyectos de animales menores en 3.89%, en

apicultura el 3.33%, café el 11.11%, cuyes el 5.56%, granadilla el

5.00%, hortalizas el 11.11%, huertos familiares el 20.83%, palto el

7.22%, pifia el 3.33%, platano el 3.89%, riego el 8.33%, truchas el

2.50%, ferias el 9.72% vy electrificacion el 4.17%. En cuanto se

refiere a las gestiones municipales; la gestion 2007-2010, el 12%

manifiesta que ejecuto proyectos para el desarrollo del distrito,

asimismo en la gestion 2011-2014 solo el 9% manifiesta que

ejecutaron proyectos en beneficio de la poblacion y finalmente el
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13% manifiesta que la gestion 2015-2018 se ejecutaron proyectos

para el desarrollo del distrito de Huayopata. (p.94)

2.1.3. Tesis locales
Farfan (2018) en su tesis La gestion municipal y el desarrollo local
en la Municipalidad Distrital de Nueva Requena, Provincia Coronel Portillo
— Ucayali 2018, concluyé que:
Existe relacién altamente significativa (valor p<0,01) entre la
Gestion Municipal y el Desarrollo Local con un r= 0,830 estimado
por el coeficiente de correlacion de Rho Spearman, lo cual indica
gue, ante una mejora de la gestion municipal, existira un mejor
desarrollo local segun la percepcion de los trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Nueva Requena. (p.71)

Aguilar y Zorrilla (2020) en su tesis Gestion Municipal y Desarrollo
Local en el Distrito de Calleria de la Provincia de Coronel Portillo, 2019,
concluyeron:

En sus resultados se obtuvo que el 100% de los trabajadores de la
Municipalidad de Coronel Portillo sostuvieron que la gestion municipal es
eficiente y el 85% de ellos mismos sostienen que el desarrollo local es alto,
asi mismo se tuvo resultado favorable en su hipétesis general, ya que se
obtuvo un Rho de 0.729 generando una relacion entre las variables positiva
alta y un p-valor fue de 0,000 que establecié que existe una relacion directa
y significativa entre la gestion municipal y desarrollo local del distrito de

Calleria de la provincia de coronel portillo, periodo 2019. (p.12)
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2.2. BASES TEORICAS DEL PROBLEMA
2.2.1. Base teoria de la variable 1 recaudacion de tributos municipales
2.2.1.1. Definicién de recaudacion de tributos municipales

Llonto, Aguilar y Purihuaman (2017) precisan que la
recaudacion tributaria “es el ingreso que permite al Estado
atender sus obligaciones, cuando esta no alcanza los montos
fijados, afecta al presupuesto destinado a la calidad de los
servicios de salud, educacién, seguridad, vivienda,
administracion y programas sociales” (p.39).

Llonto (Citado por Urbina, 2018) indica que el proceso de
recaudacion tributaria consiste en la recaudacion de ingresos
generados por los tributos liquidados a cuenta de cada
contribuyente segun corresponda. Dicha actividad se encuentra
a cargo de la Gerencia de Administracion para lo cual
generalmente cuenta con una subgerencia encargada
exclusivamente de la cobranza, quien aplicara las diferentes
estrategias planes politicas de cobranza entre otras acciones que
permitan el desarrollo de una cobranza sostenida y efectiva.
Asimismo, los ingresos provenientes por el pago de tributos
hacen posible el financiamiento que necesita el estado para
atender sus obligaciones, en tal sentido los niveles de
recaudacion afectan directamente el presupuesto dirigido a los
servicios de educacién salud, seguridad, programas sociales,

entre otros. (p.31)
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Robles y Ruiz (Citado Gonzales, 2019) precisan que ‘la
recaudacion tributaria en el Per( son procesos mediante el cual
el estado evalla a los ciudadanos de acuerdo a la Ley, con el fin
de recaudar dinero y asi tener capacidad de usarlo en diversas

actividades” (p.36).

Dimensiones recaudacién de tributos municipales

- Dimension recaudacion de los impuestos municipales
Santolaya (Citado por Urbina, 2018) precisa que la recaudacion
de impuestos municipales corresponde a todos aquellos
impuestos que los gobiernos municipales se encuentran
facultados a percibir por pate de la poblacién. Estos son: el
impuesto predial, impuesto de alcabala, impuesto al patrimonio
vehicular, impuesto a las apuestas, impuesto a los juegos e
impuesto a los espectaculos publicos no deportivos.
Seguidamente se detalla los impuestos municipales.

Impuesto Predial; este impuesto se realiza de forma anual, y lo
gue graba son el valor de los predios (terrenos, incluyendo los
terrenos ganados al mar, a los rios y a otros espejos de agua, asi
como las edificaciones e instalaciones fijas y permanentes que
constituyan partes integrantes de dichos predios, que no
pudieran ser separadas sin alterar, deteriorar o destruir la
edificaciébn) sean estos urbanos como rasticos. La tarea de

recaudacion, administracion y de la misma fiscalizacion de los
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Impuestos es responsabilidad de los gobiernos locales, siempre
gue el predio se encuentre dentro de la jurisdiccion. Del total de
la recaudacion se destina un 5% a invertir en el mantenimiento
del distrito, asimismo el recurso se destinada a fortalecer la
gestion y a reforzar las actividades de recaudacion.

El Impuesto a la alcabala; a diferencia que el impuesto predial,
su realizacion es ejecutada en el acto y se efectiviza en las
transferencias de propiedad, de bienes inmuebles urbanos o
rusticos a titulo oneroso o gratuito, también incluye las ventas con
reserva de dominio; todo ello hasta donde le permita el
reglamento. No obstante, es necesario aclarar que la primera
venta de un predio por una constructora es libre de impuesto, con
excepcion al valor del predio. En ese sentido, la recaudacion por
impuestos, corresponde al gobierno local donde se encuentra el
predio.

Impuesto al Patrimonio Vehicular; este impuesto grava la
tenencia de vehiculos automotores terrestres, como lo son las
camionetas, automoviles, camiones, omnibus, etc., con una
antigledad que no supere los tres (3) afios, asi mismo su
periodicidad es de forma anual y su plazo y computara a partir de
la primera inscripcion en el Registro de Propiedad Vehicular. Su
administracién corresponde a las municipalidades provinciales,

en cuya jurisdiccién tenga su domicilio el propietario del vehiculo.
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El rendimiento del impuesto constituye renta de la municipalidad
provincial.

El impuesto a las apuestas; el impuesto faculta a las
municipalidades provinciales a realizar el cobro respectivo a los
ingresos de aquellas entidades organizadoras de eventos hipicos
(deportes que se practican con la participacion de un caballo) y
similares, y que ademas se generen apuestas. Cabe sefialar que
su periodicidad es de forma mensual y se calcula sobre la
diferencia resultante entre el ingreso total percibido en un mes
por concepto de apuestas, y el monto total de los premios
otorgados el mismo mes.

Impuesto a los juegos; vinculadas a los juegos como loterias,
bingos y rifas, asi como la obtencion de premios en juegos de
azar; para efectivizar los pagos de los tributos puede realizarse
en tanto en la municipalidad distrital o provincial, todo dependera
del acuerdo y jurisdiccion. Impuesto relacionado con
espectaculos publicos no deportivos; grava el monto que se
abona por presenciar o participar en espectaculos publicos no
deportivos que realicen en locales y parques cerrados. La
obligacion se origina al momento del pago del derecho de ingreso
para presenciar o participar en el espectaculo.

- Dimension recaudacion de las tasas municipales

Santolaya (Citado por Urbina, 2018) también sefala que las

Tasas Municipales son los tributos creados por los Concejos
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Municipales, cuya obligacion nace de la prestacion efectiva por
la Municipalidad de un servicio publico o administrativo,
reservado a las Municipalidades, de acuerdo con lo establecido
por la Ley Organica de Municipalidades. Estas tasas a su vez
pueden ser evaluadas mediante los arbitrios, los derechos y las
licencias.

Los arbitrios, son aguellas contraprestaciones que se realizan por
la prestacibn de un servicio publico por parte de las
Municipalidades, es decir, son aquellas tasas que se pagan por
la prestacion, mantenimiento del servicio publico, individualizado
en el contribuyente. Se divide en tres pequefios grupos: Los
arbitrios de limpieza publica, destinadas a la recoleccion de
residuos solidos, la limpieza de barridos, calles, entre otros que
beneficie a los ciudadanos.

Los arbitrios de Parques y Jardines Publicos, destinada a los
servicios de implementacion, recuperacion, mantenimiento y
mejoras de Parques y Jardines de uso y dominio publico,
recoleccion de maleza de origen publico, transporte y disposicion
final. Finalmente, los Arbitrios de Serenazgo, que comprende
para el mantenimiento y mejora del servicio de vigilancia publica

y atencion de emergencias.
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2.2.2. Base tedrica de la variable 2 desarrollo local
2.2.2.1. Definicién de desarrollo local
Mérquez (Citado por Mori, 2018) precisa que el desarrollo
local hace referencia:

A un proceso donde se experimenta crecimiento
econémico, equidad y sustentabilidad ambiental en un
ambito local. La virtualidad del desarrollo local, con
respecto a otras concepciones del desarrollo, es que solo
puede realizarse en territorios con dimensiones adecuadas
y aunque la extension no esta predeterminada. (pp.30-31)
De acuerdo Casalis (Citado por Aguilar y Zorrilla, 2020), el

desarrollo local se puede entender, de manera muy sintética

como:
Un proceso complejo, que es producto del desarrollo
colectivo a nivel local, que tiene el objeto de movilizar los
recursos del territorio en torno de un proyecto comun que
incluya al conjunto de la poblacion. Supone una
perspectiva integral del desarrollo, es decir, que incluye la
dimension social, politica, ambiental, cultural, el perfil

productivo, etc. (p.28)

2.2.2.2. Dimensiones del desarrollo local
Las dimensiones que se mencionaran en este estudio en
base a varios estudios son:

- Desarrollo local en salud
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Cepal — llpes (Citado por Mori, 2018 ) precisan que la Salud, es
el estado completo de bienestar fisico y social que tiene una
persona, teniendo como resultado una evolucion conceptual, ya
gue surgié en reemplazo de una nocién que se tuvo durante
mucho tiempo, que presumia que la salud era, simplemente, la
ausencia de enfermedades bioldgicas; en el caso del enfoque de
desarrollo es el camino para lograr esta compatibilidad
comenzaria por diferenciar entre bienes privados y bienes
publicos respondiendo adecuadamente a sus necesidades de
salud, con atenciones adecuadas y oportunas para lograr y

alcanzar el maximo bienestar de la persona, familia y comunidad.

(p.24)

- Desarrollo local en educacion

Cepal — llpes (Citado por Mori, 2018) precisan que por su parte
la educacion es el proceso mediante el cual se afecta a una
persona, estimulandola para que desarrolle sus capacidades
cognitivas y fisicas para poder integrarse plenamente en la
sociedad que la rodea. Por consiguiente, debe distinguirse entre
los conceptos de educacion y aprendizaje, que en realidad es la
posibilidad subjetiva de incorporacion de nuevos conocimientos

para su aplicacién posterior. (p.25)
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- Desarrollo local en infraestructura

Cepal (Citado por Mori, 2018), la adecuada disponibilidad de
obras de infraestructura, asi como la prestacion eficiente de
servicios conexos, permiten a una localidad, region o pais suplir
el déficit que pudiera tener en la dotacion de determinados
recursos naturales. En cambio, la ineficiente de servicios de
infraestructura, constituyen obstaculos de primer orden para la
implementacion eficaz de politicas de desarrollo y la obtencion de
tasas de crecimiento economico que superen los promedios
internacionales. Por tanto, una adecuada disponibilidad de obras
de infraestructura, asi como la prestacion eficiente de servicios
conexos, contribuye a que un pais o region pueda desarrollar
ventajas competitivas y alcanzar un mayor grado de

especializacion productiva (p.24)

Definicion de términos béasicos

- Desarrollo econémico

Guijarro (L6pez y Vasquez, 2019) hace referencia a la capacidad de paises o
regiones para crear riqueza a fin de mantener la prosperidad o bienestar
econdmico y social de sus habitantes. También es producto del desarrollo
econémico como el resultado de los saltos cualitativos dentro de un sistema
econdmico facilitado por tasas de crecimiento que se han mantenido altas en el
tiempo y que han permitido mantener procesos de acumulacién del capital.

- Recaudacion de impuestos
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Banco de la Nacion (Citado por Lopez y Vasquez, 2019) Un recaudador de
impuestos es una persona o entidad que recauda impuestos no pagados de
otras personas o corporaciones. Donde en el Peru el servicio de recaudacion es
dado a la SUNAT.

- Salud

OMS (Citado por por Lopez y Vasquez, 2019) una estabilidad total del bienestar
fisico, psicolégico y social, y no solo la ausencia de enfermedades.

- Educacion

Paidican (Citado por Lopez y Vasquez, 2019) se trata de dirigir, encaminar, tiene
una accion del docente, el mismo que guia, ensefia, controla; aunque también

se trata de desarrollar y perfeccionar.



46

CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. METODO DE INVESTIGACION

3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion serd de tipo aplicada desde el punto de vista de sus
objetivos y sustentada en base a Lozada (2014), quien precisa que ‘“la
investigacion aplicada busca la generacion de conocimiento con aplicacion
directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo. Esta se basa
fundamentalmente en los hallazgos tecnolégicos de la investigacion basica,

ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el producto” (p.34)

3.1.2. Nivel de investigacion

Esta investigacion sera de tipo aplicada desde el punto de vista de sus
objetivos y sustentada en base a Lozada (2014), quien precisa que “la
investigacion aplicada busca la generacion de conocimiento con aplicacion
directa a los problemas de la sociedad o el sector productivo. Esta se basa
fundamentalmente en los hallazgos tecnolégicos de la investigacion basica,

ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el producto” (p.34).

3.1.3. Disefio de investigacion
El disefio de esta investigacion serd transversal porque su propésito es

describir las variables en un momento dado. Al respecto, Llanos y Fernandez
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(2015) afirman que los disefios transaccionales (transversales) son
investigaciones que recopilan datos en un momento Unico. También se precisa
gue la presente investigacion es transversal en vista que se trata de un estudio
gue se realiz6 en un momento Unico de tiempo. Es un estudio correlacional
porque mide el grado de relacién o asociacién entre las variables descritas.

Graficamente se denota:

/l
\l

Figura 1. Esquema de la investigacion.
Doénde:

M : Muestra.

X : Recaudacion tributaria.

Y : Desarrollo local.

r : Correlacion.

POBLACION Y MUESTRA
3.2.1. Poblacion
La poblacion de esta investigacion estara representada por todos
los 102 trabajadores de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo de
la ciudad de Pucallpa de la Gerencia de servicio de administracion

tributaria, segun la siguiente tabla:
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Tabla 2. Poblacion de estudio.

Area o seccion Cantidad
Gerencia de servicio de administracion
tributaria. !
Sub gerencia de control y recaudacion 47
Sub gerencia de fiscalizacion tributaria. 40
Sub gerencia de ejecutoria coactiva. 8
Total 102

3.2.2. Muestra
La muestra de esta investigacion sera seleccionada mediante un
muestreo no probabilistico a decision del investigador y estuvo
representada por 50 trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo de la ciudad de Pucallpa de la Gerencia de servicio de
administracion tributaria, segun la siguiente tabla:

Tabla 3. Muestra de estudio.

Area o seccion Cantidad
Gerencia de servicio de administracion
tributaria. ‘
Sub gerencia de control y recaudacion 22
Sub gerencia de fiscalizacion tributaria. 20
Sub gerencia de ejecutoria coactiva. 4
Total 50

3.3. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
3.3.1. Técnicas
Este estudio de investigacion empleard la técnica de la encuesta

para poder recolectar la informacién de los instrumentos de las variables.
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3.3.2. Instrumentos de recoleccién
Los instrumentos a emplear en este estudio seran dos
cuestionarios bien estructurada con sus respectivos items para medir las

variables (ver anexo 2)

3.3.3. Validez y confiabilidad del instrumento
En cuanto a la validacion del instrumento de este estudio, fue
mediante la ficha estructurada de juicio de expertos. Port otra parte, en
cuanto a la confiabilidad fue mediante la prueba estadistica alfa de
Cronbach teniendo, empelando la tabla en donde sostienen y sugieren
las siguientes recomendaciones para evaluar los coeficientes de Alpha
de Cronbach:

Tabla 4. Valores del alfha de Cronbach.

Valores y nivel de confiabilidad
Coeficiente 0.8 < k < 0.9 es excelente
Coeficiente 0.5 < k < 0.8 es bueno
Coeficiente k < 0.5 es deficiente

3.4. PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
El procedimiento de recoleccién de datos de este estudio fue: se solicitara
permiso de aplicacion del proyecto de investigacion a la alta direccion o gerentes
de la empresa, luego se aplicara los instrumentos en un solo momento, luego se
elaborara un base de datos en Excel 2016 de la informacion recopilada, para

luego ser procesada en el software estadistico SPSS 26.0.
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3.5. TRATAMIENTOS DE LOS DATOS
El tratamiento de los datos de este estudio se centr6 en la aplicacion de
la estadistica descriptiva, elaborando tablas y gréaficos estadisticos; asi como
también de la estadistica inferencial con la prueba de normalidad, la
contrastacion de las hipétesis mediante la prueba de correlacion (Spearman o
Pearson) para tomar decisiones de aceptacién o rechazo de las hipétesis de

este estudio.
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Tabla 5. Resultados descriptivos de la variable 1 recaudacion tributaria.

Dimensién 1 recaudacion de

Dimension 2 recaudacion

Variable 1 recaudacion

los impuestos municipales de las tasas municipales tributaria
fi % fi % fi %
Deficiente 6 12,0% 7 14,0% 6 12,0%
Regular 29 58,0% 27 54,0% 9 18,0%
Eficiente 15 30,0% 16 32,0% 35 70,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%
Leyenda:
M Deficiente
100 WReqular
WEficiente

Valores

Dimension 1 recaudacion de los
impuestos municipales

Dimension 2 recaudacion de las  Variable 1 recaudacion tributaria
tasas municipales

Figura 2. Grafico de barras de la variable 1recaudacién tributaria.
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Descripcion: Del gréfico y su tabla se observa que la variable 1 recaudacion
tributaria esté en el nivel eficiente con un 70%; en cuanto a las dimensiones se
visualiza que la dimension 1 esta en el nivel regular con 58% y la dimension 2

con 54% también en el nivel de regular.

Tabla 6. Resultados descriptivos de la variable 1 desarrollo local.

Dimension 1 Dimension 2 Dimensién 3 )
Variable 2

desarrollo local en desarrollo local en  desarrollo local en
Desarrollo local

salud educacion infraestructura
fi % fi % fi % fi %
Bajo 9 18,0% 9 18,0% 5 10,0% 5 10,0%
Regular 31 62,0% 28 56,0% 32 64,0% 29 58,0%
Alto 10 20,0% 13 26,0% 13 26,0% 16 32,0%
Total 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0% 50 100,0%
Leyenda:
- M Bajo
WReqular
W Ao

a0

Valores

Dimension 1 desarrollo  Dimension 2 desarrollo  Dimension 3 desarrollo  Variable 2 desarrollo
local en salud local en educacion local en infraestructura local

Figura 3. Grafico de barras de la variable 1 desarrollo local.
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Descripcion: Del grafico y su tabla se observa que la variable 2 desarrollo local
esta en el nivel regular con un 58%; en cuanto a las dimensiones se visualiza
gue la dimension 1 esta en el nivel regular con 62% y la dimension 2 con 56%
en el nivel de regular y la dimension 3 esta con un 64% también en el nivel

regular.

PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 7. Prueba de normalidad.

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Dimension 1 recaudacion de los impuestos municipales 75 50 ,000
Dimension 2 recaudacion de las tasas municipales ,788 50 ,000
Variable 1 recaudacion tributaria ,621 50 ,000
Dimension 1 desarrollo local en salud 776 50 ,000
Dimensién 2 desarrollo local en educacion , 795 50 ,000
Dimension 3 desarrollo local en infraestructura , 749 50 ,000
Variable 2 Desarrollo local , 766 50 ,000

Descripcion: De acuerdo a los resultados de la prueba de normalidad Shapiro-
Wilk, se obtuvo todos los resultados del Sig. menores de 0.05 y estos valores
nos establece que el estadistico para las pruebas de hipétesis sera el Rho de

Spearman (ver tabla 7, 8, 9y 10)

PRUEBA DE HIPOTESIS

Tabla 8. Contraste de la hipo6tesis general.

Correlacion de Spearman Desarrollo local
Rho 0,755
Sig. (bilateral) 0,000
50

Recaudacion
tributaria
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Descripcion: De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipotesis,
se acepto la hipétesis general, es decir Si existe una relacion significativa entre
el nivel de la recaudacion tributaria y el desarrollo local realizado por la
municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que el Rho de Spearman

fue 0.755 con una correlacion positiva alta y el Sig. (bilateral) fue menor de 0.05.

Tabla 9. Contraste de la hipotesis especifica 1.

Correlacion de Spearman Desarrollo local
Rho 0,777
Recaudaciénde _. . . ’
. Sig. (bilateral) 0,001
los impuestos 50

Descripcion: De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipotesis,
se acepto la hipétesis especifica 1, es decir Si una relacion significativa entre
nivel de la recaudacion de los impuestos y el desarrollo local realizado por la
municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que el Rho de Spearman

fue 0.777 con una correlacion positiva alta y el Sig. (bilateral) fue menor de 0.05.

Tabla 10. Contraste de la hipotesis especifica 2.

Correlacion de Spearman Desarrollo local
Recaudacion de Rho 0,787
Sig. (bilateral) 0,002
las tasas
N 50

Descripciéon: De acuerdo a los resultados obtenidos en la prueba de hipétesis,
se acepto la hipotesis especifica 2, es decir Si existe una relacion significativa
entre el nivel de la recaudacién de las tasas y el desarrollo local realizado por la
municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que el Rho de Spearman

fue 0.787 con una correlacién positiva alta y el Sig. (bilateral) fue menor de 0.05.
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4.4. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos, podemos apreciar que la variable
1 recaudacion tributaria esté en el nivel eficiente con un 70%; en cuanto a las
dimensiones se visualiza que la dimensién 1 est& en el nivel regular con 58% y
la dimensién 2 con 54% también en el nivel de regular; y la la variable 2
desarrollo local esta en el nivel regular con un 58%; en cuanto a las dimensiones
se visualiza que la dimension 1 esté en el nivel regular con 62% y la dimension
2 con 56% en el nivel de regular y la dimension 3 esta con un 64% también en
el nivel regular. Estos resultados podemos comparar y discutir con el estudio de
Mori (2018), quien concluyo que la recaudacion tributaria en la municipalidad
distrital de Barranquita tiene un nivel “Regular” en un 35%, asimismo un 25% de
trabajadores percibieron que el nivel es “Buena”. Asimismo, un nivel de
desarrollo local gestionado por la municipalidad distrital de Barranquita, con un
30% de nivel “Regular”, un 35% con un nivel “Bueno”, y un 15% percibieron que
el desarrollo local en la municipalidad distrital de Barranquita es “Excelente”.
También podemos discutir y comparar con los hallazgos de Aguilar y Zorrilla
(2020), quien tuvo resultados similares, ya que el 100% de los trabajadores de
la Municipalidad de Coronel Portillo sostuvieron que la gestion municipal es
eficiente y el 85% de ellos mismos sostienen que el desarrollo local es alto.

Por otra parte, también este estudio tuvo resultados con estadisticos
inferenciales, en donde se aceptd la hipotesis general, es decir Si existe una
relacion significativa entre el nivel de la recaudacién tributaria y el desarrollo
local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que

el Rho de Spearman fue 0.755 con una correlacién positiva alta y el Sig.
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(bilateral) fue menor de 0.05; en cuanto a las pruebas de hipétesis especificas,
se aceptd la hipotesis especifica 1, es decir Si una relacién significativa entre
nivel de la recaudacién de los impuestos y el desarrollo local realizado por la
municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que el Rho de Spearman
fue 0.777 con una correlacion positiva alta y el Sig. (bilateral) fue menor de 0.05;
también se aceptd la hipotesis especifica 2, es decir Si existe una relacion
significativa entre el nivel de la recaudacion de las tasas y el desarrollo local
realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que el Rho
de Spearman fue 0.787 con una correlacion positiva alta y el Sig. (bilateral) fue
menor de 0.05. Estos resultados podemos comparar con el estudio de Mori
(2018), quien concluyo que existe una correlacion significativa alta positiva entre
la recaudacion tributaria con el desarrollo local, con un coeficiente de correlacion
de Pearson de 0,8435; y un coeficiente de determinacién de 0,7115; también
podemos comparar con los hallazgos de Farfan (2018), quien tuvo resultados
similares al estudio, ya que existe relacion altamente significativa (valor p<0,01)
entre la Gestion Municipal y el Desarrollo Local con un r= 0,830 estimado por el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman, lo cual indica que, ante una mejora
de la gestion municipal, existira un mejor desarrollo local segun la percepcion de

los trabajadores de la Municipalidad Distrital de Nueva Requena.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES.

Primera conclusion: se acept6 la hipotesis general, es decir Si existe una
relacion significativa entre el nivel de la recaudacion tributaria y el desarrollo
local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que
el Rho de Spearman fue 0.755 con una correlacion positiva alta y el Sig.

(bilateral) fue menor de 0.05.

Segunda conclusion: se acepto la hipétesis especifica 1, es decir Si una
relacion significativa entre nivel de la recaudacion de los impuestos y el
desarrollo local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo,
2021, ya que el Rho de Spearman fue 0.777 con una correlacion positiva alta

y el Sig. (bilateral) fue menor de 0.05

Tercera conclusion: se acepto la hipotesis especifica 2, es decir Si existe una
relacion significativa entre el nivel de la recaudacion de las tasas y el desarrollo
local realizado por la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2021, ya que
el Rho de Spearman fue 0.787 con una correlacion positiva alta y el Sig.

(bilateral) fue menor de 0.05.
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5.2. RECOMENDACIONES.

De acuerdo a los resultados obtenidos en donde se tuvo resultados en el nivel
regular en la dimension 1 recaudacion de los impuestos municipales y 2
recaudacion de las tasas municipales de la variable recaudacion tributaria,
seguir implementado con mejores estrategias a las autoridades y gerentes
encargados del recaudo tributario y de esta manera incrementar mas para

poder generar el desarrollo local de nuestra jurisdiccion.

De acuerdo a los resultados obtenidos en donde se tuvo resultados en el nivel
regular en dimension 1 desarrollo local en salud, dimension 2 desarrollo local
en educacion, dimension 3 desarrollo local en infraestructura de la variable 2
desarrollo local, solicitar a las autoridades ediles mejorar y capacitar mas los
gerentes y trabajadores en temas de recaudacion tributaria para que de esta
manera en los proximos afios poder obtener mejor desarrollo local y de esta
manera dar un buen servicio a los usuarios y pobladores de nuestra region de

Ucayali.

A los siguientes investigadores se les propone una metodologia con la finalidad
de ser mejorada o quizas adaptada con cambios que se adecuen a sus
realidades y tiempos de aplicacidon y de esta manera tener resultados mejores
para resolver esta problematica que se observa en casi todas las jurisdicciones

sobre el tema de recaudacion tributaria y el desarrollo local.
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- A las distintas entidades publicas y no solo a la Municipalidades tener en
cuenta estos resultados para mejorar sus funciones y sus compromiso son el
servicio que brindan a la poblacién para que esta esta manera exista una
aceptabilidad y se cree un clima adecuado al servicio principalmente del

poblador.
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ANEXO 1. INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO 1

65

Estimado trabajador de la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, le entregamos
un cuestionario sobre la recaudacion tributaria, el cual usted debe rellenar en base a

su criterio profesional en el &rea donde labora en base a los siguientes criterios:

En desacuerdo: 1 Regularmente de acuerdo: 2 De acuerdo: 3

Finalmente, la informacién que usted nos proporciona sera confidencial y de forma
anonima con fines académicos y cientificos.

. . Escala
N Iltems 11213
Dimension 1: Recaudacion de los impuestos municipales

01 La_l Municipalidad realiza el recaudo del impuesto predial de manera
eficiente.

02 La Munici_pglidad realiza el recaudo del impuesto a la alcabala de
manera eficiente.

03 La 'Municipalidad realizg el recaudo del impuesto al patrimonio
Vehicular de manera eficiente.

04 La Municipa}lidad realiza el recaudo del impuesto a las apuestas de
manera eficiente.

05 La Munici_pglidad realiza el recaudo del impuesto a los juegos de
manera eficiente.

06 La Municipalidad realiza_e[ recaudo del impuesto a los espectaculos no
deportivos de manera eficiente.

Dimension 2: Recaudacion de las tasas municipales.

07 La Munici_pglidad realiza el recaudo de los arbitrios municipales de
manera eficiente.

08 La Municipglidad realiza el recaudo de los derechos municipales de
manera eficiente.

09 | La Municipalidad entrega las licencias municipales de manera eficiente.




CUESTIONARIO 2

66

Estimado trabajador de la municipalidad Provincial de Coronel Portillo, le entregamos
un cuestionario sobre la recaudacion tributaria, el cual usted debe rellenar en base a
su criterio profesional en el &rea donde labora en base a los siguientes criterios:

En desacuerdo: 1 Regularmente de acuerdo: 2 De acuerdo:

3

Finalmente, la informacién que usted nos proporciona sera confidencial y de forma
anonima con fines académicos y cientificos.

NO

items

Escala

1123

Dimensién 1: Desarrollo local en salud

En tu localidad se realizan la construccion de establecimientos de

01

salud.

En tu localidad existe un plan de mantenimiento por parte de la
0z municipalidad.

La municipalidad mediante el recaudo de los tributos realiza la
03 dotacion de equipos.
04 | Existe un desarrollo local en el sector de salud.

Dimension 2: Desarrollo local en educacion

05 | En tu localidad se realizan construccion de Instituciones Educativa.

En tu localidad existe plan de mantenimiento educativo por parte de
00 la municipalidad.

La municipalidad mediante el recaudo de los tributos Dotacién de
o7 equipos para las diversas I.E. de tu jurisdiccion.
08 | Observas un desarrollo local en el campo de la educacion.

Dimension 3: Desarrollo local en infraestructura.

09 | Se observa de manera permanente las calles asfaltadas.
10 | Existe pistas y veredas asfaltadas en tu jurisdiccion.
1 La municipalidad mediante el recaudo de los tributos realiza la

Creacion de Jardines.




ANEXO 2. MATRIZ DE CONSISTENCIA.

< TECNICAS E POBLACION Y
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES TIPO Y DISENO INSTRUMENTO MUESTRA
Problema General Objetivo General Hipétesis General Variable 1 Tipo Técnicas Poblacion
¢Qué relacion existe | Determinar el nivel de | Existe una relacion Recaudacion Descriptivo La encuesta. La poblacion de esta
entre la recaudacion | relacion entre la | significativa entre el tributaria. Correlacional investigacion estara

tributaria y el desarrollo
local realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 20217

Problemas

Especificos
- ¢,De qué manera la
recaudaciéon de los
impuestos se relaciona
con el desarrollo local
realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 2021?
- ¢,De qué manera la
recaudaciéon de las
tasas se relaciona con
el desarrollo local
realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 20217

recaudacion tributaria y

el desarrollo local
realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

Objetivos Especificos
- Establecer el nivel de
relacibn que existe
entre la recaudacion de
los impuestos y el

desarrollo local
realizado por la
municipalidad

Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

- Establecer el nivel de
relacibn que existe

entre la recaudacion de
las tasas y el desarrollo
local realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

nivel de la recaudacion
tributaria y el desarrollo
local realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

Hipotesis Especificas
- Existe una relacion
significativa entre nivel
de la recaudacién de
los impuestos y el
desarrollo local
realizado por la
municipalidad

Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

- Existe una relacién
significativa entre el
nivel de la recaudacion

de las tasas y el
desarrollo local
realizado por la
municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo, 2021.

Dimensiones
- Recaudacion de
los impuestos
municipales
- Recaudacion de
las tasas
municipales.

Variable 2
Desarrollo local.

Dimensiones
- Desarrollo local
en salud
- Desarrollo local
en educacion
- Desarrollo local
en infraestructura.

Disefio
No experimental

Esquema
VX
7
IVI\ r

Donde:

M = Muestra.

Vx = Medicién de la
variable 1.

Vy = Medicién de la
variable 2.

r = Correlacion.

VY

Instrumento
Cuestionario.

representada por todos
los 102 trabajadores de
la Municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo de la ciudad de
Pucallpa de la Gerencia

de servicio de
administracion
tributaria.

Muestra
La muestra de esta
investigacion sera

seleccionada mediante
un muestreo no
probabilistico a decisién
del investigador 'y
estuvo  representada
por 50 trabajadores de
la Municipalidad
Provincial de Coronel
Portillo de la ciudad de
Pucallpa de la Gerencia
de servicio de
administracion
tributaria.
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