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RESUMEN

El estudio de la investigacidn tiene por objetivo determinar que el analisis
e interpretacion de los estados financieros tiene incidencia en la toma de
decisiones en las empresas del distrito de Calleria - Ucayali 2019. En la
actualidad el andlisis de los estados financieros no solo interesa a sus
Inversionistas, Gerentes, Directivos, sino también a cualquier que tenga
relaciones con la empresa (bancos, accionistas, trabajadores, proveedores,
competidores etc.). El analisis e interpretacion de los estados financiero ayuda
a conocer y determinar los objetivos, para tener mayor utilidad, proporcionar
productos y servicios de mejor calidad y contribuir a mejorar la situacion
econdmica, financiera y social de la empresa, con un diagndéstico acertado de la
situacién de la empresa que sirva para la toma de decisiones correctas y
adecuadas para el buen manejo en el futuro y corregir los puntos débiles que
pueden amenazar en el futuro. De los 624 datos extraidas el 98.40% (614), de
la unidad de analisis revelaron, que los andlisis e interpretacion de los estados
financieros tiene incidencia significativa en la toma de decisiones en las
empresas del sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel
Portillo, departamento de Ucayali afio 2019, mientras que el 0.80% (5) indican,
gue no es determinante y el 0.80% (5) indican no saber y no opinar al respecto.
A la investigacion realizada se suma, a otras de la especialidad y afines de los
analisis e interpretacion de los estados financieros, de las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria — Ucayali 2019.

Palabras claves: Analisis e Interpretacion, Estados Financieros, Toma de

Decisiones, Empresas, Sector Comercio.
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ABSTRACT

The research study aims to determine that the analysis and interpretation
of financial statements has an impact on decision-making in companies in the
Calleria district - Ucayali 2019. At present, the analysis of financial statements is
not only of interest to its Investors, Managers, Executives, but also to anyone
who has relationships with the company (banks, shareholders, workers,
suppliers, competitors, etc.). The analysis and interpretation of the financial
statements helps to know and determine the objectives, to be more useful,
provide better quality products and services and contribute to improving the
economic, financial and social situation of the company, with an accurate
diagnosis of the situation of the company that serves to make correct and
adequate decisions for good management in the future and correct weak points
that may threaten in the future. Of the 624 data extracted, 98.40% (614) from the
analysis unit revealed that the analysis and interpretation of the financial
statements has a significant impact on decision-making in companies in the
commercial sector of the District of Callearia, Province of Coronel. Portillo,
Department of Ucayali year 2019, while 0.80% (5) indicate that it is not decisive
and 0.80% (5) indicate they do not know and do not comment on it. In addition
to the research carried out, it is added, to others in the specialty and related to
the analysis and interpretation of the financial statements, of the companies in

the commerce sector of the Calleria - Ucayali 2019 district.

Keywords: Analysis and Interpretation, Financial Statements, Decision-making,

Companies, Commerce sector.
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INTRODUCCION

El estudio de investigacion, “El analisis e interpretacion de los estados
financieros y su incidencia en la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo departamento de
Ucayali afio 2019”. En la presente investigacion se analiza e interpreta los
estados financieros y se determina de acuerdo a los resultados la incidenciay
la contribucion en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio
del distrito de Calleria, lo que permite conocer la situacién patrimonial,
econdmicay financiera de la empresa. El analisis e interpretacion de los estados
financieros, permite conocer la situacion actual de la empresa, y cuales son los
factores que posiblemente incidan en la misma en un futuro inmediato, como
también conocer la estructura de capital de la empresa. La investigacion esta
estructurada en cinco capitulos tales como:

Capitulo I: El Planteamiento del Problema. Descripcion del problema,
formulacion del problema los objetivos de la investigacion, Hipétesis, Variables
Independientes y Dependiente y Operacionalizacion de las variables la
justificacion, viabilidad y limitaciones.

Capitulo Il: Marco Tedrico. Dentro de ello se tuvieron en cuenta, los
antecedentes, de nivel Internacional y Nacional, bases tedricas, las definiciones
de términos basicos

Capitulo Ill: Metodologia de la Investigacion. Donde se considera los
Métodos y Tipos de Investigacion, Disefio de Investigacion, Poblacion y
Muestra, Instrumentos, Procedimientos y Tratamientos de recoleccion de datos

Capitulo IV: Resultados y Discusion, Donde se considera los resultados

del trabajo de campo y la presentacion de la prueba de hipétesis.



XX

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones de la

investigacion, las referencias bibliograficas y los anexos.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcién del problema

Hoy en dia, la preparacién y presentacion de los estados financieros
se requiere que sea preparada razonablemente, confiable y neutral de
acuerdo a los principios y normas de la informacion financiera emitidas por
la Superintendencia de Mercado de Valores, esto obliga que todos los
contadores y gerentes financieros de las empresas conozcan el marco
normativo sobre la elaboracion, formulacion y presentacion de los Estados
Financieros acompaifados con las Notas a los estados financieros, porque
son la explicacion de los elementos de los Estados Financieros y sirven
como herramienta principal para el analisis e interpretacion de los estados
financieros.

Los estados financieros basicos (Estado de Situacion Financiera,
Estado de Resultados, Estado de Cambio en el Patrimonio y el Estado de
Flujos de Efectivo) son los vinculos que transmiten la informacion
financiera referente a las operaciones de una empresa principalmente para
tomar decisiones economico financieras, que por lo general orientan a:
Decidir cuanto comprar, retener o vender una participacion patrimonial.
Modificar las politicas financieras y operativas de la empresa. Medir la
eficiencia y productividad de las operaciones de la empresa. Controlar las
operaciones y mejorar las técnicas empleadas. Medir los costos de varias

actividades. Establecer y/o proyectar futuros planesy presupuestos. Lograr



en el futuro una mejor utilizacion de los recursos financieros, materiales,
humanos etc.

De acuerdo a las disposiciones contenidas en la NIC 1
“‘Presentacion de Estados Financieros” y el Reglamento de Informacion
Financiera — CONASEV (hoy Superintendencia de Mercado de Valores),
los estados basicos son el medio para suministrar informacién acerca de
la situacion financiera, del rendimiento financiero y de flujos de efectivo de
la entidad, a fin de que sea util a una amplia variedad de usuarios a la hora
de tomar decisiones econdmicas.

La toma de decisiones es el proceso de solucién de un hecho del
problema, se trata de obtener el camino correcto entre dos opciones, las
decisiones abarcan los aspectos de politicas de ventas, elaboracién de
planes y programas, objetivos y planes de accién a seguir en la gestion
empresarial; el diagndstico financiero constituye la herramienta principal
gue sirve de base para la toma de decisiones.

Effio (2008), en su libro Finanzas para Contadores, por ejemplo,
indica que pueden elaborar un analisis financiero que describa y explique
las caracteristicas principales del rendimiento y la situacion financiera de
la entidad, asi como las incertidumbres mas importantes a la que se
enfrenta. Esté informe podria incluir un examen de: Los principales factores
e influencias que han determinado el rendimiento financiero, incluyendo los
cambios en el entorno en que opera la entidad, la respuesta que la entidad
ha dado a tales cambios y su efecto, asi como la politica de inversiones
gue sigue para mantener y mejorar el mismo, incluyendo su politica de

dividendos. Las fuentes de financiacion de la entidad, asi como su objetivo



respecto al coeficiente de deudas sobre patrimonio neto. Los recursos de
la entidad cuyo valor no puede reflejar en el Balance que se ha
confeccionado de acuerdo con las NIF.

Amat (2008), en su libro analisis de balances, considera lo siguiente:
En el analisis de una empresa se realiza su historia, su situacion actual y
las perspectivas de futuro, con el fin de poder tomar decisiones adecuadas
en relacion con la empresa. El andlisis completo no solo interesa a sus
inversionistas, gerentes, directivos, sino también a cualquier persona que
tenga relaciones con la empresa (bancos, accionistas, empleados,
proveedores, competidores etc.); conocer mejor la empresa ayuda a
alcanzar mejor los objetivos, ya sea ganar mas dinero, proporcionar
productos y servicios de mejor calidad o contribuir a un mundo mejor. Con
un diagndstico acertado de la situacién en que se encuentre la empresa se
puede poner en marcha aquellas actuaciones que corrijan los puntos
débiles que pueden amenazar su futuro, al mismo tiempo que se saca
productos de los puntos fuertes para que la empresa alcance sus objetivos.

De acuerdo a la descripciéon del problema conceptuaremos algunos
términos y objetivos de analisis e interpretacion sobre el tema de la
investigacion:

Andlisis: “Distincion y separacion de las partes de un todo hasta
llegar a conocer sus principios o elementos; Examen que se hace de una
obra de un escrito o de cualquier realidad susceptible de un estudio
intelectual”. (Diccionario de la Lengua Espafiola, 2001)

Interpretar: Explicar o declarar el sentido de una cosa y

principalmente de textos faltos de claridad; Explicar acertadamente o no



acciones, dichos o sucesos que pueden ser entendidos de diferentes
modos; concebir, ordenar o expresar de un modo personal la realidad.

El andlisis de los estados financieros consiste en efectuar un
sinnimero de operaciones matematicas calculando variaciones en los
saldos de las partidas a través de los afos, asi como determinados
porcentajes de cambio, se calculardn razones financieras, asi como
porcentajes integrales. Cabe recordar que los estados financieros
presentan partidas condensadas que pueden resumir un mayor nimero de
cuentas. (Garcia, 2010)

Para Macias (2010), El analisis de los estados financieros es un
estudio de las relaciones que existen entre diversos elementos financieros
de un negocio, manifestados por un conjunto de estados contables
pertenecientes a un mismo ejercicio y de las tendencias de esos
elementos, mostrados en una serie de estados financieros
correspondientes a varios periodos sucesivos.

Es necesario la aplicacion del analisis e interpretacion de los
estados financiero para establecer cual es la situacion de la empresa en el
momento previo a la toma de la decision, para optar por la mejor opcion
para el desarrollo de la empresa, a través del buen uso de los recursos y
los medios de financiamiento. El andlisis financiero proporciona a los
directivos y propietarios una herramienta muy util para aplicar las mejores
estrategias y decisiones de excelente gestion empresarial.

Por lo que el andlisis financiero busca proporcionar datos mas
convenientes de forma concreta de los estados financieros tanto actual

como de afos anteriores para obtener de ser necesaria una comparacion



y analisis de los ratios econdémico financiero y de rentabilidad y asi poder

tomar decisiones que resulten benéficas para la empresa.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

e ¢;De qué manera el analisis e interpretacion de los Estados
Financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de

Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 20197

1.2.2. Problemas especificos

. ¢De qué manera el analisis vertical y horizontal de los Estados
Financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 20197

) ¢,De qué manera los ratios — indices financieros de los estados
financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 20197

. ¢De qué manera el diagnostico de la informacién financiera
incide en la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio en el distrito de Calleria, provincia de Coronel

Portillo, departamento de Ucayali afio 2019?



1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar que el andlisis e interpretacion de los estados
financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de

Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar que el andlisis vertical y horizontal de los Estados
Financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

Determinar que los ratios — indices financieros de los Estados
Financieros inciden en la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

Determinar que el diagndéstico de la informacion financiera incide
en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio
en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.



1.4. Hipotesis y/o sistema de hipotesis

1.4.1. Hipétesis general

e EIl analisis e interpretacion de los estados financieros tiene
incidencia significativa en la toma decisiones en las empresas
del sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel

Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

1.4.2. Hipétesis especificas

. El analisis vertical y horizontal de los estados financieros tiene
incidencia significativa en la toma de decisiones en las
empresas del sector comercio del distrito de Calleria, provincia
de Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

. Los ratios — indices financieros tienen incidencia significativa
en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio
del distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo,
departamento de Ucayali afio 2019.

o El diagndstico de informacion financiera tiene incidencia
significativa en la toma de decisiones en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel

Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.



1.5. Variables

1.5.1. Variable independiente

e Andlisis e Interpretacion de los Estados Financieros.
Indicadores

e Analisis Vertical y Horizontal.

e Ratios — indices Financieros.

e Diagnostico de Informacion Financiero.

Dimensiones

e Meétodo de los analisis Vertical.

e Meétodo de los analisis Horizontal.
e Método de razones o coeficientes.

e Método de las tendencias.

1.5.2. Variable dependiente

e Toma de Decisiones.

Indicadores

e Toma de decisiones de Operacion.

e Toma de decisiones de Inversion.

e Toma de decisiones de Financiamiento.
Dimensiones

e Determinar la liquidez.

e Mostrar la solvencia.

¢ Rentabilidad.

e Determinar la capacidad de endeudamiento.



1.5.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Definicion conceptual y operacional de las variables

DEFINICION OPERACIONAL

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL TECNICAS E
INDICADORES CONCEPTOS
INSTRUMENTOS
Analisis Mediante las cuales se estudian las relaciones
Amat (2008), en su libro Andlisis de vertical entre los elementos considerados en un solo grupo
balances, El analisis de una empresa se de estados financieros (Método de reduccién de
realiza para evaluar su historia, su los estados a por cientos (porcentajes).
situacién actual y las perspectivas de Andlisis Técnica:
futuro, con el fin de poder tomar Horizontal Son las que estudian las relaciones entre los Encuesta
decisiones adecuadas en relacion con la elementos considerados en dos o mas grupos de
VARIABLE empresa. estados financieros.
INDIZZE:?IS?SEQITE' . Son . cocientes, que relaci_onan diferentes
interpretacion de _ Ratlps magnitudes extral_das de las partidas componentes
los estado Financieros de los estados f|[1ancf|(a_ros, con la finalidad de Inst to-
francieros _ 3 buscar una relacién I6gica y relevante para una nstrumento.
Perdomo (2011) “Por interpretacion adecuada toma de decisiones. Cuestionario
debemos entender la apreciacion
relativa de conceptos y cifras del Al efectuar el analisis de toda la informacion
contenido de los estados financieros”. . ‘o financiera y econdmica de la empresa, se presenta
Diagndstico . s L
de un dlagnogtlco de la empresa (cuantitativa), en
informacion c_uallse indica los puntos dgblles y fuertes.c.on la
financiera finalidad de que la Referencia tome las decisiones

pertinentes.
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VARIABLE
DEPENDIENTE
Toma de decisiones

Segun Suanders A. (2006), define a la
toma de decisiones como una funcion
imprescindible en las organizaciones, de
un significado especial, por no estar
limitada a un solo nivel, sino por ser un
proceso que se da en toda institucion vy,
ademés, por ser pare fundamental
inherente a todas las demés actividades
para lo que resulta imprescindible
poseer una informacion lo mas completa
posible es decir previamente analizada y
evaluada.

Tomade
Decisiones
Operacién

Tomade
Decisiones de
Inversiéon

Tomade
Decisiones de
Financiacion

La toma de decisiones de operacion esta ligado
fundamental con el andlisis econémico, ya que de
esto dependerd de cOmo una empresa va
administrar los recursos, para la adquisicién
bienes, como utilizar y a quienes los va a vender.

La toma de decisién de Inversion, son aquellos a
los que se enfrenta la administracion de la
empresa conocer la razén y por qué invertir medir
el grado de convertibilidad del activo en efectivo sin
afectar su valor, y saber en que invertir.

La toma de decisiones de financiamiento, son
aquellos que se enfrenta la administracion
financiera en el escenario del financiamiento de
corto y largo plazo, y como los va asignar en el
desarrollo de la empresa para producir bienes y
servicios.

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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1.6. Justificacién

1.7.

El presente trabajo de investigacion denominado “El analisis e
interpretacion de los estados financieros y su incidencia en la toma de decisiones
en las empresas del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo departamento de Ucayali ano 2019”.

Se justifica porque de acuerdo al avance de la ciencia y la tecnologia, las
empresas del sector comercio presenten sus estados financiero basicos en forma
razonable, confiable, en forma neutral y estén preparados y presentados segln
las Normas de Informacion Financiera de acuerdo a las NICs. Los estados
financieros son las herramientas béasicas para el analisis e interpretacion de los
estados financieros del sector comercio que es necesario para los usuarios, muy
en especial para los accionistas, socios gerentes y propietarios, conocer segun la
investigacion en mencion, la liquidez, rentabilidad, solidez y la gestién de las
empresas para toma de decisiones.

La presente investigacion se justifica porque ayuda a los usuarios internos
y externos de las empresas comerciales a proporcionar informacién util para
conocer el desempefio de la gestion administrativa, econémica y las variaciones
de los elementos de los estados financieros que sirven para medir la eficiencia y
la eficacia, de acuerdo a los métodos de andlisis e interpretacion utilizados que

servira para una toma de decision correcta.

Viabilidad

El trabajo de investigacion es viable porque cuenta con acceso directo a
las fuentes de informacion, a una bibliografia actualizada que consiste en estudiar
el analisis e interpretacion de los estados financieros y su aplicacion de los
métodos de analisis en forma digital y los tesistas practicaron en estudios

contables y actualmente se encuentran laborando en areas contables de
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empresas que les sirve para visualizar y conocer con detalles acuciosos sobre la
importancia del andlisis e interpretacion de los estados financieros y su
importancia que sirve para medir la rentabilidad, liguidez de acuerdo al
diagnéstico financiero en un periodo determinado.

La viabilidad de la investigacion esta relacionada con el tiempo de

informacion, el recurso humano, el recurso econémico — financiero, los materiales.

Para el trabajo de investigacion en este tema se tiene que ser realista y
critico con respuestas claras, porque alguna duda dificulta el propdsito de la
investigacion, para el desarrollo del tema se tuvo en cuenta los conocimientos en
la materia de estudio. Definidos cada uno de estos aspectos hay que hacer un
cuestionamiento critico y realista con una respuesta clara y definida ya que alguna
duda puede obstaculizar el propésito de la investigacion. Para la ejecucion y
desarrollo, se tuvo a disposicién los conocimientos pertinentes en la materia de
los cursos de estados financieros, andlisis e interpretacion en la toma de
decisiones. También se contdé con las técnicas, instrumentos, herramientas,
métodos, procedimientos, metodologia y asesoramiento profesional, entre otros

para reforzar el proceso de investigacion sobre las variables.

Limitaciones

La investigacion tiene ciertas limitaciones, como todo trabajo que se
derivan de casos de la propia naturaleza de la base de datos para el analisis e
interpretacion de los estados financieros y entre otros del desarrollo como la
aplicacion de la metodologia propuesta.

Sobre la informacion bibliografia actualizada no se ha encontrado

problema porgue existe y se cuenta con trabajos de investigacion.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. Antecedentes internacionales

Sanchez (2011). “Analisis Financiero y su incidencia en la toma de
decisiones de la empresa Vihalmotos”, Universidad técnica de Ambato,
Facultad de Contabilidad y Auditoria. La presente investigacion, tuvo por
objetivo: Analizar la aplicacién de herramientas de analisis financiero que
contribuyan a la acertada toma de decisiones de VIHALMOTOS, La
hipo6tesis que pretende probar es, La inexistencia de una herramienta para
analisis financiero incide en la correcta toma de decisiones de la empresa,
Parte de sus conclusiones fueron: El analisis a estados financieros es muy
necesario para la toma de decisiones y al no poseerlo la empresa tiene el
riesgo de no saber la posicion econdmica y financiera de la misma. En la
empresa VIHALMOTOS, las motocicletas tienen un inventario a un costo
elevado, y el margen de utilidad no persigue objetivos especificos al cual
regirse.

Pérez (2010). “Andlisis Financiero para la toma de decisiones, en
una empresa, maquiladora dedicada a la confeccion de prendas de vestir”,
Universidad San Carlos de Guatemala, Facultad de Ciencias economicas.
La presente investigacion, tuvo por objetivo: Realizar un analisis financiero
que permita medir los resultados por medio de indicadores financieros,

sistema Du Pont, Criterios técnicos, entre otros; para emitir una opinion
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acerca de las condiciones financieras de la empresa. La hipétesis que
pretende aprobar es: Promover herramientas de analisis financiero que
incluya indicadores financieros de liquidez, solvencia y rentabilidad, entre
otros que ayuden a realizar un adecuado andlisis de informacion
proporcionada de los estados financieros de la empresa maquiladora; que
sirvan a los administradores y usuarios de la informacién financiera, como
un instrumento en la toma de decisiones financieras y administrativas Parte
de sus conclusiones fueron: La empresa no cuenta con una herramienta
de andlisis financiero que permita medir los resultados, en consecuencia
no tiene una base apropiada para emitir una opinién adecuada acerca de
las condiciones financieras de la empresa y sobre la eficiencia de su
administracion en la toma de decisiones. Los indicadores de desempefio
definidos para el area financiera que miden la liquidez, solvencia, rotacion
de cuentas por cobrar, inventarios, activo fijos, apalancamiento y
rentabilidad, generan mejoras sustanciales a los estados financieros,
permitiendo que las politicas internas de la empresa se adecuen a las
necesidades de su actividad productiva y financiera, que le permiten a la
administracion tomar decisiones oportunas sobre eventos internos.

Abreu (2003). “La Importancia del Analisis de la Informacion
Contable para la Toma de Decisiones”. Tesis (Licenciatura de
Administracion de Empresas). Universidad Autbnoma de Santo Domingo.
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales. Escuela de Administracion y
Mercado. La presente tesis tuvo como objetivo: Analizar la importancia del
analisis de informacion contable para la toma de decisiones en las

empresas comerciales. La hipotesis que pretende aprobar es, “La
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contabilidad financiera facilita la toma de decisiones en las empresas del
sector industrial, mediante la informacion razonable expresada en sus
estados financieros, los cuales al ser analizados e interpretados
proporcionan indicadores para el endeudamiento e inversiones, ventas y
costos; liquidez, gestion, solvencia, y rentabilidad”. La metodologia
descriptiva. Entre sus conclusiones que arrib6é fueron: La informacién
contable debe ser precisa, manejable y de facil interpretacion, reflejar la
realidad de manera coherente y fiable y servir de soporte para la toma de
decisiones. Una correcta administracion representa para la empresa el
puente que garantiza la uniébn de la actual posiciébn con su futura
pervivencia. Determinar la funcion y la ubicacion de cada uno de los
elementos del proceso administrativo, los componentes de la estructura
organizativa y conocer en cada momento las necesidades del mercado
haran que la institucion crezca en forma equilibrada y se afiance
sélidamente sobre sus bases presentes, al tiempo que se proyecta seguro
hacia un porvenir sin sobresaltos.

Pérez (2009), en su investigacion denominado “Analisis e
interpretacion de estados financieros y una empresa de servicios de
investigacion de mercado” para optar el titulo de Contadora Publica y
Auditoria de la Universidad de San Carlos de Guatemala. Menciona que el
analisis e interpretacion de informacion financiera, es una herramienta
basica para administracion de las empresas en la toma de decisiones, que
permite a los usuarios evaluar la solvencia, liquidez, rentabilidad y
capacidad para generar recursos del conocimiento de los principales

métodos de analisis financiero, asi como su interpretacion es importante
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para introducir a las empresas en un mercado competitivo. Con relacién a
nuestra investigacion esta dada respecto al objeto de la informacion
financiera su utilidad que es la toma de decisiones de manera oportuna en

las empresas comerciales del Distrito de Calleria afio 2019.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Tanaka (2001), en su investigacion titulada: Analisis de Estados
Financieros para la Toma de Decisiones. Tesis (Doctoral) Pontificia
Universidad Catdlica del Pera. Facultad de Ciencias Contables. Tuvo por
objetivo: Formular, analizar e interpretar informacion contable-financiera
utilizando diversas herramientas para una mejor toma de decisiones de
nivel gerencial. La hipotesis que pretende aprobar es, “Formular, analizar
e interpretar informacion contable-financiera y su como influye en la toma
de decisiones de la gerencia”. La metodologia descriptiva. Entre sus
conclusiones que arrib6 fueron: Lo primero que deben hacer los socios es
tomar decisiones respecto al futuro de la empresa y de su giro, si lo
mantendran, lo ampliaran o lo cambiaran; deberan para ello hacer uso de
su analisis de FODA. Los resultados negativos del ratio del EVA indican
gue la compafiia no genera una rentabilidad que satisfaga las expectativas
minimas de los accionistas

Zavala (2005). La Contabilidad Financiera y la Toma de Decisiones
en las Empresas Sector Industrial. Tesis (Doctoral) Universidad Nacional
Federico Villarreal. Escuela Universitaria de Post Grado. El estudio tiene
por objetivo: Determinar la manera como la contabilidad financiera genera

informacion razonable que facilta la toma de decisiones sobre
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endeudamiento, inversiones, liquidez, gestion, solvencia y rentabilidad de
las empresas de la industria metalmecénica, la hipotesis que pretende
aprobar es, “La contabilidad financiera facilita la toma de decisiones en las
empresas del sector industrial, mediante la informaciébn razonable
expresada en sus estados financieros, los cuales al ser analizados e
interpretados proporcionan indicadores para el endeudamiento e
inversiones ventas y costos; liquidez, gestién, solvencia y rentabilidad”. La
metodologia descriptiva y explicativa. Entre sus conclusiones que arribo
fueron: La contabilidad financiera es aquella que permite evaluar, registrar
y presentar las transacciones de las empresas sector industrial. La
informacién patrimonial de la contabilidad financiera facilita la toma de
decisiones administrativas de las empresas del sector industrial, mediante
el analisis de las variaciones patrimoniales que ayudaran a la eficiencia,
efectividad y mejora continua empresarial.

Mendoza (2005), en su tesis titulada: “Gestion financiera estratégica
para la competitividad de las empresas del sector comercio”. Presentada
para optar el Grado de Maestro en Contabilidad en la mencién de
Contabilidad de Gestién en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
En este trabajo, la autora presenta a la gestion efectiva de las inversiones
y el financiamiento como la solucion para que las empresas del sector
comercio obtengan eficiencia, eficacia, economia; productividad,
mejoramiento continuo y competitividad en los subsectores en los cuales
llevan a cabo sus actividades empresariales y presentados en forma

razonable y confiable.
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Churata (2011), en su tesis titulada: “Evaluacion del analisis
financieras y econémico en los niveles de liquidez y rentabilidad de las
empresas comerciales de ferreteria de la ciudad de Puno, Periodo 2008 —
2009”, presentado a la Facultad Ciencias Contables Administrativas de la
Universidad Nacional del Altiplano, Puno. Llega a la siguiente conclusion:
PRIMERA: La evaluacion del analisis financiero y su incidencia en situacién
financiera de las empresas comerciales se ha efectuado de manera
uniforme para las tres empresas objeto de investigacion. Del cual se puede
deducir que la empresa Ferreteria y Cerdamica ElI SOL E.I.R.Ltda.
encuentra en mejor situacion financiera durante los periodos 2008 — 2009,
segun el andlisis Vertical y Horizontal del Balance General y los ratios de
la estructura financiera a corto plazo como liquidez general (1.11 — 1.35),
prueba &cida (0.15 - 0.13), y la empresa comercial Ferreteria DYAMAJ
FLORES E.I.R. Ltda., presenta en sus ratios de la estructura a largo plazo
como razon de endeudamiento total o independencia financiera (94.26% -
92.60%),endeudamiento patrimonial (16.42 — 12.51) siendo estos los mas
representativos, nos demuestran esta aseveracion. A su vez los ratios de
rentabilidad como son rentabilidad sobre ventas (0.89% - 0.85%), de la
empresa Ferreteria y Ceramica ElI SOL E.LLR. Ltda., los mas
representativos fueron de rentabilidad sobre el patrimonio neto (25.69%-
19.39%), y rentabilidad sobre activos (2.60% - 5.02%), nos revelan que
esta empresa obtuvo mejor rendimiento que las demas. La situacion
financiera que poseen las empresas comerciales dedicadas a la actividad
comercial de compra venta de articulos de ferreteria es muy variada. Sin

embargo, se afirma que, la empresa se encuentra en mejor situacion
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financiera es la empresa que obtiene mayor rentabilidad empresarial. Las
empresas objeto de estudio para el presente trabajo, obtienen una
rentabilidad exigida a su nivel de inversion, excepto la empresa Ferreteria
y Cerdmica El SOL E.|.R. Ltda., que obtiene una rentabilidad financiera de
(25.69% - 19.39%), los mas representativos, sin embargo, se debe
observar que posee un pasivo corriente que puede ser incontrolable en un
futuro y riesgo para el desarrollo de esta empresa. SEGUNDA: Los
resultados se reflejan en la situacion econdémica que se muestran en el
Estado de ganancias y Pérdidas, donde se observa claramente que la
empresa Ferreteria y Ceramica El SOL E.l.R. Ltda., obtiene mejores
resultados frente a las otras empresas durante los periodos 2008 — 20009.
Se deduce el analisis econémico que el resultado (Utilidad o pérdida) que
obtiene una empresa es el indicador para saber, en términos monetarios,
cuando se ha ganado o perdido. En ese entender observamos que la
empresa Ferreteria y Cerdamica El SOL E.I.LR .Ltda., obtiene una
rentabilidad de (2.60%-5.02%) en cambio la empresa Comercial Ferreteria
DYMAJ FLORES E.LR. Ltda., obtiene (1.96%-1.10%) y la empresa
Ferreteria FERRANDINA E.LR. Ltda., obtiene (2.48% - 0.56%)
respectivamente, lo que significa que la primera empresa mencionada
obtiene una mayor rentabilidad que las demas. La situacion econémica
influye de forma directa en la rentabilidad de la empresa, a si es
demostrada por la empresa Ferreteria y Ceramica El SOL E.I.R. Ltda.,
quien se encuentra en mejor situacion economica y obtuvo mayor
rentabilidad que las deméas empresas. TERCERA: Ver si la empresa ha

distribuido adecuadamente sus activos y pasivos para estar en condiciones
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de cumplir con el pago de sus obligaciones y compromisos, dentro de los
plazos establecidos sin dificultades, y realizar sus actividades con
normalidad no es posible debido a la situacion financiera. Y la situacion
econOmica consiste en ver si la empresa obtiene utilidad suficiente como
para justificar la inversion de sus propios capitales o dicho en otras
palabras; ver si las actividades de las empresas. Tal como se estan
desarrollando constituyen un buen negocio o no. La situacion financiera y
econOmica, mostrada en el cuadro N° 013, nos revela que la empresa que
obtuvo mejores resultados en ratios claves como liquidez, solvencia,
rentabilidad empresarial durante los periodos 2008 — 2009, obtiene mayor
rentabilidad de ventas cuadro N° 014; entonces afirmamos que la situacion
financiera y econdmica incluye directamente en la rentabilidad de las
empresas. Por ende, la empresa Ferreteria y Cerdmica EL SOL E.I.R.
Ltda., con resultados de liquidez general (1.11-1.35), rentabilidad
financiera (25.69% - 19.39%), rentabilidad econdémica (2.60% - 5.02%), y
rentabilidad sobre ventas de (0.96%-0.76%), es la empresa que demuestra
una gestion financiera razonablemente buena, comparando con las demés
empresas objeto de investigacion mientras que la empresa Comercial
Ferreteria DYMAJ FLORES E.I.R. Ltda., tuvo en independencia financiera
(94.26%-92.60%). Se observa que la rentabilidad de ventas que obtuvieron
las tres empresas objeto de investigacion es muy baja. Lo que se presume
gue la causa de este resultado es la escasa importancia que se le da al
aspecto financiero en las empresas, también incluyen que estas empresas

comercializadoras de materiales de ferreteria a nivel local.
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2.2. Bases tedricas

Hoy en dia en el mundo global en que vivimos las Empresas
Comerciales a nivel mundial, nacional y local (distrito de Calleria), cada dia
requieren mas inversiones para desarrollarse, para esto se necesita que
los Estados Financieros e informaciones financieros, sean preparados,
analizados e interpretados, y sean razonables, confiables y oportunos; de
acuerdo a los Principios Generalmente Aceptados las NICs, NIF,
acompafados con sus respectivas Notas a los Estados Financieros, bajo
este parametro, los inversionistas o las personas de negocio necesitan la
herramienta necesaria, que es base fundamental e importante para el
analisis e interpretacion, la cual es una técnica de informacién financiera
utilizada por los gerentes y/o administradores para una buena y correcta
toma de decisiones.

Amat (2008), considera que: El andlisis de una empresa se realiza
para evaluar su historia, su situacion actual y la perspectiva del futuro, con
el fin de tomar decisiones adecuadas en relacién con la empresa, el
analisis completo no solo interesa a sus inversionistas, gerente, directivos,
sino también a cualquier persona que tenga relaciones con la empresa
(bancos, accionistas, empleados, proveedores, competidores, etc.)
Conocer mejor la empresa ayuda a alcanzar mejor los objetivos, ya sea
ganar mas dinero, proporcionar productos y servicios de mejor calidad o
contribuir a un mundo mejor. Con un diagndstico acertado de la situacion
en gue se encuentre la empresa se puede poner en marcha aquellas

actuaciones que corrijan los puntos débiles que pueden amenazar su
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futuro, al mismo tiempo que se saca provecho de los puntos fuertes para
gue la empresa alcance su objetivo.

El andlisis financiero comprende los conceptos basicos que
engloban la labor del Generante Financiero en la empresa a fin de analizar
e interpretar los estados financieros y tomar mejores decisiones

financieras.

Ortiz (2015), sefiala que cuando el analista realiza su trabajo busca
a dar respuesta a muchas interrogantes procedentes de diversos angulos,

dentro y fuera de la empresa. Tales preguntas son entre otras las

siguientes:

. ¢ Es el nivel de Activos adecuado al volumen de operaciones de la
empresa?

. ¢, Se cuenta con capital de trabajo suficiente para atender la marcha

normal de las operaciones de la empresa?

. ¢, Como ha sido financiado los activos de la empresa? ¢ Es adecuado
la estructura del capital?

. ¢ Podra la empresa pagar sus activos corrientes?

. ¢, Se esta obteniendo unas tasas de rentabilidad aceptables sobre
sus ventas?

. ¢Hasta qué punto el negocio de ha visto afectado por factores
externos, econdmicos, politicos y sociales

. ¢,Cual es la posicion de la competencia?

Flores (2017), sefiala que los datos de los estados financieros de la
empresa se pueden utilizar rapidamente para calcular y aplicar los métodos

de analisis financieros y determinar el flujo de efectivo. Las razones
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financieras suministran eficientemente de una gran cantidad de
informacion con respecto a la condicion de la empresa. Es por ello que la
gerencia financiera de toda empresa debe aplicar en forma eficiente el
Analisis e Interpretacion de los Estados Financieros, para una eficiente
toma de decisiones.

Los estados financieros son cuadros que representan en forma
sistematica y ordenada diversos aspectos de la situacion financiera y
econdmica de una empresa, de acuerdo con los Principios Generalmente
Aceptados.

Macias (1991), considera lo siguiente respecto a los Estados
Financieros; son el resultado de conjugar los hechos registrados en la
contabilidad, convenciones contables y juicios personales se formulan con
el objeto de suministrar informacién a los interesados de un negocio,
acerca de la situacion y desarrollo financiero a que ha llegado el mismo,
como consecuencia de las operaciones realizadas.

Los Estados Financieros son documentos contables debidamente
sustentados y expresados en términos monetarios que muestran la
situacién financiera y econémica de una empresa por un periodo
determinado.

Los estados financieros son documentos cuyo fin es proporcionar
informacion respecto a la posicion financiera de una empresa que es util
para los usuarios en la toma de decisiones de indole economica.

Los estados financieros sirven de base para otros informes,

incluyendo cuadros y graficos que permiten definir la rentabilidad,
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solvencia, liquidez, valor en bolsa y otros parametros que son
fundamentales para manejar las finanzas de una institucion.

NIC 1 “Presentacion de Estados Financieros”, indica lo siguiente;
Los estados financieros constituyen la representacion estructurada de la
situacion financiera y del rendimiento financiero de una entidad. El objetivo
de los estados financieros es suministrar informacion acerca de la situacion
del rendimiento financiero y de los flujos de efectivo, que sea util a una
amplia variedad de usuarios a la hora de tomar decisiones econémicas.
Los estados financieros también muestran los resultados de la gestion
realizada por los administradores con los recursos que han confiado.

Para cumplir los estados financieros suministran informacién acerca

de los siguientes elementos de una entidad.

. Activos

. Pasivos

o Patrimonio

. Ingresos y Gastos

o Aportaciones de los propietarios y distribucion a los mismos en su

condicion de tales
o Flujo de efectivo
Esta informacion, junto con la contenida en las notas, ayuda a los

usuarios a predecir los efectos futuros de la entidad.

Clases de estados financieros

Teniendo en cuenta los objetivos especificos que los originan, los

Estados Financieros se clasifican en:
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o Estado Financiero de Propésito General: Los Estados
Financieros de propdsito general son aquellos que se preparan al
cierre de un periodo. Estos Estados Financieros se encuentran
constituidos por los Estados Financieros consolidados, los estados

financieros intermedios y anuales.

o Estados financieros de Propésito Especial: Los Estados
financieros de propdésito especial son aquellos que se preparan con
el objeto de cumplir los requerimientos especificos. Se consideran
dentro de esta clase, a los Estados Financieros Extraordinarios y los

de liquidacién.

Clase de los estados financieros basicos

o Estado de Situacion Financiera.

. Estados de Resultados (por funcién y por naturaleza).

. Estado de Cambios en el Patrimonio.

o Estado de Flujos de Efectivo, Acompafiados con las Notas a los

estados financieros.

Estado de situacion financiera

El estado de situacion financiera, es un estado financiero que
muestra la posicion financiera de una empresa a una fecha determinada y
segun el Reglamento de Informacion Financiera (1999) aprobada con

Resolucién (SMV) N° 103-1999-EF/94 (26-11-1999), indica lo siguiente:
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Importancia del Estado de Situacion Financiera

o Muestra los pasivos corrientes y no corrientes, indica la liquidez de
los activos y muestra la solidez de los activos no corrientes.

o Indica la estructura patrimonial de una empresa, proporcionando
informacion sobre la posicion de la empresa en el mercado.

o Proporcionando informacion relevante respecto a la solvencia de la
empresa y su respaldo financiero para afrontar obligaciones

financieras a corto plazo y a largo plazo.

El Estado de resultados

Segun la NIC 1, El estado de resultado es un estado financiero que
tomando como base un periodo econdmico muestra de manera detallada
los ingresos obtenidos, los gastos en el momento en que se producen y
como consecuencia, el beneficio o perdida que ha generado la empresa en
dicho periodo de tiempo para analizar esta informacion y en base de esto,

tomar decisiones de negocio.

El Estado de Cambios en el Patrimonio

El estado de Cambios en el Patrimonio muestra las variaciones
ocurridas en las distintas cuentas patrimoniales como el capital emitido,
primas de emision, acciones de inversion, otras reservas de capital,
resultados acumulados y otras reservas durante un periodo determinado.

El objetivo del Estado de Cambios en el Patrimonio es presentar las

variaciones patrimoniales de un determinado periodo econémico.
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El Estado de Cambios en el Patrimonio proporciona asi informacion
sobre las operaciones que han dado lugar a variaciones patrimoniales no

presentadas en la cuenta de resultado.

El Estado de Flujo de Efectivo

El estado de Flujo de Efectivo es un estado financiero, y que segun
la NIC 7 informa sobre las Variaciones, movimientos de efectivo y sus
equivalentes de efectivo, para un periodo determinado.

Muestra el efectivo y equivalente de efectivo que han sido
generados, por las actividades de operacion, de inversion y financiamiento
de una empresa. La NIC 7; Estado de Flujos de Efectivo, indica:

o Actividades de Operaciones: Son las actividades que constituyen
la principal fuente de ingresos de la entidad, asi como de otras
actividades que no puedan ser calificadas como de inversiones o
financiamiento.

o Actividades de inversion: Son las adquisiciones y disposicion de
activos a largo plazo, asi como de otras inversiones no incluidas en
los equivalentes al efectivo.

. Actividades de financiacion: son las actividades que producen
cambios en el tamafio y composicion de los capitales propios y de

los préstamos tomados por la entidad.

Notas a los Estados Financieros

Las Notas son aclaraciones o explicaciones de hechos o situaciones

cuantificables o no, que forma parte integrante de todos y cada uno de los
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estados financieros, los cuales deben leerse conjuntamente con ellos para
una correcta interpretacion.

Las notas incluyen descripciones narrativas o analisis detallados de
los importes mostrados en los estados financieros, cuya revelacion es
requerida o recomendada por la NICs y las normas de este Reglamento,
pero sin limitarse a ellas, con la finalidad de alcanzar una presentacion

razonable.

Alcance

Las notas son revelaciones aplicables a saldos de transacciones u
otros eventos significativos, que deben observase para preparar y
presentar los estados financieros cuando correspondan, CONASEV, ahora

SMV.

Informacién financiera

Es aquella informaciébn cuantitativa que se expresa
econémicamente y generalmente es emanada por la contabilidad, también
se puede definir como aquel conjunto de datos que se obtienen de las
actividades financieras y econémicas que realiza una organizacion y
expresa la relacion de los derechos y obligaciones que tienen en una fecha
determinada, uno de los propésitos y prioridades es mostrar el desempefio
de una entidad economica para que los usuarios puedan tomar decision.

La informacion financiera se presenta en los estados financieros
dando énfasis a la situacion financiera, resultados y flujo de efectivo de una

empresa.
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La necesidad de esta informacion hace que produzcan los estados
financieros. La informacién financiera se ha convertido en un conjunto de
estados financieros y notas, para expresar cual es la situacién financiera,
resultados de operacion y cambios en la situacion financiera de una

empresa.

Objetivos de la informacién financiera

Los estados financieros deben cumplir el objetivo de informar sobre
la situacion financiera y econdmica de la empresa en cierta fecha y los
resultados de sus operaciones y cambios en la situacion financiera de
acuerdos a las diferentes actividades por el periodo contable terminando a
cierta fecha.

Los informes con propésito general proporcionan informacién sobre
la situacion financiera y econdmica de una entidad, sobre los recursos de
la entidad y los derechos de los usuarios y ayuda a identificar las fortalezas
y debilidades de la empresa, asi como también a evaluar la liquidez,
solvencia y la rentabilidad de las empresas que informa.

Tomar decisiones de inversion y crédito, los principales interesados
de esta informacion son aquellos que pueden aportar un financiamiento u
obtener un crédito, para conocer qué tan estable es el crecimiento de la
empresa y asi saber el rendimiento o recuperacion de la inversion.

Aquilatar la solvencia y liquidez de la empresa, asi como también su

capacidad para generar recursos.
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Evaluar el origen y caracteristicas de los recursos financieros del
negocio, asi como su rendimiento.

Tomar un juicio de como se ha manejado el negocio y la evolucion
de la gestién de la administracion y como se ha manejado la rentabilidad,

solvencia y capacidad de crecimiento de la empresa.

Memoria de informacién Financiera

Finalizando el ejercicio el directorio debe formular la memoria, los
estados financieros deben ser puestos a disposicion de los accionistas con
la antelaciéon para ser cometidos, conforme a ley, a ponderacion de la junta

obligatoria anual.

El Analisis de los estados Financieros

Macias (1991), sefiala que Analisis de los estados financieros es un
estudio de las relaciones que existen entre los diversos elementos
financieros de un negocio, manifestados por un conjunto de estados
contables pertenecientes a un mismo ejercicio y de las tendencias de esos
elementos mostrados en una serie de estados financieros
correspondientes a varios periodos sucesivos.

Bernstein (2013). El proceso de analisis de estados financieros
consiste en la aplicacion de herramientas y técnicas analiticas a los
estados y datos financieros, con el fin de obtener de ellos medidas y
relaciones significativas y utiles para la toma de decisiones. Asi el analisis

de estados financieros cumple, en primer lugar y, sobre todo, la funcion
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esencial de convertir los datos, que en esta era de los ordenadores existen
en desconcertante cantidad y variedad en informacion util, que es siempre
un buen escaso.

El proceso de analisis de estados financieros puede describirse de
varias formas, dependiendo de los objetivos que se persiguen. Asi el
andlisis financiero puede utilizarse como herramienta de seleccion para
elegir inversiones o candidatos a una funcion. Se puede utilizar como

herramienta de prevision de situaciones y resultados financieros futuros.

Objetivos del andlisis de los estados financieros

Al efectuar el andlisis de los estados financieros debemos empezar
por preguntamos ¢,Cual es el objetivo de analisis que deseamos hacer?, al
respecto un autor como Gitman dice que el analisis tiene por objeto dos
puntos basicos:

X Analizar la situacion en un momento determinado para descubrir
sintomas de:

. Bajas utilidades (o superavit).

o Nuevas inversiones en valores por cobrar.

o Muchas inversiones en inventarios.

o Muchas inversiones en instalaciones.

o Insipiencia de capital.

X El analisis de los estados financieros tiene como objetivo ensefiar
los instrumentos y procedimientos para:

o Conocer la situacion (patrimonial, econdémica y financiera)

o Determinar las causas que han motivado la actual situacion
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. Establecer las situaciones de equilibrio.

o Determinar cudl es la situacion actual de la empresa y cuales
son los factores que posiblemente inciden en la misma en un
futuro inmediato.

o Determinar cudl es la estructura de capital de la empresa.

Métodos para analizar los estados financieros

Los métodos de anadlisis de estados financieros, que
tradicionalmente se emplean tomando como base la unidad tiempo, se

clasifican en 3 grupos

<> Método de analisis vertical o estructural — Estatico

Los cuales estudian las relaciones entre los elementos contenidos
en un solo grupo de estados financieros, se utilizan dos métodos:
. Método de reduccion de los estados financieros.

. Método de razones o coeficientes.

X Método de andlisis horizontal o evolutivo (valores absolutos

S/.y valores relativos %)

Son los que estudian las relaciones entre los elementos contenidos
en dos 0 mas grupos de estados financieros, de fechas empleando tres
métodos

o Métodos de aumento y disminuciones.

o Método de tendencias.

o Método grafico.
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Método de analisis factorial

En el analisis factorial se concibe la operacion de un negocio como
el resultado de la ponderada combinacion de su componente, unos
internos y otros externos a lo que se les denomina “factores de operacion”
y que a continuacion se dividen:

Medio ambiente

o Direccion

. Productos y procesos

o Funcion financiera

. Facilidades de produccion
o Mano de obra

o Materia prima

o Produccion

o Mercadotecnia

. Contabilidad y estadistica

Segun Bernstein (2013), considera los siguientes instrumentos de

analisis de estados financieros:

. Estados financieros comparativos.

o Variacion anual.

o Series de tendencia mediante numero de indices.
o Estados financieros porcentuales de base cien.

o Andlisis de ratios.

. Analisis especiales.
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Interpretacion del andlisis de los estados financieros

La udltima fase del andlisis de los estados financieros es la
interpretacion de los datos y de las medidas recopiladas como base de la
toma de decisiones y de actuacion. Es la fase mas critica y dificil de todos,
y la que exige una mayor dosis de criterio, de habilidad y de esfuerzo.

La interpretacion es un proceso de investigacion, evaluacion y
proyeccién de la realidad que se esconde detras de las cifras examinadas,
para esto tenemos los siguientes conceptos de interpretacion del analisis

de los estados financieros segun diversos autores como son:

o Garcia (2010), indica que al efectuar la interpretacion se lleva a cabo
otro proceso de somatizacion que es el analisis en donde se trata
de aislar lo relevante. Al llevar a cabo la interpretacion se intentara
detectar los puntos fuertes y débiles de la compafia cuyos estados

se estan analizando e interpretando.

. Perdomo (2011). Por interpretacibn debemos entender la
apreciacion relativa de conceptos y cifra del contenido de los
estados financieros, basados en el analisis y la comparacion”, o
bien, “una serie de juicios personales relativos al contenido de los

estados financieros basados en el analisis y en la comparacion.

o Fernandez (2012). “Interpretacion consiste en la utilizacion de datos
contables como punto de partida para descubrir hechos econémicos

relativos a un negocio”.
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Elementos que se consideran para interpretar los estados financieros

Se debe considerar los siguientes elementos para interpretar los

estados financieros:

o Liquidez: Este elemento indica la capacidad de pago a corto plazo
de la empresa y de calculo considerando las cuentas que forma
parte del activo y pasivo corriente, la liquidez nos permite conocer
los recursos disponibles con que cuenta la empresa para cumplir

con los compromisos conforme se vayan venciendo.

. Capacidad de pago: La capacidad de pago es la precision de
fondos producidos por el desarrollo normal de sus actividades
operacionales de una empresa durante un periodo determinado que
se destina al pago del principal e intereses de una obligacién
contraida, sin que la empresa se vea perjudicada en su capital de

trabajo.

o Estructura financiera: Este elemento nos muestra la
proporcionalidad entre el patrimonio y el pasivo de la empresa, el
giro de la empresa nos definira con mayor precision la

proporcionalidad que deba existir entre el patrimonio y el pasivo.

o Productividad: Este elemento nos muestra la tendencia favorable,
desfavorable o constante de los resultados periddicos de una

empresa.
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o Rentabilidad: Se entiende por rentabilidad a la capacidad que tiene
una empresa para producir ganancias con los recursos propios

invertidos en una empresa.

o Capacidad de endeudamiento: Es la necesidad financiera de
utilizar recursos ajenos para financiarse y buscar con ello una mayor

rentabilidad sin poner en peligro la liquidez de la empresa.

Interesados del resultado del andlisis e interpretacién de los estados

financieros

o Los acreedores a corto plazo como los proveedores de mercaderias
y los bancos prestamistas de la empresa.

. Los bancos se interesan por la capacidad de pago.

. Los acreedores a largo plazo, por lo general son las corporaciones
e instituciones financieras.

o Los gerentes o funcionarios encargados de administrar la empresa
y, por tanto, responsables de su marcha, quienes estan interesados
en los resultados de la empresa.

. Los capitalistas a los que se les invita para que adquieran acciones
de la empresa e ingresan a ella en calidad de accionistas.

o El pdblico que muchas veces esta interesada por organismos
oficiales como es la Superintendencia del Mercado de Valores

(SMV).
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Importancia de la interpretacion correcta del andlisis de los estados

financieros

El factor fundamental de todo analisis financiero correcto es el
conocimiento exacto de los objetivos a alcanzar y del objeto a que se va a
aplicar.

Los informes y andlisis escritos no solo sirven de medio eficaz de
comunicacion con el lector, sino también para organizar las ideas del

analista y ayudarse a verificar el flujo y la I6gica de su presentacion.

Ratios Financieros

Uno de los instrumentos mas usados para realizar un analisis
financiero, es el uso de los ratios financieros, ya que estos pueden medir
en un alto grado, la eficacia y comportamiento de la empresa. Los ratios
financieros son cocientes que relacionan diferentes magnitudes, de las
partidas y componentes de los estados financieros, con la finalidad de
buscar una relacién ldgica y relevante para una adecuada toma de

decisiones, por parte de la gerencia de una empresa.

Importancia
o Proporcionan informacién sobre la gestion de la empresa.
o Proporcionan informacién sobre si la inversion de los accionistas o

duefos de una empresa es rentable.
o Permiten comparaciones que no es posible realizarlas mediante

valores absolutos.
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o Uniformizan la informacion relativa de diversas empresas o de afios
distintos de la empresa, facilitando su comparacion.

o Aplicando en forma correcta los ratios financieros, nos determinan
los puntos débiles de la empresa, con la finalidad que gerencia tome

las medidas correctivas en el momento oportuno.

Clasificacién de los ratios financieros

Ratios financieras

X Ratios de Liquidez

Mide la liquidez corriente que tiene la empresa, para afrontar las

obligaciones a corto plazo

. Liquidez Corriente
. Activo Corriente

o Pasivo corriente

o Prueba Acida

Activo — Existencia — Gastos Pagados. Anticipado
Pasivo Corriente

. Liquidez Absoluta

Disponible en Caja y Bancos
Pasivo Corriente

o Capital de Trabajo

Activo Corriente — Pasivo corriente
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X Ratios de Gestion
Indican la efectividad (rotaciébn) de activos, que administra la

gerencia de una empresa.

. Rotacién de Existencia
Costo de venta = Ventas

. Stock Medio de existencia

o Promedio de Créditos Otorgados

Cuentas por Cobrar Ventas al crédito
360

Rotacion de Cuentas por Cobrar

X/
°e

Ventas
Cuentas por Cobrar

. Rotacién de Patrimonio

Ventas
Patrimonio

< Ratios de Endeudamiento

L)

Indican el grado de dependencia que tiene la empresa con sus

acreedores, y permite conocer la forma que ha sido financiado una

empresa.
J Apalancamiento Financiero
Pasivo Total
Activo Total
o Solvencia Patrimonial a Largo Plazo

Deudas a Largo Plazo
Patrimonio
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. Solvencia Patrimonial

Pasivo Cte. Pasivo no Corriente
Patrimonio

Ratios de Rentabilidad

X/
°e

Indica la capacidad de la gerencia para generar utilidades y controlar
los gastos y determinar una utilidad optima, sobre los recursos invertidos

por los socios.
. Margen de Utilidad Bruta

Utilidad Bruta
Ventas Netas

. Margen de Utilidad Neta

Utilidad Neta
Vetas Netas

. Rentabilidad Patrimonial

Utilidad Neta
Patrimonio

< Ratios de Valor de Mercado

L)

Indican el valor de la empresa y permiten compararla con las demas

empresas de su entorno competitivo.

. Utilidad por Accién

Utilidad Deduccion Impuesto
Numero de Acciones
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X/
°

Ratios estandar
Las ratios estandar llamados también razones estandar, se

denomina utilizando un indice promedio.

Diagnostico Financiero

Al efectuar el analisis de toda la informacion financiera econémica
de la empresa, se presenta un diagnostico de la empresa en la cual se
indica los puntos débiles y fuertes con la finalidad de que la referencia tome

las decisiones pertinentes.

Factores que se consideran para un diagnéstico empresarial

Para que el diagnéstico empresarial sea eficiente, se debe

considerar los siguientes factores:

Se debe recopilar todo tipo de informacion financiera y econémica

relevante que sirven de base para efectuar un correcto analisis.

. Se debe efectuar en el momento oportuno.
. Se debe efectuar un diagndéstico correcto y transparente.
o Se debe implementar en forma oportuna las medidas correctivas

con la finalidad de mejorar los puntos débiles y aprovechar los

puntos fuentes de la empresa, frente un entorno muy competitivo.

Toma de Decisiones

Segun Koontz, Weihrich y Cannice (2019), logran definir a la toma

de decisiones se define como la seleccidén de un curso de acciones entre
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alternativas, es decir que existe un plan un compromiso de recursos de

direccion o reputacion. El proceso que conduce a la toma de decision:

Elaboracion de premisas.

o Identificacion de alternativas.

o Evaluacion de las alternativas, en términos de metas que se debe
alcanzar.

. Seleccion de una alternativa.

P4ez (2015) Define a la toma de decisiones como: una funcion
imprescindible en las organizaciones, de un significado especial por no
estar limitada a un solo nivel, sino por ser un proceso que se da en toda la
institucién y, ademas, por ser parte fundamental inherente a todas las
demas actividades, para lo que resulta imprescindible poseer una
informacion lo mas completa posible, es decir, previamente analizada y
evaluada. Tomar una buena decision pasa no solo contar con los datos
necesarios como base, es necesario que estos sean recopilados,
organizados, que se separe la informacion util, precisa, de la excesiva; que
al analizar la informacién se pueda generar un nuevo conocimiento, que,
al ser difundido y aplicado, permita asegurar la decisién correcta y la
obtencion de resultados positivos, que garanticen la mejora del desempafio
organizacional. El proceso de toma de decisiones se da en todos los
niveles de una organizacion, pero se refleja mas en la alta direccion (en las
organizaciones actuales, con una direccion participativa, en los que priman
la direccion por objetivos y la direccion estratégica, la alta direccion se

considera con la mayor jerarquia para la toma de decisiones).
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o Decisiones Tacticas y Operativas: Estan relacionadas con la
forma de operar y administrar las actividades en la organizacion en
un corto plazo, por ejemplo: relativas a la contratacion y seleccion
del personal, estructuracion de las areas, inversion en recursos,
etcétera.

o Decisiones Estratégicas: Influyen a largo plazo en el desarrollo de
la empresa, son inherentes al proceso de planificacion, por lo tanto,
estan involucradas en la determinacién de los objetivos, formulacién
de estrategias, en fin, conducen a cambios deseados en el futuro.
Se veran afectadas por los cambios del entorno, tanto el mas

cercano, como el global.

La toma de decisiones esta entre 2 alternativas o mas. Es el proceso
por el cual se seleccionara la Unica alternativa que resulte factible.

Ingredientes de la decision:

o Informacién: Recoge las expectativas que estan a favor o en contra
de él, con el fin de definir sus limitaciones.

) Conocimientos: Quien toma la decision tiene los conocimientos
necesarios que los utilizara para seleccionar el curso de accion
favorable.

o Andlisis: Existen métodos matematicos para analizar problemas,
pero estos deben ser complementarios.

o Experiencia: Forma parte de la informacion y se utilizara para un
problema similar.

o Juicio: Capacidad de entendimiento necesario.
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Segun Amaya (2010) Define a la toma de decisiones como: La
actividad méas fundamental en cualquier actividad humana, en este sentido,
todos somos tomadores de decisiones. Sin embargo, tomar una decision
acertada empieza con un proceso de razonamiento constante y focalizado,
en que puede incluir varias disciplinas como la filosofia del conocimiento,

la ciencia y la légica, y por sobre todo la creatividad.

2.3. Definicién de términos basicos

. Empresa: Garcia et al., (2000) autores del libro “Practicas de la
Gestion Empresarial”’, define la empresa como una “entidad que,
mediante la organizacion de elementos humanos, materiales
técnicos y financieros proporciona bienes o servicios a cambio de
un precio que le permite la reposicion de los recursos empleados y
la consecucion de unos objetivos determinados”.

Para Andrade (2015), la empresa es “aquella entidad formada con
un capital social, y que aparte del propio trabajo de su promotor
puede contratar a un cierto numero de trabajadores. Su propdsito
lucrativo se traduce en actividades industriales y mercantiles, o la
prestacion de servicios”.

El Diccionario de Marketing Cultural (s.f), define la empresa como
una “unidad econdmica de produccion, transformacion o prestacion
de servicios, cuya razén de ser es satisfacer una necesidad

existente en la sociedad”.

o Empresa comercial: Una empresa comercial es aquella compaiiia

en la que se desarrollan actividades de compra y venta de
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productos, mercancias ya elaboradas para el consumo humano o
materia prima para la produccion de otros productos. Este tipo de
empresas no contemplan entre sus actividades transformar materia
prima. Las empresas comerciales son las intermediarias entre las
empresas industriales y el consumidor final (Glosario Tributario,

2023).
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Método de investigaciéon

Coelho (2020). Es el conjunto de procedimiento y técnicas que se
aplican de manera ordenada y sistemética en la relacion de un estudio. Es
un proceso de investigacion, la metodologia es una de las etapas en se
divide la realizacion de un trabajo. De esta manera la metodologia elegida
es la que va determinar la manera en el que el investigador, ordena y
analiza los datos obtenidos.

Es por ello que el tipo de investigacion fue de nivel correlacional y
descriptivo.

Correlacional: Es aquel tipo de estudio que permite medir el grado
de relacion existente entre dos o més variables.

Descriptiva: Se efectla cuando se desea describir, en todos sus
componentes principales una realidad, explica el fenomeno estudiado
dando a conocer su estado actual en un tiempo y lugar determinado, asi
como el resultado alcanzado para contribuir al entendimiento y compresion
de los mismos, lo que permite identificar las incidencias significativas y con
ello determinar en qué grado la variable independiente tiene relacion de

implicancia significativa sobre la variable dependiente.

3.1.1. Tipo de investigacién

La investigacion fue de tipo descriptiva aplicada, en este estudio se

utilizé los siguientes métodos:
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Descriptivo: Para analizar e interpretar todos los elementos de los
estados financieros y su incidencia en la toma de decisiones en las

empresas comerciales del distrito de Calleria afio 2019.

Inductivo: Para la informacion de la muestra en la poblacion y
determinar las conclusiones que la investigacion requiere. Se tomo la
informacion de los analisis de los estados financieros y su incidencia en la
toma de decisiones en las empresas del sector comercio en el distrito de

Calleria afo 2019.

3.1.2. Nivel de Investigacion

Fue una investigacion descriptiva, luego explicativa y posteriormente
aplicativa.

Nivel de investigacion fue de tipo descriptiva porque permitié
describir el andlisis e interpretar los estados financieros en las empresas
del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,
departamento de Ucayali afio 2019.

Nivel de investigacién fue de tipo explicativa porque se explico la
forma como inciden el andlisis e interpretacion de los estados financieros
en las empresas del sector comercio en el distrito de Calleria, provincia de
Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio 2019.

Nivel de investigacion fue de tipo aplicativa porque al analizar e
interpretar los estados financieros sirvio para la toma de decisiones en las
empresas del sector comercio en el distrito de Calleria, Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.
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3.1.3. Disefio de lainvestigacion

La investigacion a realizar fue del nivel descriptivo-explicativo-
aplicativa, por cuanto, para los propositos de la presente investigacion, el

disefio mas apropiado que se utilizé es el que se presenta en el siguiente

diagrama.
O:
M |
02
Donde:
M = Muestra.

O1 = Observaciones a la variable uno.
| = Incidencia de la variable independiente en la variable dependiente.

O2 = Observaciones empiricas sobre la variable dependiente.

Poblacién y muestra

3.2.1. Poblaciéon

La poblacién estuvo conformada por 60 entre empresarios,
Gerentes, Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de

las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria.
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3.2.2. Muestra

Para determinar la muestra se tomo6 en cuenta el universo de
trabajadores que viene laborando en las empresas del sector comercio del

distrito de Calleria.

Formula:

Donde:

n = Muestra.
Z = Coeficiente de confianza o valor critico, su valor depende del nivel de

confianza (como se trabajara al 95% de contabilidad, entonces Z =

1,96)
p = Proporcion muestral de un género (50% es lo maximo).
g = Proporcion muestral del género complementario a “p” (50% es lo

MAaximo).

E = Error al estimar la medida poblacional (se trabajara al 95% de
confiabilidad, entonces la probabilidad de cometer el error sera del
5%).

N = Poblacion (se considerara en total de 60).

~ (0,5)(0,5) 025 0,25 025
"= (0,05)? L (05)(05) ~ 00025 70,25~ 0,0006508 + 0,0041667  0,0048175
(1,96)2 60 3,8416 T 60
=51.89

n =51.89
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Teniendo en cuenta que nuestra muestra es de n = 51.89 personas,
el siguiente procedimiento consiste en revelar cdmo y de donde seleccionar
a 52 personas. Para ello emplearemos el tipo de muestreo probabilistico
estratificado, cuyo procedimiento es el siguiente:

Esto significa que del total de cada segmento debemos obtener el
87% entre empresarios y funcionarios que laboran en las distintas
empresas del sector comercio de la ciudad de Pucallpa:

Cantidad determinada intencionalmente: N = 52 personas.

Técnica e instrumento de recoleccidon de datos

Utilizando las técnicas e instrumento se acopiaron de manera conjunta la
recoleccion de datos.
. Técnica : La encuesta.

. Instrumento: El cuestionario.

La encuesta, permitio, mediante el cuestionario tener contacto directo con
la unidad de andlisis para la obtencién de datos de la muestra con respecto a

las variables de investigacion.

Procedimiento de recoleccion de datos

De acuerdo a los métodos y técnicas de investigacion se recolectaron los
datos que seran registrados y presentados en tablas y graficos para el analisis
e interpretacion correspondiente, lo que permitira de una manera real el correcto

estudio y por lo mismo el entendimiento de la investigacion.
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3.5. Tratamiento de los datos

El tratamiento de datos se hizo de forma automatizada con la
utilizacion de medios informéaticos. Para ello se utilizd, Excel, aplicacién de
Microsoft Office, que se caracteriza por sus potentes recursos graficos y
funciones especificas que facilitan el ordenamiento y datos. Las acciones
especificas en las que se utilizd el programa mencionando fueron las

siguientes:

o El cuestionario permiti6 la ayuda especifica y concreta lo cual
posibilité la manera adecuada del tratado de la informacién valiosa y
de relevancia para este trabajo de investigacion.

. Registro de informacion sobre la base de los formatos aplicados.
Este procedimiento permitié configurar la matriz de sistematizacion

de datos.



52

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Presentacion de los resultados

Tabla 2

El andlisis vertical y horizontal de los estados financieros incide en la
toma de decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 25 48
De Acuerdo 24 46
En desacuerdo 0 0
No sabe no opina 3 6
Total 52 100

Fuente: Cuestionario.

Figura 1

El andlisis vertical y horizontal de los estados financieros inciden en
latomade decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria afio 2019

(Cree Ud. que el Analisis Vertical y Horizontal de los estados financieros
inciden en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio del
Distrito de Calleria afio 2019?

100%
68%

48%

75%

50% o
0% 6%

25%

0%
Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 2.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

o 25 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 48% del
total.

. 24 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 46% del
total.

. 00 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 00% del
total.

o 03 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. El 48% coincidié que los andlisis vertical y horizontal de los estados

financieros estan “muy de acuerdo” e inciden en la toma decisiones
en las empresas del sector comercio del distrito de Calleria — 2019;
el 46% estan “de acuerdo”, el 0% en desacuerdo” y el 6% “no sabe

no opina”.



54

Tabla 3
El resultado de los analisis financieros de los estados financieros
tiene influencia significativa en latoma de decisiones en las empresas

del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 30 58
De Acuerdo 22 42
En desacuerdo 0 0
No sabe no opina 0 0
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 2

El resultado de los analisis financieros de los estados financieros
tiene influencia significativa en latoma de decisiones en las empresas
del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

¢Esta Ud. de acuerdo que el resultado de los Analisis financieros de los
estados financieros tiene influencia significativa en la toma de decisiones
en las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

58%

75%

50%

25%

0%
Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo  ®En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 3.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

30 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 58%

del total.

o 22 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 42% del
total.

o 00 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 00% del
total.

. 00 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 00%
del total.

o El 58% coincidi6 que los andlisis Financieros de los estados

financieros estan “muy de acuerdo” e inciden significativamente en
la toma decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria—2019; el 46% estan “de acuerdo”, el 0% en desacuerdo”

y el 0% “no sabe no opina”
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Tabla 4

Los ratios financieros sirven para ponderar y evaluar los resultados
de los estados financieros de las empresas, que es base fundamental
para la toma de decisiones en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

ALTERNATIVA P;%-IC-:AI\,IA_L PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 30 58
De Acuerdo 22 42
En desacuerdo 0 0
No sabe no opina 0 0
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 3

Los ratios financieros sirven para ponderar y evaluar los resultados
de los estados financieros de las empresas, que es base fundamental
para la toma de decisiones en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

(Esta Ud. de acuerdo que los ratios financieros sirven para ponderar y
evaluar los resultados de los estados financieros de las empresas, que es
base fundamental para la toma de decisiones en las empresas del sector

comercio del Distrito de Calleria afio 2

100%
75%
50%

25%

0%

Porcentaje

H Muy de Acuerdo De Acuerdo  ®En Desacuerdo  ® No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 4.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

30 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 58%

del total.

o 22 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 42% del
total.

o 00 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 0% del
total.

. 00 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 0%
del total.

o El 58% coincidio que los ratios financieros estan “muy de acuerdo”

y sirven para evaluar los resultados de las empresas que es la base
para la toma de decisiones en el sector comercio del distrito de
Calleria 2019; el 42% “estan de acuerdo”, el 0% estan en

desacuerdo y el 0% “no sabe y no opina” al respecto.
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Tabla 5
Los indicadores financieros es una herramienta importante en la
informacion financiera para la toma de decisiones en las empresas

del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

ALTERNATIVA PL%-EZAI\,L_L PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 23 44
De Acuerdo 29 56
En desacuerdo 0 0
No sabe no opina 0 0
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 4
Los indicadores financieros es una herramienta importante en la
informacion financiera para la toma de decisiones en las empresas

del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

(Cree Ud. qué los indicadores financieros es una herramienta importante
en la informacion financiera para la toma de decisiones en las empresas
del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 5.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

o 23 respondieron estar “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el

44% del total.

o 29 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 56% del
total.

o 00 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 0% del
total.

. 00 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 0%
del total.

) El 23% opinaron estar “muy de acuerdo” que los indicadores

financieros es la herramienta importante en la informacién
financiera para la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio en el distrito de Calleria; El 56% opinaron que “estan de
acuerdo”, el 0% opinaron estar en desacuerdo, el 0% no opinaron al

respecto.



60

Tabla 6
El andlisis financiero es fundamental para determinar la situacion
actual y toma de decisiones futuras en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 35 67
De Acuerdo 17 33
En desacuerdo 0 0
No sabe no opina 0 0
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 5
El andlisis financiero es fundamental para determinar la situacién
actual y toma de decisiones futuras en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria aio 2019

(Esta Ud. de acuerdo que el analisis financiero es fundamental para
determinar la situacién actual y toma de decisiones futuras en las
empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo M En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 6.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

67% respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 19%

del total.

o 22 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 68% del
total.

o 04 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 13% del
total.

. 00 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 0%
del total.

) El 67% coincidio estar “muy de acuerdo” que el analisis financieros

es fundamental para determinar la situacion actual y toma de
decisiones en las empresas del sector comercio del distrito de
Calleria mientras que el 33% estan “de acuerdo”, el 0%,
respondieron estar en desacuerdo, y el 0% opinaron no saber al

respecto.
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Tabla 7
El diagnostico financiero es la evaluacion que se conoce la fortaleza
y debilidades de laempresay sirve, paralatoma de decisiones en las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

TOTAL

ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 17 33
De Acuerdo 33 63
En desacuerdo 2 4
No sabe no opina 0 0
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 6
El diagnostico financiero es la evaluacion que se conoce la fortaleza
y debilidades de laempresay sirve, paralatoma de decisiones en las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria afio 2019

(Cree Ud. que el diagndstico financiero es la evaluacién que se conoce la
fortaleza y debilidades de la empresa y sirve, para la toma de decisiones
en las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%
Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo B No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 7.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

17 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 33% del

total.

o 33 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 63% del
total.

o 02 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

o 00 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 0%
del total.

. El 33% coincidid6 que el diagnostico financiero es la evaluacion

donde se conoce las debilidades y fortaleza de la empresa que
sirven para la toma decisiones en las diferentes empresas del sector
comercio del distrito de Calleria, mientras que el 63% estan de
acuerdo, el 4%, respondieron estar en desacuerdo, y el 0% opinaron

no saber al respecto.
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Tabla 8
El resultado de lainformacion financiera determinalaliquidez e incide
en la toma de decisiones operacionales en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria afno 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 7
El resultado de lainformacion financiera determinalaliquidez e incide
en la toma de decisiones operacionales en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria aio 2019

(Cree Ud. que el resultado de la informacidn financiera determina la
liquidez e incide en la toma de decisiones operacionales en las empresas
del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 8.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

20 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 38% del

total.

o 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

o 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

° El 38% coincidio estar “muy de acuerdo” que el resultado de la

informacion financiera determina la liquidez en la toma de
decisiones operacionales en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria mientras que el 52% estan de acuerdo, el 6%,
respondieron estar en desacuerdo, y el 2% opinaron no saber al

respecto.
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Tabla 9

El analisis de la informacion econémica - financiera incide en latoma
de decisiones de operacién en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 8

El analisis de la informacion econémica - financiera incide en latoma
de decisiones de operacion en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

(Esta Ud. de acuerdo que el analisis de la informacién econémica -
financiera incide en la toma de decisiones de operacion en las empresas
del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 9.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

20 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 38% del

total.

o 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

o 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

) El 38% coincidieron en estar “muy de acuerdo” que la informacion

econdmica financiera incide en la toma de decisiones de operacién
en las empresas del sector comercio del distrito de Calleria, mientras
que el 52% estan “de acuerdo” y el 6% no estan de acurdo, mientras

gue el 4% no opinaron al no saber al respecto.
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Tabla 10
El resultado del analisis financiero incide en latoma de decisiones de
inversion en las empresas del sector comercio del distrito de Calleria
afio 2019

TOTAL

ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 9
El resultado del analisis financiero incide en latoma de decisiones de
inversion en las empresas del sector comercio del distrito de Calleria
afo 2019

¢Esta Ud. de acuerdo que el resultado del analisis financiero incide en la
toma de decisiones de inversion en las empresas del sector comercio del
Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 10.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

20 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 38% del

total.

o 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

o 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

) El 38% coincidié estar “muy de acuerdo” que el analisis financiero

incide en la toma de decisiones de inversion en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria, mientras que el 52%
coincidié en estar “de acuerdo”, el 6% estan “en desacuerdo” y el

04% opinaron no saber al respecto.
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Tabla 11

El analisis de la informacion econémica - financiera incide en latoma
de decisiones de inversion en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

TOTAL

ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 10
El andlisis de lainformacion econdmica - financiera incide en latoma
de decisiones de inversion en las empresas del sector comercio del

distrito de Calleria afio 2019

¢Esta Ud. de acuerdo que el analisis de la informaciéon econémica -
financiera incide en la toma de decisiones de inversion en las empresas
del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%
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50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo  EEn Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 11.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

20 respondieron “Muy de acuerdo”, de los cuales alcanzaron el 38%

del total.

o 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

o 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

) El 38% coincidié en estar “muy de acuerdo “que el andlisis de la

informacion econdmica financiera incide en la toma de decisiones
de inversion en las empresas del sector comercio del distrito de
Calleria, mientras que el 68% estan “de acuerdo”, el 6%,
respondieron estar en desacuerdo, y el 4% opinaron no saber al

respecto.
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Tabla 12

El resultado del analisis financiero incide en latoma de decisiones de
decisiones de financiamiento en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 11

El resultado del andlisis financiero incide en latoma de decisiones de
decisiones de financiamiento en las empresas del sector comercio del
distrito de Calleria afio 2019

¢Esta Ud. de acuerdo que el resultado del analisis financiero incide en la
toma de decisiones de decisiones de financiamiento en las empresas del
sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo  mEn Desacuerdo  ® No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 11.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del distrito de Calleria, obtuvimos:

20 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 38%

del total.

o 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

o 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

. 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4%
del total.

) El 38% coincidié en estar “muy de acuerdo “que el andlisis de la

informacion econdmica financiera incide en la toma de decisiones
de inversion en las empresas del sector comercio del distrito de
Calleria, mientras que el 52% estan “de acuerdo”, el 6%,
respondieron estar en desacuerdo, y el 4% opinaron no saber al

respecto.
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Tabla 13

El analisis de la informacion econémica - financiera incide en latoma
de decisiones de financiacion en las empresas del sector comercio
del distrito de Calleria afio 2019

TOTAL
ALTERNATIVA PARCIAL PORCENTAJE
Muy de Acuerdo 20 38
De Acuerdo 27 52
En desacuerdo 3 6
No sabe no opina 2 4
Total 52 100

Fuente: Instrumento.

Figura 12

El analisis de la informacion econémica - financiera incide en latoma
de decisiones de financiacién en las empresas del sector comercio
del distrito de Calleria afio 2019

(Esta Ud. de acuerdo que el analisis de la informacién econémica -
financiera incide en la toma de decisiones de financiacion en las
empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

100%

75%

50%

25%

0%

Porcentaje

B Muy de Acuerdo De Acuerdo B En Desacuerdo M No Sabe No Opina

Fuente: Tabla 13.
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Interpretacion:

Del total de 52 encuestados, empresarios, Gerentes,
Administradores, contadores, especialistas en contabilidad de las

empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, obtuvimos:

o 20 respondieron “Muy de acuerdo”, los cuales alcanzaron el 38% del
total.

. 27 respondieron “De acuerdo”, los cuales alcanzaron el 52% del
total.

. 03 respondieron “en desacuerdo”, los cuales alcanzaron el 6% del
total.

o 02 respondieron “no sabe no opina”, los cuales alcanzaron el 4% del
total.

. El 38% coincidié en estar “muy de acuerdo “que el andlisis de la

informaciéon econdmica financiera incide en la toma de decisiones
de inversion en las empresas del sector comercio del distrito de
Calleria, mientras que el 52% estan “de acuerdo”, el 6%,
respondieron estar en desacuerdo, y el 4% opinaron no saber al

respecto.
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4.2. Discusioén de resultados

4.2.1. Prueba de Hipotesis Especifica 1

H(o) = Hipotesis nula

o El andlisis vertical y horizontal de los estados financieros no tiene
incidencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.

H(1) = Hipotesis alterna

. El analisis vertical y horizontal de los estados financieros tiene
incidencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

Departamento de Ucayali afio 2019.
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Tabla 14

El analisis vertical y horizontal de los estados financieros tiene
incidencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019

ESCALAS
VARIABLES 1 2 3 4
D c B A

¢Cree Ud. que el Analisis Vertical y Horizontal
de los estados financieros inciden en latoma de

1 decisiones en las empresas del sector 3 0 24 25
comercio del Distrito de Calleria afio 20197

¢Estd Ud. de acuerdo que el resultado de los
Andlisis financieros de los estados financieros
o fiene influencia significativa en la toma de

. 0 0 22 30
decisiones en las empresas del sector
comercio del Distrito de Calleria afio 20197
¢Cree Ud. que el resultado de la informacion
financiera determina la liquidez e incide en la
3 toma de decisiones opera_uonales_ e_n las 5 3 27 20
empresas del sector comercio del distrito de
Calleria afio 2019?
¢Estd Ud. de acuerdo que el andlisis de la
informacion econdmica - financiera incide en la
- L, |
4 toma de decisiones de operacmn. eh as 0 0 31 21
empresas del sector comercio del distrito de
Calleria afio 2019?
TOTALES 5 3 104 96
H1
Opciones A B C D N
Oi 96 104 3 5 208
Ei 52 52 52 52 208
X2=177.88

Namero de Filas (r) = 4
Namero de Columna (C) = 4
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad gl =5
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El valor critico de la prueba, considerando 5 grado y la probabilidad a =
0.05 es 11.0705, Como la X? = 177.88 > X?> = 11.0705, entonces se

rechaza la Ho

Interpretacion

o Dado que el valor calculado de la X? es mayor al valor critico, se
rechaza la Ho y se acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 H1>
Ho.

. De los 208 datos extraidas el 96.16% (200) de la unidad de analisis
revelaron, que el analisis vertical y horizontal de los estados
financieros tiene incidencia significativa en la toma de decisiones en
las empresas del sector comercio del distrito de Calleria, provincia
de Coronel Portillo departamento de Ucayali 2019, mientras que el
1.44% (3) indican, que no es determinante y el 2.40% (5) indican no

saber y no opinar al respecto.

4.2.2. Prueba de Hipotesis Especifica 2

H(o) = Hipotesis nula

o Los ratios — indices financieros no tiene incidencia significativa en la
toma de decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria, provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali

ano 2019.
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H(1) = Hipotesis alterna

o Los ratios — indices financieros tiene incidencia significativa en la
toma de decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria, provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali

afno 2019.

Tabla 15
Los ratios — indices financieros tiene incidencia significativa en la
toma de decisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria, provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali
afo 2019

ESCALAS

N
[N
w
N

VARIABLES

¢Esta Ud. de acuerdo que los ratios
financieros sirven para ponderar y evaluar
los resultados de los estados financieros de
1 las empresas, que es base fundamental para 0 0 25 27
la toma de decisiones en las empresas del
sector comercio del Distrito de Calleria afio
2019?
¢,Cree Ud. qué los indicadores financieros es
una herramienta importante en la
2 informacion financiera para la toma de 0 0 29 23
decisiones en las empresas del sector
comercio del distrito de Calleria afio 2019?
¢Esta Ud. de acuerdo que el resultado del
andlisis financiero incide en la toma de
3 decisiones de inversién en las empresas del 0 0 22 30
sector comercio del distrito de Calleria afio
20197
¢Esta Ud. de acuerdo que el andlisis de la
informacion econdémica - financiera incide en
4 latoma de decisiones de inversion en las 0 0 20 32
empresas del sector comercio del distrito de
Calleria afio 2019?

TOTALES 0 0 96 112
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H1
, A B C D N
Opciones
Oi 112 96 0 0 208
Ei 52 52 52 52 208
X?2=210.46

Numero de Filas (r) = 4
Ndmero de Columna (C) = 4
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad gl =5

El valor critico de la prueba, considerando 5 grado y la probabilidad a =
0.05 es 11.0705, Como la X? = 210.46 > X? = 11.0705, entonces se

rechaza la Ho.

Interpretacion

. Dado que el valor calculado de la X? es mayor al valor critico, se
rechaza la Ho y se acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 Hi1 >
Ho.

. De los 208 datos extraidas el 100% (208) de la unidad de analisis
revelaron, que Los ratios — indices financieros tiene incidencia
significativa en la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali aifio 2019.
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4.2.3. Prueba de Hipotesis Especifica 3

H(o) = Hipotesis nula

o El diagnostico de informacion financiera no tiene incidencia
significativa en la toma decisiones en las empresas del sector
comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo

departamento de Ucayali afio 2019.

H(1) = Hipotesis alterna

. El diagnéstico de informacion financiera tiene incidencia significativa
en la toma decisiones en las empresas del sector comercio del
Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo Departamento de

Ucayali afio 2019.
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Tabla 16

El diagndstico de informacion financiera tiene incidencia significativa
en latomadecisiones en las empresas del sector comercio del distrito
de Calleria, provinciade Coronel Portillo departamento de Ucayali afio
2019

ESCALAS
VARIABLES 1 2 3 4
D C B A

¢(Esta Ud. de acuerdo que el analisis
financiero es fundamental para
determinar la situacion actual y toma de
decisiones futuras en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria
afio 2019?

¢,Cree Ud. que el diagndstico financiero
es la evaluacibn que se conoce la
fortaleza y debilidades de la empresa y
sirve, para la toma de decisiones en las
empresas del sector comercio del distrito
de Calleria afio 20197

¢Esta Ud. de acuerdo que el resultado
del andlisis financiero incide en la toma
de decisiones de decisiones de
financiamiento en las empresas del
sector comercio del distrito de Calleria
afio 2019?

¢ Esta Ud. de acuerdo que el andlisis de
la informaciébn econdmica - financiera
incide en la toma de decisiones de
financiacion en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria afio

201972
TOTALES 0 2 93 113
H1 A B Cc D N
Opciones
o]1 113 93 2 0 208

Ei 52 52 52 52 208
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X? =203.97

Numero de Filas (r) = 4
Ndmero de Columna (C) = 4
Probabilidad a = 0.05

Grado de Libertad gl =5

El valor critico de la prueba, considerando 5 grado y la probabilidad a =
0.05 es 11.0705, Como la X? = 203.97 > X?> = 11.0705, entonces se

rechaza la Ho

Interpretacion

o Dado que el valor calculado de la X2 es mayor al valor critico, se
rechaza la Ho y se acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 Hi >
Ho

. De los 208 datos extraidas el 99.04% (206) de la unidad de andlisis
revelaron, que el diagnostico de informacion financiera tiene
incidencia significativa en la toma decisiones en las empresas del
sector comercio del Distrito de Calleria, Provincia de Coronel Portillo
Departamento de Ucayali afio 2019, mientras que el 0.96% (2)

indican, que no es determinante.

4.2.4. Prueba de Hipotesis General

H(o) = Hipd6tesis Nula

o El analisis e interpretacion de los estados financieros no tiene

incidencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del
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sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.

H() = Hipétesis Alterna

o El analisis e interpretacion de los estados financieros tiene

incidencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del

sector comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.

Tabla 17

El analisis e interpretacion de los estados financieros tiene incidencia

significativa en la toma de decisiones en las empresas del sector

comercio del distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019

ESCALAS
VARIABLES 1 5 3 4
D C B A
El analisis vertical y horizontal de los estados
financieros tiene incidencia significativa en la toma de
1 decisiones en las empresas del sector comercio del 5 3 104 96
distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,
Departamento de Ucayali afio 2019
Los ratios — indices financieros tiene incidencia
significativa en la toma de decisiones en las
2 empresas del sector comercio del distrito de Calleria, 0 0 96 112
provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali
afio 2019
El diagndstico de informacién financiera tiene
incidencia significativa en la toma decisiones en las
3 empresas del sector comercio del distrito de Calleria, 0 2 93 113
provincia de Coronel Portillo Departamento de Ucayali
afio 2019
TOTALES 5 5 293 321
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H1 A B c D N
Opciones
Oi 321 293 5 5 624
Ei 156 156 156 156 624
X? =587.15

Numero de Filas (r) = 3
Ndmero de Columna (C) = 4
Probalidad a = 0.05

Grado de Libertad gl = 6

El valor critico de la prueba, considerando 6 grados de libertad y la

probabilidad a = 0.05 es 12.59158724

Como la X2 =587.15 > X2 =12.59158724, entonces se rechaza la Ho.

Interpretacion

. Dado que el valor calculado de la X? es mayor al valor critico, se
rechaza la Ho y se acepta la Hi, a la probabilidad de a = 0.05 Hi1 >
Ho.

. De los 624 datos extraidas el 98.40% (614), de la unidad de analisis
revelaron, que los andlisis e interpretacion de los estados
financieros tiene incidencia significativa en la toma de decisiones en
las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria, Provincia
de Coronel Portillo, Departamento de Ucayali afio 2019, mientras
gue el 0.80% (5) indican, que no es determinante y el 0.80% (5)

indican no saber y no opinar al respecto.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

o De acuerdo al objetivo general se concluye que el analisis e
interpretacion de los estados financieros inciden significativamente
en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio en el
distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo, departamento de

Ucayali afio 2019.

. De acuerdo al objetivo especifico 1 se concluye que el andlisis
vertical y horizontal de los Estados Financieros tiene incidencia
significativa en la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali afio 2019.

. De acuerdo al objetivo especifico 2 se concluye que los ratios —
indices financieros de los Estados Financieros tienen incidencia
significativa en la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio en el distrito de Calleria, provincia de Coronel Portillo,

departamento de Ucayali aifio 2019.

o De acuerdo al objetivo especifico 3 se concluye que el diagndstico
de la informacién financiera tiene incidencia significativa en la toma
de decisiones en las empresas del sector comercio en el distrito de
Calleria, provincia de Coronel Portillo, departamento de Ucayali afio

2019.
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5.2. Recomendaciones

o El andlisis de los estados financieros es la descomposicién de un
todo en las partes que los integran, analisis es la técnica primaria
aplicable para entender y comprender lo que dicen o tratan de decir
los estados financieros, los informes financieros resumidos en
reportes, notas y anexos que utilizan los contadores publico, los
financistas para evaluar su historia, su situacion actual y las
perspectivas de futuro, con el fin de tomar decisiones adecuadas en

relacion con las empresas del sector comercio.

. Se recomienda que el analisis e interpretacion de los estados
financieros cumplan con mostrar los resultados de la administracion
llevada a cabo por la gerencia o dan cuenta de la gestion de los
recursos. Es recomendable establecer medidas para corregir las

actividades, de tal forma que se alcancen los planes exitosamente.

. Se sugiere que los andlisis e interpretacion de los estados
financieros tengan como objetivo determinar los resultados de la
administracion y presentar razonablemente la informacion financiera
sobre los resultados de las actividades de operaciones de inversiéon

y de financiamiento.

o Los estados financieros son la herramienta base para el analisis e
interpretacion, para la toma de decisiones en las inversiones y
financiamiento. Se recomienda implementar el andlisis de acuerdo

al giro del negocio de acuerdo a un plan de cuenta acorde al Nuevo
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Plan contable Empresarial.

A los estudiantes de la carrera de Contabilidad de la Universidad
Nacional de Ucayali se recomienda que los estados financieros y el
analisis e interpretacion son la base para la informacién financiera

para toma de decisiones.
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TITULO: “EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISONES EN LAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO, DEPARTAMENTO DE UCAYALI ANO 2019”.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS PRINCIPAL Tipo de Investigacion
VARIABLE Descriptivo Correlativo
¢De qué manera el andlisis e | Determinar que el analisis e | El andlisis e interpretacién de los INDEPENDIENTE
interpretacion de los estados | interpretacion de los estados financiero | estados financieros tienen incidencia i _Andlisis Nivel de Investigacion
financieros incide en la toma de | inciden en latoma de decisiones en las ANALISIS E financieros

decisiones en las empresas del
sector comercio del Distrito d
Calleria, provincia de Coronel
Portillo, departamento de Ucayali

2019?
PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢De qué manera el analisis vertical y
horizontal de los estados financieros
inciden en la toma decisiones en las
empresas del Distrito de Calleria,
provincia de Coronel Portillo,
departamento de Ucayali 20197

¢De qué manera los ratios-indices
financieros inciden en la toma de
decisiones en las empresas del
sector comercio del distrito de
Calleria, provincia de Coronel Portillo
departamento de Ucayali afio 2019?

¢De qué manera el diagnéstico de
informacién financiera incide en la
toma de decisiones en las empresas
del sector comercio del Distrito de
Callleria, Provincia de coronel Portillo,
Departamento de Ucayali afio 2019?

empresas del sector comercio del
Distrito de Calleria, Provincia de
Coronel Portillo, Departamento de
Ucayali afio 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar que el andlisis vertical y
horizontal de los estados financieros
inciden en la toma de decisiones en las
empresas del sector comercio del
Distrito de Calleria, Provincia de
Coronel Portillo Departamento de
Ucayali afio 2019.

Determinar que los ratios - indices
financieros inciden en la toma de
decisiones en las empresas del sector
comercio del Distrito de Calleria,
Provincia  de Coronel Portillo,
Departamento de Ucayali afio 2019.

Determinar que el diagndstico de
informacion financiera incide en latoma
de decisiones en las supresas del
sector comercio del Distrito de Calleria,
Provincia de Coronel Portillo,
Departamento de Ucayali afio 2019.

significativa en la toma de decisiones
en las empresas del sector comercio
del Distrito de Callearia, Provincia de
Coronel Portillo, Departamento de
Ucayali afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICAS

El analisis vertical y horizontal de los
estados financieros tiene incidencia
significativa en la toma de decisiones
en las empresas del sector comercio
del Distrito de Calleria, Provincia de
Coronel Portillo, Departamento de
Ucayali afio 2019.

Los ratios — indices financieros tienen
incidencia significativa en la toma de
decisiones en las empresas del sector
comercio del Distrito de Calleria,
Provincia  de Coronel Portillo,
Departamento de Ucayali afio 2019.

El  diagnéstico de informacion
financiera tiene incidencia significativa
en la toma decisiones en las empresas
del sector comercio del Distrito de
Calleria, Provincia de Coronel Portillo
Departamento de Ucayali afio 2019.

INTERPRETACION DE
LOS ESTADOS
FINANCIEROS

Indicadores

X1 Andlisis vertical y
horizontal

X2 Ratios — indices
Financieros

X3 Diagnéstico de
informacion
Financiera

VARIABLE
DEPENDIENTE

TOMA DE DECISIONES

Y1 Toma de decisiones

de operacion

Y2 Toma de decisiones

de inversién

Y3 Toma de decisiones

de financiacion

Métodos de los

analisis Vertical

Métodos analisis
horizontal

Métodos de razones
o coeficientes
Método de las

tendencias

Liquidez
Solvencia
Rentabilidad
Endeudamiento

Descriptivo

Método de
Investigacion
Analitico

Disefio de la
investigacion
No experimental

Muestra
61 empresas

Técnica

Encuestas

Instrumento
Cuestionario
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ANEXO 2

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

FACULTAD DE Cs. ECONOMICAS, ADMINIISTRATIVAS Y CONTABLES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

ENCUESTA A LOS EMPRESARIOS, GERENTES, ADMINISTRADORES,
CONTADORES DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL DISTRITO DE
CALLERIA.

INSTRUCCIONES

La presente encuesta tiene como finalidad recabar informacién relacionada con la investigacion
titulada “EL ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU
INCIDENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES EN LAS EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO
DEL DISTRITO DE CALLERIA, PROVINCIA DE CORONEL PORTILLO DEPARTAMENTO DE
UCAYALI ANO 2019” al respecto se le solicite que frente a las preguntas que a continuacion se
les presentan, marque con un aspa (X), en la alternativa que usted considera correcta. Se le
agradece su participacion:

VARIABLE INDEPENDIENTE

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

INDICADOR ANALISIS VERTICAL — HORIZONTAL

1.- ¢Cree Ud. que el Andlisis Vertical y Horizontal de los estados financieros inciden en la toma
de decisiones en las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 20197

MUY DE ACUERDO ( )
DE ACUERDO ()
EN DESACUERDO ()
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO ( )

2.- ¢Estd Ud. de acuerdo que el resultado de los Analisis financieros de los estados financieros
tiene influencia significativa en la toma de decisiones en las empresas del sector comercio
del Distrito de Calleria afio 2019?
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
EN DESACUERDO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~ N S~
— N N
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INDICADOR RATIOS — INDICES FINANCIEROS

3.- ¢ Esta Ud. de acuerdo que los ratios financieros sirven para ponderar y evaluar los resultados
de los estados financieros de las empresas, que es base fundamental para la toma de
decisiones en las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~ NS~
— N N

4.- ;Cree Ud. qué los indicadores financieros es una herramienta importante en la informacion
financiera para la toma de decisiones en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 20197

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

~ N AN~
— N N

INDICADOR DIAGNOSTICO FINANCIERO

5.- ¢ Esta Ud. de acuerdo que el andlisis financiero es fundamental para determinar la situacién
actual y toma de decisiones futuras en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 20197

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~ AN S~
— N N

6.- ¢Cree Ud. que el diagnéstico financiero es la evaluacién que se conoce la fortaleza y
debilidades de la empresa y sirve, para la toma de decisiones en las empresas del sector
comercio del Distrito de Calleria afio 20197
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
EN DESACUERDO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~ SN S~
— N

VARIABLE DEPENDIENTE

TOMA DE DECISIONES

INDICADOR TOMA DE DECISIONES DE OPERACION

7.- ¢Cree Ud. que el resultado de la informacion financiera determina la liquidez e incide en la
toma de decisiones operacionales en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 2019?
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
EN DESACUERDO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO ( )

8.- ¢ Estad Ud. de acuerdo que el analisis de la informacién econdmica - financiera incide en la
toma de decisiones de operacion en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 2019?

MUY DE ACUERDO ( )

—~ —~ ~
~— N
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DE ACUERDO ()
EN DESACUERDO ( )
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO ( )

TOMA DE DECISION DE INVERSION

9.- ¢ Esta Ud. de acuerdo que el resultado del analisis financiero incide en la toma de decisiones
de inversién en las empresas del sector comercio del Distrito de Calleria afio 2019?

MUY DE ACUERDO ( )
DE ACUERDO ( )
EN DESACUERDO ()
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO ( )

10.- ¢Esta Ud. de acuerdo que el andlisis de la informacion econémica - financiera incide en la
toma  de decisiones de inversion en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 20197
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
EN DESACUERDO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~ N A~ ~
— N N

TOMA DE DECISION DE FINANCIACION

11.- ¢ Esta Ud. de acuerdo que el resultado del andlisis financiero incide en la toma de decisiones
de decisiones de financiamiento en las empresas del sector comercio del distrito de Calleria
afio 20197
MUY DE ACUERDO
DE ACUERDO
EN DESACUERDO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

A~~~
— N '

TOMA DE DECISION DE INVERSION

12.- ;Esta Ud. de acuerdo que el analisis de la informacién econémica - financiera incide en la
toma de decisiones de financiacién en las empresas del sector comercio del Distrito de
Calleria afio 2019?

MUY DE ACUERDO

DE ACUERDO

EN DESACUERDO

NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO

—~ N A~
— N N



