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RESUMEN

La presente investigacion se enfoca en el desarrollo y construccion de un sistema
experto que se aplique al proceso de orientacién vocacional en las Escuelas

Profesionales de Ingenieria de la Universidad Nacional de Ucayali.

La finalidad de dicho sistema es contar con una herramienta que permita al
alumno identificar sus verdaderos intereses, habilidades y competencias, asi
como disponer de la informacion necesaria acerca de las opciones vocacionales
existentes, ademas de mostrarle, de acuerdo a sus resultados obtenidos, la

carrera profesional a la que mas se orienta.

Ademas, el sistema experto sera una herramienta de ayuda para el orientador

vocacional en su labor de orientar a los alumnos sobre su futuro profesional.

Palabras clave: Sistema experto, Orientacion Vocacional, Carrera Profesional.
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ABSTRACT

This research focuses on the development and construction of an expert system
that applies to the process of vocational guidance in the Professional Schools of

Engineering of the National University of Ucayali.

The purpose of this system is to have a tool that allows students to identify their
true interests, skills and competencies and have the necessary information about
existing vocational options, plus show, according to their results, the professional

career more the student gets béarings to.

In addition, the expert system will be a helpful tool for the guidance counselor in

his efforts to guide students about their future career.

Keywords: Expert system, Vocational guidance, Professional career.



XVii
INTRODUCCION

En la actualidad son pocos los estudiantes escolares que tienen conocimiento
de la carrera que elegiran al finalizar sus estudios secundarios, la mayoria de
ellos no son conscientes de qué profesion elegir, puesto que carecen de la
orientacion vocacional necesaria que les brinde una ayuda en este proceso de

toma de decision tan importante en la vida.

Al carecer de esta orientacion, el estudiante puede tomar una equivocada
decision. Una mala decisiéon provoca un malestar que influye en el desemperio
del ser humano tanto a nivel personal como profesional, es decir, genera un
impacto negativo sobre el individuo, su familia y a la sociedad en conjunto que

tendré como consecuencia una baja satisfaccion en su vida.

Por oiro lado, una buena decision impactara al estudiante de manera positiva:
en primer lugar, dentro de su etapa universitaria, pues lograra un mejor
rendimiento académico y en un futuro en su calidad de trabajo profesional y cémo
consecuencia en su calidad de vida. Para lograr una acertada decision es
necesario un auto-conocimiento que le permita comprender sus destrezas,
capacidades e intereses, a su vez es necesario contar con una amplia
informaciéon sobre el contexto profesional que las instituciones educativas
ofrecen y de esta manera poder definir una adecuada propuesta del futuro

profesional.

La importancia de esta investigacion radica en que se puede desarrollar un
sistema experto de orientacidon vocacional, mediante la aplicacion de un test
computarizado con reglas configurables en base a la experiencia de un experto,

permitiendo obtener resultados confiables en corto tiempo.
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Este sistema servira de apoyo para la ejecucién de procesos de orientacién

vocacional y sera de gran ayuda a los estudiantes que deseen estudiar una

carrera universitaria.
-El desarrollo de esta investigacion se divide en siete capitulos:

o El Capitulo |, consta del planteamiento del problema de investigacion

e El Capitulo ll, presenta el marco tedrico y los antecedentes del problema
« El Capitulo Ivll, trata sobre la metodologia de investigacion.

e En el Capitulo IV, se detalla el plan de desarrollo del sistema experto

e En el Capitulo V, se describe el andlisis y la metodologia de solucién.

¢ En el Capitulo VI, se desarrolla el disefio de la arquitectura.

¢ En el Capitulo VI, se realiza la construccion de sistema experto.

o Finalmente, en el Capitulo VI, se dan las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO_ DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes del problema

Actualmente la sociedad se torna progresivamente mas competitiva y
exigente, llena de demandas especificas y en constante transformacion
debido a las nuevas tecnologias emergentes, en donde lo mas adecuado

es estar preparado.

El éxito profesional se logra en base a la preparacion que el individuo
recibié desde muy joven, pasando por diferentes las etapas educativas,
hasta llegar a la formacion superior, la que muchas veces no se puede
completar debido a una mala decision al estudiar una carrera profesional,
teniendo como consecuencias: elegir una carrera por dinero, sentirse una
persona fracasada, cambiar de carrera profesional o estancarse en elia.
Todos estos efectos pueden originarse debido a: no tener definida la
carrera a estudiar, elegir una carrera profesional sin gusto o motivacion, no
reconocer los gustos y preferencias ocupacionales, o sobre todo, no tener

personalidad ni poder de decision.

El proceso de orientacion vocacional es el que permite conocer el area
profesional en la que se tendra mayores probabilidades de éxito de acuerdo
a las habilidades, capacidades y competencias que posee una persona,
haciendo que ésta tome la mejor decision al elegir la carrera profesional

que estudiara.



En la Universidad Nacional de Ucayali, el proceso de orientacién

vocacional, se da de la siguiente manera:

Figura 1. Proceso de orientacién vocacional en la UNU

UNIVERSIDAD.
] FACTORES
PERFILES DE LAS PERT PERSONALES
© CARRERAS - - EXPERTQ» - ~ GUSTOSY
: N ‘ PREFERENCIAS

| CONJUNTO DE CARRERAS
POSIBLES A SEGUIR

Como se ve en la figura, el proceso solo se basa en los gustos y
preferencias de los estudiantes en base al perfil de la carrera que se desea
estudiar, no se toman en cuenta otros aspectos como: los intereses, las
habilidades, destrezas, etc. Ademas de ser un proceso inadecuado que

presenta demoras en los resultados, ya que no es automatizado.

Es por ello, que es necesario e imprescindible que el estudiante conozca
las opciones vocacionales existentes y a la vez que pueda identificar sus
aptitudes y verdaderos intereses. Para ello, hecesitara apoyo en la toma de
decision sobre la carrera profesional que desee comenzar, teniendo que
usar una herramienta que pueda dar los datosl necesarios al experto y éste

pueda apoyar al estudiante en su decision de estudiar una profesion..



En la Universidad Nacional de Ucayali, cada afio ingresan estudiantes de
diferentes carreras profesionales, de los cuales muchos postulan sin haber
antes realizado un test vocacional, habiendo un riesgo que al ingresar
deseen hacer un cambio de carrera o se queden estancados en algin ciclo
de su preparacion profesional. A continuacion, presentamos la cantidad de

alumnos que ingresan y egresan a las carreras profesionales de la UNU.

Cuadro 1. Ingresantes y egresados de la UNU por afio

TIPO/ANO 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Ingresantes 927 1067 | 843 931 1008 1709
Egresados 354 529 596 826 4607 3762

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de alumnos que ingresan y

egresan a las carreras de ingenieria de la UNU.

Cuadro 2. Ingresantes y egresados de las escuelas de ingenieria de la UNU por afio

TIPO/ANO 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
INGRESANTES _ _ -
Agronomia 69 81 56 48 61 72
Ingenieria 47 50 43 36 42 54
agroindustrial |
Ingenieria ambiental 77 | 92 | 76 | 70 | 75 | 58
Ingenieria civil 133 125 85 74 78 84
Ingenieria de sistemas 73 81 73 63 86 92
Ingenieria forestal 43 47 34 29 47 59
TOTAL 442 476 367 320 389 419
EGRESADOS
Agronomia 24 20 | 36 64 25 31
Ingenieria 0 0 0 0 0 0
agroindustrial
Ingenieria ambiental 0 0 0 4 11 18




' Ingenieria civil 0 0 0 0 0 0
Ingenieria de sistemas 5 10 29 19 21 28
Ingenieria forestal 12 16 27 34 47 52

| TOTAL 41 45 92 121 104 126

Segn los cuadros mostrados (UNU, 2015), aunque en los Gltimos afos la
cantidad de alumnos egresados de las escuelas profesionales ha
aumentado, la diferencia entre ingresantes y egresados aun es amplia,

siendo en ingenieria la diferencia mucha mas acentuada.

De esto salen cuestionamientos como: ;Por qué hay alumnos que no
logran terminar la carrera?, jSera que los profesores no ensefian cdmo
deben?, o tal vez, ;Sera que la carrera profesional que eligieron no les

gusta debido a una inadecuada orientacién vocacional?

En base a esto podemos decir que la orientaciéon vocacional es de suma
importancia en el desarrollo personal del estudiante. Por esta razén es que
se propone generar una herramienta que sirva como ayuda al proceso de
orientacién vocacional en las escuelas profesionales de Ingenieria de la
Universidad Nacional de Ucayali, permitiendo asi que el orientador cuente
con informacion estructurada y sintetizada que le permita enfocarse en
apoyar al alumno en la toma de decision en base alos resultados obtenidos,
logrando que el proceso sea mas rapido y eficiente. Como consecuencia el
estudiante recibird una mejor orientacién y ayuda que le permitira tomar
una decision acertada, la cual se reflejara a futuro en su desempefio laboral

y en su calidad de vida.



1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Principal
¢De qué manera un sistema experito mejora el proceso de
orientacion vocacional en las escuelas profesionales de ingenieria

de la Universidad Naclonal de Ucayali?

1.2.2, Especificos

1. ¢Cudl es el proceso de orlentaclén vocaclonal en las escuelas
profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional de
Ucayali?

2. ¢Cudl es la arquitectura apropiada que deberia tener un sistema
experto para el proceso de orientacion vocacional en las
escﬁelas profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional
de Ucayali?

3. ¢Co6mo debe ser un adecuado sistema experto que mejore el
proceso de orientacion vocacional en las escuelas profesionales

de ingenieria de la Universidad Nacional de Ucayali?

1.3. Justificacion e importancia

1.3.1. Justificacion teodrica
Los sistemas expertos son programas de computacién que se
~derivan de una rama de la investigacion informatica llamada
inteligencia artificial (IA).
Cada sistema experto consiste en dos paﬁes principales: la base
del conocimiento y el razonamiento.

o La base de conocimiento de los sistemas expertos contiene el



conocimiento efectivo y heuristico. El conocimiento efectivo es
el conocimiento del dominio de la tarea que se comparte
ampliamente, enecentrade tipicamente en los libros de texies.
El eenoeimiente heuristico as el ccnecimiento menos rigurese,
mas experimental, mas critico del funcionamiento. En contraste
con el conbcimiento efectivo el conocimiento heuristico
raraménte se discute y es en gran parte individualista.

En cambio, el conocimiento de la buena practica, del buen
juicio y lo admisible en el campo, es el conocimiento que es la
base del arte del bien inferir, a eso se le denomina el

razonamiento.

Estos sistemas tienen un amplio campo de aplicacion y su

utilizacién estd ayudando a dar con soluciones que antes no

podrian imaginarse en la mejora de muchos procesos, como lo es

el proceso de orientacion vocacional.

1.3.2. Justificacion practica

Con el uso del sistema experto se obtienen ventajas como:

Una aceleracion del profesional humano o del trabajo profesional
por un factor de diez y a veces por un factor de cien o mas.
Obtencién de conclusiones a través de deducciones logicas.
Mejora de la calidad para la aplicacion de un test vocacional. En
algunos casos la correccién de las declslones evaluadas
después de la comprobacion del heeho mejora alrededor de dlez
Vveces.

Preservacion de la experiencia. Los sistemas expertos se utilizan
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para preservar conocimientos técnicos en organizaciones y para

capturar la experiencia de los individuos que lo utilicen.

1.3.3. Justificacion metodologica
La implementacion de un sistema experto en la Universidad Nacional
de Ucayali no sera dificultosa, ni requerira de equipos muy costosos,
ya que al contar con procedimientos bien definidos para desarrollarlo
y al no necesitar de equipos sofisticados, su aplicacién sera muy
factible. El beneficio principal que tendra la investigacion, sera que
ayudara a la mejora del proceso de orientacién vocacional por medio
de un sistema experto, el cual tendra mejores resultados que el

proceso que actualmente se realiza, beneficiando a los interesados.

1.4. Obijetivos de la investigacion

1.4.1. General
Desarrollar y construir un sistema experto que mejore el proceso de
orientacion vocacional en las escuelas profesionales de ingenieria

de la Universidad Nacional de Ucayali.

1.4.2. Especificos
1. ldentificar el proceso de orientacion vocacional en las escuelas
profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional de

Ucayali.
2. Analizar la arquitectura apropiada que deberia tener un sistema
experto para aplicarlo al proceso de orientaciébn vocacional en
las escuelas profesionales de ingenieria de la Universidad

Nacional de Ucayali.



3. Desarrollar un sistema experto para el proceso de orientacién
vocacional en las escuelas profesionales de ingenieria de la

Universidad Nacional de Ucayali.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
El estudio nace en base a la necesidad de que el estudiante conozca las
opciones vocacionales existentes, a la vez que pueda identificar sus
aptitudes, intereses y competencias, y finalmente pueda conocer hacia qué
carrera profgsional se orienta. A continuacion, se presentaran algunos

antecedentes de caracter historico:

1. Segun (TAPIA CASTILLO JACKELINE, 2009)", en su tesis titulada:
“Sistema experto para el apoyo del proceso de orientacion vocacional
para las carreras de ingenieria en la pontificia universidad catdlica del
Perd”, dice: “la finalidad de un sistema experto es contar con una
herramienta que permita al alumno identificar sus verdaderos intereses
y habilidades asi como disponer de la informacion necesaria acerca de
las opciones vocacionales existentes, a su vez sera una herramienta
de apoyo para el orientador vocacional en su labor de asesoramiento a
los alumnos sobre su futuro profesional. Concluye que el sistema
lograra que una mayor cantidad de alumnos puedan recibir a tiempo

una adecuada orientacion sobre su futuro profesional.

1 hitp:/ftesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/1 23456 789/366
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2. 8egiin (MORENO GARCIA, 1998)?, en su tesls doctoral titulada: “Los
sistemas expertos y su aplicacion en la gestién empresarial”, dice “los
principales procesos dentro de la empresa son susceptibles de la
aplicacién de los sistemas expertos y de implantacién re.al de este tipo
de sistemas, incidiendo en los aspectos economico y estratégico.
Concluye que por medio de los sistemas expertos las empresas podran
crear modelos que les faciliten mejoras en cuanto a la elaboracion de
la informacién necesaria para la toma de decisiones, permitiéndoles,
ademas, simular situaciones que de forma tradicional no serian

posibles”.

2 hitp://dialnet.unirioja.es/serviet/itesis ?codigo=11964
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3. Segtin (MATEO M. Carmen, 1991)3, en su tesis titulada “Los sistemas
expertos y la adopcién de decisiones financieras y no financieras”, dice:
“la cantidad y la variedad de decisiones a tomar por la empresa requiere
establecer métodos que permitan resolver situaciones no programables
buscando el necesario equilibrio entre la cantidad de informacién y las
consecuencias indirectas de posibles deficiencias, encadenar
informaciones supone conocer el sistema”. La aplicacion practica de la
inteligencia artificial a través de sistemas expertos en problemas que
son lo suficientemente dificiles como para requerir experiencia en la
obtencién de la solucion correcta, posibilita perspectivas de gran
utilidad pafa -la actividad econdomica, pues aplicados al mundo
empresarial disponen de enormes posibilidades de rentabilidad, al
permitir distribuir mejor la experiencia y asi proporcionar mayor
capacidad para aumentar la productividad, la rapidez de respuesta, los

- factores a tener en cuenta en la toma de decisiones con conocimiento,
la identificacion de parametros relevantes, etc., y en definitiva la

capacidad para hacer mas facil el aprendizaje.
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4. Segln (CACILDA PEREIRA. 2011)%, en el articulo: “Sistemas expertos
de apoyo a la toma de decisiones de crédito a empresas” de la revista
tecnologia de crédito, nos presenta un estudio que tiene como objetivo
mostrar, de manera experimental, que el uso de sistemas expertos (SE)
de apoyo a la toma de decisiones puede ser muy Util en el analisis de
crédito a personas juridicas en instituciones financieras. Los SE son
herramientas auxiliares en la construccion de conocimiento. Basado en
un modelo de analisis de crédito ya existente en un gran banco

brasilefo, fue desarrollado un prototipo de un sistema experto.

4 http://rua.ua.es/dspace/handle/10045/3687
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5. Segiin (BARQUERIZO CORNEJO, 1993)%, en su tesis titulada “Disefio
e implementacién' de sistema experto para seleccionar personal’, dice:
“uno de los tépicos mas importantes al pensar en un sistema experto
es el que busca lograr que el sistema experto sea capaz de adquirir
conocimientos. El propésito de esta tesis es desarrollar un prototipo de
sistema experto el.cual sirva de herramienta para la seleccion del
personal en una empresa utilizando un lenguaje de programacion
Turbo Prolog. El autor recomienda la utilizacién del sistema experto en
la seleccion del personal pues tiene un aspecto muy objetivo hasta

cierto punto y luego sumamente objetivo.

Shitp:/iwww.researchaate.net/publication/28793870 Diseo E_Implementacion_De Un_Sistema
Experto_Para_Seleccionar_Personal
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6. Segun (BRAVO ZAROR, 2010), en su tesis titulada: “Elaboracién de
un sistema experto para diagnéstico de fallas: caso gria horquilla”,
dice: “la adquisicion del conocimiento de‘I experto debe obtenerse
adecuadamente. En el campo de la mecanica se utilizan para el
diagnostico de fallas en equipos o siste.mas, reduciendo los tiempos de
deteccién de fallas y, por ende, reduciendo el tiempo de reparacion de
los equipos. Algo que caracteriza a los sistemas expertos es que estos
se basan principalmente en procesos heuristicos antes que algoritmos,
los sistemas expertos involucran representacion del conocimiento
heuristico, que es amplio, impreciso mal definido y al alcance de pocos

expertos.

5 hitp://campuscurico.utalca.cl/~fespinos/Bravo%20Zaror.pdf
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7. Segin (PRIMORAC & MARINO, 2011)’, en su tesis titulada: “Un
sistema experto para asistir decisiones turisticas. Disefio de un
prototipo basado en web”, presenta un prototipo de sistema experto,
basado en plataforma web, para asistir a los potenciales turistés en sus
decisiones. El sistema recomienda un destino de acuerdo a las
preferencias de los cohsumidores, esto lo hace desarrollando un
prototipo de sistema experto basado en preguntas; la pregunta que
tiene rﬁayor influencia en el resultado final es una cuestion de criterio

del especialista en el dominio.

7 http:/iwww.eumed.net/reviturydes/10/pm.pdf
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8. Segun (LOVERA RAFFO, 2008)% en su tesis titulada: ‘fDiseﬁo e
implementacion de un sistema experto para una plataforma de Contact
Center”, dice: “un sistema experto para el Contact Center de una
aerolinea, permite al cliente resolver sus inquietudes de forma
inmediata. La solucion se centra en mejorar el modulo de correo
electrénico de la plataforma haciendo uso del conocimiento extensivo
de los sistemas expertos, permitiendo cubrir las deficiencias originadas

por la gran demanda actual de atencion en ese medio.

8 http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/123456789/202
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9. Segun (Olvera, 1992)°, en su proyecto final titulado “Sistema experto,
evaluacioén de proyectos ganaderos”, dice: “un aspecto fundamental en
el desarrollo de cualquier SE, es confar con la cooperacion del experto
humano, es decir, lograr que el experto humano se incorpore al
desarrollo del SE. La principal herramienta para la extraccién del
conocimiento es la éntrevista. De ésta se realiza un arbol de decisiones
que se brinda al experto para que lo corrija teniendo en cuenta las

dependencias de las decisiones”.

9 http://148.206.53.84/tesiuami/uam5025.pdf
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10.Segiin (RUISANCHEZ CAPELASTEGUI, 1994)"9, en su tesis titulada:
“Sistema experto para el desarrollo de métodos y en la diagnosis de
sefiales analiticas”, dice: “los sistemas expertos son una herramienta
muy util para la introduccion de inteligencia, desarrollando un papel
fundarhental tanto en el manejo como en el control de las distintas
etapas que implica el proceso de medida quimico. Desarrolla un
sistema experto para la determinacion de 16 cationes metalicos
mediante técnicas voltamperométricas. Es un sistema experto basado
en la construccion de normas que da orientaciones al usuario sobre el
pre tratamiento de la muestra problema, la eleccién de la técnica
voltamperométricaé mas adecuada y el analisis tanto cualitativo como

cuantitativo de la sefal polarografica obtenida”.

19 hitp://dialnet.unirioia.es/serviet/tesis?codigo=12763
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11.Segun (FRIAS, 2009)", en su tesis titulada: “Programacién domética
basada en sistemas expertos”, dice: “los distintos dispositivos del hogar
(domética) pueden ser controlados por sistemas expertos, convirtiendo
los graficos en reglas ejecutables. Se desarrollé un sistema que
programa la automatizacion de equipos de domoética via web,
representando dicha programacion como diagramas de flujo, los cuales
se traducian a cddigo ejecutable de un sistema experto quien se
encargaba de actuar sobre los equipos segun las condiciones
registradas en las variables del ambiente. Esto a través de equipos que

eran simulados con un programa con interfaz grafica”.

" hitp:/laboratorios. fi.uba.arfsi/frias-trabajoprofesional.pdf
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2.2. Planteamiento teérico

2.21.

2.2.2.

Sistema experto

De acuerdo con (Turban, 2004), “Los sistemas expertos son
programas computarizados de consulta que procuran imitar los
procesos de raciocinio de los especialistas en la solucion de

problemas complejos”.

Segun (Harmon, 1998), “Los sistemas expertos son programas de
ordenador que contienen gran cantidad de conocimiento sobre su
especialidad. Utilizan reglas empiricas o heuristicas, para enfocar
los aspectos mas importantes de problemas determinados y para
manipular descripciones simbdlicas a fin de razonar con el

conocimiento que tienen”.

Segun (Ferreira, 2010), “Un sistema expei'to (SE), es basicamente
un programa de computadora basado en conocimientos y raciocinio
que Ilevé a cabo tareas que generalmente so6lo realiza un experto
humano; es decir, es un programa que imita el comportamiento
humano en el sentido de que utiliza la informacion que le es
proporcionada para poder dar una opinion sobre un tema en

especial”.

Posibilidad de construccion de un sistema experto
Segin (Carrillo Verdum, 1987), la figura puede presentarse, como
resumen de las caracteristicas que debe tener el dominio para

considerar como posible un desarrollo de un sistema experto.
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Figura 2: Posibilidad de construccién de un sistema experto
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2.2.3.

Estructura de un sistema experto

Seglin (Benavides, 2009), la estructura basica de un sistema experto

esta constituida por los siguientes elementos:

A. Base de conocimientos: lugar donde se almacena el
conocimiento que se extrae de un experto. Se almacena en
forma de reglas con formato si(variable=umbral) entonces

incidente.
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B. Motor de inferencias: encargado de desencadenar el proceso
de razonamiento, recorriendo la base de conocimientos a partir
de la base de datos en la base de hechos, en funcién del
mecanismo de inferencia almacenado. El motor de inferencias
realiza dos tareas principales:

1. Examina: los hechos y las reglas, y si es posible, afade
nuevos hechos.

2. Decide: el orden en que se hacen las inferencias.

Para realizar estas tareas utiliza estrategias de inferencia y

estrategias de control.

Las estrategias de inferencia que mas se emplean en sistemas
expertos estan basadas en la aplicacion de las reglas logicas

“modus ponens” y “modus tollens”.

Desde el punto de vista del control, el motor de inferencias debe
resolver dos problemas: como iniciar el proceso de

razonamiento y como seleccionar que regla procesar.

C. Base de hechos: memoria de trabajo de la aplicacion en la que
se almacenan los hechos iniciales, inferidos y proporcionados
por algun tipo de sistema de adquisicién.

D. Interfaz: mecanismo de comunicacion entre el software que
implementa el sistema expérto y el usuario final, con el objetivo

de permitir la comunicacion bidireccional entre ambos.



23

Figura 3: Estructura de un sistema experto
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2.2.4. Beneficios de un Sistema Experto
El beneficio de desarrollar un sistema experto puede ser medido en
una de las cuatro maneras: productividad mejorada, costos bajos,
'calidad mejorada o un asunto muy tangible pero importante, la

imagen mejorada. (Durkin, 1994)

A. Productividad mejorada
v Mejores Decisiones
v Decisiones mas rapidas
v Propaga especializacion
B. Costos mas bajos
v Reduce costos de trabajo

v" Mejora uso de material
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C. Calidad mejorada

v’ Producto Superior

v’ Servicios superiores

v’ Proporciona entrenamiento
D. Imagen mejorada

v' Innovador

2.2.5. Orientacion vocacional
La orientacion vocacional es una tarea de proyeccién preventiva
asistencial, que en el campo de la educaciéon involucra una
investigacion psicosocial que busca relacionar el factor educativo
con el social. Esto en conjunto permite descubrir aptitudes y

habilidades que definiran la vocacién de una determinada persona.

Segun (Galilea, 2000) La Orientacion Vocacional es un proceso que
tiene como objetivo despertar intereses vocacionales, ajustar dichos
intereses a la competencia laboral del sujeto y a las necesidades del
mercado de trabajo. El primer paso de la rehabilitacion vocacionales
la eleccion de un interés realista que permita al sujeto alcanzar su

meta laboral.

La accién orientadora se lleva a cabo en forma individual y/o grupal,
con aquellos sujetos que necesitan una intervencion mas
personalizada en el momento de la eleccién. Este proceso se realiza
con un psicologo o psicopedagogo que en forma conjunta con el

consultante elabora un encuadre de orientaciéon con el objetivo de
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lograr una identidad vocacional, como parte integrante de su

identidad personal.

A. Proceso de Orientaciéon Vocacional
Segun (Jackeline, 2009), el proceso se divide en tres etapas:
Conocer los factores situacionales, conocer los factores

personales y tomar la decisién adecuada.

Figura 4. Proceso de orientacién vocacional
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1. Conocer los factores situacionales del alumno.
La finalidad es conocer la historia personal del alumno que
incluye: rendimiento académico, expebtativas de la carrera a
seguir, historia laboral del alumno y de | sus familiares
cercanos, pasatiempos y la proyeccion a futuro que tiene de
si mismo.

2. Conocer los factores personales del alumno.
Para conocer estos factores se debe de hacer usc de tests

vocacionales.
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Los tests vocacionales son una serie de pruebas que ayudan
a indagar diferentes aspectos del sujeto para facilitar la
comprension de sus intereses, habilidades, aptitudes, entre
otros. Son una herramienta muy Util porque permiten contar
con informacién necesaria para realizar la futura eleccion de
carrera.
3. Toma de decisiones.
Consiste en contribuir a una toma de decisiones pertinente. El
orientador vocacional indica el conjuntode carreras en las que
el individuo se desarrollara con mayor éxito profesional.
Para que esta etapa se desarrolle satisfactoriamente el
orientador necesita de dos entradas: conocer los perfiles de las
carreras‘universitarias y los factores personales y situacionales
del alumno, es confrontado esta informacién que el experto

puede indicar el conjunto de carreras afines.

2.2.6. Psicologia eduéativa
Segun (Woolfolk, 2010). Esta area de la psicologia es la encargada
de evaluar de una forma estandarizada, relativamente sencilla y muy
enriquecedora, los procesos de nifios, adolescentes o adultos
relacionados con el aprendizaje y las posibles dificultades que s e

puedan presentar en éste.

También es fundamental en las asesorias de eleccion vocacional,
pues permiten visualizar las capacidades, aptitudes y preferencias
que la persona posee pero que realmente no es capaz aun de

identificar y de elaborar por si mismo.
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2.2.7. Factores de evaluacion en la orientacion vocacional
Segun (Galilea, 2000). Existen diferentes factores a considerar en el
proceso de orientacion vocacional como pueden ser: motivacién
laboral, situacién familiar, percepcidén de recursos econdmicos,
limitaciones y habilidades, entre otros. Estos pued_eh ser

debidamente clasificados en:

A. Las actitudes
Entendemos por actitud la tendencia o predisposicién adquirida
y relativamente duradera a evaluar de determinado modo a una
persona, suceso o situacion y actuar en consonancia con dicha
.evaluacion. En una orientacion social, es la inclinacién

subyacente a responder de manera favorable o desfavorable.
- En una actitud se diferencia:

e El componente cognitivo: aplicado a la eleccion de estudios o
- profesion, seria la percepcion de la situacién laboral, las
asignaturas, horarios, remuneracién, etc.
¢ El componente afectivo: los sentimientos y pensamientos que
el trabajo o estudios despiertan en el sujeto.
e El componente conductual: tendencia o disposicion a elegir tal

trabajo o estudios.

B. Las aptitudes
Las aptitudes son todas aquellas capacidades o habilidades

potenciales que posee una persona para ejecutar
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adecuadamente una tarea, englobando tanto las capacidades

cognitivas y procesos de cardcter emocional y de personalidad.

Las aptitudes basicas a observar para la eleccién de estudios y/o

profesion serian:

e El infelecto: solo una marcada debilidad mental o psiquica
puede impedir llevar a cabo la mayor parte de aprendizajes
profesionales o académicos, su analisis incluye:

» Comprension y fluidez verbal,

Numéricas,

Espaciales y mecanicas,

Razonamiento,

Memoria,

v V V VvV VY

Percepcion y atencion.

» Capacidades Psicomotrices.

o Capacidades fisicas: para profesiones en las que el aspecto
corporal y la resistencia fisica son importantes, estas incluyen:
estatura, peso, fuerza de las manos, capacidad vital o
pulmonal_', etc.

e Capacidades sensoriales y artisticas: vista, oido (masicé),
sentido  Kinestésico, gusto (gastronomos), olfato
(degustadores), etc.

e Habilidades manuales: manipulacion simple, coordinacion

bimanual, etc.
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C. Intereses
Se definen como la atencién a un objeto al que se le atribuye un

valor subjetivo.

Tanto las aptitudes como los intereses son “la punta del iceberg”
de la eleccidon vocacional; debajo de éstos, encontramos las

motivaciones inconscientes.

El autoconocimiento permite ir tomando conciencia de la
experiencia personal y de las propias potencialidades, de una
forma mas realista, motivando al adolescente a mejorar sus

aptitudes y capacidades en la zona de interés.

La motivacion y los intereses también se relacionan. Los motivos
son los que impulsan la conducta y suelen ser inconscientes y
tienen su raiz en los motivos y necesidades de caracter

emocional y dinamico.

2.2.8. Herramientas e instrumentos de la orientacion vocacional
Seguln (Anne Anastasi, 1998). Existen una variedad de herramientas
referidas a la orientacion vocacional, las mas utilizadas son los test
o pruebas psicolégicas, ademas también es usual el uso de

entrevistas.

A. Test o prueba psicologica
Son instrumentos experimentales que tienen por objeto medir o
evaluar una caracteristica psicologica especifica, o los rasgos

generales de la personalidad de un individuo. La justificacion
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teérica de la evaluacibn mediante estas pruebas, es que el
comportamiento individual que los reactivos de la prueba
provocan sea valorado en mayor o menor medida en

comparacién estadistica o cualitativa con el de otros individuos.

1. Clasificacién general
La mayor clasificacion de los test se da en dos grandes

vertientes:

a. Test Psicométricos: que basicamente miden y asignan
un valor a determinada cualidad o proceso psicologico
(inteligencia, memoria, atencién, funcionamiento cognitivo,
dafio cerebral, comprension verbal, etc.), y se dirigen a
actividades de evaluacion y seleccion, como también al
diagnéstico clinico. Su organizacién, administracion,
correccion e interpretacion suele estar mas estandarizada y

objetivizada.

b. Test Proyectivos: inscritos dentro de la corriente
dindmica de la Psicologia, parten de una hipotesis menos
estructurada que pone a prueba la individualidad de la
respuesta de cada persona para asi presumir rasgos de su
personalidad, la actividad proyectiva puede ser gréfica
(Bender, DFH Machover, Koppitz, HTP), o narrativa (TAT,
Symonds, CAT, Rorschach), su uso suele ser mas en el

ambito clinico, forense e infantil.
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2. Ciasificacion por niveles

Tradicionalmente el uso de los test esta reservado para los
psicélogos, y la mayoria de las legislaciones nacionales e
internacionales con respecto al ejercicio de la Psicologia lo
contemplan de esta manera, no obstante existe una

clasificacion dirigida a regular este particular:

a. Test de Nivel I: pueden ser aplicados, corregidos y
administrados por profesionales no psicologos luego del
entrenamiento debido por parte de un psicélogo
(educadores, psicopedagogos, médicos, etc.), quizas el
exponente mas obvio de los Test Nivel | son las pruebas y
examenes de evaluacion de conocimientos y de seleccién e

ingreso a instituciones educativas.

b. Test de Nivel II: pueden ser aplicados por profesionales
no psicologos, pero su correccioén e interpretacién debe ser
realizada por un psicélogo, como por ejemplo los dibujos de
la figura humana, de la familia .que realizan los nifios en su

cotidianidad dentro de la escuela.

c. Test de Nivel lll: son de la exclusiva administracion,
correccidon e interpretaciébn de un psicélogo capacitado,
suelen ser los test mas relevantes y complejos de su area
asi como los de mas dificil interpretacién y analisis, entre
ellos se encuentran las Escalas Wechsler (WAIS, WISC y

WPPSI), el Test de Bender, el MMPI 2 y A, el TAT,, el
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Rorschach y las baterias neuropsicolégicas (Luria, Halstead-

Reitan, K-ABC, etc.)

Las entrevistas

Dentro del proceso de orientacion vocacional, se constituyen
como otras herramientas que toman bastante importancia en el
andlisis psicologico, estas son de caracter individual y operativo
en la medida que el objetivo, el individuo, luego de realizada la
entrevista, sea capaz de elegir una carrera, ademas de
profundizar alrededor de qué profesién y/o estudios desea elegir.
Tiene un valor terapéutico pues debe permitir resolver conflictos

que impiden elegir.

Todos los test antes mencionados, en mayor o menor medida,
son piezas fundamentales basicas para el andlisis psicolégico

propio del proceso de orientacion vocacional.

Orientador vocacional

El orientador vocacional es la persona capacitada para apoyar
en la toma de decisiones. Maneja diferentes técnicas de estudio,
de consulta, de entrevisté y tiene amplios conocimientos de

psicologia.

Su finalidad es ayudar al alumno logrando que éste descubra
sus virtudes y defectos, sus alcances y limitaciones, a fin de que
se acepte tal como es. A la vez le ayuda a resolver aquellos

problemas que interfieren con la realizacion de sus objetivos.
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2.3. Definicion de los términos basicos

De acuerdo a diccionarios de térmihos (Educa, 2010), (Diccionario, 2011)

y (Significados, 2010), se definio los siguientes términos:

Adquisicion de conocimiento: es el proceso mediante el cual se
localiza, recolecta y refine el conocimiento que dara origen al sistema
experto.

Arquetipico: es el patron ejemplar del cual otros objetos, ideas o
conceptos se derivan. Es un modelo o ejemplo de ideas o conocimiento
del cual se derivan otros tantos para modelar los pensamientos y
actitudes propias de cada individuo, de cada conjunto, de cada
sociedad, incluso de cada sistema.

Carrera profesional: Una carrera es un conjunto de proyectos que
permiten aprender nuevas habilidades, ganar experiencia, adquirir
conocimientos, y crecer junto a actuales y futuros socios (clientes,
compaiieros de curso o compaiieros de trabajo son potenciales socios,
no da lo mismo donde estudiamos ni para quien trabajamos.
Descriptores: proporcionan informaciones sobre los objetos. Los
enlaces relacionan objetos y descriptores.

Dominio: se usa para enfatizar que el conocimiento pertenece a un
problema especifico.

Incerteza: en un sistema experto, la incerteza puede incorporarse
empleando: factores de confianza, redes bayesianas, l6gica difusa.
Inferencia: Deduccion de una cosa a partir de otra, conclusion.
Intelecto: es la potencia cognoscitiva racional de un ser humano. Se

trata del entendimiento y de la facultad de pensar del hombre.
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. Inteligencié artificial: estudia la creacién y disefio de entidades
capaces de razonar por si mismas utilizando como paradigma la
inteligencia humana.

* Nodos: Se utilizan para represéntar objetos y descriptores.

e Objetos: pueden ser objetos fisicos visibles o tangibles, o bien entes
conceptuales como actos, acontecimientos o categorias abstractas.

e Redes semanticas: es una coleccion de objetos llamados nodos
conectados por arcos o enlaces.

e Test: Es un instrumento el cual su objetivo es medir una cuestién
concreta en algun individuo, dependiendo de qué tipo sea el test al que
se va a valorar, normalmente vienen ligados para ver el estado en que
esta la persona relacionado con su personalidad, amor, concentracion,
habilidades, aptitudes, entre otros.

 Toma de decision: Accidn de seleccionar, bajo ciertos criterios, eﬁtre ‘
dos 0 mas alternativas para dar solucion a un problema.

* Vocacion: es la inclinacion a cualquier estado, carrera o profesion.

Aparece relacionada con los anhelos y con aquello que resulta
inspirador para cada sujeto. Se éupone que la vocacion concuerda con

los gustos, los intereses y las aptitudes de la persona.

2.4. Hipétesis

2.4.1. General
El sistema experto mejora el proceso de orientacion vocacional en
las escuelas profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional

de Ucayali.
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2.4.2. Especificos |

1. Es posible identificar el proceso de orientacién vocacional en las
escuelas profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional
de Ucayali.

2. Eé necesario analizar la arquitectura apropiada que deberia
tener un sistema experto para el proceso de orientacién
vocécional en las escuelas profesiqnales de ingenieria de la
Universidad Nacional de Ucayali.

3. Es posible desarrollar un sistema experto para el proceso de

orientacidbn vocacional en las escuelas profesionales de

ingenieria de la Universidad Nacional de Ucayali.

2.5. Variables

2.5.1. Conceptualizacion
» Variable independiente: X - Sistema Experto
> Variable dependiente: Y - Proceso de orientacion Vobacional
> Unidad de anadlisis: Escuelas profesionales de Ingenieria de la

Universidad Nacional de Ucayali

2.5.2. Operacionalizacion de las variables
Con las siguientes variables se empezara el analisis utilizando para
esto indicadores que ayudaran a las variables a operar de tal manera

que se logren los objetivos y metas trazadas del proyecto.
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Cuadro 3: Indicadores de la variable independiente

DIMENSIONES

 INDICADORES

Base de hechos

Cantidad de hechos ingresados

(unidades)

Base de conocimientos

Numero de informacion

- Entradas y salidas

Tiempo prorhedio de ejecucion

Motor de inferencia

Respuesta de los procesos

Reglas

Cantidad de reglas

Cuadro 4: Indicadores de la variable dependiente

DIMENSIONES

~ INDICADORES . *

Alumnos

Tasa de alumnos que han hecho uso del
sistema experto

Tasa de alumnos que manifiesta
conocer mejor sus habilidades,

preferencias y capacidades

Tasa de alumnos que declaran conocer
mejor los vinculos que tienen con las

ocupaciones y/o carreras de su interés

Evaluacién

Tiempo promedio de realizacion
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CAPITULO il

METODOLOGIA

3.1. Metodologia de la investigacion

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Tipo de investigacion: El presente estudio retine las caracteristicas
metodologicas de una investigacion aplicada (Rodriguez Moguel
E. A, 2005), porque esta dirigida a problemas concretos en
circunstancias y caracteristicas concretas.

Nivel de investigacion: La investigacion relne por su nivel las

caracteristicas de estudio descriptivo (Rodriguez Moguel E. A.,

2005), ya que comprende la descripcion, registro, analisis e

interpretacion de la naturaleza actual, y la composicion o procesos

de los fenémenos.

Método de la investigacion: Los principales métodos que se

utilizaron en la presente investigacion son:

A. Inductivo.- Este método se apoya en métodos empiricos como
la observacion y la experimentacion (Rodriguez Moguel E. ,
2005). Es el proceso en el que se parte del estudio de casos
particulares, donde se obtienen conclusiones o leyes universales
que explican o relacionan los fenomenos estudiables.

B. Deductivo.- Mediante ella se aplica los principios descubiertos
a casos particulares, a partir de un enlace de juicios (Rodriguez
Moguel E. , 2005). Consiste en obtener conclusviones particulares

a partir de una ley universal.
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3.2. Poblacion y muestra

3.2.1.

3.2.2.

Poblacidn
La poblacién de estudio estara formada por el total de estudiantes -
del primer ciclo de las escuelas profesionales de ingenieria de la

Universidad Nacional de Ucayali que ingresaron en el presente afio.

Cuadro 5: Alumnos de ingenieria matriculados en el ciclo 1-2015

-~ ALUMNOS DEL PRIMER CICLO DE INGENIERIA -

Cantidad total 600

Muestra
Para deducir la muestra que se utiliz6 en la investigacién se tuvo que

realizar un calculo a partir de la poblacion.

N: Poblacién.

n: Tamanio de la muestra realizada.

P: Probabilidad de que el evento ocurra (50%).

Q: Probabilidad de que el evento no ocurra (50%).

Z: Valor obtenido mediante niveles de confianza (1.96)
£: Limite aceptable de error muestral (0.05 = 5%)
Formula para la muestra investigacién descriptiva:

_ 7%(a/2)PQN
"ERIN-1+ 22PQ

Muestra:

_ 1.962(0.5)(0.5)(600)
~ 0.052(600 — 1) + 1.962(0.5)(0.5)

n

n=234,444 > n =234
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El tamario de la muestra es de 234 personas o alumnos, los
cuales seran los usuarios del sistema y se les tomara el test
computacional de orientacién vocacional mediante el sistema

experto propuesto.

3.3. Procedimientos de recoleccion de datos

3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

Las encuestas.

Con esta técnica se hizo preguntas al entrevistado experto para
obtener informaciéon directa con respecto al problema del
inadecuado proceso de orientacion vocacional que realiza la

universidad. (

Test psicométrico.
Con esta técnica se obtuvo los reactivos (items) esenciales para la
elaboracion de la prueba por computadora para ser tomada a los

alumnos.

Resumen bibliografico

Se utilizd para apuntar los extractos de cada libro o fuente de
conocimiento que tenga que ver con el problema, utilizando
instrumentos como: ficha de resumen, cuademo de apuntes y

dispositivos de grabacion.

3.4. Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Las técnicas que se usaron en la recoleccion de datos son:
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Cuadro 6: Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos.

" FUENTE | . TECNICAS | ~ INSTRUMENTOS
Inventario autodirigido de
Primaria Prueba psicométrica
A Holland forma R
Secundaria Resumen bibliografico Fichas de resumen

Se utilizaron estas técnicas e instrumentos para el desarrolio de la

investigacion.

3.5. Procesamiento para recoleccion de datos

Los datos se procesan de acuerdo a las metodologias empleadas en la

investigacion.
3.6. Tratamiento de datos

Para el tratamiento de los datos se usé el Microsoft Excel 2013: Programa
informatico muy usado en las ciencias sociales y las empresas, pues
permite la distribucién de' los datos de manera entendible mediante

graficos.
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CAPITULO IV

PLAN DE PROYECTO DEL SISTEMA EXPERTO

Siendo un proyecto un conjunto de actividades coordinadas que buscan cumplir
un objetivo especifico en un periodo de tiempo, es necesario elegir el equipo de
desarrollo y una metodologia adecuada que permita dirigir el proyecto en forma

exitosa desde su inicio hasta su culminacion.

4.1. Equipo de desarrollo

Para desarrollar el sistema experto se debe conocer el equipo de gente
necesario, es por ello, que las personas que lo conformen deben cumplir
ciertas caracteristicas y desarrollar un papel distinto. A continuacion, se

detalla cada componente:

4.1.1. El experto:
La funcion del experto es la de poner sus conocimientos a

disposicion del sistema experto.

4.1.2. El ingeniero de conecimiento:
Su funcién es plantear preguntas al experto, estructura 8us

conocimientos y los Implementa en la base de conocimientos.

Para la construccion del sistema experto el papel de ingeniero de
conocimiento lo desemperiara: Pio Chacéon Campos, bachiller en

Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali.
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4.1.3. El usuario:
Aporta sus deseos e ideas, determinados en el escenario en el que

debe aplicarse el sistema experto.

Son los estudiantes de primer ciclo de las carreras profesionales de
ingenieria de la UNU, y los encargados del proceso de orientacién

vocacional de la universidad.

En el siguiente grafico podemos observar la relacién de los

componentes del equipo de desarrollo del sistema experto.

Figura 5. Relacion de los componentes del equipo de desarrollo del SE

¥ Sistema Experto |
3

4.2. Metodologias para el desarrollo de un sistema experto

Al igual que para desarrollar un sistema de informacién convencional
existen varias metodologias de desarrollo como la ingenierfa de la
informacién, tendencias estructuradas y orientadas a objetos, asi existen

varias metodologias para desarrollar un sistema experto.

Como ya sabemos el area de sistemas expertos es relativamente joven por
lo cual no se dispone de una tnica metodologia sino de cada autor propone

una de acuerdo a su forma de desarrollo. Sin embargo, existen algunas que
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han mantenido mas éxito que otras lo cual ha llevado a su mayor difusién.
A continuacion, se exponen las metodologias que se podrian usar en la
construccién del sistema experto: (Ramén GARCIA MARTINEZ,
Metodologias de educcién de conocimiento para la construccion de

sistemas informaticos expertos, 2001)

4.2.1. Metodologia Grover
La metodologia de Grover propone tres fases para el desarrollo del
proceso de adqufsicién del conocimiento, cada una acompariada de
una documentacién detallada que reemplazan parcialmente al
experto y sirven como medio de documentacion y referencia para
u}suarios y disefiadores. (Ramén GARCIA MARTINEZ, Metodologias
de educcion de conocimiento para la constrUcciéh de sistemas

informaticos expertos, 2001)

Figura 6: Fases del ciclo de adquisicion del conocimiento

e« DESCRIPCION DEL PROBLEMA
DEFINICION DEFINICION * REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
DEL PROBLEMA DEL DOMINIO ¢  GLOSARIO DE TERMINOS
e |IDENTIFICACION DE EXPERTOS
¢ CRITERIOS DE PERFORMANCE
FORMULACION DEL ¢ ESCENARIOS EJEMPLO
CONQCIMIENTO

FUNDAMENTAL

CUERPO DE
cieEoro ) | VERFEACONoE s

INICIALES FUNDAMENTAL COMPORTAMIENTO (FORZADO)

REVISION DEL CONSOLIDACION
EXPERTO DEL CONOCIMIENTO

BASAL
NUEVOS CONOCIMIENTO |  VERIFICACION GENERAL
ESCENARIOS BASAL DEL COMPORTAMIENTO
ACTIVIDAD BASAL

DEL
SISTEMA EXPERTO
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Las tres fases que propone la metodologia Grover son:

Definicion del dominio, formulaciéon del conocimiento fundamental y
consolidacion del conocimiento basal. Estas tres fases son

expuestas a continuacion:

A. Definicion del dominio

Esta etapa consiste en realizar una cuidadosa interpretacion del
problema. El objetivo es la produccion de un Manual de
Definicion de Dominios, cuyo contenido se describe a

continuacion:

Descripcion general del problema.

o Bibliografia de los documentos referenciados.

¢ lIdentificacion dé expertos.

¢ Definicion de métricas de performance apropiadas para
evaluar el rendimiento del Sistema Experto..

¢ Descripcién de escenarios para ejemplos posibles.

B. Formulacion del conocimiento fundamental

Esta etapa consiste en examinar los escenarios seleccionados
por el ex'pérto a partir de criterios de evaluacion y reclasificarlos
segun:

o El mas importante.

o El mas esperado.

o El mas arquetipico.

¢ El mejor entendido.
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Para obtener el conocimiento fundamental se usa la técnica de

simulacion del proceso y reclasificacion que consiste en que el

experto simule la solucion de un problema construyendo

verbalmente las reglas de razonamiento que utiliza. Luego se

procede a analizar estas reglas y reclasificarlas en diferentes

niveles.

Esta base del conocimiento fundamental debe incluir:

Definicién de fuentes de entrada y formatos.

Descripcion del estado inicial que incluye el conocimiento
base.

Conjunto basico de razones y reglas de analisis.

Lista de estrategias humanas.

Cota de rendimiento minimo.

Definicion de métricas aplicables.

Técnicas de correccion.

Delimitacion de las capacidadeé del sistema experto que

pueden ser expandidas.

Este cuérpo de conocimientos debe estar escrito y se\ puede

probar implementandolo en una base de conocimientos que

contraste con el escenario desde el cual fue adquirido y

verificando que se obtenga un comportamiento similar al que

tendria el experto en el mismo escenario.
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C. Consolidacién del conocimiento Basal. (

El conocimiento basal es el conjunto de definiciones necesarias

para producir la actividad basal.

La actividad basal se define como el menor nivel de actividad
esencial para el mantenimiento de las funciones vitales del
sistema, es decir, se debe tener desarrollados todos los
componentes del sistema experto, pero no en la profundidad en
la que estaran desarrollados en la versién final del sistema. Para
conocer este nivel de desarrollo se debe contar con estandares

minimos de performance en la definicién del domino.

4.2.2. Metodologia IDEAL

La metodologia IDEAL fue desarrollada en la Facultad de Informética
de la Universidad Politécnica de Madrid. Consiste en conseguir
desde étapas muy iniciales del desarréllo prototipos que indiquen'
como debe funcionar el sistema experto final. El objetivo de esta
metodologia es conseguir un proceso de mejora gradual en base al
conocimiento del experto y consta de las siguientes fases: (Ramén
GARCIA MARTINEZ, Metodologias de educcién de conocimiento

para la construccion de sistemas informaticos expertos, 2001)
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Figura 7. Modelo troncocoénico de la metodologia IDEAL
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A. FASE I Identificacion de la tarea.

En esta fase se definen los objetivos del proyecto del sistema

experto, las caracteristicas del problema y los requisitos para la

solucion del problema. Se subdivide en las siguientes etapas:

1.

Etapa 1: Plan de requisitos y adquisicién de conocimientos.
La primera tarea del ingeniero del conocimiento es identificar
las necesidades del cliente escribiendo los requisitos del

sistema a desarrollar. El plan de requisitos debe contener:

> Objetivos especificos y generales del sistema.

» Funcionamiento y rendimiento requeridos.
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4

> Limitaciones de costo/tiempo.
> Tecnologia disponible.
> Competencia.
> Ampliaciones futuras.
2. Etapa 2: Evaluacion y seleccion de la tarea.
En esta etapa se estudia la viabilidad de cada una de las

tareas y el grado de dificultad que presentan.

3. Etapa 3: Definiciones de las caracteristicas del sistema.
En esta etapa se definen las caracteristicas que tendra el

sistema experto. Los puntos a tocar son:

» Especificacién, técnica del sistema emitida por el
ingeniero d_el conocimiento en base al plan de requisitos.

» Criterios de éxito, que consiste en identificar las
necesidades reales de los usuarios finales.

» Casos de prueba, para validar la calidad del sistema
experto.

» Recursos materiales y humanos, necesarios para
desarroliar el sistema experto.

> Plan de desarrolio del proyectb.

Al terminar esta primera fase se conoce el ambito del problema
y se definen las funcionalidades del sistema experto, logrando
que el ingeniero de conocimiento y los usuarios clientes tengan

la misma percepcion de los objetivos del sistema



49

B. FASE li: Desarrollo de los prototipos.
Los sistemas basados en el conocimiento se construyen de
forma incremental, desarrollando distintos prototipos que
permitan comprender mejor los requisitos de los usuarios y las

especificaciones del sistema.

Primero se desarrolla un prototipo de investigacion que se
convierte en un prototipo de campo y finalmente se desarrolla un

'prototipo de operacion.

Para poder desarrollar estos prototipos se deben de llevar a cabo

las siguientes etapas:

1. Etapa 1: Concépci()n de la solucién.
Consiste en producir un disefio general del sistema en base
a las especificaciones obtenidas en la primera fase. Esta
etapa esta conformada de un desarrollo del diagrama de
flujo de datos y la especificacion del disefio arquitectonico

del sistema.

2. Etapa 2: Adquisicién y conceptualizacion de conocimientos.
La adquisicion de conocimientos se alterna con la
conceptualizacion de los mismos para poder modelar el

conocimiento del experto.

3. Etapa 3: Formalizacién de conocimientos.
Esta etapa esta conformada de la definicién de estructuras
que permitan representar el conocimiento del experto y de la

realizacion del disefio detallado del sistema experto. Se
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debe establecer los médulos que definen el motor de
inferencias, la base de conocimiento y las distintas interfaces

y desarrollar la arquitectura especificada en la etapa il.1.

4. Etapa 4: Implementacion.
Si se ha elegido una herramienta de desarrollo adecuada, la

implementacioén es inmediata.

5. Etapa 5: Validacion y Evaluacion.

Consiste en realizar las siguientes acciones:

» Casos de prueba. Permiten comparar las respuestas
arrojadas por el sistema experto con la respuesta que
brindaria el experto ante la solucion del mismo
problema.

_> Ensayo en paralelo. Consiste en que el experto utilice el
sistema para encontrar discrepancias en los resultados,
se examina la interfaz de usuario y la calidad de las
explicaciones que brinda el motor de inferencia.

6. Etapa 6. Evaluacion de nuevos requisitos, éspeciﬁcaciones

y disefio.

Consiste en la definicién de los requisitos, especificaciones y
disefio del siguiente prototipo. Esta fase termina con la

construccién del sistema experto completo.

C. FASE llI: Ejecucion de la cohstruccién del sistema integrado.
Esta fase esta conformada de las siguientes etapas:

1. Etapa 1: Requisitos y disefio de la integracién.
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Comprende el estudio y disefio de interfaces con otros

sistemas.

2. Etapa 2: Implementacion y evaluacion del sistema integrado.
Se implementa la integracion del sistema experto con otros

sistemas existentes para conseguir un sistema final.

3. Etapa 3: Aceptacion del sistema por el cliente.
El usuario prueba el sistema, el cual debera de satisfacer

con sus requerimientos de fiabilidad y eficiencia.

D. FASE IV: Actuacion para conseguir el mantenimiento perfectivo.
Comprende las siguientes etapas:
1. Etapa 1: Definir el mantenimiento del sistema global.
Consiste en realizar un mantenimiento correctivo y un

mantenimiento perfectivo del sistema.

2. Etapa 2: Definir el mantenimiento de las bases de
‘conocimientos.
Considera la adquisicién de nuevos conocimientos por parte
de la base de conocimientos que se generan por el propio
uso del sistema, definiendo los métodos necesarios para

llevar a cabo este proceso.

3. Etapa 3: Adquisicién de nuevos conocimientos.
Incorporacién de nuevos conocimientos que se generan por

el propio uso del sistema experto.

'E. FASE V: Lograr una adecuada transferencia tecnoldgica.
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Comprende las siguientes etapas:

1. Etapa V.1: Organizar La transferencia tecnolégica.
El desarrollador del sistema experto se debe reunir con los
usuarios para brindar una explicacion del manejo del sistema

experto y de la documentacién laborada.

2. Etapa V.2: Completar la documentacion del sistema experto
construido.

Elaborar un manual de usuario.

4.2.3. Método BGM

El método BGM desarrollado por Blanqué y Garcia Martinez que se
describe a continuacion cohsta de 5 etapas: (Ramon GARCIA MARTINEZ,
Metodologias de educcion de conocimiento para la construccion de

sistemas informéticos expertos, 2001)

A. Etapa 1: Adquisicion de Conocimiento
Esta etapa consiste en pedirle al experto de campo que hable sobre el
conocimiento involucrado, recordandole al experto que el ingeniero de
conocimiento és lego en el tema. El conocimienfo asociado a un
dominio que tiene un experto puede visualizarse mediante el siguiente

esquema:
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Figura 8. Esquema de adquisicion de conocimiento

CONOCIMIENTO _
DE CAMPO

CONOCIMIENTO
CONEXON

CONOCIMIENTO )
CONEXO 1

CONOCIMIENTO
CONEXO 2

CONOCIMIENTO

-El conocimiento de campo ocupa una parte del conocimiento del

experto, este conocimiento tiene conexos'otros conocimientos que
permiten que el experto lo articule, estos conocimientos conexos no son
especificos del dominio de aplicacion, pero tienen que ver con él, es
decir, hacen al sentido comun necesario para aplicar esa area de
conocimiento. Este conocimiento conexo también debe ser incluido en
la BC. Este conocimiento es el que resulta de pedirle al experto de
campo que piense su exposicion para personas que desconocen el
tema, asi se fuerza inconscientemente al expositor a explorar en busca
de conocimiento conexo, 0 sea, conocimiento para no especializados

en el tema.

Etapa 2: Enunciacion de Conceptos

En esta etapa se debe tomar nota de los conceptos mas
frecuentemente utilizados. Esto se logra observando la recurrencia del
experto de campo sobre determinadas ideas, en esta etapa, la
experiéncia ha demostrado la conveniencia de mostrar una lista de
tales conceptos al experto de campo y que‘él realice una clasificacién

del tipo:
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e Conceptos primarios y secundarios
o Conceptos primarios, vinculantes y secundarios.
C. Etapa 3: Parametrizacién de Conceptos
Parametrizar los conceptos involucrados. Estos parametros suelen
eétar asociados a valores tales como:
s Presencia / Ausencia
¢ Mucho/Poco/Nada
¢ Alto/ Bajo / Medio
¢ Verdadero / Falso
¢ Valores de confianza
¢ Valores Estadisticos, Probabilisticos

¢ Resultados numéricos de expresiones aritméticas o logicas

Estos parametros “ad hoc” suelen englobarse en formalismos de

representacioén de conocimiento como los descritos en el capitulo 4.

El trabajo del ingeniero de conocimiento consistird en descubrir tales
valores en el discurso del experto de campo, y llegado el caso,
plantearle si tales valores le parecen aceptables o si es necesario

considerar modificaciones.

D. Etapa 4: Planteo de Causalidades
Establecer relaciones de causalidad entre los conceptos mencionados
y redactar las reglas asociadas. Una de las reglas que suelen
aparecer con mas frecuencia en el trabajo del ingeniero de

conocimiento, tiene la siguiente forma:
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SI A1 A... AAn ENTONCES C1 v... vCm
Donde:

¢ Ai es un antecedente
o Ci es un consecuente
e A es un operador l6gico

e Ves el disyuntor

Este tipo de reglas merecen nuestra atencion porque suelen expresar

dos tipos de problemas:

a)CiNnCj#0@coni#j
En este caso es razonable pensar que existe un consecuente C tal
qgue C = Ci v Cj. El trabajo del ingeniero de conocimiento consistira

descubrir tal consecuente C

b) CiN Cj= @ coni#
En este caso el problema es mas grave ya que si Ci N Cj = @para
i# luego podemos afirmar que Ci pertenece al complemento de Cj
y que Cj pertenece al complemento de Ci de loque se deduce que
Ci esta en la negacion de Cj y que Cj esta en la negaciéon de Ci; y
esto es equivalente a afirmar una contradiccion, lo que constituye

una inconsistencia (por definicion)

. Etapa 5: Verificacion

Verificar la acéptabilidad de las reglas con el ekperto de campo. Esto
se realizarad usando casos de testeo que sean considerados tipicos,
se compararan los resultados con los dados para esos mismos casos
por los expertos humanos, y en base a esa comparacién, se decidira

si modificar, eliminar, o aceptar las reglas involucradas. Se usaran
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casos de la bibliografia proporcionada para producir los testeos

iniciales. Se utilizaran casos extremos para testear, verificar la

consistencia y ampliar la base de conocimiento, si es posible.

Se usaran casos de testeo tipicos para generar grupos adicionales de
casos, variando ciertos aspectos de los primeros. Se verificara la
aplicabilidad del modelo, corriendo el prototipo, 0 el sistema experto
en paralelo con expertos humanos (diferentes de aquellos con los
cuales se realiz6 el sistema) en situaciones reales, y se llevaran
estadisticas acerca de su comportamiento, tratando de detectar
posibles problemas conceptuales a partir del analisis de las

respuestas.

4.3. Seleccion de la metodologia de desarrolio
Por sus caracteristicas, para el desarrollo de esta investigaciéon, se ha -
decidido hacer uso de una combinacién de dos métodologias: Metodologia
Grover y Metodologia IDEAL. Dichas metodologias permitiran realizar el
proyecto en dos etapas: La etapa de adquisicion de conocimientos y la
etapa de construccion del sistema experto. La metodologia Grover se usara
para la etapa de adquisicién de conocimiento y la metodologia IDEAL para

la etapa de construccién del sistema experto.

4.4. Lista de tareas a realizar
1. Elaboracion del Capitulo 1
¢ Antecedentes del proyecto
¢ Formulacion del problema

o Justificacion e importancia
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2. Elaboracién del Capitulo 2
¢ Antecedentes de la investigacion
¢ Planteamiento teérico
o Definicion de los términos basicos
¢ Hipotesis
e Variables
3. Elaboracién del Capitulo 3 |
e Metodologia de la investigacion.
¢ Poblacion y muestra
¢ Procedimiento para recoleccion de datos
o Tratamiento de datos
4. Elaboracion del capitulo 4
¢ Plan de proyecto
5. Elaboracion del capitulo 5
¢ Definicion de la metodologia
¢ lIdentificacion de requerimientos
o Analisis de la solucion
6. Elaboracion del Capitulo 6
¢ Elaboracién de la arquitectura.
¢ Disefio de. la interfaz grafica.
7. Elaboracién del Capitulo 7
¢ Definicion de la construccion.
¢ Definicion de las pruebas.
8. Prototipo de Investigacion

e Conceptualizacion de la solucién (Disefio general del sistema).
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Administrar Usuarios.

Administrar Carreras.

Administrar Orientaciones.

Definicién de estructuras que permitan representar el conocimiento
del experto.

Administrar Base de Hechos y Base de Conocimientos.
Administrar Test autodirigido de Holland.

Realizacion del motor de inferencias o solucion del problema.
Elaborar Médulo de resultados.

Validacién y evaluaciéon de las respuestas arrojadas.

Definicion de nuevos requisitos.

9. P-rotofipos de Campo

Conceptualizacion de conocimientos.

Definicion de nuevos requisitos.

Procesamiento Test autodirigido de Holland.
Elaboracion del reporte del resultado del alumno.
Validacién y evaluacion del prototipo.

Carga inicial de la Base de Hechos y Base de Conocimientos.

10. Prototipo de Operacién

Conceptualizacion de conocimientos.

Validacién y evaluacion del prototipo. Casos de Prueba. Ensayos

en paralelo.

Elaboracion del reporte del Test autodirigido de Holland.

11. Elaboracion del Capitulo 8

Elaboracion de conclusiones y sugerencias
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CAPITULO YV

ANALISIS
5.1. Definicion de la metodologia de la solucion.

Como se indicé anteriormente se pretende usar un hibrido de las
metodologias Grover e IDEAL, la metodologia Grover se usara para la
etapa de adquisicion de conocimiento y la metodologia IDEAL para la

construccion del sistema experto.

A continuacién, se detalla el hibrido de ambas metodologias adaptadas al

proyecto que se pretende desarrollar.

5.1.1. Etapa l: Adquisicion del conocimiento.
Se usaré la primera fase de la metodologia IDEAL (ldentificacion de
la tarea) para la obtencion adecuada de requisitos. A su vez se
utilizara la segunda fase de la metodologia Grover (Formulacién del
conocimiento fundamental) que permitira definir claramente. las
reglas a usar en el sistema experto y las estructuras que permitiran

su representacion.
Esta etapa contara con las siguientes fases:

A. Identificacion de la tarea: Esta fase contara con las siguientes
tareas:
o Definicion de objetivos especificos y generales del sistema.
¢ Definicion del problema.

¢ Definicion de requisitos para la solucién.
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s ldentificacion de expertos.

e Limitaciones de costo y tiempo.

¢ |dentificacion de tecnologia disponible.

¢ Definicion de las caracteristicas del sistema experto, incluye:
especificacion técnica del sistema, criterios de éxito, casos de
prueba, identificacion de recursos materiales necesarios y
ampliaciones futuras.

« Identificacion de funciones requeridas.

B. Formulacién del Conocimiento: Esta fase contara con las
siguientes tareas:
¢ Definicién de estructuras para representar el conocimiento del
’ experto.

e Definicién de fuentes de entrada y formatos.

¢  Conjunto basico de reglas de analisis.

« Definicion del estado inicial del conocimiento base.

5.1.2. Etapa lI: Construccion del sistema experto.

Se utilizara la segunda fase de la metodologia IDEAL (Desarrollo de
prototipos) para la construccion del sistema experto en dénde se
realizara el analisis por parte del motor de inferencias y se

presentaran los resultados y explicaciones.

Lo que se pretende dentro de esta etapa es construir el sistema
experto en forma: incremental desarrollando tres prototipos que

permitan conocer mejor los requisitos hasta llegar al producto final.

Esta etapa contara con las siguientes fases:
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A. Prototipo de Investigacion: Este prototipo servira para obtener

un disefio general del sistema en base a las especificaciones

obtenidas en la primera etapa y consta de las siguientes tareas:

Concepcion de la solucidon, que permite producir un disefio-
general del sistema y un diagrama de flujo de la solucion.
Definicibn de estructuras que permitan r_epresentar el
conocimiento del experto.

Validacion y evaluacion de las respuestas alfrojadas por el
sistema experto.

Definicion de nuevos reqliisitos, en base a la validacién y

evaluacion anterior.

B. Prototipo de Campo: En base a los nuevos requisitos se

procedera a modificar el prototipo de investigacion y se obtendra

el prototipo de campo. Esta fase consta de las siguientes tareas:

Conceptualizacién y formalizaciobn de conocimientos, que
permite desarrollar un d_iseﬁo detallado del sistema en base al
prototipo de investigacion, implementando los nuevos
requisitos detectados en la 'etapa de prototipo de
investigacion.

Validacién y evaluacion de prototipo, se utilizaran los casos
de prueba definidos para validar el correcto funcionamiento
del sistema.

Definicién de nuevos requisitos, en base a la validacion y

evaluacion.
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C. Prototipo de Operacion: Sera el resultado del producto final. En
esta fase se procedera a realiéar las diferentes pruebas que
garanticen el correcto funcionamiento del sistema.

e Formalizacion de conocimientos, se realizara la
implementacion de los nuevos requisitos detectados en la
etapa de prototipo de campo.

¢ Validacion y evaluacic’m de prototipo, se utilizaran los casos
de prueba definidos para validar el correcto funcionamiento
del sistema y se realizara un ensayo en paralelo con el usuario

experto.

5.2. ldentificacion de requerimientos.

A continuacion, se presenta la lista de requerimientos funcionales y no

funcionales que el sistema experto debera cumplir.

5.2.1. Requerimientos Funcionales.
La lista de requerimientos funcionales se divide en seis grupos, cada
uno de los cuales corresponde a uno de los mdédulos en los que se

ha dividido el proyecto.

A. Médulo de Mantenimiento
o El sistema deb.eré registrar, actualizér y consultar los datos
personales de los usuarios de acuerdo a su perfil.
e El sistema deberad registrar, actualizar y consultar la
informacién concerniente a las carreras profesionales a de

la carrera de ingenieria de la UNU.
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B. Mddulo de Conocimiento

e El sistema debera registrar, actualizar y consultar la
informacion de los reactivos (items) y actualizar y consultar
la informacién de las diferentes escalas (orientaciones)

s El eistema debera raegistrar, consultar y eliminar &l conjunte
de reglas que permitiran obtener las carreras recomendadas
al usuario.

o El sistema debera permitir elegir las carreras profesionales
de ingenieria a evaluar.

C. Mddulo de Evaluacién

o El sistema debera permitir simular y realizar la evaluacion al

alumno de acuerdo al test vocacional.
D. Médulo de Resultados.

o El sistema debera explicar al usuario experto y al alumno
como llegé a determinada conclusion.

o El sistema deberd permitir la generacion de una ficha de
usuario con sus datos personales y con el resultado de la
evaluacion del test vocacional en formato PDF.

E. Médulo de Carreras

o El sistema mostrara las carreras profesionales de ingenieria

de la UNU con el perfil que tiene cada profesional.
F. Modulo de Mi cuenta
e El sistema permitira actualizar los datos de la cuenta del

usuario.
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8.2.2. Requerimientos No Funcionales.
A. El sistema deberé presentar una interfaz Web.
B. El sistema debera ser de rapida navegabilidad entre
componentes del formulario.
C. El sistema se debera desarrollar en lenguaje PHP.
D. El sistema se debera ejecutar sobre el servidor Web Apache.

E. El sistema debera contar con una base de datos MySQL.

Para el levantamiento de informacién se contd con la colaboracion
de la Psic. Iris Sahori Mey Fu, quién detallé el proceso de orientacién

vocacional y ayudé a definir los requisitos funcionales del sistema.

Todos los requerimientoé expuestos resuelven el problema
planteado en el Capitulo | puesto qué permiten captar los datos del
usuario para realizar un correcto analisis por parte del motor de
inferencia y devolver los datos necesarios para que el orientador
pueda asesorar al usuario alumno correctamente en la toma de

decisiones.

5.3. Analisis de Ia solucion.

A continuacién, se presentara un andlisis de la solucion del proyecto, para
lo cual se evaluara la viabilidad del sistema, se realizara un analisis técnico
y econémico, se asignarén funciones a los elementos del sistema y se

estableceran restricciones de costo y tiempo.
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5.3.1. Estudio de viabilidad.
El estudio de viabilidad permite determinar si el problema planteado
puede ser resuelto mediante el sistema eXperto que se pretende

desarrollar. En esta seccion se analizaran tres variables que son

propuestas por el test de viabilidad de la metodologia IDEAL.

A. Dimension de Justificacion: La finalidad de esta dimension es
evaluar la necesidad de la implementacién del sistema experto

propuesto.

Caracteristica 1. El sistema experto resuelve una tarea Util y

necesaria.

Analisis. El sistema experto servira de apoyo al proceso de
6rientacic'm vocacional, este proceso es de suma importancia para el
desarrollo personal del estudiante, haciendo que dicho proceso sea
mas rapido y eﬁcienté, logrando que el orientador cuente con la
informaciéon necesaria para asesorar al alumno en la toma de
decisiones dé manera estructurada y éintetizada en el momento

oportuno.

B. Dimension de la Plausibilidad: La finalidad de esta dimension
es evaluar que se cuentan con los requisitos basicos que se

necesitan para resolver el probilema planteado.

Caracteristica 1. Existen verdaderos expertos en el area del

problema, estos estan disponibles y son cooperativos.
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Analisis. Se dispone del apoyo de la Psic. Iris Sahori Mey FU,
asociada a la UNU, del departamento de Bienestar, la Psic. posee

experiencia en el area de orientacion vocacional.

Caracteristica 2. Existen los test adecuados que permiten conocer

los factores personales del alumno.

Analisis. El experto recomendo un test para poder obtener dichos

factores, el cual es reconocido a nivel mundial.

Caracteristica 3. El experto es capaz de estructurar los

procedimientos de trabajo.

Analisis. El experto ha asesorado anteriormente otras tesis
relacionadas a orientacién vocacional debido a sus conocimientos,
lo cual permite asegurar su capacidad en estructurar los

procedimientos de trabajo.

Caracteristica 4. Existen casos de prueba para observar como los

expertos resuelven el problema.

Analisis. Existe bastante documentacion sobre el analisis del
problema y el proceso de solucion, ademas de la informacion

proporcionada por el experto.

C. Dimensién de Exito: La finalidad de esta dimension es evaluar
aquellas caracteristicas que aseguraran que el proyecto culmine de

manera exitosa.

Lo
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Caracteristica 1. Existe una ubicacion idonea para el sistema

experto.

Anadlisis. Se pretende que la herramienta sirva de apoyo para el
personal pedagégico de la universidad, como por ejemplo, el

personal que labora en Direccién de Bienestar.

Caracteristica 2. Se dispone de recursos humanos, software y

hardware necesario para el desarrollo del sistema.

Analisis. Como recursos humanos se dispone del ingeniero del
conocimiento y del experto, el software a utilizar no necesitara
licencia ya que es libre, a su vez se cuenta con el hardware

adecuado para el desarrollo del sistema.
Caracteristica 3. Los objetivos del sistema son claros.

Analisis. El objetivo general del sistema y los objetivos especificos

estan claramente definidos.

Caracteristica 4. Se efectuara una correcta transferencia

tecnologica.

Anadlisis. Se dara capacitacion a los expertos y guias al usuario

alumno sobre el uso del sistema.

Caracteristica 5. Se contarda con una calidad de respuesta

esperada,

Anélisls. La calidad de respuesia sera optima y esta garantizada

con la etapa de validacion y evaluacion del sistema donde se
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realizan los casos de prueba y ensayos en paralelo con el usuario
experto, el cuadl garantizara que los resultados obtenidos son los

correctos.

Analisis técnico.
A lo largo de la implementacién del proyecto se haran uso de
diferentes tecnologias que permitiran facilitar la realizacion de cada

una de las tareas que componen dicho proyecto.

A continuacion, se mostraran una serie de cuadros comparativos que
permiten analizar las diferentes tecnologias existentes para la

realizacion del presente proyecto.

A. Lenguaje de programacion

La eleccion 'de un incorrecto lenguaje de programacién puede influir
negativamente en el desarrollo del proyecto, por ejemplo: podria
afectar en la performance del sistema si es que consume muchos
recursos o podria retrasar la implementaciéon del mismo si es que la

curva de aprendizaje se extiende considerablemente.

La arquitectura propuesta para el presente proyecto es Cliente -
Servidor y el tipo de aplicacion es Web por lo que a continuacion se
mostrarad un cuadro comparativo con tres tecnologias que soportan

dicha arquitectura.

fos
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Cuadro 7. Cuadro comparativo de lenguajes de programacion.

PHP | JAVA | ASP
Conocimiento del | X | X
lenguaje
Bajo consumo de X
memoria
Bajo consumo de X
procesador
Rapidez en ejecucion X
| Seguridad
Documentacién
disponible

En lenguaje de programacion seleccionado es PHP, las
caracteristicas qué influenciaron en su elecciéon son: bajo consumo
de memoria y bajo consumo de procesador, a su vez es un lenguaje
con una sintaxis sencilla por lo que la cuNa de aprendizaje es

pequena.

B. Motor de Base de datos

La eleccion de la base de datos a usarse esta condicionada por la
eleccién del lenguaje de programacion. A continuacién, se muestra
un cuadro comparativo de tres bases de datos que son soportados

por el lenguaje de programacion PHP.

Cuadro 8. Cuadro comparativo de bases de datos

MySQL - SQL Server Orécié
Sin costo X |
Facil instalacion X X
Facil configuracién X X
Manejo de transacciones X X X
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La base de datos escogida es MySQL, las caracteristicas que
influenciaron en su eleccién son: Facil instalacion, facil configuracién
y el no tener un costo asociado de licencia, a su vez MySQL presenta

una rapidez en la ejecucion de las consultas.

Analisis econémico.
La realizacién de cualquier proyecto implica una salida de capital que
permita solventar aquellos gastos necesarios para el desarrollc del

mismo.

A continuacion, se mostrarad una tabla que resume los principales
egresos que permitiran implementar la propuesta de solucidn
descrita, tener en cuenta que el software a utilizar es libre por lo que

no representa un gasto para el desarrolio del sistema.

Cuadro 9. Analisis economico.

‘Concepto P Subtotal (S/.)

Mano de obra

Levantamiento de informacion 1200.00
Construccion de la solucion 4800.00
6000.00

Otros gastos

Compoﬁentes para el desarrollo 600.00
Luz, intermet 400.00
Articulos de oficina (hojas, lapicero, 150.00
tintas)
1150.00
Yo T T seee T

Lo '

El costo total para el desarrollo del proyecto es de S/. 7150.00.



71

5.3.4. Asignacion de funciones.

A. Asignacion de funciones al software.

El sistema a desarrollar contara con los siguientes médulos:

Para el usuario experto: Médulo de mantenimiento, médulo de

conocimiento, modulo de evaluacion, modulo de resultados,

carreras, mi cuenta.

Modulo de Mantenimiento: Esta dividido en dos partes:
Usuarios y Carreras. Permitira actualizar la informacion
relacionada con los usuarios del sistema y con las carreras de
ingenieria de la UNU, ya sea agregando registros o modificando
los ya existentes.

Maddulo de Conocimientos: Esta dividido en dos partes: Base
de Hechos y Base de Conocimiento. Permitira actualizar la base
de hechos y la base de conocimientos, ya sea agregando nuevos
conocirﬁientos o modificando los existentes a través del sistema.
Médulo de Evaluacion: Lo comprende el desarrollo del
Inventario Autodirigido de Holland, a partir del motor de
inferencia, formando los resultados de la evaluacion.

Modulo de Resultados: Esta divido en 2 partes: Explicaciones
y Fichas personales, el primero permitird conocer como se llegé
a la conclusién proporcionada por el sistema para la evaluacion
de determinado alumno. La explicacién proporcionada para el
caso del Inventario autodirigido de Holland, estara basada en las
reglas que fueron escogidas por el algoritmo de

encadenamiento. El segundo generara los reportes con las
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resbuestas ingresadas por el alumno a cada uno de los test
realizados y una ficha con los datos completos del alumno y las
opciones vocacionales existentes; todas las fichas personales
podran ser descargadas en formato PDF.
e Modulo de Carreras
Es donde se presenta la informacion acerca de las carreras
profesionales de ingenieria de la UNU vy el perfil del profesional.
e Modulo Mi cuenta
Se da con la actualizacién de los datos de la cuenta del usuario.

A continuacion, se observa la conexion entre los distintos modulos

del sistema:
“Figura 9. Modulos del sistema experto.
Médulo de
conocimientos
Médulode | | Médulo de
evaluacién |  mantenimiento

Maédulo de
resultados

La mayoria de los médulos parten del médulo de conocimientos, es

decir, de la base de hechos y de la base de conocimientos.

A continuacion, se muestra un cuadro con la asociacion de los

usuarios y los modulos definidos.
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Cuadro 10. Asociacion de médulos y usuarios.

TR | Ingeniero del | Usuario | Usuario
Médulo . e :
Lo conocimiento | experto | alumno
Médulo de conocimiento X X
Modulo de evaluacion X X X
Médulo de resultados X X X
Maédulo de mantenimiento X X

B. Asignacion de funciohes al hardware.

Se pretende desarrollar el sistema experto en una arquitectura

Cliente - Servidor, mediante una aplicacion Web la cual se detalla en

el siguiente grafico.

El servidor Web usado sera Apache version 2.4.3 y el sistema gestor

de base de datos sera MySQL version 5.4.7.

Figura 10. Arquitectura de la Aplicacién Web del sistema experto.

Usuario

Servidor de
aplicacion

...._;(Base de datos]

C. Asignacion de funciones al Recurso Humano.

Los roles necesarios para el desarrollo del presente proyecto son:
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Ingeniero del Conocimiento: Bach. Pio Chacon Campos.
Encargado de plantear las preguntas adecuadas al experto que
le permitan obtener la informacion necesaria, estructurar los
conocimientos obtenidos, implementar todos los moédulos del
sistema experto y realizar los ensayos en paralelo con el usuario
experto para asegurar el correcto funcionamiento del sistema.
Usuario Experto: Psic Iris Mey Fu. Encargado de proporcionar
toda la informacion necesaria para el desarrollo del sistema
experto y de realizar los ensayos en paralelo con el ingeniero del
conocimiento para asegurar el correcto funcionamiento del
sistema.

Usuario Alumno: Apoyara al desarrollo de las pruebas del

sistema experto.

D. Asignacion de funciones a la Base de datos.
Se contara con diferentes bases de datos que permitan almacenar

la informacién necesaria para su posterior uso.

Dichas bases de datos son: Base de hechos, bése de conocimientos

y el motor de base de datos propiamente.

Base de hechos. Almacenara la siguiente informacion:
especialidades a evaluar e Inventario autodirigido de Holland.

Base de conocimientos. Aimacenara las reglas del sistema
experto que permitiran arrojar la carrera recomendada al usuario

alumno.
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o Motor de base de datos. Usada para almacenar la informacion
de los usuarios del sistema, de las carreras a evaluar, el
resultado del test y Iés reglas elegidas por el sistema en el
momento de realizar el algoritmo de encadenamiento hacia

delante.

5.3.5. Definicion del sistema.
En un primer momento se le entregara un usuario y contrasefia al
experto para que éste pueda acceder al sistema y si lo desea
modificar alguna informacién inicial del mismo. La informacion inicial
esta conformada por la base de hechos, base de conocimientos,
Inventario autodirigido de Holland y por los perfiles de las carreras

de ingenieria de la UNU.

El alumno que desee acceder al sistema experto debera registrarse
para obtener un usuario y contrasefia que le permita el ingreso al
mismo, al momento de registrarse para obtener su usuario
contestara de manera obligatoria aquellas preguntas que son
necesarias para que el experto conozca sus datos. Una vez
ingresado al sistema debera responder al test que el sistema
maneja, dicho test sera armado en base a la informacion

almacenada anteriormente.

Para el Inventario autodirigido de Holland, una vez ingresadas las
respuestas al sistema, el motor de inferencias utilizara el método de
encadenamiento hacia adelante en la base de conocimientos para

poder determinar el conjunto de carreras afines al estudiante. Una
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vez finalizado el proceso el alumno conocera el conjunto de carreras
que el sistema recomienda y podra dirigirse al modulo de resultados
para obtener una explicacién del mismo y obtener su ficha personal

¢

con el resultado de la evaluacion.

Por su parte el usuario experto podra consultar el médulo de
resultados, opcidn explicacion, pa'ra que el sistema le indique como
es que el alumno llego al resultadé mostrado en base motor de
inferencia, o dirigirse a la opcion de reportes para poder ver Ja ficha
personal del usuario alumno y las respuestas ingresadas en el test

evaluado.

Todo el analisis realizado en esta seccion permite verificar el
cumplimiento de los requerimientos funcionales y no funcionales del
sistema. Las especificaciones técnicas ayudan a cumplir con los
requerimientos no funcionales y una correcta; asignacion a cada uno
de los elementos del sistenﬁa ayuda a cumplir con los requerimientos

funcionales.

A su vez el anélisis econémico demuestra que el costo del proyecto
no es elevado ya que se utilizaran tecnologias que uso libre,
finalmente con el analisis de viabilidad se puede comprobar que el
sistema puede ser construido sin inconvenientes y que se obtendréa

un resultado exitoso al final de su desarrolio
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CAPITULO VI

DISENO

En este capitulo se definira la arquitectura de la solucion, los criterios utilizados
para la elaboracion de la Interfaz'graﬂca y la arquitectura de informacion de la

base de datos dél glstema.

8.1. Arquitectura de la solucién.

En esta seccién se detallara el algoritmo seguido por el motor de inferencia

para obtener las carreras afines al usuario.

El método utilizado es encadenamiento hacia adelante. Como se menciond
anteriormente las caracteristicas principales de este tipo de
encadenamiento es que recorre la base de conocimientos de los hechos a
las conclusiones e indica todas las conclusiones posibles que son validas

a partir de hechos validos.

El algoritmo correspondiente a este tipo de encadenamiento se expone a

continuacion:

1. Se determina qué reglals tienen hipotesis verdadera.

2. Sino hay hipdtesis verdaderas, se le pregunta al usuério por alguna de
ellas. |

3. Si para este punto no hay reglas con hipotesis verdaderas se termina
el algoritmo, caso contrario se contina con el punto cuatro.

4. Del conjunto de reglas con hipétesis verdadera se elige una regla y se

realizan las siguientes acciones:
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o Se afiade la conclusién a la memoria de trabajo.
o Se salta a la siguiente regla del conjunto de reglas con hipdtesis
verdaderas.

5. Seregresa al primer punto.

A continuacion, se muestra la aplicacion del algoritmo descrito que permite

obtener las carreras afines al usuario.

Sea el siguiente conjunto de reglas la base de conocimiento del sistema

experto:

e Si INVESTIGATIVO > REALISTA > EMPRENDEDOR entonces
INGENIERIA DE SISTEMAS o INGENIERIA CIVIL o INGENIERIA

. AMBIENTAL |
e Si INVESTIGATIVA > REALISTA > SOCIAL entonces INGENIERIA

AGRONOMA
Los pasos a realizar para obtener el resultado son los siguientes:

1. Se determina qué reglas tienen hipétesis verdaderas.
Observacion: El sistema no posee hinguna hipotesis verdadera
inicialmente.

2. Sl no hay hipétesis verdaderas se le puede preguntar al usuario por
alguna hipétesis.
Obsgervacién: El usuario debe contestar el test para obtener las
hipétesis verdaderas, para la obtencién de dichas hipétesis se realizan

los siguientes pasos:
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a. Se calcula el puntaje que obtuvo en cada orientacién sumando la
cantidad de respuestas positivas que se obtuvieron. Una vez
obtenidos los puntajes se ordenan las orientaciones de forma
descendente de acuerdo al puntaje asociado.

De ese primer paso se obtiene la siguiente tabla

Cuadro 11. Puntaje por orientacion.

| IN\VIESTI‘GAT»IV.A -' ) 40 -
REALISTA 32
EMPRENDEDOR 28
SOCIAL 28
CONVENCIONAL 20
ARTISTICA 16

b. Con el resultado anterior se procede a armar codigos de tres
orientaciones teniendo en cuenfa solo aquellas orientaciones que
obtuvieron los tres puntajes mas altos. El orden de aparicion de la
orientacion dentro del cédigo dependera del puntaje obtenido.
Para este ejemplo los codigos armados serian los siguientes:

.» INVESTIGATIVA REALISTA EMPRENDEDOR
> INVESTIGATIVA REALISTA SOCIAL

C. Finalmente, con el resultado anterior se procede a armar las
premisas positivas utilizando el simbolo “>” para enlazar las
orientaciones.

Para este ejemplo las premisas positivas serian las siguientes:
» INVESTIGATIVA > REALISTA > EMPRENDEDOR

> INVESTIGATIVA > REALISTA > SOCIAL
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Si después de los dos primeros pasos no hay reglas con hipétesis

verdadera se termina el algoritmo, caso contrario se contintia con el

siguiente punto.

Observacion: En el segundo paso se obtuvieron las premisas positivas

por io que se puede continuar conlla ejecucién del algoritmo.

Del conjunto de reglas con hipotesis verdadera se elige una regla y se

realizan las siguientes acciones:

o Se afiade la conclusion a la memoria de trabajo.

o Se salta a la siguiente regla del conjunto de reglas con hipétesis
verdaderas.

Se regresa él primer punto.

Los pasos del uno al cuatro se repetiran hasta que el conjunto de reglas

con hipétesis positivas no'tenga una regla asignada, Para poder

realizar las iteraciones se ordend la informacion de la siguiente manera:

Reglas a dngarar: Se escogen aquellas reglas con premisas positivas,‘

inicialmente estas reglas son:

Si INVESTIGATIVO > REALISTA > EMPRENDEDOR entonces

INGENIERIA DE SISTEMAS.

Si INVESTIGATIVA > REALISTA > SOCIAL entonces INGENIERIA

AGRONOMA

Este conjunto de reglas a disparar se incrementara a lo largo de las

iteraciones si es que se encuentran otras reglas con hipétesis

verdaderas. |

Hechos Positivos: Conformado inicialmente por las premisas

obtenidas en el punto dos:
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> INVESTIGATIVA > REALISTA > EMPRENDEDOR

> INVESTIGATIVA > REALISTA > SOCIAL

Posteriormente esta lista de hechos positivos se podra incrementar con
las conclusiones de las reglas disparadas si es que éstas son positivas.
Hechos Negativos: Inicialmente no se conoce ningun hecho negativo.
Posteriormente esté lista de hechos se podra incrementar con las
- conclusiones de las reglas disparadas si es que éstas son negativas.

Disgarar regla: Implica elegir aleatdriamente una regla del conjunto de

reglas a disparar. -

Para este ejemplo la primera regla a disparar sera:

Si INVESTIGATIVO > REALISTA > EMPRENDEDOR entonces

INGENIERIA DE SISTEMAS.

Una vez seleccionada la regla se realizaran las siguientes acciones:

¢ Salta a la siguiente regla dél conjunto a reglas a disparar.

o Si la premisa es verdadera ingresar la conclusiéh en la lista de
hechos positivos y recorrer la base de conocimientos en busca de
alguna otra regla con hipotesis verdadera, teniendo en cuenta que
la premisa sea verdadera.

o Sila premisa es falsa ingresarla en la lista de hechos negativos.

El total de iteraciones realizadas para obtener el resultado se muestran

a continuacion:
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Cuadro 12. lteraciones del algoritmo del motor de inferencia.

REGLAS A DISPARAR | HECHOS POSITIVOS | HECHOS | DISPARAR REGLA
| | S o |'NEGATIVOS -
Sil> R > E entonces R>I>S - Sil>R>E
INGENIERIA DE SISTEMAS R>I>E entonces
o INGENIERIA CIVIL o INGENIERIA DE
INGENIERIA AMBIENTAL SISTEMAS o
Sil>R > S entonces INGENIERIA CIVIL
INGENIERIA AGRONOMA 0 INGENIERIA
AMBIENTAL
Sil >R > E entonces R>I>S, - SilI>R>S
INGENIERIA DE SISTEMAS R>ISE, entonces
o INGENIERIA CIVIL o INGENIERIA DE INGENIERIA
INGENIERIA AMBIENTAL SISTEMAS o AGRONOMA
Si1>R> S entonces INGENIERIA CIVIL 0
INGENIERIA AGRONONMA INGENIERIA
AMBIENTAL
R>I>8 -
E>I>E,
INGENIERIA DE
SISTEMAS o
INGENIERIA CIVIL o
INGENIERIA
AMBIENTAL,
INGENIERIA

AGRONOMA

El resultado de la ejecucion del algoritmo es el siguiente:

Hechos Positivos:

e R>]>8S

e R>I>E

o INGENIERIA DE SISTEMAS o INGENIERIA CIVIL o INGENIERIA

AMBIENTAL

e INGENIERIA AGRONOMA
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Hechos Negativos: Ninguno.

Con esta informacién el sistema procesa los hechos positivos y obtiene
las carreras afines al usuario. Dicho proceso consiste en evaluar cada
hecho positivo y verificar si todo o parte del hecho esta contenido en
la seccion de carreras de la base de hechos, para este caso las
carreras afines son: INGENIERIA DE SISTEMAS O INGENIERIA

CIVIL O INGENIERIA AMBIENTAL, INGENIERIA AGRONOMA

6.2. Diseiio de interfaz grafica.

A continuacion, se detallaran los criterios utilizados para la elaboracién de
la interfaz gréfica del sistema y se conocera el disefio estructural de las

pantallas:

6.2.1. Criterios utilizados
El disefio de la interfaz grafica es de suma importancia puesto que
es el medio de interaccién del usuario con el sistema. Una interfaz
amigable traerd como consecuencia que el usuario se sienta a gusto
con el sistema y que pueda navegar de forma rapida y segura por
los componentes del mismo, por el contrario, una interfaz poco
amigable puede traer como consecuencia que el usuario se niegue

a hacer uso del sistema lo cual significaria el fracaso del proyecto.

A continuacion, se listan los criterios utilizados para la elaboracién

de la interfaz grafica:

A. Visibilidad: Cada una de las pantallas debe ser agradable a la

vista del usuario, es por esta razon que se eligié una combinacion
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de familia colores en tonalidades diferentes, siendo el color principal

el azul, logrando en conjunto una imagen agradable para el usuario.

B. Agrupacion: La informacion dentro de la pantalla debe estar bien
agrupada de manera que el usuario pueda acceder rapidamente a la

informacién que necesite.

C. Simetria: Los elementos de la pantalla deben de estar alineados
en forma horizontal como vertical para mantener la armonia en el

diseno.

D. Claridad: Las funcionalidades presentadas al usuario deben ser
faciles de intuir y comprender de tal manera que no se confunda con
toda la informacién a la que esta accediendo ni con la funcionalidad

de cada seccion.

E. Secuencia: La secuencia en la que se muestra la informacion
debe estar ordenada de tal manera que permitan llegar a la opcion

requerida de manera rapida.

A continuacion, se muestra una pantalla en donde se aprecia cada
uno de los criterios mencionados. Se buede observar la combinacién
de las diferentes tonalidades de azul, a su vez lo elementos de Ia
pantalla estan agrupados en dos secciones tituladas debidamente,
resalta la simetria de los botones y demas componentes graficos,
finalmente se puede observar qué la secuencia del ment de
acciones es la adecu'ada, asi como la secuencia de la informacion

mostrada en la pantalla.
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La combinacién de cada uno de los criterios logra como

consecuencia una interfaz grafica amigable y Util para el usuario.

Figura 11. Criterios utilizados para el disefio.
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6.2.2, Disefo estructural de las pantallas.

Cada una de las pantallas del sistema experto consta de tres partes

bien definidas como se detalla en la imagen adjunta:

Figura 12. Disefio estructural de las pantallas.
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A. Cabecera: Muestra el nombre del sistema.

B. Meni: Es el conjunto de opciones que permite que el usuario

navegue por el sistema, este menu dependera del perfil del usuario.

C. Contenido: Es la parte central de toda pantalla, es aqui donde el
usuario podra hacer uso de la funcionalidad para la cual fue

implementada dicha pantalla.

6.3. Arquitectura de informacion.

A continuacion, se detallara la arquitectura de informacion usada para
almacenar los datos de la base de hechos y la informacion de la base de

conocimientos.

Ambas bases de datos estan almacenadas en un archivo de extensién XML
respectivamente. Se decidié usar este tipo de archivo porque permite
estructurar la informacion en forma de arbol de manera rapida y _sencilla,
logrando asi almacenar la informacién en forma ordenada facilitando su

posterior lectura y uso.

6.3.1. Base de Hechos.
En este apartado se describe la arquitectura de informaciéon que
tendra la base de hechos, la cual contiene los datos de entrada
proporcionados por el usuario experto en la etapa de adquisicion del

conocimiento.

La base de hechos tendra informacion acerca del Inventario
autodirigido de Holland y de las carreras a evaluar. El formato en el

que se almacenaran los datos es el siguiente:
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<base_hechos>
. <test_holland>
<seccion>Nombre de la seccion |
<orientacion>Nombre de la orientacion 1
<reactivo>Reactivo 1</reactivo>
<reactivo> Reactivo 2</reactivo>
<reactivo> Reactivo 3</reactivo>
</orientacion>
</se§cion>
<carrera>Carrera 1 </carrera>
<carrera>Carrera 2</carrera>
</test;_hoiland>
</base de hechos>
Un extracto de la base de hechos puede visualizarse en los Anexos.
Base de Conocimientos.
En este apartado se describe la arquitectura de informacién que
tendra la base de conocimientos. Para representar dicho

conocimiento se utilizaran reglas de produccion, éstas se generan

relacionando los datos de la base de hechos.

Cada regla esta formada de una parte denominada premisa y de una

parte denominada conclusion y tendra la siguiente forma:

8! premisa ENTONCES conclusién
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A su vez pueden ser utilizadas para expresar un amplio rango de

asociaciones, por ejemplo:

Sl premisal y premisa2 o premisa3 entonces conclusién

Se eligié el método de reglas de produccion ya que poseen varias
ventajas significativas, como por ejemplo: facilidad de modificacion
y representacion del conocimiento almacenado en pequefios

fragmentos y de forma declarativa.

El tener la base de conocimientos en forma de reglas de produccion
ayuda a la labor del motor de inferencia a obtener la informacion
requerida dependiendo de la forma en que se recorran estas reglas.
Si la base de conocimientos se recorre de las premisas a las
conclusiones se obtendra como resultado toda la informacion de esta
forma de recorrido, por el contrario, si se recorre de las conclusiones
alas premisas se obtendra como resultado, si los objetivos indicados

inicialmente son verdaderos o falsos.

El formato en el que se almacenara la base de conocimientos es el
siguiente:
<base_conocimiento>
<regla>
<premisa> Premisa </premisa>
<conclusion>Conclusion </conclusion>

</regla>
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</base_conocimiento>

La base de conocimientos puede ser revisada en la seccion anexos

(Ver Anexo 3).

Motor de base de datos.

Como se menciond anteriormente el motor de base de datos
almacenara la informacién de los usuarios del sistema, de las
carreras a evaluar, el resultado del test y las reglas elegidas por el
sistema. En la seccién de Anexos se podra revisar el diagraina de

base de datos (Ver Anexo 1).
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CAPITULO VI

CONSTRUCCION

En este capitulo se indicara la tecnologia a usarse en la implementacién del
presente proyecto, asi como las pruebas a realizarse para asegurar el correcto

funcionamiento del mismo.
7.1. Construccion

En esta seccion se detallaran las tecnologias usadas para la adecuada

construccion de la solucion.
7.1.1. Lenguaje de programacion

El lenguaje de programacion que se utilizara para el desarrollo del

presente proyecto sera PHP.

La justificacion de la eleccion de este lenguaje esta detallada en la

seccion 5.3.2 del presente documento.

7.1.2. Motor de base de datos

El motor de base de datos que se utilizara para el desarrolio del

presente proyecto sera MySql.

La justificacion de la eleccion de este lenguaje esta detallada en la

seccion 5.3.2 del presente documento.
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7.1.3. Librerias a utilizar

A continuacién, se detallaran las diferentes librerias que se utilizaran
en la implementacidon del proyecto, dichas librerias fueron
desarrolladas por terceras personas en lenguaje PHP, JavaScript y

CSS.

Librerias PHP: A continuacién, se detallaran las librerias PHP que

se utllizardn en la Implementacién.

Cuadro 13. Librerias PHP a utilizar.

' Libreria Descfibciéh " Funcionalidad
php - | Pemmite administrar | Apoya con la seguridad del sistema.
session | las sesiones del | Permite validar si la sesiéon del
sistema. usuario sigue activa lo que permite
hacer uso de las funcionalidades del
sistema.
php — | Permmite administrar | Permite la conexion a la base de
mysql | las funciones | datos MySQL qde sera utilizada, a
necesarias para la {su vez, pemite Ia consulta,
conexion a la base | modificacion y eliminacion de la
de datos. informacién almacenada en dicha
base de datos.
fpdf Permite expoﬁar al | Utilizado rpara poder exportar a
formato PDF | formato PDF las fichas personales
paginas PHP. con los resultados del usuario
alumno.

Librerias_JavaScript: A continuacion, se detallaran las librerias

JavaScript que se utilizaran en la implementacian.
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Cuadro 14. Librerias JavaScript a utilizar.

vLibren'a - Descripcion " - Funcionalidad

SlideMenu | Pemmite  trabajar | Permite una correcta y amigable
con un menu | navegabilidad entre las opciones

desplegable. del sistema.

Librerias CSS: A continuacion, se detallaran las librerias CSS que

se utilizaran en la implementacion.

Cuadro 15. Librerias CSS a utilizar.

 Libreria Descripcion ' Funcionalidad

Boostrap | Pemmite trabajar con | Pemmite un intuitivo y amigable
estilos amigables uso de la interfaz del sistema.

7.2. Pruebas.

Las pruebas a realizarse sobre el sistema son de gran importancia, puesto

que permiten asegurar el correcto funcionamiento del sistema.

El desarrollo de las pruebas sera ejecutado a lo largo de todo el proceso de
implementacién de cada uno de los médulos, luego de realizadas las

pruebas se estableceran las correcciones a realizarse.

Cuando el sistema experto esté terminando se realizaran ensayos en
paralelo con el usuario experto para comparar las respuestas arrojadas por
el sistema con las respuestas a las que llega el experto para un mismo
conjunto de datos de entrada, si se encontrase alguna desviacion en los

resultados se procedera a la correccion del mismo.
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A continuacion, se detallaran los tipos de pruebas a realizarse, las técnicas

utilizadas vy el resultado de las pruebas.

7.2.1. Tipos de Pruebas

Se llevaran a cabo los siguientes tipos de prueba.

Pruebas unitarias: Tiene como objetivo validar el correcto

funcionamiento de los flujos presentes.

A continuacion, se muestran las pruebas unitarias a realizar:

Cuadro 16. Pruebas unitarias.

Codigo] ~ Objetivode la prueba

PUO0O1 | Verificar que se puedan agregar y modificar usuarios del

sistema.

PU002 | Verificar que se puedan agregar, modificar y eliminar carreras
del sistema.

PU003 | Verificar que se pueda iniciar sesion utilizando una

combinacibén correcta de usuario y contrasena.

PUO00G4 | Verificar que el sistema pueda registrar y eliminar reglas de la
base de conocimientos.

PUOO5 | Verificar que el usuario pueda registrar y modificar la base de
hechos '

PU006 | Verificar que el sistema pueda generar las explicaciones de

las respuestas del Inventario autodirigido de Holland.

PU007 | Verificar que el sistema pueda generar la ficha personal del

alumno.

Pruebas de sistema: Tienen como objetivo validar el desempefio

tecnologico y funcional del sistema.

A continuacion, se muestran las pruebas del sistema a realizar.
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Cuadro 17. Pruebas de sistema.

-

 Codigo | Objetivo de la prueba

PS001 | Verificar que la seccion web demore en ser actualizada un

tiempo menor a cinco segundos.

PS002 | Verificar que el sistema presente un bajo uso de recursos por
parte de memoria y procesamiento.

Pruebas con el usuario_experto: Se realizaran los ensayos en

~ paralelos que permitan comparar las respuestas arrojadas con el

sistema con las respuestas que otorgaria el experto.

A continuacion, se muestran las pruebas a realizar con el experto:

Cuadro 18. Pruebas con el usuario experto.

 Codigo| Objetivo de la prueba

PEO001 | Verificar que las respuestas del sistema de la evaluacion del

Inventario autodirigido de Holland coincidan las respuestas

que el usuario brindaria.

Técnica utilizada
A continuacion, se detallara la técnica empleada para realizar las

pruebas descritas.

Prueba de negra: Consiste en definir criterios de entrada para las
pruebas y verificar que el resultado obtenido sea el correcto para el

conjunto de datos ingresados.

Resultado de las pruebas
Tras realizar las pruebss descritas se obtuvieron los siguientes

resuitados.
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Pruebas unitarias:

Cuadro 19. Resultado pruebas unitarias.

Codigo Resultado. | Observaciones
PUO‘01 éxito J -
PU002 Exito -
PU003 Exito -
PU004 Exito -
PU005 | Exito -
“puoos | Exto | -
“PUo"07 N "Ex'ito e

Pruebas sistema:

Cuadro 20. Resultado pruebas del sistema.

Cédigo Resultado | Observaciones
PS001 Exito -
PS002 Exito -

Pruebas con el usuario experto:

Cuadro 21. Resultado pruebas con el usuario experto.

_ 1 _ , — .
Cédigo ’ Resultado f Observaciones

PE001 Exito ‘ -
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CAPITULO VIII

RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados obtenidos se generan en base a la interaccion de los usuarios
con el sistema experto, realizando la evaluacion del sistema experto de
orientacion vocacional siguiendo el procedimiento del Inventario Autodirigido de
Holland (SDS Holland) forma R. Los resultados de algunos de los 234 alumnos
evaluados que se utilizaron como muestra para esta investigacién son los

siguientes:

Cuadro 22. Resultado del usuario JERRY

1. RESULTADO USUARIO JERRY

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
10 JERRY _ HERRERA LEON 17
ESCALAS Y PUNTAJES

o INTELECTUAL

[ ARTISTICO; 7]

REALISTA; 91

INTELECTUAL; 23 i

N = CONVENCIONAL
« EMPRENDEDOR

__ =sOoCAL
[ convencionas; 19 = REALISTA
0 [! .
| EMPRENDEDOR; 17 | v & ARTISTICO

Cadigo Sumario: INTELECTUAL>CONVENCIONAL>EMPRENDEDOR. Segin los
resultados, no presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema
experto, por lo que se concluye que su opcidn vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU.
Pero puede optar por: INGENIERIA EN SEGURIDAD.
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Cuadro 23. Resultado del usuario BRAYAM

2. RESULTADO USUARIO BRAYAM

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
11 BRAYAM ‘ ALBUJAR ROJAS 19
ESCALAS Y PUNTAJES

N » INTELECTUAL
f INTELECTUAL; 35
e * CONVENCIONAL |

rwmvm £

. CONVENCIONAL; | = EMPRENDEDOR

’ ! ARTISTICO; 40

S T 2 1 «sooaL
[REALISTA; 15 ] L. ]

EMPRENDEDOR = REALISTA
2 o ARTISTICO

..,_.,W/ "
SOCIAL; 28 ;

Codigo Sumario ARTISTICO>|NTELECTUAL>SOCIAL Segun los resultados no presenta
ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que se concluye

que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
LINGUISTICA, LITERATURA.

Cuadro 24. Resultado del usuario NOLVERTO

3. RESULTADO USUARIO NOLVERTO

iD NOMBRE APELLIDOS EDAD
12 NOLVERTO CARLOS FLORES ROJAS 16
ESCALAS Y PUNTAIES
[aRTISTICO; 29 INTELECTUAL; 33 = INTELECTUAL

_ = CONVENCIONAL
[ReALISTA; 20,

ey & EMPRENDEDOR
CONVENCIONAL;

) 26 » SOCIAL
i - o REALISTA
EMPRENDEDOR; - ARTISTICO

H

"

Cédigo Sumario: EMPRENDEDOR>INTELECTUAL>ARTISTICO Segun Ios resultados no
presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que

se concluye que su opcion vocacional no pertenece a ingenierfa de la UNU. Pero puede optar
por. DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS, ABOGACIA.
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Cuadro 25. Resultado del usuario GEFERSON

4. RESULTADO USUARIO GEFERSON

ID : NOMBRE APELLIDOS EDAD
13 GEFERSO HENRY DIAZ OCHAVAO ' 17
} i

ESCALAS Y PUNTAJES

| ARTISTICO; 37 "7 INTELECTUAL; 27 ] " INTELECTUAL
o CONVENCIONAL

“CONVENCIONAL, | * EMPRENDEDOR
gREAusTA 16 , 22 | =SOCIAL
"’ —‘ S o REALISTA
: SOGAL 21' EMPRE;\!‘;)EDOR ¢ = ARTISTICO

Codigo Sumario ARTISTICO>INTELECTUAL>EMPRENDEDOR Segun los resultados no
presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que

se concluye que su opcidn vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar
por: ESCRITURA, REDACCION.

Cuadro 26. Resultado del usuario EINSTEIN

5. RESULTADO USUARIO EINSTEIN

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
14 JAYLER BETETA CERVANTES 17
ESCALAS Y PUNTAIJES
| ARTISTICO; 25 | o e = INTELECTUAL

INTELECTUAL 36 }

s CONVENCIONAL

T ey o EMPRENDEDOR
REALISTA 41 \ o CONVENCIONAL f ;
gl | = SOCIAL j‘
> - *EMPRéi\TDE{SO © REALISTA ‘
{ SOCIAL; 28 1 b’ J = ARTISTICO ;

R N

Cadigo Sumano REALISTA>INTELECTUAL>SOCIAL Segun Ios resultados, se presentan
coincidencias con las reglas almacenadas en el sistema experto, siendo las carreras
obtenidas, las opciones vocacionales sugeridas a estudiar: INGENIERIA FORESTAL
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Cuadro 27. Resultado del usuario JEANBALMA

6. RESULTADO USUARIO JEANBALMA

iD NOMBRE APELLIDOS EDAD
15 JEAN PAUL BALMACEDA NAVARRO 18
ESCALAS Y PUNTAIES

[ar [ ARTISTICO; 2o§
[ReaLsTA; 311

. )
INTELECTUAL, 34 | = INTELECTUAL
= CONVENCIONAL

S remecmmrmeneeees @ EMPRENDEDOR
| CONVENCIONAL; |

g 29 » SOCIAL
e ! » & REALISTA
;SOCIAL; 35 _ N
- jEMPRENDEDOR; = ARTISTICO
30 é

Cédigo Sumano SOCIAL>INTELECTUAL>REALISTA Segun: los resultados no presenta
ninguna coincidencia con ias reglas almacenadas en el sistema experto, porlo que se concluye

que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
TERAPEUTICA, ENFERMERIA, MEDICINA NATURAL, PODOLOGIA.

Cuadro 28. Resultado del usuario YAJAIRACUBAS

7. RESULTADO USUARIO YAJAIRACUBAS

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD

16 YAJAIRA MARICIELO CUBAS RUIZ 18

ESCALAS Y PUNTAIJES

= INTELECTUAL

E ARTISTICO; 38

INTELECTUAL; 3'8]

= CONVENCIONAL
= EMPRENDEDOR

VRIS g
. CONVENCIONAL; } = SOCIAL
g REALISTA; 17 2 H '
‘_m.j - H 18

, remeremer e 8 REALISTA

‘ SOCIAL; 22} EMPRENDEDOR;

i T i ‘ 21

o - [Rpe——

= ARTISTICO

Cadigo Sumario: INTELECTUAL>SOCIAL>EMPRENDEDOR
ARTISTICO>SOCIAL>EMPRENDEDOR. Segun los resultados, ho presenta ninguna
coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que se concluye que su
opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por: ACTUARIA,
MEDICINA FORENSE, IMPORTACION ADUANERA, DENTISTA, ANASTESISTA,
PEDIATRIA.
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Cuadro 29. Resultado del usuario HUDNIK

8. RESULTADO USUARIO HUDNIK

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
17 RAMON NIK ESTRELLA MENDIVIL 17
5 ESCALAS Y PUNTAJES

s {NTELECTUAL
= CONVENCIONAL

ARTISTICO; 18 Tan |
ISt A ‘ lN ELECT UAL 39_,

s EMPRENDEDOR

T e v ey

NVENCIONAL; | = SOCIAL

’ ‘ 16
' mmmmmm = REALISTA
;;

EMPRENDEDO e ARTISTICO §
i

z
E
i
|
i
:
|
!

Cadigo Sumano INTELECTUAL>REALISTA>SOCIAL Segun los resultados se presentan
coincidencias con las reglas almacenadas en el sistema experto, siendo las carreras

obtenidas, las opciones vocacionales sugeridas a estudiar: INGENIERIA AGRONOMA.

Cuadro 30. Resultado del usuario KATTERIN

9. RESULTADO USUARIO KATTERIN

iD NOMBRE APELLIDOS EDAD
18 KATTERIN IRRlBARREN CEL|S 18

| ESCALAS Y PUNTAJES

E\?ﬁSTlco; 5 QNTELECTGE(Q = INTELECTUAL |

i [realsta; sl N fcoﬁﬂc:oﬂ " CONVENCIONAL |

i : - 20 = EMPRENDEDOR |

x » SOCIAL |

o REALISTA g

5 !EMPRngEDOR j » ARTISTICO ;

Cédigo Sumano EMPRENDEDOR>SOCIAL>ARTISTICO Segun Ios resultados, no presenta
ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, porlo que se concluye
que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
ADMINISTRACION, GERENCIA DE VENTAS, EDICION DE PERIODICOS, INVERSION
COMERCIAL.
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Cuadro 31. Resultado del usuario LISANDRO

10. RESULTADO USUARIO LISANDRO

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD

19 LISANDRO FREDDY BRAVO ZEVALLOS 16

ESCALAS Y PUNTAJES

INTELECTUAL; 38 n INTELECTUAL

= CONVENCIONAL

S ARTISTICO; 32 l
I REALISTA; 33

e ey g ENPRENDEDOR
CONVENCIONAL;

36 » SOCIAL
. R -y
4 y REALISTA
f SOCIAL; 34{ s Sy )

4 {
E . 40 :

T e i S A g et P ovine e bt < it AL ) e 1 e o B S vt e

Cadigo Sumano EMPRENDEDOR>INTELECTUAL>CONVENCIONAL Seguin los
resultados, no presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema
experto, por io que se concluye que su opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU.
Pero puede optar por: SEGURIDAD INDUSTRIAL, HIGIENE INDUSTRIAL.

Cuadro 32. Resultado del usuario RBT23

11, RESULTADO USUARIO RBT23

ID NOMBRE APELLIDOS ' | EDAD
20 ROMELL BARAZORDA TAIPE 17
ESCALAS Y PUNTAJES

ARTISTICO; 28 INTELECTUAL; 32 ] ° INTELECTUAL

u CONVENCIONAL
f““'“"‘”"//
REALISTA; @

CONVENCIONAL; | ® EMPRENDEDOR

.20 = SOCIAL
‘ LEMPRENDEDOR; s REALISTA
- 19 ‘
‘ SOC AL 29 % S L ART’STICO

kA A it T 2 e A A W ettt o it = osmend

Cédigo Sumario: REALISTA>INTELECTUAL>SOCIAL Segun Ios resultados, se presentan
coincidencias con las reglas almacenadas en el sistema experto, siendo las carreras
obtenidas, las opciones vocacionales sugeridas a estudiar; INGENIERIA FORESTAL.
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Cuadro 33. Resultado del usuario PATRICIO

12. RESULTADO USUARIO PATRICIO

1D NOMBRE APELLIDOS EDAD
21 OMER PATRICIO ESAMAT PANDURO 18
ESCALAS Y PUNTAJES f

[ARTISTICO; 28 INTELECTUAL 32 ) ® INTELECTUAL

= CONVENCIONAL

ONVENCIONAL ] © EMPRENDEDOR
4 A 20 = SOCIAL f
T
l EMPRENDEDOR; | = REALISTA

19 s ARTISTICO

Cadigo Sumario: CONVENCIONAL>REALISTA>SOCIAL,
CONVENCIONAL>INTELECTUAL>SOCIAL,
CONVENCIONAL>EMPRENDEDOR>SOCIAL. Segun los resultados, no presenta ninguna
coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que se concluye que su
opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
CONTABILIDAD, ANALISTA DE CREDITO, ENSAMBLADORES, MECANOGRAFOS,
INSPECTORES.

Cuadro 34. Resultado del usuario CAPRICORNIO

13. RESULTADO USUARIO CAPRICORNIO

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD

22 JAKSON HUMBERTO PICON VIGAY 24

ESCALAS Y PUNTAIES
| ArTisTico;28|

| REALISTA; 2l

~7
.-
| SOCIAL; 39 |

# INTELECTUAL
= CONVENCIONAL
s EMPRENDEDOR

+ | % SOCIAL

= REALISTA

' EMPRENDEDOR;] o ARTISTICO
43

Codigo Sumario: INTELECTUAL>CONVENCIONAL>EMPRENDEDOR. Segun los
resultados, no presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema

experto, por lo que se concluye que su opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU.
Pero puede optar por: ANALISTA DE RIESGO, FINANZAS, INVERSIONISTA DE BOLSA.
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Cuadro 35. Resultado del usuario FRANKP

14. RESULTADO USUARIO FRANKP

D NOMBRE APELLIDOS EDAD
23 FRANK ANDRES PACHO GOMEZ 20
, ESCALAS Y PUNTAJES ;
[ArsTico; 37 INTEL;(;TUAL;-} « INTELECTUAL

S * CONVENCIONAL '
+ [ReausTa; 201 » EMPRENDEDOR

{‘”cé&i'/éﬂdcm,' ¥ SOCIAL
| ;22

; — ~' x REALISTA :
{ SOCIAL; 27 . ]
i SO 27| ; EMPRE;‘ZD EDOR; | » ARTISTICO ;
i L e R, . . . .
Céadigo Sumario: INTELECTUAL>ARTISTICO>EMPRENDEDOR,

INTELECTUAL>ARTISTICO>CONVENCIONAL,
INTELECTUAL>SOCIAL>EMPRENDEDOR, INTELECTUAL>SOCIAL>CONVENCIONAL.
Segun los resultados, no presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el
sistema experto, por lo que se concluye que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria
de la UNU. Pero puede optar por: SOCIOLOGIA, PEDIATRIA, TRADUCCION, LINGUISTA.

Cuadro 36. Resultado del usuario 74306396

15. RESULTADO USUARIO 74306396

ID NOMBRE APELLIDOS . EDAD
24 CRISTHIAN MARCK ZEVALLOS TAVERA 16

ESCALAS Y PUNTAIES

ARTISTICO; 33

l REALISTA; 3%1

INTELECTUAL; 42 » INTELECTUAL

» CONVENCIONAL
e« EMPRENDEDOR
CONVENCIONAL; _
‘ ’{ 38 = SOCIAL

* ‘ SOCIAL; 32‘! ‘ = REALISTA t

(' J EMPRE?‘? EDOR; l » ARTISTICO

Cadigo Sumario: INTELECTUAL>CONVENCIONAL>SOCIAL,
INTELECTUAL>CONVENCIONAL>EMPRENDEDOR. Segin los resultados, no presenta
ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por o que se concluye

que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
EMBALAJE, FINANZAS.
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Cuadro 37. Resultado del usuario CARLOANDONI

16. RESULTADO USUARIO CARLOANDONI

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
25 CARLO ANDONI ZARZOSA GARCIA 17
T pen —= Epp— S

, ESCALAS Y PUNTAIJES }

[ARTISTICO; 30 INTELECTUAL]
» CONVENCIONAL

39
i
REALISTA; 30 e e e
? E::j ‘ « ENPRENDEDOR

CONVENCIONAL

» INTELECTUAL

;33 |«sOCIAL
; » REALISTA ,
: SOCIAL; 2s~-‘ .‘
[s¢ lEMPRENDEDORl v ARTISTICO |
: P e, e s . 29 T . . e v . o
Caodigo Sumario:- INTELECTUAL>CONVENCIONAL>REALISTA,

INTELECTUAL>CONVENCIONAL>ARTISTICO. Segun los resultados, no presenta ninguna
coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que se concluye que su
opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por: AUDITOR
INTERNO, ANALISTA DE GESTION.

Cuadro 38. Resultado del usuario ISAIAS.]

17. RESULTADO USUARIO ISAIAS.I

D NOMBRE APELLIDOS EDAD
26 ISAIAS IBARRA ONOFRE 17
ESCALAS Y PUNTAJES E

{ ARTISTICO; 21

REALISTA; 33 Y4

1
INTELECTUAL; ;
27 = INTELECTUAL .

= CONVENCIONAL

CONVENCIONAL »« EMPRENDEDOR

“ 25 » SOCIAL
.: D ~ s~ » REALISTA
j [sociaL; 23] LEMPREZN;)EDOR} « ARTISTICO
o i

Cédigo Sumano REALISTA>EMPRENDEDOR>INTELECTUAL Segun Ios resultados se
presentan coincidencias con las reglas almacenadas en el sistema experto, siendo las carreras
obtenidas, las opciones vocacionales sugeridas a estudiar: INGENIERIA AGROINDUSTRIAL.
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Cuadro 39. Resultado del usuario JHON

18. RESULTADO USUARIO JHON

D NOMBRE APELLIDOS EDAD
27 JHON PATRICK PACAYA VELA 18
ESCALAS Y PUNTAIES
[arTisTico; 16] ] = INTELECTUAL
[ReALISTA; = CONVENCIONAL

o EMPRENDEDOR

i st orr . {

. [ CONVENCIONAL; z ® SOCIAL ;

{}ggﬂgﬂ EMPRENDEDOR; = " REALISTA %

| | 2 ' t a ARTISTICO |
A :

Cédigo Sumario: INTELECTUAL>REALISTA>CONVENCIONAL Segun Ios resultados no
presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que
se concluye que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar

‘por: DISENO INFORMATICO, PROGRAMACION INFORMATICA, MATEMATICA,
DESARROLLADO DE JUEGOS, CIENCIAS FORENSES.

Cuadro 40. Resultado del usuario ANTONIOVERA

19. RESULTADO USUARIO ANTONIOVERA

iD NOMBRE APELLIDOS EDAD

28 ELVIS ANTONIO VERA VARGAS 17

ESCALAS Y PU NTAJES

INTELECTUAL
i ARTISTICO; 24 ;
SRS S

31 u INTELECTUAL

b [ CONVENCIONAL; | * CONVENCIONAL
20 _jn EMPRENDEDOR

e e i e e

= SOCIAL

EMPRENDEDOR; | ® REALISTA
el 31

;
i A
2 [SOCIAL 315 V31 b s armsTico

Vo areie e e PR R — Mt on e b —

5! {

Cadigo Sumano. REALISTA>INTELECTUAL>ARTISTICO
REALISTA>SOCIAL>ARTISTICO, REALISTA>EMPRENDEDOR>ARTISTICO. Segun los
resultados, no presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema
experto, por lo que se concluye que su opcidn vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU.
Pero puede optar por: PRODUCCION TELEVISIVA, INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES, ADMINISTRADORES WEB, ARTES CIRCENSES.
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Cuadro 41. Resultado del usuario DENY.JHONDER

20. RESULTADO USUARIO DENY.JHONDER

iD NOMBRE APELLIDOS EDAD
29 DENY SARMIENTO MALLQUI 18
ESCALAS Y PUNTAIES
_._ [armistico; 6 - « INTELECTUAL

 INTELECTUAL; 26 |
’; faintihtl Abvet |

; - 21 T
(ReasTA; 21 ==

» CONVENCIONAL
» EMPRENDEDOR

[:* e CONVENCI&)NAL;} = SOCIAL
SOCIAL; 23 20 J
AL 23 L2 » REALISTA

; EMPRENDEBC‘R‘;_)

8 ARTISTICO
| 25

Codigo Sumario: INTELECTUAL>EMPRENDEDOR>SOCIAL. Segun los resultados, no
presenta ninguna coincldencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que

se concluye que su opcién vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar
por: FARMACIA, PSICOLOGIA, SOCIOLOGIA, CRIMINOLOGIA, PENALISTAS.

Cuadro 42. Resultado del usuario VALE_MAITE19@HOTMAIL.COM

21. RESULTADO USUARIO VALE_MAITE19@HOTMAIL.COM

1D NOMBRE APELLIDOS EDAD
30 VALERIA ARCE GONGORA 16
ESCALAS.Y_PUNTAIES
INTELECTUAL;

= INTELECTUAL

[ARTISTICO; 38

(.

CONVENCIONAL-!
;14

» CONVENCIONAL

9
\

= EMPRENDEDOR

7% MPRENDEDOR; |+ sociAL
[ReALISTA; 18 \_ 20
s e » REALISTA
—SOC|A|:,38 I s ARTISTICO
Caddigo Sumario: ARTISTICO>INTELECTUAL>REALISTA,
ARTISTICO>EMPRENDEDOR>REALISTA, SOCIAL>INTELECTUAL>REALISTA,

SOCIAL>EMPRENDEDOR>REALISTA. Segin los resultados, no presenta ninguna
coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que se concluye que su
opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar por:
ARQUITECTURA, DIBUJO, FOTOGRAFIA, ARTES PLASTICAS, BAILE, DISENADOR
WEB.
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Cuadro 43. Resultado del usuario EVERQUEHUE

22. RESULTADO USUARIO EVERQUEHUE

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD

31 EVER QUEHUE LOPINTA 20

! ESCALAS Y PUNTAIES

o INTELECTUAL

ARTISTICO; 20 INTELECTUAL, 21

—— » CONVENCIONAL
CONVENCIONAL ‘ = EMPRENDEDOR

r

15

= SOCIAL
N ——
'EMPRENDEDOR = REALISTA

- 10
“l}——" = ARTISTICO

[socm 13

Codigo Sumario: REALISTA>INTELECTUAL>ARTISTICO. Segun los resultados, no
presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que

se coficluye que su opcion vocacional no pertenece a ingenieria de la UNU. Pero puede optar
por: PRODUCCION TELEVISIVA, PRODUCCION TEATRAL.

Cuadro 44. Resultado del usuario ILWUIN

23. RESULTADO USUARIO ILWUIN

ID NOMBRE APELLIDOS EDAD
32 ILWUIN YONATAN GUERRERO HERRERA 20
ESCALAS Y PUNTAJES ‘

j :EES&ZO_} [ INTELECTUAL; 38 | * INTELECTUAL

! [REALISTA; 26 « CONVENCIONAL

!

» EMPRENDEDOR
53 # SOCIAL
7T T TTT T w REALISTA
= ARTISTICO

e CONVENCIONAL;
[sociAL; 50

EMPRENDEDOR; |
| B e i P
Cédigo Sumario: CONVENCIONAL>SOCIAL>EMPRENDEDOR. Segun los resultados, no
presenta ninguna coincidencia con las reglas almacenadas en el sistema experto, por lo que
se concluye que su opcidn vocacional no pertenece a ingenieria de ia UNU. Pero puede optar
por. CAJERO, SECRETARIADO, DECORACION, DIGITACION, ENTREVISTADOR,
RECEPCIONISTA.

Como se puede apreciar los resultados son satisfactorios, cumplen con las

expectativas esperadas, desarrollandose y basandose en los procedimientos del
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sistema experto (Ver Anexo 4), y de la base de conocimiento del Inventario

Autodirigido de Holland (Ver Anexo 6) junto con (Chronicle Guidance, 2012)

Ademas, los resultados totales y por género de los alumnos que se orientan a

las carreras profesionales de ingenieria de la UNU son:

Grafico 1. Alumnos que se orientan a las carreras profesionales de ingenieria de la UNU
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De los que se puede dividir por género:

Grafico 2. Alumnos por género que se orientan a ingenieria de la UNU
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CAPITULO IX

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el presente capitulo se daran a conocer las conclusiones y recomendaciones

que se han originado en base a la investigacion.
9.1. Conclusiones.
Luego de desarroliar la investigacion se concluye lo siguiente:

a. Se identifico los procésos de orientacion vocacional en las carreras
profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional de Ucayali.

b. Se analizdla arquitectura apropiada que debe tener un sistema experto
aplicado al proceso de orientacion vocacional en las carreras
profesionales de ingenieria de la Universidad Nacional de Ucayali,
desarrollandose un algoritmo para que el motor de inferencia genere
un resultado 6ptimo en base a las respuestas ingresadas por el alumno.

c. Se desarrollé un sistema experto aplicado al proceso de orientacion
vocacional, teniendo las siguientes caracteristicas: -

o EIl sistema logré6 que una mayor cantidad de alumnos puedan
desarrollar el test y recibir en un menor tiempo una sugerencia
sobre la carrera profesional que deberia estudiar.

o La realizacién del test se hizo de manera virtual por lo que no se
necesit6 a un psicélogo para evaluar a cada alumno por separado.

e El alumno pudo acceder por medio del sistema a Ia evaluacién del

test, conociendo sus resultados y la carrera profesional sugerida.
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¢ El sistema experto no pretende reemplazar la labor del orientador
vocacional, sino mas bien apoyar dicha labor proporcionando la

informacion necesaria en el momento oportuno.
9.2. Recomendaciones.

Para un correcto uso del sistema experto se deberan seguir las siguientes

recomendaciones:

a. El usuario experto debera de mantener actualizadas las bases de
hechos y de conocimientoé del sistema ya que el motor de inferencia
depende de ambas bases de datos.

b. El usuario experto debera mantener actualizada la informacion de las
carreras registradas en el sistema, puesto que dicha informacién puede
influir en la toma de decisién del alumno.

a. El usuario alumno debera ingresar informacién veraz al sistema para
asegurar un adecuado resultado por parte de éste.

c. Finalmente, tener en cuenta que el presente sistema puede ampliarse
en general a cualquier carrera que se desee evaluar, sélo es necesario
actualizar la base de hechos y la base de conocimientos

respectivamente.
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ANEXO 1: DIAGRAMA DE BASE DE DATOS

A continuacion, se muestra la descripcién de las tablas utilizadas en la base

de datos para el desarrolio del sistema experto.

(3 wsuarto

| R idtusuerio NT(11)
< idtrof INT(11)

Q idttesthalland INT(11)
& ussario VARCHAR(45)
© clave VARCHAR(45)
Crnombre VARCHAR(45)

< apellidopaterno VARCHAR(45) |

(Jtresultado v )
| 9 dresutado INT(11) |
Qidttestholland INT(11) |
{4 idtorientacion INT{11)

| % puntaje INT(11)
iy L »

- { € idtorientacion INT{11)
‘ s respuesta INT(11)

¥%,7J

.‘,—-—

12 seccion VARCHAR(4S)

-
:J tocupadon v

0 idtocupacion mT(u)
$ ocupadion VARCHAR(255)

Al g »

< apellidomaterno VARCHAR(45)
@ edad INT(11)
© sexo CHAR(1) Pt L_b

sthotland ¥ | 2

Qtelefono INT(11)

@ premisa VARCHAR(255)

] 2 premisaf VARCHAR(255)

Q reglaelegida VARCHAR(255)
O carreraelegida VARCHAR(255)
Q carreraf VARCHAR(255)

14 porcentaje vARCHAR(255)

12 idttesthotland INT(L 1;] 3 torientaclon VW

% (dtorientacion mT(n)

s> fecharegistro DATE

4

PJ‘ <3 orientacion VARCHAR(4S)

| 0 idtcarrera NT(11) |

! @ perfll VARCHAR(ZSS)

% carrera VARCHAR(255)
{Q perfil VARCHAR(255)

{Vestadop INT(11)

LNGEER » '

> estado VARCHAR(45)
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ANEXO 2: EXTRACTO DE BASE DE HECHOS

<base_hechos>
<test_holland>
<seccion>ACTIVIDADES

<descripcion>Seleccione la casilla debajo de “G” para indicar aquellas
actividades que le gustaria hacer. Seleccione la opcién “D” para indicar

aquellas que le desagradan hacer o le serian indiferentes</descripcion>
<orientacion>REALISTAS
<reactivo>Arreglar aparatos eléctricos </reactivo>
<reactivo>Reparar automaéviles</reactivo>
<reactivo>Arreglar aparatos mecanicos</reactivo>
<reactivo>Construir cosas con madera</reactivo>
<reactivo>Operar maquinas o equipos de motor</reactivo>
</orientacion>
<orientacion>INVESTIGATIVAS
<reactivo>Leer libros o revistas cientificas</reactivo >

<reactivo>Trabajar en un centro de investigacion o

desarrollo</reactivo>
</orientacion>
</seccion>
<seccion>HABILIDADES

<descripcion>Seleccione la casilla debajo de Si para indicar aquellas

actividades que puede hacer bien o de manera competente. Seleccione la

&
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opcion No para indicar aquellas actividades que nunca ha realizado o

realiza de manera deficiente</descripcion>
<orientacion>REALISTAS

<reactivo>He usado herramientas eléctricas para trabajos en madera
~ tales como la sierra, el torno o lijadora</reactivo>

<reactivo>Puedo hacer un dibujo a escala</reactivo >
</orientacion>
</seccion>
<carrera>Ingenieria de Sistemas</carrera>
<carrera>ingenieria Civil</carrera>
<carrera>Ingenieria Agr6rioma</carrera>
<carrera>Ingenieria Agroindustrial</carrera>
<carrera>Ingenieria Forestal</carrera>
<carrera>Ingenieria Ambiental</carrera>
</test_holland>

</base_hechos>



117

ANEXO 3: EXTRACTO BASE DE CONOCIMIENTO

<base_conocimiento>
<regla>

<premisa> INVESTIGATIVAS > REALISTAS > EMPRENDEDOR

</premisa>
<conclusion> Ingenieria de Sistemas </conclusion>
</regla>
<regla>
<premisa> INVESTIGATIVAS > REALISTAS > SOCIAL </premisa>
<conclusion> Ingenieria Agronoma </conclusion> |
</regla>

</base_conocimiento>
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ANEXO 4: DISENO DE LA INTERFAZ GRAFICA

1. Iniciar sesion

\j SEED ORlENTACIO VOCACIONAD amy@

* _
E& INICIAR SESION

Mornse U ate

triresl C.roasata

" 7 [_ V T wx il J

Copyright © 201K, Bach, Pio Chacon Campos. Todos fos devechas
rostrvedon.

51 36 no te haz regisirado, haz clic squi

A continuacion, se mostrara el menu del usuario experto y el ment del

usuario alumno.

2.1. Menu del usuario experto

EJISISTEMADEIORIENTACIONIVOCACIONARUNUNEY)

Riuco A Mantenmiento - & Conocivenio - E3Evaluacion » BB Resultados - admin Q

& Usuarios
= Carreras

Bienvenido experto{a) admin al sistema de orientacion vocacional
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2.2. Menu del usuario alumno

@ SISTEMA DE ORIENTACION VOCACIONAL UNU @

Minicio  / Evaluacion M Cameras  [BResuliedos - ¥ Micuems ALUMIO O
" W Explicacion
! A Ficha personal

Bienvenido alumno(a) ALUMNO al sistema de orientacion vocacional

3. Conocimientos

A continuacion, se mostraran las pantallas correspondientes al modulo de
conocimiento. Este médulo esta subdividido por el médulo de Test de holland
(base de hechos) y el médulo de Reglas (base de conocimientos).

3.1. Test de Holland

A. Registro de reactivos del inventario autodirigido de holland

REGISTRO DE REACTIVOS

ORIENTACION

REAUSTA v
INTELECTUAL {

ARTISTICO :

VOLVER
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.
Seccion ' Selecclone una seccién 1

— ?

ingrese reactivo
Reattivo -

o OCUPACION SECCION  ORIENTACION ELIMINAR
63 REPARAR AUTOMOWILES ACTIMIDAD ' REALISTA @
. ‘. - P - . - P E.. - RS '
64 | REPARAR ARTICULOS MECANICOS ACTVIDAD ! REALISTA - @ f
' t

Esta pantalla permite el registro de la informacién de cada uno de los

reactivos del Inventario autodirigido de Holland.

B. Registro de carreras a evaluar

N CARRERA - '  estapo
1 INGENIERIA DE SISTEMAS | o , (acTvADD  ¥)
2 o - INGENIERIA CVIL S 1': - Wﬁ
s B ] .mséméamu}\alsmmf S ACTIVAGO ~
& 7 ncemermasrONOWA [@T@ - -
5 | INGEMERAFORESTAL ] ' (ACTN»’TO—?_]
6 INGENIERIA AGROINDUSTRIAL f FETNADD

Esta pantalla permite el ingreso del nombre de las especialidades que el
sistema experto evaluara, a su vez se podran eliminar los nombres ya

registrados.
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3.2. Reglas

‘W REGISTRO DE

-~ e e e —
(] Seleccione una orientacion E] > ' Seleccione una onentacion
- - e e - .

r - e e
iv »  Seleccione una grientacion
R - — o - - -

ENTONCES Lfenecdméﬁcam

- N REGLA CORCLUSION ELIMINAR

C 1 Si INTELECTUAL>REALISTA>EMPRENDEDOR entonces INGENIERIA DE SISTEMAS : @
. . - . . .- - . L. | )
2 Si INTELECTUAL>REALISTASEMPRENDEDOR f entonces INGENIERIA CIVIL ' @

Esta pantalla permite armar las reglas del sistema experto y

eliminar las ya existentes.

4. Evaluacion

4.1. Evaluacién Inventario autodirigido de Holland.

PARTE 1. ACTIVIDADES
{NSTRUCCIONES: MARCA TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES QUE TE AGRADAN REALIZAR

Q

» REALISTA ‘
. REPARAR AUTOMOVILES
;RéPARAR ARTICULbS ME&ANIOOS. -
 REPARAR ART(CULOé ELECTRICOS

, HACER ARTICULOS DE MADERA

00 0 0 0 o
0 0o 0 o0 ¢

¢ ) -
CONDUCIR CAMIONES Y TRACTORES

. TOMAR UN CURSO DE MATEMATICAS COMERCIALES

" ARCHIVAR CARTAS, INFORMES. REGISTROS, ETC.
I . .

ESCRIBIR CARTAS DE NEGOCIOS : o ! Le]

AT 2 A BT e R R e T Iy

Esta pantalla permite seleccionar las respuestas del usuario a las
preguntas elaboradas por el test. En la parte inferior de la pantalla se
encuentra la opcién “Evaluar” que permite dirigirse a las preguntas de la

siguiente seccion.
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4.2. Organizando respuestas

' ' ORGANIZANDO RESPUESTAS

A. BUNTUACION TOTAL
" ORENTACION = . PunTAlE
INTELECTUAL ' 22
REALISTA 17 ;
EMPRENDEDOR 7 12 _'
ARTISTICO .' 0 ,
SOCIAL ; a
e e e an e e \{_ e e Ceg
CONVENCIONAL i 0 |
B. CODIGO PERSONAL

INTELEGTUALSREALISTASEMPRENDEDOR.

CONTINUAR

Esta pantalla permite que el alumno conozca su puntuacion total

y el codigo personal obtenido por el sistema.

4.3. Aspiraciones ocupacionales.

ASPIRACIONES OCUPACIONALES

La(s) carrera(s) sugerida(s) segun el resultado del Test de Holland son:

100% INGENIERIA DE SISTEMAS

FINALIZAR
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5. Reaultados
5.1. Explicaciones

A. Cuando se encuentra una carrera afin.

% EXPLICACION DE RESULTADOS

B csrtane S ow e ST A € Sxe e

INGENIERIA AGROINDUSTRIAL

INGENIERIA AGRONOMA
INGENIERIA AMBIENTAL
INGENIERIA FORESTAL
OREIALION PURTAIE
) BIERLELTUAL ’ i =
REAUSTA ) ®
P e T e e s
: ARTITCO ) » ' 1w
! CONVENCIONR, . "
; T evermcezor . T e
IITELECTUAL>REALISTA> SOCIAL. - )
Servem ceem r i 03 . ¥ ecten »
ou g -~ e, L o
‘SHNTELEC TUALSREALISTA>SOCIAL entor  AGROINDUSTRIAL

S1 INTELECTUAL>REALISTA>SOCIAL enfonces BGERIERIA AGRONOMA
Si IHTELECTUALSREALISTA>SOCIAL entonces INGEMERIA AMBIENTAL
$HNTELECTUALOREALSSTA> SOCIAL entonces INGENERIA FORESTAL

mmnumm—r y 14 & 4 camer.
Agemis 02 aCONES B SU COETS SUMENG K216 DO orieriarse & 1o soments

B. Cuando no se encuentra una carrera afin

W EXPLICACION DE RESULTADOS

Ef resuttado olranise por el sirtama fue &l siguienie:

Su vocacion profesional no se encuentra entre {as carreras de ingenieria de fa UNU.

Fars sbisnet &l tesatiado antetlor s ho sumado (2 centidsd ds tesclives que le usts © pexfiore ko, sdumEs te cicogismon los tres primetos fipos que obiuvieran mayores puniajes.

" onieaciont ) © pumse

EMMERENDEDGR 3

§66iAe 4

ARiISTIoO . ie

) NTELE&YUAL o 20
CONVENCIONAL 20

AEALISTA z

Larepo oon 104 € ipos ¥e Feactivos s ODnituye &) piimar Onjume or Prambes verdadensd

E£NPRENDEDOR> SOCIAL> ARTISTICO,

Coh esiss prombiy viididiris 4a facolfe I biiss de ORI MRS 0% Buacl 8ai tepilis Guk Bumplin don Sickiss prervings Ef digofitmio iptickds in hcls £3slintey
et K 6 ehveat o bees O GyiatalEatos 88 10y b i & 152 @GAutlenss hivls qus 78 A6 o (BXFEN thit fipkts 8Y% pixiilais yarBRdsiss &1 farindt n -]-m&m l-l mgu}{n. &f shrieemid wtighe 15l siguienis s
gy

Ho se encontraron reglas

£ shitemna anatize Ias conclusiones ca aste conjunto de raglst y Dusca 13 Que coincidan con i camrersy regisiadm @ evstuse taniando ¢l conjunic de came-ss B fines s& Caiauds o) pormentaje o elecclon y
finsimente s9 muesiza 4l (asutiado. Segun los rasutisdos. o prasands ninguna is con tes regley a0 ol sstema €xpe7ie, POY 1S QUE 8 CONd LY QUE TU CHCON YCCRGONE! NG FEFANE0) &
ingenieris,

Pero, de acuendo a su cockgo sumano usied podria enantarse 3 lo siguiente”
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5.2. Fichas personales

A. Para el usuario experto

REPORTES DE RESULTADOS

!L&rscar:xsuaao » ;
e  ramm et r Snmesmn e - PO
10 USUARIO NOMBRE APELLIDOS REPORTE
.8 SIMUR ! SIMUR ' DIERA FUERTE ; -
. : ' .
R N S R G PO

SISTEMA DE ORIENTACION VOCACIONAL UNU

1 1. DATOS PERSONALES

cOoDIGO: 87 USUARIO: SIMUR
NOMBRE: IsIMUR APELLIDOS:
lebao: lo SEXO: MASCULINO

TELEFONO: 0

2. ORGANIZANDO RESULTADROS

| 2.1. PUNTAJE TOTAL
INTELECTUAL ' T
REALISTA | ‘ ' T
EMPRENDEDOR T
ARTISTICO i o
~ sooa. | o
CONVENCIONAL 0
22.MICODIGO | -

INTELECTUALSREALISTASEMPRENDEDOR.

3. SIGNIFICADO DE TU CODIGO

ORIEﬁT ACION VOCACIONAL: INGENIERIA DE SISTEMAS.
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B. Para el usuario alumno

@ SISTEMA DE ORIENTACION VOCACIONAL UNU

Ahicn A Ealvacon M Careas  EResultades - & Mi cuenta

. WRExplicacion

1 Ficha personal
i

Nota: Se generara su ficha personal (idéntica a la de la seccion A)

6. Registros

6.1. Usuario alumno

REGISTRO DE ALUMNO

e R |

cime() R KT Ccommecre

) S & [N - ———am

e T T T e e

Apeliido matemo i_'wmn;e.ﬁ;o_;;:m-w — 'JEEdad :—E_d;d T "‘"‘""
4 : oot T e s e e - . T ey .-

S Toeion 77T

REGISTRAR CANCELAR

Esta pantalla permite el ingreso de los datos personales del
usuario alumno.

6.2. Carrera profesional

NUEVA CARRERA

e e e e e L —
Carrera ("} | yngrese carrera T
o e e e e o o e i e =t e e 4 e o e
Perfl * Ingrese pert
! .

.

Esta pantalla permite el Ingreso de la informacién detallada de las

carreras profesionales a evaluar por el sistema.



126

ANEXO 5: CATALOGO DE PRUEBAS

Las pruebas a realizarse sobre el sistema son de gran importancia puesto que

permiten asegurar el correcto funcionamiento del sistema.

El desarrollo de las pruebas fue ejecutado a lo largo de todo el proceso de

implementacion de cada uno de los madulos, luego de realizadas las pruebas se

estableceran las correcciones a realizarse.

Se llevaron a cabo los siguientes tipos de prueba.

1. Pruebas unitarias

Tienen como objetivo validar el correcto funcionamiento de los flujos

presentes en el sistema.

Pu001->1’ |

Objetivo

Verificar que se pueda agregar usuarios al sistema.

Pasos a seguir

1. Clic en el botdn “nuevo usuario”.
2. Llenar los campos obligatorios.

3. Clic en el boton “registrar”.

Resultado esperado

Se registr6 un nuevo usuario en el sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu001-2

Objetivo

Verificar que se pueda modificar los datos del usuario del
sistema.

Pasos a seguir

1. Clic en el icono “editar’ del usuario a modificar.
2. Modificar los datos del usuario.
3. Clic en el botén “guardar”.

Resultado esperado

Se han maodificado los datos del usuario.

Resultado obtenido

Satisfactorio.
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Pu002-1

Objetlv

Verificar que s8 puedaragregar carreras al sistema.

Pasos a seguir

1. Clic en el botén “nueva carrera”.
2. Llenarlos campos obligatorios.
3. Clic en el botén “registrar’.

Resultado esperado

Se registré una nueva carrera en el sistema.

Resulitado obtenido

Satisfactorio.

Pu002-2

Objetivo

Verificar que se pueda maodificar los datos de la
carrera del sistema.

Pasos a seguir

1. Clic en el icono “editar”" de la carrera a
maodificar.
2. Moaodificar los datos de la carrera.

‘3. Clic en el boton “guardar”.

Resiultado esperado

Se han madificado los datos de ia carrera

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu002-3

Objetivo

Verificar que se pueda eliminar la carrera del
sistema.

Pasos a seguir

1. Clic en el icono “eliminar’ de la carrera a

eliminar.

Resultado esperado

Se elimino la carrera del sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.
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_ Pu003

Objetivo

Verificar que se pueda iniciar sesién utilizando el

correcto usuario y contraseia

Pasos a seguir

1. Ingresar un nombre de usuario.
2. Ingresar la contrasefia del usuario.
3. Clic en el botén “acceder”.

Resultado esperado

Se inicid sesidn correctamente.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu004-1

Objetivo

Verificar que se pueda agregar reglas a la base de
conocimiento

Pasos a seguir

1. Seleccionar una orientacion por cada lista (tres
orientaciones y una carrera).
2. Clic en “registrar regla”.

Resultado esperado

Se registré una nueva regla en el sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu004-2

Objetivo

Verificar que se pueda eliminar reglas de la base de
conocimiento.

Pasos a seguir

1. Clic en el icono “eliminar’ de la camrrera a

eliminar.

Resultado esperado

Se eliming la regla del sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.
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Pu005-1

Objetivo

Verificar que se el usuario pueda registrar los

reactivos del test de Holland.

Pasos a seguir

1. Seleccionar la seccién.
2. Ingresar el nombre del reactivo.
3. Clic en el botén “guardar”.

Resulitado esperado

Se registré el reactivo al sistema.

Resultadvobtenldo |

Satlsfactérlo.

Pu005-2

Objetivo

Verificar que se el usuario pueda eliminar los
reactivos del test de Holland.

Pasos a seguir

1. Clic en el icono “eliminar” del reactivo.

Resultado esperado

Se elimino el reactivo al sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu005-3

Objetivo

Verificar que se puedan activar las carreras a
evaluar del sistema

Pasos a seguir

1. Seleccionar la opcién “activar”.
2. Clic en el botén “aceptar”

Resultado esperado

Se activé la carrera a evaluar del sistema

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu005-4

Objetivo

Verificar que se puedan desactivar las carreras a
evaluar del sistema.

Pasos a seguir

1. Seleccionar fa opcion “desactivar”.

2. Clic en el boton “aceptar”.

Resultado esperado

Se desactivo la carrera a evaluar del sistema.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

-
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Pu006

Objetivo

Verificar que se pueda generar la explicacién de los
resuitados del inventario autodirigido de Holland.

Pasos a seguir

1. Clic en botdon explicacion del nombre del
alumno.

Resultado esperado

Se muestra la explicacion de las respuestas del test

Resultado obtenido

Satisfactorio.

Pu007

Objetivo

Verificar que el sistema pueda generar la ficha
personal del alumno.

Pasos a seguir

1. Clic en botén reporte del nombre del alumno.

Resultado esperado

Se muestra la ficha con los resultados de la
evaluacion del inventario autodirigido de Holland.

Resultado obtenido

Satisfactorio.

2. Pruebas del sistema

Tienen como objetivo validar el desempefio tecnolégico y funcional del

sistema.
PS001
Objetivo Verificar que la aplicacion web demore en ser
actualizada un tiempo menor a cinco segundos.
Resultado obtenido Satisfactorio.
PS002

Objetivo

Verificar que el sistema presente un bajo uso de

recursos por parte de memoria y procesamiento.

Resultado obtenido

Satisfactorio.
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3. Pruebas con el usuario experto

Se realizaran los ensayos en paralelos que permitan comparar las respuestas
arrojadas con el sistema con las respuestas que otorgaria el experto

PE001 . -

Objetivo Verificar que las respuestas del sistema experto en
la evaluacién del Inventario autodirigido de Holland

coincidan con las respuestas que el usuario experto
brindaria.

Resultado obtenido | Satisfactorio.
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ANEXO 6: OCUPACIONES DEL INVENTARIO AUTODIRIGIDO DE

HOLLAND.

En esta seccion se mostraran fragmentos de las ocupaciones Realistas,
Investigativas y Emprendedoras del Inventario autodirigido de Holland. Estas

ocupaciones contienen a las carreras de ingenieria de la UNU.

. , gFlla&?lal /
- Transaclions
C. Mgftaoa_menl J .E Communi- 5
s,f catiops & Records

/ ®6. Digtribution
D. R ulaiiou 7 and Dlspatchlng
mgg%ymeat- | v eatod Y . Tanspor
Helat vices - xcomputemnfo ( &pﬂelal o 6

z Parsonlmms sffﬁfe! t 5 N. Mechanical
3 J & Electrical
Speciallies

Sales

y AT H{THTTY

sotial Servige __

*x Educalm -5 tenaace ,
‘ L. Crafts | autacturin
®o w._He attn ca | o\ & Related & p?‘&es's "o 7

....

tied Arts
w itten & 3“0"3“) d MWT“"‘ ?ac%%l’o?l’eigg &\:f\-.\

/U Creatlvo & P Nalural Scleace <.,
Performing Arts 2, fﬂﬁgﬁ“’“ & Techaologles

o R. Medical \\
Diagnosis & Treatment

™ §. Social
10 Science

S.




133

1. Ocupaciones Realistas )
A continuacién, se muestra una seccion de la lista de Ocupaciones Realistas

del Inventario autodirigido de Holland.

Ocupaciones Realistas

c6DIGO poT £D cODIGO pOT €D
RIA A RIE (continuacién)
Técnico de televisisn {194.062-010} S Sastre de aller (785.361-022) 4
Artista, prepara modelos {962.381-018) 4 Técriico de laboratorio {019261-030) 4
Operador de equipos de luz {962.381-014 4 Técniica de prétesis (712381-038) 4
Ver olros ocupactones bajo codigos RAL IRA ARI, AIR ;{m,zo dm@z ggg.‘fg:-gﬁ; :
RIS éeico electricista . -
Diseflador de herramientas (007.061-026) 5 Asistente de servicio (ransporte aéreo)  (912687-010) 3
d (191.287-010) 5 Caonductor de tractor, camita y camidn i .
Eeatuader e 3 de remolgue (9043830100 3
Cuardabasques e & Operador de revestidor (309382-010) 3
Ingeniero, investigacion electrdnica g%g og ::oﬁ; H Operador de maquinaria agricola I 09-§83- ol 3
Lr:ﬁ;:ue;:'gx;:f: 'l;o (19 é 263.038) 5 Reparador de aparatos 477‘:3:.;84 ~010) g
Tecndlogo de medicina nuctear 076361-018) 3 Reparador de motocicletas 1620.281-054)
Tecndlogo terapia de radiacién 078.361-03) 5 RIC ¢
Agricuitor general (431.161-010) ¢ Ingeniero dptico {019.061-018) 6
Armero. laboratorio de balistica 1609.260-0101 4 Analista de estacionamiento {199.261-019) 5
Buscador de minas 1024.284-010) 4 Disefiador de sistemas de engrgfa salar (007.161-038) 3
: jardi ) 408.161-010] 4 QOperador de estacisn de radio (193.262-026) 5
Decornar de ardines 2660 280-010) 4 Técnico de instrumentos {003.261-010) 5
Et:::i&::dor de motores ‘1621261-014) 4 Camardgralo. animacion o (1-33382-0 W0 4
Féuador de hierro ormamental {809.381-022) 4 Ensamblador y ensdyador, electronica (710.251-0100 4
Ingeniero operador 1859.633-010) 4 Examinadar de laberatorio (029.26 1-010) 4
Mecinico electrénico. computadoras 1828.261.022) 4 ';écnico ge brechies 0 sujct‘udores :g‘l)g%g?-g%g% :
14 4enico de ingenterfy civi 5.261~
O&iﬁ?jqf f;.igsfss‘fmn 195 23020201 4 .\lcc&luico de ’egst.m'én Je servicio .
Optico, dispensador i299364-018) 3 automavilistico 4§;026})-030) 3
Reparadar de asceasores 18232810300 $ .. Pintor electrostatico (599.652-0100 3
Seldador de aico {810.383-01h 4 RAI .
Supervisor de reparadores de controles . Escultor de concreto {777.281-010) 4
electrénicos (828.131.000) 4 Ver otros ocupaciones bafo codigos RIS, AR AIR, IRA
Supervisor de 1ejido 685.130-01M 4 RAS
Conductor de camign para transportar 4. Aprendiz cocinero, reposterdy t313.381-018t 4
ironcos e 3 Cocinero. reposteria (313381-026) 4
Estibador (911663~ Cocinero. postres congelado;_ , N ‘1313.381-034) 3
(};‘!«lul;:go. petrleo 1029.061-022) 6 ‘,;x;f:‘“ ocupaciones bajo cddigos ARS. ASR
Ingeniero automatriz t007.061-010) 5 i-‘abricaﬁle de moldes fcerdmica
ingeniero. “hardware” de sistemas elana) (177.281-009) 4
de computadoras t032.167-010) 5 y porcelana) N (105161.010) 3
: 010.061-0181 3 Hon{cultor de “bonsai” 3.161-
Ingeniero, petediea T167.018) 3 Técnico de efectos de sonido (262281-014) 4
Ingeniero. planta (007.167-018 2 | Decorador, maniquies 1970381-018) 3
Piloto, avién comercial 196.263-0141 5 ecorador, maniq 190981038 3
Piloto, ejecutive (196263-030) 5 Técnico de pizno 730 1
Técnico de equipos biomédicos (019.26(-010) 5 ver olros ocupaciones bajo codigos ARE. AER RES
Agricultor, venta de granos {401.161-010 4 RAC
Armador de barcos 1806.38:-046) 4 Ver ocupaciones bajo cualguier codigo que comience con la letro R
Calibrador. bardmetros 1710381-042) 4 RSt
Dibujante al dewlte N17.261-030 4 Técnico de ultra-senido ©78.364-0100 3
Electricista (8242610100 4 Agricultor. cultives diversos (407.160-01h 4
Escopetero {Artmero) {632.28}\1*0]0) 4 Fabricante de muestrarios (739361-010) 1
Fabricante de moldes (oyeria) {601.381-014) 4 Canadero ”lo 161018} 4
Crabidor, maduina {imprenta y . IHsBecioF de pientes (R69.287:010) 3
publicacionés) (979.352-014) 4 Téetiico d¢ cantrol de contiminaeian foz9 261:014) 4
Inspectr final, fiotoeiclétas (B05.261-018) 4 Técnico de emergentiss meédieas (679.374=010) 4
Lnkpectar, misités {806,261 D3g) : Asistenie bidlogo {042.364-018) 3
MM e atvonave (600.280-032) Condutor de ambulancls Wm0l 3
113 . R s
¥ plariia eldeirica @20.881-0141 4 ) P -
Mechnico de aviacidn, eiectricidad Ver ceupaciones bays eddiges RAS, ARS, ASR
y radio 1825.381-0100 4 RSE ) .
Minero {construccion) 830.381-010) 4 Protesista |0§8.261 -022) 3
Observador del clima 023267-014) 4 Técnica de aparatos oﬂopéd»cos 078261-018) 3
Operador de explosives 859.261-010) 4 Agente de control de animales silvestres  {379.257.010) 4
14 P A
Operador de mag ia de soldad L Albaiif {construccin) {861.381-018) 4
arco 810.382-010) 4 Cocinero (hote! y restaurante) {313361-014) 4
Optico tarticulos Splicos) {i16.280-014} ¢ Criadot de animiales {169.171-010) 4
Proyectador de peliculas (960.362:010) 4 « Empapelader {construccion) (841.381-010) 3
e o évil (807.381-010) 4 Empleado de mudarizas (869.361-010) 3
arador carroceria automds .381-0 -
Remdor de motares eléctricos {721.281-018) ¢ Oficiil de policia estatal de arréteras 375,263~ (:::; i n:)

Ordene les letras de su eddigo en (odas fax formas posibles.
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A continuacién, se muestra una seccién de la lista de Ocupacwnes

Investigativas del Inventario autodirigido de Holland.

coDICo

IRS (continuacién)

QObstetra

Parasitélago

Patslego d¢ plantas

Radidlogo

Restayrador {muséos)

Técnico de productos Mcteos

Analista de aire

gscritor, publicaciones técnicas

Espedialisia en proteccidn de radiacidn

Gerente de laboratorio

Ingeniero hidriulico .

ingeniera. investigacién quimica

Meteredlogo

Técnico de laboratorio quimico

Veterinario

Asistente de laboratorio {textiles)

Ayudante cientifico

Examinador de ropa

Téenico de robots

IRE

Administrador de bases de datos.

Analist de eperacionés inv estigativas

Analists ambieatal

Antropdlogo

Arquedlodo

Arguitecto minng

Astrénomo

Biofisico

Bidlogo maring

Cientilics de licteos

Dentista, salud publica

Epidemidlogo ambiental

Especialista en medicing fisica

Eindlogo

Farmacilogo

Fisico

Fisidtogo

Gedgrilo

Geologo

Hidrdlogo

Ingeniero biomédico

_ Ingenieco, investigacion acrondutica

ingeniero, marino

Ingeniero nuclear

lagenieto quimico

Metaldrgico. fisico

Patélogo

Periodancista )

Programador, Ingenierfs y cientifico

‘Protector de Uerras '

{uimico

Sismélogo

Toxicdlogs de persanal

2odlogo

Acupunturisty ,

Asistente de laboratorio {luz, elor,
¥ energia)

Dibujante mecdnico

Especialista en ¢l manejo de desechos

~1dxicos

Estadistico, aplicacidn

Experto en balistica forense

Higienisia industrial

Ingeniero agricola -

{ngeniero civil

lngemero disefio cerimica

Ingeniero electricista

ingeniero. investigacion fmecinica

Ingenidro, riego

Qcupaciones Investigativas

bor

070.301-033)

{041.061-030
{041.061-086)
(070.101-090)
{102.017-010)
1040.06 1022}
{012,261-010)
{131.267-026}
(168.261-010)
090164010}
{005.061-018)
1008.061-022)
1025.062-010)
1022.261-0101
033.101-010)
1079.381-014)

{199.384-014).

1029.381-010)
1638961-026)

1039.162-010
W 057- 013
M29081 -0 1)
{1133 %7 . 0411}
HI33 B6T 1 {8}
winfig]-ni4
2467 -010
041 A6E=030)
0410619722}
(100510131
172,10 1-038i
1M 1.167-010
§070.101-070)
(30570224
[USRRLARTE)]
123,06 1-004)
{041.08)-078)
1029.067-01M
1024,061-0181
1024.061-034)

{019.061-0105 .

1MN2.061-026)
1114.061-013)
1015.061-014)
{i3.061-018
(h1§06)<0221
1630.06-010)
072.101-0303
11130.162-0{8)
1040.061-034)
{022,061-010)
{024.061-050}
{041.061-094)
{041.061-090)
1079.271-010)

(029361-016)
(d07.231-010)

1168.267-0S6)
{20.163-026)
1189.267.010)

- 179.161010)

1013.061-010)
{003,081 -014)
1006:061-0101
1003.061-010)
1007.161-022}

- (005.061-022)

ED

sl UV A LIS BT LN Oy

Vith OSSO I ORI N AIHS RO DD BRN AR DD

G106 L 05 G UL 1 WU I G

copico

IRE (continuacién)
{ngeniero, “software”

Inspector, geodésico

Inspector veterinario de ganads

- Metslégrafo

Pilota. avida
Programader de herramientas, control
- numérico
Técnico de pruebas
Téenleo en électrdnica
Técnled en tdser
Técnico ingenieria industsial
Técnicos de tejidos humanos ¢ animales
Asistente de {aboratorio médico
Deotallsdor d2 disefto de autos

iRC )

Analista de estrds

Ingenfero, westigacidn de combustibles
riugledres

Ingeniero, recupetacion de recuirsos

Radielsrmacdiogo

Anslists de laboratorio cnmmal

Asistente de ngenierls, squips mecsaico

Dibujanty aersniutico

Dibuiante estructural

Planificador de materisl

Programader d¢ computadoras

Ingerifero, transporte

DOt

ta
o]

(030.062-010)
{018.167-038)
1073.161-010)
{012.061-0141
{196.263-010)

(007,167 -018)
{019.161-014)
{003.161-014)
{019.261-034)
(012.267-010)
078.261-030)
1073381-014)
(017.281-010)

L UL U

da d= U O U WY GA U

{007.061-042)

i015.061-030
1019.167-018!
{07 4,161-014
1029.261-0261
M0%i61-018)
{12,961 <0
{N3.281-01%
ut} 3,157 1182
130,162-010

W LhiliihthQtitnta i aag: o

Técnico en-consenvacion de terras 10:40,261-01M
Téenico matemitico {020.162-010}
Tozicdlogo 1022.081-H1))
Analista cefalomécrico 1038.384-01m
Disenador de circuitos impeasos 9N3.261-022
Técnico cartdgrafo ) 018.261.0261
Técnico de funicionamiento pulthanas 078:262-010)
Afistente de laboraterie. medios.

de cullive de miczoorganismos 13393330103
TAR » _
Bidloyn (041.061-0364 &
Vor olras ocupaciones bufo codigos TRA, AIR, ARY. RIA. RAS
IAS ’ A
£uitor. diccionarios. 132067-0184 6
Economisti (030067-01 5
Tasador de arte (191.287-01 3
Ver olros Ocupdtiones bajo codigos 1S4, AS. ASI, $14.-S44 i
IAE ‘
Esiclogo. experimental 0350810181 6 i
Var otrog seupaciones bafo codlgos IEA, AME AEL EIA £l .
JAC

" {ur ocupaciones bajo cunfquier citligs yue comiznte ¢on id létra I

1SR o
Dentista {072.101-0100 6
Dermatblogo {970.101-018} 6
Dietista, Investigacién (077.061-010) 6
Ingentero, seguridad (012.061-019) 9
Médico ostedpata {071.101-0101 &
Minerdiogo {023.061-038) 6
Oiwimélogo 0701010581  ©
Paleoniblogo {024.061-0421 &
Sanitario (profesional) (079.117-0181 &
Teendloga de alimentos 10410810100 6
Acupresurists {079.271-0145 3 i
Audislogo 075.101-0100 3
Catador dé anmentos 029361-0141 3
Enfermera, senvitio privado i073314-018) 5
Fisidlogo de ejercicio {076.121-018) 3
Ingeniern. aeropuerto (003.061-0100 5
{ngeniero, documentacion {012.167-078} 2

{005.061 -038?
{pomBiniial |

>
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3. Ocupaciones Emprendedoras
A continuacién, se muestra una seccién de la lista de Ocupaciones

Emprendedoras del Inventario autodirigido de Holland.

“
Ocupaciones Emprendedoras
CODIGO por ED €ODICO DoT ED
ERI ERC (continuacion)
Capitin de barco (197.167-010} 6 Supervisar de produccion {minerales
Agente de recaudaciones {160.167-030) 3 no-metdiicos) (335.137-014) 4
Agente especial {servicios Supervisor de reparacion
gubernamentales) 375.167-042) 5 de instrumentos (710.131-022y 4
Director investigacidn y desarrollo (189.117-018 5 Supewisor de sidertrgica {preparacin
Cerente de planta a granel (18L117-0100 5 de minerales. fundicién y refinamiento)  (515.130-010y 4
Ingeniéro, venta de equipos mecinicos (0071510100 5 Sepervisor {equipo de comunicaciones)  (619.130-046) 4
Ingéniero, venta equipos quimicos ©08.151-0101 3 Lider de grupo, pruebas
Superintendente, perforacidn petrolero de szmi-conductores {726.362-010) 3
y produccion (18L167-018) 3 Investigador de trifico {205.367-058) 2
Superintendente, tala de drboles 1183.167-038 5 EIR
Carente. muefles maritimos 11571872261 4 Carante de programacion (180167-610) 5
Cerente, servicio de lavandenias 4369.187-010) 4 frgenizro de puertos 014167-018) 3
Preparador de horarios 1513.167-0181 4 Ingemiera industrial {012.167-0300 5
Regresentante de ventas, sistemas N Oricial de pmpresas comerciales {188.117-0141 3
de seguridad 1259,25?'-023’ ) Preductor de vinos ’ (]33 161-014 3
Supervisor de carreteris 913133018 4 Secretaclo, junta de educacion 1169.267-022) 3
Supervisor de mantenimiento de trdiico  (363.137-0101 4 Supervisor dé maflepimiento (Servicios T
Supervisor de sanidad 1579.137-014 4 publicost ’ (184.167-050) 5
ERA Suptrisor de sistema
Superintendente de 5atques 11881870621 3 de sleantariffada/esagic (184.167-238 3
Superintendents, mantenimiento Contrausta {182.167-010 4
{teapsporte automotriz) (841 4 Investigador de servicios publicos 1824.364-010 3
Supervisor de ventas ¥ senwio Supenatendente de produccion
de marinas G T g tafticultueat G367 58 4
Operador de equipo de ferrocarril (339583013 3 Supervisor d2 planta de tratamiento
Ver otros ocupaciones bujo los codiges EAR. REL, AAE, AER. ARE de agua 954.032-010r 4
ERS ElA
Cerente del departamento de puertos 1i83.417-042) 6 Consejero de comunicaciones (233.157-0100 3
Gerente de arrendamiento y alquiler Supervisor de calidad de vendedores MILI67-062) 3
de catros 1187.167.1628 3 Ver otros ocupaciones bajo los codigos EAL 1EA AET A1E
Cerente, vivero de animales de caza {180.167-0349 3 EIS
Pilote, patruita de caminos 375163014 5 Especialista en educacidn 99.167-0221 6
Superintendente de consteuccidn HR2I67-0260 5 Gerente de educacion y capacitacitn (166.167-N261 6
Superintendente de servicios de pozas Planeadur de servicios de progaamacién (18816711 6
petroferos ALIETN3 3 Comprador, granos {162.167-01 3
Administrador de campamento Contralor : uﬁ(-)'IGT-F)SS) 3
{diversion y recteacion} (328161011 4 Director de servicios alimenticios {187.167-0260 3
Agente de equipaje ¥ <orreo |in.137-am 4 Gerente de faboratorio deatal (STA67-0901 5
Capitin de policia. precinto 375.187-134F 4 Cerente de proyectos. investigacion
Conductor, autobus coche-cama {198.167-0141 4 3mbiental ’ 029165518 3
Contramaestre (*mate’), barco {197.133-022) 4 Jefe de bataitén ‘37;3:157_010‘ 3
Corresponsal de ventas 1221.367-062) 4 Supervisor de laboratorio {profestonal
Especialista en inteligencia (servicios y afin) 0220.437-040 5
militares) 0139.267-014) 4 Supenvisor de operaciones, planta
Gerente de estacion de servicio de energla audear (952.132-04% 5
automonvilistice 18306701 3 )
CGerente de trdfico (telégrafo y teléfonal (134167098 3 EIC . o L ive Ag =
“q 1p® M Corredor de divisas extranjeras {186.117-08% 3
Sefe de bomberos 373157-Mm3 4 : : aie1ee0is 3
Jefe mantenimiento aeropuerto (849.137-010y 4 ingeniero. produccion . 0i216i-ndd 3
Representante de ventas, espacios Ingeniero, prateccién contra la aadiacion (015137 -0 5
en radio y televisién (259.357-018) 3 Ingeme{o. salud industrial {012, 151-0341 3
Supervisor de albahiles 1861.131-0100 4 Jefe de inspectores dp hanco 1160.167-0461 3
Supervisor de cocina 319.037-0300 4 Supervisar de didujo ¥ disefio 003131010
Supervisor de ensamblaje (ebanisteria}  (:69.137-014) 4 de circuitos impresos (003.131-010 3
Supervisor de garaje 620.131-019) 4 EAR
Supenvisor de vivero forestal 1451.137-0100 & Cerente de ublcacidn {191.167-0181 4
Supervisor quimico (358.132-0100 4 Supervisor de planta de preparacion 549.137-018r 4
Supervisor servicios de aparatos Supervisor. salon de costura {787.132-011 4
eléctricos 1187.267-0101 4 Ver otros ocupaciones bajo los codigos ERA AER. ARE. REA RAE
Cerente de edificio de apartamentos (186.167-018) 3 EAl
fnspector de sanidad (168.267-1101 3 Agente de patentes CeIET-0 6
ERC Director de estadisticas vitales 1188.167-0221 3
Gerente de produccidn 1184.162-0100 5 Cerente de Andlisis de archivas (161167018t 3
Técnico de seguridad y safud industrial  {168.161-01) 5 Supervisor de inspeccidn de insectos
Inspector de minas {168267-074) 4 y enfermedades 1408.137-0100 4
Supervisor de granja de leche 1410.131-018 4 - Ver oiros ocupdciones bajo los codigas E14L AEL AIE 1E4
Ordene las fetras dé su c6digo en todas las formas posibles.
1
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ANEXO 7: VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Para medir la validez del instrumento se ha tomado como referencia la
validacion hecha por José Manuel Martinez Vicente y Federico Valls
Fernandez de la Universidad de Almeria en su articulo (Fernandez,
http://www.psicothema.com, 2006), dando como conclusion “Seﬁalar que los
resultados indican la bondad de las medidas y la consonancia de este
instrumento con el modelo teérico de partida (teoria de Holland). De manera
que podemos considerar que la Adaptacion del Cuaderno de Evaluacion del
SDS forma R ofrece la suficiente garantia cientifica y técnica para aplicarla a
la poblacién espafiola en los procesos de orientacion y asesoramiento

vocacional y profesionarl.
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ANEXO 8: ARCHIVO CONEXION

conexion.php:

<?php
$nombre_server[1] = 'localhost', //Sen)idor al cual nos vamos a conectar.
$nombre_user{2] = ‘root'; //Nombre del usuario de la base de datos.
$password[3] = 'ingrid8’; //Contrasena de la base de datos
$nombre_db[4] = 'demo"; //nombre de la base de datos

$conectar =
@mysql_connect($nombre_server[1],$nombre_user{2],$password[3]) or
exit('Datos de conexion incorrectos.");

mysql_select_db($nombre_db[4]) or exit('No existe la base de datos.’);

?>



