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RESUMEN 

La investigación realizada planteó como objetivo general determinar cómo la gestión 

financiera se relaciona con el flujo de caja en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

Como marco metodológico desarrollo una investigación de tipo aplicada, de nivel 

correlacional y de diseño no experimental con corte transversal, asimismo, se apoyó en el 

método hipotético-deductivo. Se consideró como criterio de inclusión para la definición de la 

población el 100% de los trabajadores de la empresa referida que estuvieron relacionados 

directa o indirectamente con la gestión financiera o el flujo de caja manejado por la empresa, 

y que además laboraron durante el periodo 2022, el cual serán la muestra estudiada. Como 

instrumento de recolección de datos se utilizó al cuestionario, el cual estuvo compuesto por 

36 preguntas, las mismas que contaron con cinco alternativas de respuestas codificadas en 

base a una escala ordinal, muy similar a la de Likert. Los datos recolectados a partir de la 

aplicación del cuestionario fueron ordenados por medio de hojas Ms Excel, siendo después 

procesados en el programa SPSS versión 25, con el propósito de generar tablas y gráficos 

que permitieran evidenciar una mejor comprensión de los resultados. Además, para el 

respectivo contraste de hipótesis se calculó el coeficiente de Rho Spearman, el cual evidenció 

un valor equivalente a 0,747 y el debido valor siendo este igual a 0,001, demostrando de este 

modo la existencia de una relación, positiva, alta y significativa. Lo cual permitió concluir que 

la gestión financiera se relaciona significativamente con el flujo de caja en la empresa 

EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

Palabras clave: Gestión financiera / Flujo de caja / Pucallpa 
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ABSTRACT 

The investigation carried out raised as a general objective to determine how financial 

management is related to cash flow in the company EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. As a 

methodological framework, I developed an applied research, correlational level and non-

experimental design with a cross section, likewise, it was supported by the hypothetical-

deductive method. The inclusion criteria for the definition of the population were considered to 

be 100% of the workers of the referred company who were directly or indirectly related to the 

financial management or cash flow managed by the company, and who also worked during 

the 2022 period, which will be the sample studied. The questionnaire was used as a data 

collection instrument, which was made up of 36 questions, the same ones that had five 

alternatives of coded responses based on an ordinal scale, very similar to Likert's. The data 

collected from the application of the questionnaire were ordered by means of MS Excel sheets, 

being later processed in the SPSS version 25 program, with the purpose of generating tables 

and graphs that would allow a better understanding of the results to be evidenced. In addition, 

for the respective hypothesis contrast, the Rho Spearman coefficient was calculated, which 

showed a value equivalent to 0.747 and the due steam p being equal to 0.001, thus 

demonstrating the existence of a positive, high and significant relationship. Which allowed us 

to conclude that financial management is significantly related to cash flow in the company 

EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

Keywords: Financial management / Cash flow / Pucallpa 
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INTRODUCCIÓN  

La gestión de finanzas se relaciona íntimamente con la información contable que 

maneja una empresa, ya que estos reflejan los efectos de las decisiones pasadas y presentes 

de la empresa y a partir de estos efectos y resultados se puede estimar las consecuencias 

en las decisiones que serán tomadas a futuro. Una cantidad considerable de empresas a nivel 

internacional y nacional no han logrado subsistir en el mercado por largo tiempo, el efecto de 

esto es debido a las diversas causas que afectan a la economía de la compañía una de estas 

es la gestión financiera que estas emplean y ejecutan, ahí se determina la incapacidad de 

generar efectivo suficiente y oportuno para que la empresa subsista. La ausencia de un buen 

manejo del flujo de caja origina efectos negativos en el negocio, tales como la mala gestión 

de cuentas por cobrar y pagar la deficiencia en el seguimiento de ingresos y gastos, y la falta 

de disponibilidad de efectivo para cubrir necesidades operativas. Estos malos manejos se 

reflejan en el nivel de endeudamiento de una empresa, puesto que la falta de la información 

del flujo de caja hace que los responsables tomen muchas veces decisiones erróneas, 

recurriendo a otros préstamos para cubrir tal deuda. Con el tiempo este problema ha 

generado una solución en las nuevas empresas que han implementado o optado por una 

nueva gestión financiera con un detallado empleo del flujo de caja manejando de manera 

minuciosa sus ingresos y egresos como entidad para solventarse en el mercado. 

Sin embargo, todo este proceso ha venido ocurriendo en una fase de desaceleración 

de la economía, haciendo que las compañías tengan un lugar y un objetivo continuo de añadir 

y ejecutar estrategias gracias al empleo de la gestión financiera, con el fin de disminuir costos 

y mejorar la calidad de sus servicios o productos. Por lo que, este proceso ha exigido cambios 

o transformaciones a las finanzas, los gerentes financieros son conscientes que la 

transformación de las finanzas tiene un horizonte a largo plazo que debe conducir a un 

modelo financiero el cual debe centrarse en tres aspectos: reducción de los costos de 

procesamiento de transacciones, incremento en la efectividad de la información que soporta 
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el proceso de toma de decisiones estratégicas y mayor participación en la actividad 

estratégica de la organización. 

Por lo tanto, Guerrero (2003) argumenta que ña la gestión financiera se le considera 

como una actividad para manejar adecuadamente el dinero de las empresas, siendo este 

mucho o poco, necesita llevar un conteo y ser planeado adecuadamente para luego de igual 

manera utilizarlo en las actividades o necesidades que requiera la empresa, con el fin de 

aumentar la rentabilidad sin generar costos extra o de pérdidas innecesariasò.  

En el Perú, la mayor parte de las sociedades que lideran nuestra economía son 

medianas y pequeñas empresas, las cuales emplean la gestión financiera de una manera 

eficiente tanto que, les permite permanecer en el mercado y ser parte de la economía del 

país, este ejemplo recae a las muchas empresas que quebraron gracias a su mal manejo 

financiero y la ausencia del flujo de caja en ellas. Entonces, como consecuencia estas 

empresas emplean el flujo de caja como una medida preventiva de sus gastos, manejándolos 

a detalle y estableciendo estrategias de financiamiento que les permita presupuestar 

cualquier tema eventual que pueda surgir sin afectar la gestión financiera realizada por la 

empresa, permitiéndoles proyectarse a futuro y cubrir las necesidades que estas tengan ya 

se a corto o largo plazo.  

Correa y Correa (2021). El flujo de caja es una herramienta que permite conocer 

cuánto dinero se tendrá disponible o cuanto faltará en la empresa (saldo), ya sea para una 

determinada fecha o para varios periodos futuros. Estos flujos financieros de ingresos y 

egresos se pueden preparar a diferentes plazos: semanal mensual, etc. Este documento es 

una herramienta muy importante para tomar decisiones financieras futuras en todo tipo de 

empresa, particularmente en las empresas que brindar servicios para cubrir las necesidades 

de la formación el proceso del flujo de caja es fundamental para evaluar el sistema financiero 

que emplea en cada situación ya de sea de ingreso o egreso que realiza la empresa.  

Cada vez en mayor grado el Flujo de caja o presupuesto de caja se ha convertido en 

una parte esencial de la gestión de las empresas, es aquí que se busca conocer realmente 
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que herramientas financieras utilizan y que tan capacitada se encuentra en los temas 

financieros de la empresa. 

Sin embargo en nuestro país, el rubro de servicios básicos es  fundamental en cada 

hogar, por lo que de la mano con los inversionistas externos e internos que incrementan el 

capital de la empresa y que plantean más proyectos para el beneficio de la población, por lo 

que se requiere una gestión de finanzas para cotizar el crecimiento que se dará, y estas 

acciones son generadas y efectuadas gracias a los movimientos que se realizan dentro del 

flujo de caja que la empresa maneja ya que este estima los ingresos y egresos, el cual tiene 

como objetivo controlar el movimiento del efectivo de la entidad, determinar en qué periodos 

habrá un déficit de por menores que se necesitan prevenir y cuáles serán las acciones para 

financiar la falta de liquidez al menor costo posible, añadiendo que instrumentos financieros 

se colocaran al exceso con el fin de ampliar y mejorar la rentabilidad obtenida por la empresa.  

Por lo expuesto en la presente investigación se considera relevante y se busca como 

es que ambas variables se desarrollan entre sí para generar una eficiencia en la empresa 

EMAPACOP S.A., con el fin de saber cómo las inversiones, deudas, costos, gastos y tributos 

son manejadas como parte de la gestión financiera de la entidad y los efectos inmediatos 

sobre el flujo de caja. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1. Descripción del problema 

Actualmente los cambios que se están produciendo a nivel internacional en el 

mundo empresarial están ocasionando que las empresas, específicamente aquellas 

que se dedican a brindar servicios, se vean obligados a adoptar mecanismos y 

herramientas nuevas propias de dichos cambios, esto con el propósito de poder 

efectuar un desarrollo óptimo de las operaciones económicas y financieras, por ello, la 

gestión financiera según Valle, Veloz y Jiménez (2021) ñaparece como una herramienta 

de indispensable presencia dentro de las empresas, puesto que contribuye con la 

administración transparente de los recursos y asegura la conservación de la fuente 

generadora de ingresos para la consecución de los resultados deseadosò. Por lo que 

este tipo de gestión es a la vez un factor relevante dentro de los flujos de caja 

efectuados por las empresas, esto debido a que están la evaluación de la efectividad 

de las actividades que se desarrollan dentro de una organización en la gestión 

financiera, recolecta datos necesarios e importantes que serán registrados con el 

propósito de identificar la entradas y salidas de efectivo, y, con ello, determinar la 

habilidad de mantenerse a flote de la empresa, puesto que, de acuerdo a Cuesta y 

Vásconez (2021), el flujo de caja es un indicador que muestra si la liquidez de una 

empresa es buena, ya que, este refleja la acumulación neta de activos líquido que a 

tenia una empresa durante un periodo especifico de tiempo. 

En el Perú, la situación de las empresas referente a la gestión financiera que 

manejan presentar diversas dificultades, esto debido a que muchas veces esas 

dificultades están asociadas a la falta de conocimiento por parte de estas para 

desarrollar adecuadamente los procesos o dimensiones que componen una óptima 

gestión financiera, como lo es la planificación, organización, dirección y control, lo que 
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genera a su vez que no registren adecuadamente las operaciones financieras, como 

las entradas y salidas de  efectivo propio de lo que compone un flujo de caja. En ese 

sentido, referente a esa situación, Céspedes (2022) cuenta que la gestión financiera 

representa una disciplina muy importante para el crecimiento rentable, puesto que 

gestiona los procesos administrativos y financieros necesarios para el crecimiento 

rentable. Lo cual debe trabajar en conjunto con el flujo de caja, puesto que de acuerdo 

a Quispe et al. (2022), este se encarga de registrar los cobro y pagos de una empresa 

dentro de un determinado tiempo, lo cual, contribuye a que se desarrollen estrategias 

que faciliten el crecimiento de una empresa. 

En Ucayali, el término gestión financiera es una problemática significativa, 

puesto que la región se encuentra en una situación de desarrollo limitado. Además, la 

falta de recursos financieros que muestran las empresas, la escasez de infraestructura, 

la poca inversión en tecnología y la carencia de conocimientos financieros son algunos 

de los principales obstáculos que genera que la gestión financiera no sea eficiente, lo 

que conlleva a que sea algo difícil para la región desarrollar una estrategia financiera 

sostenible que asegure el crecimiento económico y el desarrollo social. Por tanto, es de 

suma importancia que se desarrollen planes financieros adecuados para mejorar dicha 

gestión en la región, el cual se centre en la buena administración financiera y acceso al 

financiamiento, así como en las capacitaciones de elaboración de estados que permitan 

visualizar la situación financiera de las empresas, tales como lo es el flujo de caja, 

puesto que, las necesidades de administración y financiación aumentan cuando avanza 

el proceso de producción y de circulación de los productos, y por tanto la empresa debe 

buscar el equilibrio financiero para que puedan pagar sus deudas, vigilando que la 

tendencia hacia la liquidez de los activos compense el grado de exigibilidad de los 

pasivos, lo cual se puede lograr por medio de la elaboración de un flujo de caja. 

Por tal motivo, encontró conveniente desarrollar un estudio sobre la relación 

entre la gestión financiera y el flujo de caja por medio de la percepción de los 
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trabajadores de la empresa EMAPACOP S.A., debido a que sus labores se encuentren 

directa o indirectamente vinculados a estas variables.   

Siendo así, este estudio se realiza debido a que en la empresa EMAPACOP 

S.A. a menudo operan sin un plan financiero detallado, lo que puede llevar a decisiones 

financieras impulsivas y mal informadas, añadiendo a ello que no tienen una proyección 

financiera clara, lo cual genera dificultad al momento de prever necesidades futuras de 

capital y planificar inversiones adecuadas. Es por ello que se realiza esta investigación 

recalcando la importancia de la gestión financiera en la entidad ya que el no llevarla 

puede traer graves consecuencias con el flujo de caja, debido a que, el incumplimiento 

de los presupuestos y la falta de seguimiento pueden causar desbalances financieros 

como resultados de la ausencia de sistemas de control adecuados lo cuales pueden 

resultar en gastos innecesarios y sobrecostos. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¶ ¿Cómo la gestión financiera se relaciona con el flujo de caja en la empresa 

EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023? 

1.2.2. Problemas específicos 

¶ ¿De qué manera la planificación financiera se relaciona con el flujo de caja 

en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023? 

¶ ¿En qué grado la organización y dirección financiera se relacionan con el flujo 

de caja en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023? 

¶ ¿En qué forma el control financiero se relaciona con el flujo de caja en la 

empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023? 

1.3. Objetivos  

1.3.1. Objetivo general  

¶ Determinar cómo la gestión financiera se relaciona con el flujo de caja en la 

empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 
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1.3.2. Objetivo específicos 

¶ Precisar sobre la planificación financiera y su relación con el flujo de caja en 

la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

¶ Especificar en qué grado la organización y dirección financiera se relacionan 

con el flujo de caja en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

¶ Identificar en qué forma el control financiero se relaciona con el flujo de caja 

en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

1.4. Hipótesis 

1.4.1.  Hipótesis general 

¶ La gestión financiera se relaciona significativamente con el flujo de caja en la 

empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

1.4.2. Hipótesis especificas 

¶ La planificación financiera se relaciona significativamente con el flujo de caja 

en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

¶ La organización y dirección financiera se relacionan significativamente con el 

flujo de caja en la empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

¶ El control financiero se relaciona significativamente con el flujo de caja en la 

empresa EMAPACOP S.A. - Pucallpa, 2023. 

1.5. Variables 

1.5.1. Variable 1: Gestión financiera 

¶ Definición Conceptual 

Hanni y Aguilar (2017). La gestión financiera son los resultados de las 

necesidades para disponer la información de manera cuantitativa sobre los 

diferentes beneficios obtenidos para la realización de las actividades 

económicas para la toma de decisiones respecto a la situación financiera.  
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1.5.2. Variable 2: Flujo de caja 

¶ Definición Conceptual 

Castro, H., Mejía, M., Villamar, K. y Vizueta, J. (2020). El flujo de caja es 

un reporte financiero que facilita la diferenciación de los ingresos con respecto 

a los egresos de dinero dentro de un determinado tiempo.  

1.6. Operacionalización de las variables 

1.6.1. Variable 1: Gestión financiera 

¶ Definición Operacional 

Rojas (2015). La gestión financiera es el proceso contable donde se 

registran las transacciones y ajuste, con la finalidad de informar financieramente, 

por lo para ello se considera la planificación, organización, dirección y control 

financiero.  

¶ Dimensión 1.1: Planificación financiera 

Indicadores: 

- Evaluación 

- Estrategias de inversión 

- Planes de acción 

¶ Dimensión 1.2: Organización y dirección financiera 

Indicadores: 

- Estructura financiera 

- Análisis situacional 

- Toma de decisiones 

¶ Dimensión 1.3: Control financiero 

Indicadores: 

- Eficiencia 

- Eficacia 

- Efectividad 
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1.6.2. Variable 2: Flujo de caja 

¶ Definición Operacional 

Chávez y López (2021). El flujo de caja es un informe financiero que 

refleja las entradas y salidas que experimenta una organización, por lo que 

permite efectuar un control de las finanzas, por ello, se incluye los beneficios 

netos, presupuesto y la liquidez. 

¶ Dimensión 2.1: Beneficios netos 

Indicadores: 

- Ingresos 

- Egresos 

¶ Dimensión 2.2: Presupuesto 

Indicadores: 

- Flujo de inversión 

- Política de financiamiento 

- Pronóstico de tesorería 

¶ Dimensión 2.3: Liquidez 

Indicadores: 

- Liquidez corriente 

- Liquidez severa 

- Capital de trabajo 

1.7. Justificación e importancia  

1.7.1. Justificación teórica   

El presente estudio se justifica de manera teórica, puesto que, buscó que 

se revise y reflexione sobre los conceptos y teorías relacionadas a la gestión 

financiera y el flujo de caja en la empresa EMAPACOP S.A. Además, se 

pretendió sintetizar ciertos conceptos que puedan dar base a futuros trabajos de 

investigación relacionados al tema. 
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1.7.2. Justificación metodológica  

El presente estudio se justifica metodológicamente, ya que, por medio de 

la aplicación de una metodología basada en el análisis e interpretación de los 

métodos de la investigación, se obtuvieron resultados que permitieron dar 

respuesta a las interrogantes planteadas en el problema, lo que, a su vez 

también lograron los objetivos y así validar las hipótesis propuestas en la 

investigación y así llegaron a ciertas conclusiones que aporte valor a la 

sociedad. 

1.7.3. Justificación práctica 

El presente estudio se justifica de manera práctica, ya que, culminada la 

investigación se tuvieron datos importantes que permitieron tomar algunas 

medidas sobre a gestión financiera y el flujo de caja en la empresa EMAPACOP 

S.A. Adicionalmente, se esperó sensibilizar a la sociedad sobre importancia de 

este tipo de gestión, también se pudo plantear recomendaciones de carácter 

contable para contribuir a la solución del problema analizado. 

1.7.4. Importancia 

En el desarrollo de nuestras sociedades la gestión financiera juega un 

papel muy importante, por ende, esta investigación radica en tener un mejor 

control, ya que, al ser un área fundamental dentro de una empresa, es 

responsable de garantizar el éxito de una organización maximizando el valor de 

la empresa para los propietarios. También es importante el abordar temas del 

flujo de caja. Esto implica la identificación de los recursos adecuados para cubrir 

los pasivos, así como la determinación de los plazos de vencimiento de los 

pasivos. Esto ayudó a mejorar la eficiencia financiera de la empresa y a reducir 

los costos de financiación.  
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Tabla 1. Operacionalización de las variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE MEDICIÓN 

GESTIÓN 
FINANCIERA   

ñLa gesti·n financiera son los 
resultados de las necesidades 
para disponer la información 
de manera cuantitativa sobre 

los diferentes beneficios 
obtenidos para la realización 

de las actividades económicas 
para la toma de decisiones 

respecto a la situación 
financieraò (Hanni y Aguilar, 

2017). 

ñLa gesti·n financiera es el 
proceso contable donde se 

registran las transacciones y 
ajuste, con la finalidad de 

informar financieramente, por 
lo para ello se considera la 
planificación, organización, 
direcci·n y control financieroò. 

(Rojas, 2015). 

Planificación 
Financiera  

Evaluación  

Ordinal 

Estrategias de inversión  

Planes de acción 

Organización y 
Dirección 
Financiera 

Estructura financiera 

Análisis situacional  

toma de decisiones  

Control Financiero 

Detección de fallas y 
mejoras 

Optimización de recursos  

Operatividad de la 
empresa 

FLUJO DE 
CAJA 

"El flujo de caja es un reporte 
financiero que facilita la 

diferenciación de los ingresos 
con respecto a los egresos de 

dinero dentro de un 
determinado tiempo" (Castro 

et al., 2020) 

ñEl flujo de caja es un informe 
financiero que refleja las 
entradas y salidas que 

experimenta una organización, 
por lo que permite efectuar un 

control de las finanzas, por 
ello, se incluye los beneficios 

netos, presupuesto y la 
liquidezò (Ch§vez y L·pez, 

2021). 

Beneficios netos 
Ingresos 

Ordinal 

Egresos 

Presupuesto 

Flujo de inversión 

Política de financiamiento 

Pronóstico de tesorería 

Liquidez 

Liquidez corriente 

Liquidez severa 

Capital de trabajo 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEORICO 

 

2.1. Antecedentes de la investigación  

2.1.1. Antecedentes internacionales 

Chonillo y Sánchez (2018) en su tesis Modelo de gestión financiera para 

mejorar rentabilidad de un restaurante gourmet, como propósito primordial 

diseñar un modelo de gestión financiera para mejorar la rentabilidad de un 

restaurant gourmet. Como conclusión la empresa presenta perdidas en el año 

2016 debido a que hubo una disminución en las ventas incrementando las 

obligaciones por pagar de la compañía y en el 2015 y el 2017 una rentabilidad 

que no superar el 2,5% esto es por los elevados costos y gastos como el no 

pagar a tiempo las planillas del IESS generando mora y multa, contratación de 

profesionales externos; altos gastos no deducibles, facturas que no están 

relacionadas al giro ordinario de la Entidad.  No existen políticas de control de 

ventas y de gastos que permita mejorar la rentabilidad. 

Murillo y Reyes (2018) en su artículo científico nombrado Gestión 

Financiera con enfoque de procesos en la Universidad Técnica de Manabí, 

Ecuador, que plantearon como objetivo primordial mejorar la eficiencia de lo 

invertido y lograr que lo recibido por cada institución dependiera de su calidad, 

excelencia, eficiencia, administrativa, eficiencia académica y pertinencia. Como 

resultados obtenidos en la entrevista realizada al total de servidores públicos 

que integran los departamentos mencionados, cuyas deducciones se ratifican o 

rectifican a posteriori con la ejecución de dos actividades adicionales: sesión de 

trabajo con los jefes departamentales y reuniones en grupos y por cada área. 

Como conclusión la bodega debe ser un departamento o unidad cuyas 

actividades no se incluyan en los procesos efectuados por la Dirección 
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Financiera, pues no se pueden concentrar las actividades de toma física y 

registro contable. 

Báez (2018) en su tesis La influencia de la gestión financiera en el 

desempeño económico de las PYMES en las ciudades de Medellín, Colombia y 

Monterrey, México, tuvo como objetivo general determinar si el grado de 

implementación de la gestión financiera predice positivamente el nivel de 

desempeño económico de las pymes de las ciudades de Medellín, Colombia y 

Monterrey, México. Los resultados obtenidos se observaron que la variable 

gestión financiera explica en un 23,5% la varianza de la variable dependiente 

nivel de desempeño económico (R2 = .235, p = .000). Por lo tanto, se rechaza 

la hipótesis nula. La gestión financiera resultó ser una variable predictora 

significativa del desempeño económico (ɓ = .485, p = .000). Como conclusi·n 

se probó que el grado de implementación de la gestión financiera predice 

significativamente el nivel de desempeño económico en las pymes. Si las pymes 

de las ciudades de Medellín, Colombia, y Monterrey, México, enfocaran sus 

esfuerzos en la gestión financiera, obtendrían un nivel de desempeño 

económico positivo y moderado. 

Aulestia (2019) en su tesis Gestión Financiera en las empresas 

ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por carretera 

del cantón Quito, como objetivo principal de la investigación fue desarrollar una 

propuesta mediante un modelo de gestión financiera para empresas 

ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por carretera 

del cantón Quito. Como conclusión obtuvimos que el modelo de gestión 

financiera se fundamenta en bases teóricas de la administración y gestión 

financiera, partiendo desde la descripción de varios elementos que intervienen 

en el proceso empresarial, como son: empresa, estrategia, objetivos 

estratégicos, finanzas, gestión financiera, componentes de la gestión financiera. 
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Zambrano (2019) en su tesis titulada Valoración financiera de la empresa 

C&S Technology S.A. a través de la aplicación del método de flujos de caja 

descontados, tuvo como objetivo determinar el valor financiero de la empresa 

C&S Technology S.A. mediante la utilización del método de flujos de caja 

descontados, apelando a cifras históricas del periodo 2013-2017, así como para 

la proyección estimada para el periodo 2018-2022. Como resultado halló 

tendencias favorables en el estado de situación financiera, estado de resultados 

e indicadores financieros para el periodo 2013-2017, así como para la 

proyección estimada para el periodo 2018-2022. Como conclusión determinó 

que la valoración final de la empresa, se puede observar que tiene un valor de 

mercado de 991.779 dólares, considerando todas las variables de la misma, las 

tendencias, el mercado, a una tasa de oportunidad de 17,20% y una tasa de 

crecimiento del 1.04%. 

Berrio (2020) en su tesis Gestión financiera y su incidencia en la liquidez 

de las empresas de diseño y construcción en el municipio de Maicao, La Guajira, 

como objetivo primordial analizar la gestión financiera y su incidencia en la 

liquidez de las empresas del sector de diseño y construcción del municipio de 

Maicao. Los resultados que en esta investigación se obtuvieron hicieron posible 

la determinación de la conexión que tiene la gestión financiera y la liquidez en la 

empresa, es así como acabado el proceso de recolección de la información y 

desarrollado del análisis pertinente. Por lo que se concluye que generalmente la 

mayoría de las organizaciones impulsan las ventas de contado para incrementar 

las entradas de efectivo y un grupo considerable de estas tiende a reducir los 

plazos de crédito para acelerar dichas entradas.  

Murcia, Sanchez y Sanchez (2020) en su tesis titulada Importancia del 

flujo de caja para toma de decisiones financieras para las MIPYMES en 

Villavicencio, tuvo como objetivo analizar el uso que los gerentes y propietarios 

de las MIPYMES de Villavicencio hacen del flujo de caja como herramienta 


