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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo Establecer si la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona con el
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y desempefio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali -
2022 y es fundamental presentar una solucién que permita apoyar de forma
eficiente y confiable todo el proceso de aprendizaje a través de una plataforma
colaborativa que es una aplicacion Web, dentro de una institucion de educacion
superior de la Region de Ucayali. Se ha empleado como variables Plataforma
Colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” y el Aprendizaje Académico.

El trabajo de investigacion es de tipo aplicada y descriptiva correlacional
segun el propésito, y cuantitativa segun el enfoque, el disefio utilizado en la
investigaciébn es no experimental, el método es de forma analitica, y como
poblacion se tomé a una muestra censal por involucrados en un mismo grupo
entre un docente y un grupo de estudiantes, para realizar las encuestas se utilizé
como instrumento los cuestionarios al grupo de la muestra. La investigacion
concluye en la aplicacién de la plataforma colaborativa “Comunidad Colaborativa
CAV” en la Institucion de educacion superior, sera administrado por el
investigador a través de una plataforma CPANEL. El uso de la plataforma
colaborativa “comunidad Académica virtual CAV” sera usado desde cualquier

dispositivo electrénico con acceso a internet.

PALABRAS CLAVE: Plataforma colaborativa, CAV, Tecnologias de

Informacion, aprendizaje, aplicacion Web, CPANEL.
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ABSTRACT

The objective of this thesis was to establish if the platform collaborative "Virtual
CAV Academic Community" is related to academic learning in the Leadership and
performance course of the professional school of systems engineering of the
National University of Ucayali - 2022 and it is essential to present a solution that
allows efficient and reliable support the entire learning process through a
collaborative platform that is a Web application, within a higher education
institution in the Ucayali region. Collaborative Platform "Virtual CAV Academic
Community" and academic learning have been used as variables.

The research work is of the applied and descriptive correlational type according
to the purpose, and quantitative according to the approach, the design used in
the investigation is non-experimental, the method is analytical, and as a
population a census sample was taken by those involved in the same group
between a teacher and a group of students, to carry out the surveys, the
guestionnaires to the sample group were used as an instrument. The
investigation concludes in the application of the collaborative platform "CAV
Collaborative Community" in the Institution of higher education, it will be
administered by the researcher through a CPANEL platform. The use of the
collaborative platform "virtual CAV Academic community" will be used from any
electronic device with internet access.

KEY WORDS: Collaborative platform, CAV, Information Technologies, learning,

Web application, CPANEL.
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INTRODUCCION

La Universidad Nacional de Ucayali objeto de estudio de esta investigacion,
es una entidad de educacion superior, cuyos procesos de aprendizaje siempre
han sido de forma presencial, hoy en dia por la coyuntura actual se ha visto
“obligado” a desarrollar nuevos métodos para el aprendizaje mediante uso de
plataformas colaborativas para la comunicacion y el desarrollo de sus procesos
académicos, que si bien es cierto complementan de manera significativa a dichos
procesos, también acarrean un costo por su utilizacion, la plataforma
colaborativa es un recurso innovador de educacion que permite al docente y
alumno acceder y hacer uso de diversos medios como lo son chat, paginas web,
foros de debate, blogs, repositorio de datos, cuestionarios, etc.; todo esto con la
finalidad de realizar actividades que conduzcan al aprendizaje y darle

continuidad al desarrollo de los conocimientos.

Cada vez mas las instituciones educativas incorporaran recursos
tecnoldgicos dentro de su infraestructura a fin de crear entornos virtuales de
aprendizaje para orientar o complementar el proceso de formacion de sus
estudiantes, y mas aun siendo conscientes de la emergencia mundial que
estamos viviendo a raiz de la pandemia originada por el coronavirus y que toda

actividad presencial se ha visto afectada.

El objetivo general de la investigacion es determinar la relacion entre: “La
plataforma colaborativa: Comunidad Académica Virtual - CAV y el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la escuela de ing. De

sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali 2022”.
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1. CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

Las universidades dentro de sus funciones  establecen los
procedimientos asegurando la calidad en sus servicios para el
desarrollo del proceso de aprendizaje, en el cual, se adquieren o se
modifican ideas, habilidades, destrezas, conductas o valores, como
resultado de la experiencia, la instruccién, el razonamiento o la
observacion.

Segun Antonio Gutiérrez secretario General de la ONU refiere
en un articulo el 04 de agosto del 2020 en el portal de noticias
(https://news.un.org/es/story/2020/08/1478302) “hoy en dia a nivel
mundial se vive una pandemia ocasionada por el COVID-19 y ha
afectado a mas de 1500 millones de estudiantes en el mundo y ha
exacerbado las desigualdades en la esfera de la educacion”. Segun
Ana Pais de la BBC News Mundo informa que “Con mas de 166
millones de estudiantes sin clases en América Latina por el
coronavirus los gobiernos comenzaron a implementar distintas
estrategias de educacién a la distancia”. ElI Dr. Manuel Bermudez
Tapia informa a través del portal Web del Instituto de Capacitacion
Juridica (http://ici.pe) “El impacto del Covid-19 en la educacion
peruana ha permitido detallar que no todas las universidades tenian
plataformas digitales optimizadas para asumir un servicio educativo
universitario de alta calidad”.

La universidad Nacional de Ucayali no ha sido ajena a este
contexto y ha buscado adaptarse a la situacion desde el inicio de la

emergencia sanitaria buscando la manera de solucionar el


http://icj.pe/
http://icj.pe/
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estancamiento de las clases presenciales y tomando en cuenta las
recomendaciones del MINEDU a travées de la Resolucion
Viceministerial 085-2020-MINEDU orientando a la continuidad del
servicio de Educacion Superior Universitario en el marco de la
emergencia sanitaria por el COVID-19, por el cual especificamente el
curso de Liderazgo y Desempefio de la escuela profesional de
Ingenieria de Sistemas como parte de su estrategia ha puesto en
marcha acciones para el desarrollo de la asignatura y la continuidad
de manera no presencial o a distancia. Por todo lo anterior se han
identificado causas del problema como es la emergencia sanitaria por
el COVID-19, Prohibicion de asistencia y aforo de muchas personas
en un mismo lugar, El aprendizaje disefiado para hacerlo de forma
presencial y no virtual, estudiantes no cuentan con un medio digital
netamente académico para almacenar informacién para el
aprendizaje. Estas causas han generado repercusiones como Retraso
0 estancamiento en el dictado de clases, abandono del estudiante,
comunicacién y/o colaboracion deficiente, demora en el aprendizaje.

Con todo esto a través de la Plataforma “Comunidad Académica
Virtual - CAV” se permitié a los estudiantes continuar con las clases
en dicha asignatura realizando actividades correspondientes a la
teoria y practica, ademas se realiz6 una comunicacion colaborativa
entre estudiantes y docente sin importar el lugar la hora y la

tecnologia.
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1.2. Formulacion del Problema

1.2.1.

1.2.2.

Problema general
¢De qué manera la plataforma colaborativa “Comunidad

Académica Virtual CAV” se relaciona al aprendizaje

académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali - 20227

Problemas especificos

- ¢En qué medida la funcion informativa de la Plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual — CAV” se
relaciona al aprendizaje académico en el curso de
Liderazgo y Desempeiio de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Ucayali - 20227

- ¢ Cbmo la funcion practica y experiencial de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona con la continuidad del aprendizaje académico
en el curso de Liderazgo y Desempeiio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Nacional de Ucayali - 20227

- ¢De qué forma la funcién comunicativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona al reforzamiento en el aprendizaje académico
en el curso de Liderazgo y Desempeiio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad

Nacional de Ucayali - 20227
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¢De qué modo la funcidén formativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona a las actividades del docente para facilitar el
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali - 20217

1.3. Objetivo General y objetivos especificos

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo General

Establecer si La plataforma colaborativa “Comunidad

Académica Virtual CAV” se relaciona con el aprendizaje

académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la

Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali — 2022.

Objetivos Especificos

Determinar en qué medida la funcion informativa de la
Plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relacionan al aprendizaje académico en el curso
de Liderazgo y Desempeiio de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Ucayali - 2022.

Indicar como la funcién practica y experiencial de la
plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona con la continuidad del aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali - 2022.



1.4. Hipoétesis

1.4.1.

1.4.2.
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Corroborar la forma como la funcion comunicativa de la
plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona al reforzamiento en el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali - 2022.

Verificar como la funcion formativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona a las actividades del docente para el
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali - 2022.

Hipotesis General

La plataforma colaborativa “Comunidad Académica

Virtual CAV” se relaciona con el aprendizaje académico en

el curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela

Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad

Nacional de Ucayali — 2022.

Hipdtesis Especificas

La funcion informativa de la Plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona al
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de

Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022.



1.5. Variables
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La funcion practica y experiencia de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona con la continuidad del aprendizaje académico
en el curso de Liderazgo y Desempeiio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad
Nacional de Ucayali — 2022.

La funciébn comunicativa de la plataforma colaborativa
“‘Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona al
reforzamiento en el aprendizaje académico en el curso de
Liderazgo y Desempeiio de la Escuela Profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Ucayali — 2022.

La funcion formativa de la plataforma colaborativa
“‘Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona a las
actividades del docente para facilitar el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la
Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali — 2022.

1.5.1. Definicion Conceptual de las variables

Variable 1: Plataforma colaborativa “Comunidad

Académica Virtual CAV”: Plataforma colaborativa Web

desarrollado en PHP con base de datos MYSQL donde el

docente puede cargar al sistema las clases que desarrolla,

avisos e integrar reuniones, ademas de ejecutar cuestionarios
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para sus alumnos y comunicacion a través de elementos
asincronos y sincronos para comunicacion con el estudiante.
Variable 2: ElI Aprendizaje académico: Feldman, (2005)
nos indica como un proceso de cambio relativamente
permanente en el comportamiento de una persona generado
por la experiencia en base a un cambio conductual perdurable
en el tiempo a través de experiencia.
1.5.2. Definicion Operativa de Variables

Tabla 1: Variable 1: Plataforma colaborativa CAV
DIMENSIONES INDICADORES

- Avisos registrados
Informativa - Documentos cargados
- Nivel de satisfaccion de usuarios

Practica y - Enlaces registrados
Experiencial Informacién registrada en la plataforma

Comunicativa

Grado de participacion en foros

formativa - Recursos registrados

Fuente: elaboracion propia

Tabla 2: Variable 2: el Aprendizaje académico.
DIMENSIONES INDICADORES

Entrega de
Trabajos y
publicaciones

- Dominio en la gestion del contenido
Trabajos cargados al sistema

- usuarios con mas visitas y “me gusta” al blog
Participacion en foros

Rendimiento - evaluaciones
Fuente: elaboracion propia

Participacion

1.5.3. Operacionalizacion de Variables

Tabla 3: Operacionalizacién de la primera variable: Plataforma colaborativa CAV

DIMENSIONES INDICADORES INSTRUMENTO
1 ¢ Los avisos cargados de un curso lo 1: Malo, 2: regular, 3: bueno
consideras? 4:excelente

Informativa Avisos registrados P o . . .
9 ¢ Como calificas a los avisos registrados? 1:Malo, 2:regular,  3:casi

3:bueno 4:excelente


https://www.ecured.cu/2005
https://www.ecured.cu/2005
https://www.ecured.cu/2005

Practicay
Experiencial

Comunicativa

formativa

Documentos
cargados

de
de

Nivel satisfaccion
usuarios

Enlaces

registrados

informacién
registrados en la
plataforma

Grado de
participacion en foros

Recursos Registrados

10

11

12

13

14

15

16

18

18

19

20

21
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;Qué tan accesible es el material del curso en la

plataforma colaborativa CAV?

¢ Coémo consideras la organizacién del material del

curso (syllabus, horario, plan)?

¢ Coémo fue tu experiencia la navegar por la
plataforma colaborativa?

¢ El material del curso segun tu aprendizaje lo
consideras?

¢ Qué calificacion le darias a tu curso virtual
segun tu aprendizaje?

¢ Coémo consideras la presentacion del
cronograma (fechas) del sistema de evaluacion
de la unidad de aprendizaje que realiza tu
profesor?

¢ Cémo consideras la herramienta mis enlaces?

¢ Compartir informacion a través de enlaces lo
consideras?

¢, Coémo calificas las entregas de tus trabajos?

¢, Cémo consideras la manera de subir tus
trabajos?

¢ Coémo consideras la importancia de registrar
tus actividades en una agenda virtual?

¢ Como consideras la interaccion con los
miembros de la plataforma colaborativa CAV?

¢El grado de discusién de tus respuestas en un

foro es?

¢Coémo consideras los foros presentados por el

docente del curso?

¢ Como consideras la forma en que la plataforma

colaborativa CAV te permite informarte de

manera organizada en el avance de tus temas?

¢ Coémo calificas a la plataforma colaborativa CAV

en relacién al incremento de tu capacidad en tu
rol como estudiante?

¢ Coémo consideras la lectura de las entradas de

blog para un estudiante?

¢,Coémo consideras la informacion brindada por
el docente de tu curso en la plataforma
colaborativa?

¢ A algunos de los servicios que brindan la
plataforma colaborativa CAV con fines
personales y educativos lo considera?

1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente

1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente

1:Malo, 2:regular,
4:excelente

1:Malo, 2:regular,
4:excelente
1:Malo, 2:regular,
4:excelente

1:Malo, 2:regular,
4:excelente

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

3:bueno

Tabla 4: Operacionalizacién de la segunda variable: el Aprendizaje académico

Fuente: elaboracion propia

INSTRUMENTO “CUESTIONARIO”

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE VALOR
22 ¢ El grado de usabilidad de las opciones de la  1:Malo, 2:regular,
plataforma CAV lo considera? 3:bueno 4:excelente
Dominio en la 23 ¢El registro de enlaces sobre un tema lo 1:Malo, 2:regular,
gestion del considera c6mo? 3:bueno 4:excelente
contenido 24 ¢La publicacién de contenido académico en 1:Malo, 2:Regular,
Entrega de los blogs de usuarios que calificacion le das  3:Bueno, 4:Excelente
Trabajos y - o
publicaciones para contribuir al aprendizaje?
25 ¢ El grado de utilidad para el registro de 1:Malo, 2:regular,
Trabajos cargados al trabajos lo considera? 3:bueno 4:excelente
. 26 ¢La cantidad de material que sube al 1:Malo, 2:regular,
sistema ;
sistema respecto a un tema o tarea respecto  3:bueno 4:excelente
a su aprendizaje lo considera?
Usuarios con mas 27 ¢ Qué nivel de importancia consideras que 1: Malo, 2: regular,
visitas y mas “me una entrada de blog tenga mas visitas y me 3:bueno 4:excelente
Participacion ~ gusta” gusta?
al blog 28 ¢ El aporte de tus entradas de blog lo 1:Malo,  2:regular,

consideras?

3:bueno 4:excelente



participacion en los

foros

Rendimiento

evaluaciones
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29 ¢,Cémo calificaria que el docente fomentala 1:Malo, 2:regular,
participacion en foros? 3:bueno 4:excelente

30 ¢ Tus respuestas a los foros segun tu 1:Malo, 2:regular,
docente lo consideran cémo? 3:bueno 4:excelente

31 ¢La cantidad de respuestas que responden 1: Malo, 2: regular,
en los foros segun tu aprendizaje los 3:bueno 4:excelente
consideras?

32 ¢Al comenzar la unidad de aprendizaje, sus
docentes hacen una evaluacion diagnéstica 1:Malo, 2:regular, 3:bueno
de conocimientos previos a través de la 4:Excelente
plataforma colaborativa, cémo lo calificas?

33 ¢Al presentar el programa de clase, sus 1:Malo, 2:regular, 3:bueno
profesores permiten que los estudiantes 4:Excelente
hagan sugerencias o lo retroalimenten?

34 ¢la claridad de la secuencia y sentido de sus  1:Malo, 2:Regular,
contenidos del curso lo considera? 3:bueno 4:Excelente

35 ¢SAntes, durante y al finalizar el curso el 1:Malo, 2:Regular,
docente realizo evaluaciones utilizando las 3:bueno 4:Excelente
funcionalidades de la plataforma
colaborativa, ¢ Coémo lo calificas?

36 ¢ Su profesor evallia para evidenciar la 1:Malo, 2:Regular,

capacidad analitica de los estudiantes a
través de plataforma colaborativa, ¢ Cémo lo
calificas?

3:bueno 4:Excelente

Fuente: elaboraciéon propia

1.6. Justificacion e importancia

1.6.1.

1.6.2.

1.6.3.

Justificacion Social

Contribuir al sector académico de una institucion superior

en la Region de Ucayali y dar continuidad al desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes que actualmente se ve
afectado por la pandemia del COVID 19.

Justificacion Académica:

Para aplicar los conocimientos adquiridos durante el tiempo
de estudio sobre Tecnologias de la informacién siguiendo la
linea respecto a un proyecto de software, base de datos y
gestion de tecnologia.

Justificacion Econdmica:

La plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” es una alternativa libre y gratuita para las instituciones
educativas y contribuird con el desarrollo de las clases

académicas sin invertir en otros costos.



1.7.

1.8.
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1.6.4. Justificacion Técnica operativa
Contribuir a obtener nuevos conocimientos y capacidades
en los docentes y estudiantes de acuerdo a nuestras
realidades que antes no se hacia a través de una plataforma
colaborativa de facil instalacion y uso ademas de que la
plataforma colaborativa CAV esté abierta a la implementacion
de otros médulos necesarios de otros procesos.
1.6.5. Importancia
Es importante apoyar en la mejora continua al proceso de
aprendizaje ya que eso contribuye a tener una buena imagen
y por ende mejorar su competitividad frente a otras
instituciones del pais.
Viabilidad
El presente estudio es viable porque se encuentra enmarcado, en
las lineas de investigacion de la maestria en Ingenieria de Sistemas
con mencion en Gestion de Tecnologias de la informacién y el
Reglamento para obtener el grado de magister o maestro de la
Universidad Nacional de Ucayali.
Limitaciones
Tiempo: El desarrollo del trabajo se extiende ya que el tiempo es
compartido con otras actividades por parte del investigador y de los
involucrados y solo se cuenta con 5 meses para la investigacion.
Conexion: Algunos usuarios no cuentan con equipos y acceso a
internet y algunas instituciones no cuentan con infraestructura

tecnoldgica para implantar la plataforma colaborativa CAV.
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Espacial: la investigacion se llevara a cabo en la Universidad
Nacional de Ucayali y muchas veces ha sido poco probable la
ejecucion del estudio ya que aun la pandemia ha tenido mucho
impacto.

Social: el desarrollo de la investigacion tiene que ver solo con el
personal docente y estudiantes de la universidad Nacional de Ucayali
de un solo curso, puesto que hubiera sido mejor un estudio de mayor

envergadura llevarlo a cabo en varios cursos.
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2. CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Morales, (2016): “relacion del uso de aulas virtuales y aprendizaje
de las matematicas en estudiantes de sexto grado del centro
educativo los laureles, Barrancabermeja-Colombia, 2015” para
optar el grado académico de Magister en docencia universitaria y
gestion educativa, el cual concluye que “existe una relacion
significativa entre el uso de las aulas virtuales y el proceso de
aprendizaje de las matematicas en estudiantes de sexto grado del
Centro Educativo los Laureles, Barrancabermeja-Colombia, 2015.
Mucha (2017): “implementaciéon de un aula virtual en Moodle para
mejorar el rendimiento académico de la unidad didactica de
informéatica e internet de la carrera profesional de computacion e
informatica del instituto de educacion superior tecnolégico publico
“Héroes de Sierra Lumi”, para optar el grado académico de
Magister en Sistemas Industriales y Gestion Empresarial en la
Universidad Nacional del Centro del Perd — Huancayo 2017 el
cual concluye que la implementacién del aula virtual en Moodle
influye positivamente en el rendimiento académico de los
estudiantes de la unidad didactica de informatica e internet de 13
a 16.41 del promedio de notas.

Hoyos (2015) “Disefio de una Plataforma Virtual para la
Enseflanza y Aprendizaje de la Asignatura Modelos de
Informacién Contable Prospectiva” para la Maestria en
Contabilidad Internacional en la Universidad de Buenos Aires

2015 — Argentina el cual concluyé que La formacion inicial del
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contador publico y el desarrollo profesional continto en el actual
mundo globalizado necesita un cambio de paradigma educativo,
donde se adopten nuevas formas de ensefar y aprender,
interactuando con las Tecnologias de Informacién vy
Comunicacion.
Aguilar (2014) “Influencia de las Aulas Virtuales en el Aprendizaje
por competencias de los estudiantes del curso de internado
estomatoldgico de la facultad de odontologia de la Universidad de
San Martin de Porres” para optar el grado de doctor en educacion
en la Universidad San Martin de Porres 2014 concluye que las
aulas virtuales influyen significativamente en el aprendizaje por
competencias de los estudiantes del curso de Internado
estomatoldgico de la Facultad de Odontologia de la Universidad
San Martin de Porres.
Marciniak, (2017) “Revista apertura: Propuesta metodolégica
para el disefio del proyecto de curso virtual: aplicacién piloto”,
(2017)., Doctora en Educacion por la Universidad Autonomo de
Barcelona, Espafia. Doctora en Ciencias Econdmicas por la
Universidad Econdémica de Cracovia, Polonia. Docente
universitaria y docente en linea de la Universidad Virtual de
Polonia. Universidad de Guadalajara — México concluye que
existe la demanda de mejorar diferentes partes de la educacion
virtual relacionadas con el curso virtual y | gestion de las
universidades virtuales.
Sanchez (2020) “Revista internacional tecnoldgica educativa

docentes: Impacto del Aula Virtual en el proceso de aprendizaje
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de los estudiantes de bachillerato General ” de la Universidad

Agraria del Ecuador — 2020 concluye que usando aulas virtuales

en el aprendizaje de los estudiantes ayuda a los mismos a

construir sus propios conocimientos en base a conocimientos

previos, los cuales deben ser desarrollados por el docente con

originalidad, creatividad, flexibilidad que ayuden a la interaccién

entre docente alumno y alumno-alumno.

2.2. Bases Teodricas

2.2.1.

Plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV”

Es una plataforma colaborativa Web conocida también
como Aula Virtual de facil configuracion e implementacion
desarrollado en PHP con base de datos MYSQL donde el
docente puede cargar al sistema las clases que desarrolla,
avisos e integrar reuniones de video conferencia, ademas de
ejecutar cuestionarios para sus alumnos y comunicaciéon a
través de elementos asincronos y sincronos para

comunicacion con el estudiante.

Para los estudiantes, el sistema debe contener la parte
de registro en sus cursos, la descarga de clases y la carga de
archivos de sus tareas, ademas de poder comunicarse con el
profesor a través de los medios sincronos y asincronos

(http://cavunu.com). Ver Anexo 3.



http://cavunu.com/
http://cavunu.com/
http://cavunu.com/

2.2.2.
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Aula Virtual
Segun José Gomera en su portal

https://josegomera.com/academico/aula-virtual-todo-lo-

guenecesitas-saber/ las aulas aceleran el proceso de

enseflanza aprendizaje, permitiendo al docente y a la
institucion educativa poner el foco en el estudiante, al
momento de elaborar los programas y materiales de clases.
Obviamente, para que este proceso tenga éxito, se requiere
de un alto nivel de involucramiento, autogestion vy
autodidactica de los interesados. Tengamos presente que el
nacimiento, desarrollo y establecimiento de las aulas
virtuales, como las conocemos hoy, no fue posible hasta que
se lograron desarrollar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TICs). Las TICs facilitaron el desarrollo los
Sistemas Gestores de Contenido, conocidos popularmente
por sus siglas en inglés «LMS». Estos Sistemas constituyeron
la punta de lanza para la creacion y uso generalizado de estas

salas virtuales.

Hoy en dia, las aulas virtuales son parte obligatoria de
todo sistema de educacién en linea de calidad. Ademas, se
constituyen en un espacio que facilita el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje. Las aulas virtuales
también son llamadas aula online, salén de clases virtual o

salén de clases online.


https://josegomera.com/academico/aula-virtual-todo-lo-que-necesitas-saber/
https://josegomera.com/academico/aula-virtual-todo-lo-que-necesitas-saber/
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El entorno educativo de las aulas virtuales
Los centros educativos implementan las aulas virtuales
en la modalidad semipresencial y en un entorno totalmente
digital. Su dinamica consiste en que no existe el contacto
fisico entre los participantes. La modalidad digital va cobrando
mayor fuerza, en la medida en que se reduce la brecha digital

y se expanden tecnologias como el Internet 3G, 4G y 5G.

Como regla general, cabe destacar que las salas
virtuales son de acceso exclusivo de los profesores y alumnos
gue estén cursando la materia en cuestion. Ademas,
constituyen un espacio privado de aprendizaje. Este espacio
se mantiene inaccesible para el resto de los alumnos de la
institucion educativa y de los navegantes de Internet en

general. (Vergara Herrera & Lloreda Castellanos, 2020).

Elementos que componen el Aula virtual

Para que el aula virtual elimine la interaccion «cara a
cara» entre los participantes, esta debe apoyarse en
elementos que sustituyan la socializacion que genera esta
interaccion y que motiven al estudiante a sacar provecho a los
adelantos tecnoldgicos. Generalmente, las aulas virtuales

deben contener las herramientas que permitan:

- El intercambio de ideas y experiencias, como los foros

de discusion y las conferencias virtuales.
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- Laaplicacion, desarrollo y experimentaciéon de lo

aprendido. En este caso se utilizaran las herramientas que
el docente o la institucion educativa entiendan necesarias
para lograr esta aplicacion. Por ejemplo, si se esta en una
clase virtual de mecanica, es indispensable que la practica
se desarrolle de manera autébnoma por el estudiante, con las
herramientas necesarias para practicar las reparaciones de
las partes automotrices.

- Distribucion de la informacién. La pagina web y el
sistema LMS seleccionado son herramientas vitales para
lograr este cometido. El correo electrénico es también una
buena ayuda en esta tarea.

- Evaluacion de los conocimientos. Esto se logra a través
de examenes de evaluacién o practicas en linea. Cada
docente selecciona la herramienta que entienda necesaria,
gue puede estar integrada en su sistema de LMS

Caracteristicas de las aulas virtuales

Cada institucion imprime su propio sello en la
implementacion de un sistema integral para el funcionamiento
de su aula virtual. En esta seccidon, se mostraran

caracteristicas comunes de las aulas virtuales:

- Eliminacion del factor tiempo-espacio, para las clases
regulares.
- Desarrollo de actividades centradas en el alumno.
- Uso intensivo de las TIC.

- Integracion en las LMS.
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- Posibilidad de clasificar el profesor y la institucion, cuyo
resultado esta siempre visible para el resto del alumnado

y los futuros inscritos.

- Sala de chat para conversaciones directas.

- Correos propios de los miembros, con el dominio de la

- institucién educativa.

- Cada aula virtual es de uso y acceso exclusivo de los
participantes. Con esto se logra el concepto de la
privacidad y se elimina la interrupcion de los demas

integrantes de la institucion.

Servicios sincronicos

Se entienden por servicios asincrénicos aquellos en que
el emisor y el receptor del mensaje operan en el mismo marco
temporal, dentro del proceso de comunicacion. Dicho de otro
modo, para que se establezca el proceso de comunicacion las
dos personas deben estar presentes en el mismo tiempo, pero
no necesariamente en el mismo espacio. LOS servicios
sincrénicos permiten la comunicacion inmediata de los
participantes en linea, en tiempo real. Y es esto ultimo es lo
gue hace que sean utiles el uso de servicios sincrénicos en
las aulas virtuales, ya que funcionan con un agente
socializador, evitando que el alumno no se sienta aislado.
Entre los servicios sincrénicos que se utilizan en la educacion

en linea podemos citar: El chat y Videoconferencia.
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Ensefanza Virtual
Para Angel L. Rubio Moraga en su articulo publicado en
https://www.academia.edu/5875994/Internet_y Ensefianza_|
a_educacion_virtual, las principales caracteristicas de la

ensefanza Virtual son las siguientes:

- Usa medios y recursos de las redes de comunicacion

electrénica.

- Hace uso de la tele ensefianza mediante la cual se
busca promover el aprendizaje mediante actividades

realizadas en redes de comunicacion.

- Hace uso para ello de un amplio nimero de tecnologias
de comunicacion interactiva, el correo electrénico,
simulaciones en ambientes multiusuarios y video

conferencias.

- Recurre al aprendizaje tanto sincronico como
asincronico. Hay discusiones sincronicas en ambientes

interactivos virtuales.

- Implementa el aprendizaje descentralizado. La
informacion esta localizada en distintos sitios, en
servidores de intranet o Internet. El aprendizaje puede

ocurrir independientemente del tiempo y el lugar.
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- El alumno puede avanzar, retroceder o profundizar en
informacion segun su propio nivel de logro o la

naturaleza del proyecto del aprendizaje.

- Mediante simulaciones virtuales, los estudiantes y
profesores pueden lograr un mayor aprendizaje

experimental.

- La informacion a la que se tiene acceso puede ser
reelaborada segun las necesidades y la inventiva o
creatividad del estudiante. Puede, a la vez, ser

recirculada en el ciberespacio.

Segun Hoyos (2015), Un aula virtual debe estar

estructura en cuatro dimensiones (pag. 41):

Informativa: Permite a los actores del proceso educativo
situarse dentro del aula y conocer el proceso de ensefianza y
aprendizaje que se desarrollard; la informacién se transmite a
través de la presentacion del programa, cronograma,

actividades y de los participantes.

Formativa: Presenta el contenido formativo haciendo uso de

las TIC’S y de metodologias activas de aprendizaje.

Experiencial: Se plantean actividades individuales vy
grupales; con el fin de desarrollar experiencias de aprendizaje

significativo.
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Comunicativa: Son los espacios de comunicacion entre los
actores del proceso educativo; se puede dar mediante, un

foro, un chat, via correo electrénico y videoconferencia.

2.2.3. El Aprendizaje

Feldman, (2005) Podemos definir el aprendizaje como
un proceso de cambio relativamente permanente en el
comportamiento de una persona generado por la experiencia.
En primer lugar, aprendizaje supone un cambio conductual o
un cambio en la capacidad conductual. En segundo lugar,
dicho cambio debe ser perdurable en el tiempo. En tercer
lugar, otro criterio fundamental es que el aprendizaje ocurre a
través de la practica o de otras formas de experiencia (por

ejemplo: observando a otras personas).

2.3. Bases o Fundamentos filoséficos del tema de investigacion

El modo innato de la filosofia en la actividad educativa contribuye
a la estandarizacion a través de los siguientes fundamentos
filosoficos:
Fundamentos cosmovisivos: son bases conceptuales tedrico -
metodoldgicas presentes en todo el proceso. Entre los principales se
encuentran:
o Fortalecer el principio de la practica permanentemente.
o Estructurar el principio del desarrollo en forma secuencial.
o Considerar el principio de la contradiccion y duda critica.
o Mantener la correlacion entre el sujeto y el objeto en la actividad

educativa.


https://www.ecured.cu/2005
https://www.ecured.cu/2005
https://www.ecured.cu/2005

36
o Establecer el valor educativo y la valoracion en el proceso docente
Fundamentos gnoseoldgicos: denominadas regularidades
esenciales que transcurre en el proceso de conocimiento de la
realidad en la conciencia del hombre en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Entre sus componentes principales tenemos:
o El principio del reflejo activo a través de la practica en la
ensefianza.
o Lo sensorial y lo racional en la formaciébn de conocimientos,
habilidades y valores.
o Lo empiricoy lo teorico en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
o Laverdad en la educacion. - La interrelacion ciencia-docencia
Fundamentos l6gicos permiten delimitar leyes y formas que opera y
se estructura el pensamiento humano a lo largo del proceso docente.
Podemos destacar los siguientes:
o Naturaleza categorial del pensamiento en la organizacion,
argumentacion y exposicion pedagdgica en la actividad docente.
o Formacion de la capacidad de demostracion. - Formas ldgicas de
estructuracion del saber cientifico y la educacion investigativa.
Fundamentos socioldgicos referidos en el plano filoséfico como un
fendmeno humano y social direccionada a fundamentar y potenciar la
esencia del hombre. Ocupan un primer orden los siguientes: o
Economia y educacion.
o El enfoque clasista en la actividad pedagodgica. - Cientificidad en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.
o La éticay la actividad educativa.

o Laeducacién como instrumento de hegemonia.
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o Lainterrelacion entre educacion y cultura. (Ramos 2017)

La naturaleza del objeto de estudio de la filosofia de la educacién
es controvertida, polémica y diversa, como instrumento efectivo de
comprension y transformacion desde el enfoque filoséfico de la
educaciéon en el proceso de enseflanza - aprendizaje permite
estructurar la actividad educacional de un modo eficiente y sostenible
como instrumentos tedrico - practicos. La teoria materialista refiere
que los hombres son producto de las circunstancias y de la educacion
modificada, hace que cambien las circunstancias y que el propio
educador necesita ser educado; como componente de la practica
social se aborda como proceso de formacién y desarrollo de
ensefianza aprendizaje. Lo cierto es que la filosofia de la educacién
se vincula a la pedagogia como nucleo rector de las ciencias de la
educaciéon. Se comparte el criterio de Mantovani, para la filosofia de
la educacion, hay tres problemas que son de reflexiébn necesaria de
esta ciencia.

- Tipo de ser humano que se desea formar: Se ubica en el ambito
de la antropologia filos6fica, parte desde las inquietudes
socraticas por el ser, con el proposito de la transformacion a
través del conocimiento.

- Como alcanzar ese ser humano: Se ubica en el &mbito de la
axiologia, estrategias y técnicas se logra la consecucion del
hombre deseado.

- Valoracion de los fines en la educacion: La accion educativa es
un sistema de medios para influir en direccion a un fin

determinado. (Valdés y Lopez 2011).
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La filosofia, segun Hessen es “un intento del espiritu humano
para llegar a una concepcién del universo, mediante el autorreflexion,
sobre sus funciones valorativas, tedricas y practicas”, la filosofia
permite preguntarse y adentrarse dentro del mundo, de la naturaleza,
y del hombre, en fin, del universo, a la busqueda de respuestas del
por qué, el para qué y el qué del ser humano y del mundo que lo rodea.
Segun Fernandez y Sarramona, Toda educacion parte de una
concepcion del mundo (metafisica) y de la vida (cosmovision) para
alcanzar una meta de perfeccionamiento (ética), elementos que
justifican el proceso educativo y lo hace viable. (Hernandez 2007).
Definiciones conceptuales
Fiabilidad. Significa segura o de confianza. En los procesos
empresariales, a menudo se utiliza para significar seguridad.
Indicador. Pardmetro que permite evaluar de forma cuantitativa la
eficacia y/o eficiencia de los procesos. Los indicadores pueden medir
la percepcion del cliente acerca de los resultados (indicadores de
percepcion) o bien variables intrinsecas del proceso (indicadores de
rendimiento). Es recomendable que la organizacion establezca
indicadores de rendimiento y/o percepcion al menos de sus procesos
estratégicos y clave.
Proceso. Es una secuencia de fases o etapas ordenadas o
interdependientes.
Procedimientos: Cada proceso a su vez se compone de una serie
de etapas. Cuando estas pueden ser identificadas a partir de tareas
especificas estamos hablando de un procedimiento.

Producto. Resultado de un Proceso (ISO 9000:2000, 3.4.2).
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Registro. Documento que presenta resultados obtenidos o
proporciona evidencia de actividades desempefiadas (ISO
9000:2000, 3.7.6).
Reporte. Informe.
Sistema. Conjunto de elementos mutuamente relacionados o que
interactdan (ISO 9000:2000, 3.2.1) Sistema de Gestidn: Sistema para
establecer la politica y objetivos y para lograr dichos objetivos (ISO
9000:2000, 3.2.2) Vision: Enunciado que describe la situacion futura
deseada de una organizacion. “Lo que queremos ser” o “Cémo
queremos ser vistos” en un plazo de tiempo determinado.
TI. Tecnologias de la informacién.
Valores: Conjunto de comportamientos, actitudes, creencias y estilos
adoptado en una organizacion. Elementos de la cultura de una
organizacion.
actividades tales como las politicas de crédito publico, comercio
exterior, cambio internacional, régimen de aduanas, la actividad
financiera y de captacion de recursos del publico (ahorradores), asi
como la remuneracion y las prestaciones sociales de los servidores
publicos.
3G: Tercera generacion de tecnologias de telefonia maovil
4G: Cuarta generacion de tecnologias de telefonia movil
5G: Quinta generacion de tecnologias de telefonia maovil
CAV: Comunidad Académica Virtual
COVID 19: Coronavirus Disease 2019, también conocida como

enfermedad por coronavirus.
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E-LEARNING: es un sistema de formacion cuya caracteristica
principal es que se realiza a través de internet o conectados a la red.
GUI: Interfaz gréafica de usuario
LMS: Learning Management System
PHP: Preprocesador de Hipertexto php
Plataforma Asincrono: Asincronico es una modalidad de
aprendizaje en que el tutor y el alumno interactian en espacios y
momentos distintos
Plataforma Sincrona: La comunicacion sincronica es el
intercambio de informacién por Internet en tiempo real
Sistema de Gestién de Contenidos(CMS): Consiste en una
interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el
contenido del sitio, la cual permite la creacion y administracion de
contenidos principalmente en paginas web
Proceso de Ensefianza — Aprendizaje: Conjunto de fases
sucesivas en gque se cumple el fendémeno intencional de la educacion
y la instruccién. Los términos ensefianza y aprendizaje, enfocados a
la luz de las tendencias pedagoégicas modernas, se consideran
correlativos y por ello se hace hincapié en la bilateralidad de la accién,
que va tanto de quien ensefla a quien aprende, como de quien
aprende a quien ensefia. Por tanto, ensefianza — aprendizaje es un
término que sugiere una nueva forma de enfocar el proceso educativo
Ensefianza: Es una actividad realizada conjuntamente mediante la
interaccién de cuatro elementos: uno o varios profesores o docentes

o facilitadores, uno o varios estudiantes o discentes, el objeto de
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conocimiento, y el entorno educativo o mundo educativo donde se
ponen en contacto a profesores y estudiantes.

Aprendizaje: Es el conjunto de caracteristicas pedagogicas y
cognitivas que suelen expresarse conjuntamente cuando una persona
debe enfrentar una situacion de aprendizaje; es decir, las distintas
maneras en que un individuo puede aprender.

Bases epistémicos

EcuRed contributors, 2012 a través de su portal Web
(https://www.ecured.cu/Bases_epistemoldgicas) informa que, La
epistemologia es la rama de la filosofia que trata de los problemas
filosoficos que rodean al conocimiento.

Epistemologia e investigacién cientifica,

Para el desarrollo de las investigaciones cientificas se debe
tener una formacion epistemoldgica previa, que ha de completarse,
ajustarse y desarrollarse durante el proceso investigativo. Una parte
importante de ella la sustenta la cultura del investigador. El andlisis
epistemoldgico es un proceso que se desarrolla antes, durante y
después de la estructuracion del conocimiento cientifico, su centro es
el objeto de la investigacion; los niveles de profundidad en el
conocimiento permiten al investigador erigirse sobre el mismo para
enjuiciarlo, valorarlo y transformarlo, sobre bases consecuentes en el
plano cientifico.

La consecuencia en el plano cientifico depende de la posicion
gue asuma el investigador a partir de los paradigmas que tenga como
referente para el estudio del objeto. Este proceso es parte del de

cursar de la investigacion y esta presente en todas sus etapas.
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Cada paradigma establece reglas que a su vez formulan de
manera implicita o explicita vias de investigacion que obedecen a sus
premisas, supuestos y postulados, estas vias son los métodos y sus
procedimientos.

¢ Qué aportan los paradigmas filoséficos al investigador para
elaborar la epistemologia que le permita el estudio de su objeto?
- Una concepcion ontoldgica: desde el punto de vista de los
componentes existentes de la Plataforma Colaborativa CAV, este esta
creado en una tecnologia con el paradigma de programacion
orientado a objetos y con una estructura de base de datos relacional
las cuales poseen atributos, realizan funciones de acuerdo a
actividades.
- Una concepcion gnoseoldgica: desde este punto de vista
sabemos que una plataforma colaborativa apoya y complementa la
ensefianza y aprendizaje ya que brinda acceso a informacion y
desemperia en estos tiempos un medio que facilita la comunicacién
sin prescindir del espacio y el tiempo y esta es un conocimiento
proposicional.
- Una concepcion epistemoldgica: desde este punto de vista las
circunstancias histéricas, psicoldgicas y sociolégicas que llevan a la
obtencion del conocimiento cientifico y los criterios por los cuales se
lo justifica o invalida, las plataformas colaborativas y el aprendizaje
son dos variables que vienen evolucionando y ha habido modelos
basados en experimentos que sustentan sus situaciones actuales.
- Una concepcion teleoldgica: desde este punto de vista se

pretende apoyar el proceso de aprendizaje a traves de la plataforma
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colaborativa CAV, como un medio de comunicacion, informacion,
practica y experiencial de los individuos.

Entre los paradigmas filoséficos- generales se consideran: el
positivismo, el racionalismo critico o falsacionismo, el hermenéutico
interpretativo, el dialéctico-critico (destacando el materialismo
dialéctico), el fenomenoldgico, el sistémico estructural y la teoria de la
complejidad; estos constituyen la base para el analisis epistemoldgico
del objeto de las investigaciones. (EcuRed contributors, 2012).

Por lo que este estudio también es considerado bajo el paradigma
positivista ya que busca demostrar los hechos en base a
observaciones y comportamientos de variables de estudios a través

de hipétesis y validaciones pertinentes.
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3. CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacién

3.2.

El tipo de investigacion es Aplicada, ya que se basa en la
aplicacion del conocimiento para evaluar, analizar un suceso en
concreto. Es considerada de tipo Descriptivo basico de naturaleza
correlacional simple, por cuanto el estudio se interesa por la
determinacién del grado de incidencia y dependencia existente de una
de las variables con respecto a la otra.

Disefio y esquema de la Investigacion

Es de Nivel Correlacional simple, Segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010) “los estudios correlacionales pretender medir el grado
de relacion y la manera como interactian dos o mas variables entre
si” (p.50)

El siguiente esquema corresponde a este tipo de disefio

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010).

R . 3
: v1 » V2

M: Representa la muestra de la poblacion.

Donde:

V1: Plataforma Colaborativa
V2: Aprendizaje.

R: Correlacion entre variables
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Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion esta formada por los involucrados en el aprendizaje
del curso de Liderazgo y Desempefio de la escuela profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali que son
un total de 61 personas.
Muestra

Se hizo una muestra censal de un grupo de 61 personas del
curso de Liderazgo y Desempefio de la escuela profesional de
Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali.
Definicion operativa de Instrumentos de recoleccion de datos

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion se
utilizaron los siguientes instrumentos que facilitaron la recoleccion de
la informacion.

Tabla 5: Instrumentos de recolecciéon de datos

Fuente

Técnica Instrumento Agente

Primaria

Secundaria

Encuesta Cuestionario Dirigida a los estudiantes del curso de
Liderazgo y desempefio

Andlisis Fichas Utilizada con la finalidad de recolectar
documental (Textuales) la informacién necesaria para la
documentacion del proyecto.

Fuente: Elaboracion propia

3.4.1. Encuesta:

Arias, F. (2006, pp.72) Se define como una técnica que
pretende obtener informacion que suministra un grupo o
muestra de sujetos acerca de si mismos, 0 en relacion con un

tema en particular.
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Se realiz6 una encuesta escrita a los estudiantes de del
curso de Liderazgo y Desempeiio de la Escuela profesional de
Ing. de Sistemas, aplicando un cuestionario que arrojé los
datos necesarios para la investigacion, en su construccion se
hizo uso de una escala tipo Likert, adaptada por el investigador,
de acuerdo con las necesidades de los instrumentos de
recoleccion de datos.

La encuesta (Ver Anexos) estan divididas en dos
variables; la primera es la variable (X): Plataforma colaborativa
CAV y la segunda variable es (Y): Aprendizaje académico.
Andlisis documental:

(Vasquez Navarrete, Ferreira da Silva, & Mogollon Pérez,
2006) Explican que “Consiste en analizar la informacion
registrada en materiales duraderos que se denominan
documentos. Se consideran dos tipos basicos de documentos:
escritos y visuales. Entre los escritos, se pueden considerar
actas, circulares, cartas, diarios, discursos, periodicos,
revistas, programas de cursos, materiales politicos, leyes y
decretos”. Mediante el analisis documental se recolecta la
informacion que esta documentada sobre planificacion,
horarios, syllabus, etc. ya que esta documentacion es vital para
la informacién del curso dentro del aula virtual haciendo que la
plataforma cumpla con el rol informativo respecto al dictado de

un curso.
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Validez de instrumentos

Con el proposito de validar la funcionalidad de las
encuestas para conocer la frecuencia con la que los
estudiantes aprenden a través de la plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” y la satisfaccién con la
metodologia empleada para la ensefianza de un determinado
curso en este caso el de Liderazgo y Desempefio de la Escuela
profesional de Ingenieria de sistemas, se realizara una prueba
piloto con seis estudiantes, los cuales seran elegidos conforme
a los mismos criterios de la seleccion de la muestra, a éstos se
les aplicara la misma encuesta y adicionalmente se compartira
la encuesta con 1 docente quien dara su valoracion para poder
aprobar la aplicacion de la misma.
Fiabilidad de Instrumento

La fiabilidad de cualquier instrumento es utilizada para
medir variables experimentales con la finalidad de obtener
siempre los mismos resultados. La confiabilidad de un
instrumento de medicion se refiere al grado de precision o
exactitud de la medida, en el sentido de que si aplicamos
repetidamente el instrumento al mismo sujeto u objeto produce
iguales resultados.

Se utilizé el Coeficiente Alfa Cronbach para hallar la
Confiabilidad del instrumento como medida que cumpla el

objetivo de la investigacion.
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Formula de Confiabilidad de Cronbach

K %Sz
a=g—1d sz

!
K = Numero de preguntas

Si2 = Sumatoria de la varianza de cada pregunta

(para a:
0.9 —> 1: muy satisfactoria;
0.8 —>0.89: adecuada;
0.7 —> 0.79: aceptable;
0.60 - 0.69: baja;
0.50 — 0.59: muy baja; <0.50: no confiable)
o> 0.6
para: K=21
25%=8.75
S2=43.45
Para a = 0.84, respecto a la Variable 1
para: K=15
2S2%=2.53
S2i=44
Para a = 0.9, respecto a la Variable 2
Se evidencia una fiabilidad alta del instrumento con un
alfa de Cronbach de 084 y 090, (21 y 15 items
respectivamente) por lo cual el instrumento sirva para medir la
relacion entre la Plataforma Colaborativa “Comunidad

Académica Virtual CAV” y el aprendizaje académico.



49
3.5. Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos

Para el procesamiento y presentacion de datos se utilizé la
herramienta MS EXCEL, ya que es una herramienta de calculo que
nos permite la utilizacion y generacion de cuadros y gréficos
estadisticos.

Para el desarrollo de la investigacion, fue necesario contar con
el permiso de las autoridades de la Universidad Nacional de Ucayali.
A los estudiantes y docente que participaron en la investigacion se les
dio a conocer previamente los objetivos de la investigacion ya que su
participacion 'y contribucidbn consistia en permitir aplicar los
instrumentos para la recoleccion de datos. De esta manera, se aclaro
qgue los datos obtenidos serian estrictamente procesados con fines
académicos, asimismo se aclaré que los resultados de esos procesos
de validacion serian estrictamente confidenciales.

Para la aplicacion de los instrumentos en este caso se utilizé un
cuestionario con 36 items 0 preguntas tuvo que ser digitalizada y
entregada al docente del curso encargado para que a su vez este
comparta a todas sus estudiantes requiriendo que estos lo desarrollen
y posteriormente lo envien a través de un formulario de Google el cual

automaticamente procesara y sera enviado al investigador.
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4. CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1.
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Presentacion de Resultados
El andlisis de los resultados alcanzados con la aplicacion de los
cuestionarios o instrumentos de la encuesta, para poder recopilar la
informacion que logre contrastar los objetivos de estudio trazados
para este estudio, se hizo en hoja de célculo Excel. Los resultados se
presentan por variables y en cada una de las variables las
dimensiones con sus respectivos items o cuestionario desarrollado
para tal fin.
4.1.1. Variable I: Plataforma colaborativa CAV:
a) Distribucion de frecuencias: Informativa
Empleando el cuestionario de la variable I, en la
muestra, se alcanzé los siguientes resultados (tabla 6)

Tabla 6. Distribucion de frecuencias: Informativa

ESCALA VALORATIVA FREC. %
1(Malo) 7 1.4
2(Regular) 122 25
3(Bueno) 299 61.3
4(Excelente) 60 12.3
Total 488 100

Fuente: Base de datos

Frecuencia: Informativa

299:61.3%

122:25%

60: 12.3%
7:1.4% -

1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 1. Distribucién de frecuencias: Informativa

Fuente: Tabla 6.
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La tabla 6 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 1 respecto a la
dimension Informativa con sus 8 primeras preguntas: el 1.4%
(7 marcaciones) respondieron con el numero 1(Malo), el
25%(122 marcaciones) respondieron con el numero
2(Regular), el 61.3% (299 marcaciones) respondieron con el
numero 3 (Bueno) y el 12.3% (60 marcaciones) respondieron
con el nuero 4 (Excelente).

Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, el 61.3% Yy 12.3% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension Informativa es Bueno y Excelente, donde
argumentan que la plataforma colaborativa cumple con la
funcién de informar de forma continua y entendible, ademas
gue el material de un curso es accesible y ordenado y que el

docente provee de informacion de calidad.

b) Distribucion de frecuencias: Practica y experiencial
Empleando el cuestionario de la variable I, en la muestra,

se alcanzé los siguientes resultados (tabla 7)

Tabla 7. Distribucion de frecuencias: Practicay Experiencial

ESCALA VALORATIVA FREC. %
1(Malo) 9 2.95

2(Regular) 64 21
3(Bueno) 181 59.3
4(Excelente) 51 15.1
Total 305 100

Fuente: Base de datos
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Frecuencia: Practica y Experiencial

140 125;59.3%
120
100
80 64;21%
60
40 I 32;15.1%
20 9; 2.95%
- H
1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 2. Distribucién de frecuencias: Practicay experiencial

Fuente: Tabla 7

La tabla 7 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 1 respecto a la
dimension Practica y experiencial con sus 5 preguntas: el
2.95% (9 marcaciones) respondieron con el numero 1(Malo),
el 21%(64 marcaciones) respondieron con el numero
2(Regular), el 59.3%(125 marcaciones) respondieron con el
numero 3 (Bueno), el 15.1% (32 marcaciones) respondieron
con el numero 4 (Excelente).

Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, 59.3% y15.1% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension préactica y experiencial es Bueno y Excelente,
donde argumentan que la plataforma colaborativa permite
registrar informacion de forma ordenada ademas que
puedes compartir y registrar tareas haciendo el desarrollo de

trabajos mas practico y sencillo.
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c) Distribucion de frecuencias: Comunicativa
Empleando el cuestionario de la variable |, en la muestra,

se alcanzo los siguientes resultados (tabla 8).

Tabla 8. Distribucion de frecuencias: Comunicativa

ESCALA VALORATIVA FREC. %
1(Malo) 4 2.2
2(Regular) 49 27
3(Bueno) 118 64
4(Excelente) 12 6.6

Total 183 100

Fuente: Base de datos

Frecuencia: Comunicativa

140
120
100

80

118; 64%

60 49; 27%
40
20 4;2.2% I 12; 6.6%
. —
1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO  4:EXCELENTE

Figura 3. Distribucién de frecuencias: Comunicativa

Fuente: Tabla 8

La tabla 8 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 1 respecto a la
dimension Comunicativa con sus 3 preguntas: el 2.2% (4
marcaciones) respondieron con el numero 1 (Malo), el 27%
(49 marcaciones) respondieron con el numero 2 (Regular),
el 64% (118 marcaciones) respondieron con el numero
3(Bueno) y el 6.6% (12 marcaciones) respondieron con el
numero 4 (Excelente).

Del analisis de la tabla y figura referida se establece

gue la mayoria de los estudiantes, 64% y 6.6% de peso
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establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension comunicativa es Bueno y Excelente, donde
argumentan que la plataforma colaborativa permite la
participacion entre usuarios a través de los foros, chat,
sacandolos de dudas y promoviendo la participacion sin

temor.

d) Distribucion de frecuencias: Formativa

Empleando el cuestionario de la variable I, en la muestra,

se alcanzé los siguientes resultados (tabla 9).

Tabla 9. Distribucion de frecuencias: Formativa

ESCALA VALORATIVA FREC. %
1(Malo) 4 1.3
2(Regular) 68 22
3(Bueno) 180 59
4(Excelente) 53 17
Total 305 100

Fuente: Base de datos

Frecuencia: Formativa

200 180; 59%
180
160
140
120
100
80 68; 22%
60 53; 17%
40
20 4;.1.3.%
0 R
1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 4. Distribucién de frecuencias: Formativa

Fuente: Tabla 9
La tabla 9 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 1 respecto a la

dimensiéon Formativa con sus 5 preguntas: el 1.3% (4
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marcaciones) respondieron con el numero 1 (Malo), el 22%
(68 marcaciones) respondieron con el numero 2 (Regular),
el 59%(180 marcaciones) con el numero 3 (Bueno) y el 17%
(25 marcaciones) respondieron con el numero 4 (Excelente).

Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, 59% y 17% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension Formativa es Bueno y Excelente, donde
argumentan que la plataforma colaborativa cumple con todo

lo necesario para apoyar al aprendizaje de los estudiantes.

4.1.2. Variable 2: Aprendizaje académico:
a) Distribucion de frecuencias: Entrega de trabajos y
publicaciones.
Empleando el cuestionario de la variable 2, en la muestra,
se alcanzo6 los siguientes resultados (tabla 10)

Tabla 10. Distribucién de frecuencias: Entrega de trabajos y
publicaciones.

FRECUENCIAS
DE MARCACION FREC. %
1(Malo) 5 1.6
2(Regular) 86 28
3(Bueno) 177 58
4(Excelente) 37 12
TOTAL 305 100

Fuente: Base de datos
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Frecuencia: Entrega de trabajosy
publicaciones

200 177; 58%
150
100 86; 28%
50 37, 12%
5 1.6 .
O —
1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 5. Distribucién de frecuencias: Entrega de trabajos y pub.

Fuente: Tabla 10

La tabla 10 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 2 respecto a la
dimension entrega de trabajos y publicaciones con sus 5
preguntas: el 1.6% (5 marcaciones) respondieron con el
numero 1 (Malo), el 28% (86 marcaciones) respondieron con
el numero 2 (Regular), el 58%(177 marcaciones)
respondieron con el 3(Bueno) y el 12% (37 marcaciones)
respondieron con el numero 4 (Excelente).

Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, 58% y 12% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension entrega de trabajos y publicaciones es Bueno y
Excelente, donde argumentan que la plataforma
colaborativa cumple con todo lo necesario para apoyar al

aprendizaje de los estudiantes.
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b) Distribucion de frecuencias: Participacion
Empleando el cuestionario de la variable 2, en la

muestra, se alcanzé los siguientes resultados (tabla 11)

Tabla 11. Distribucién de frecuencias: Participacion.

FRECUENCIAS
DE MARCACION FREC. %
1(Malo) 9 3
2(Regular) 67 22
3(Bueno) 188 62
4(Excelente) 37 13
TOTAL 230 100

Fuente: Base de datos

Frecuencia: Participacion

200 188; 62%

150

100
67; 22%

50 41;13%
0 I

1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 6. Distribucién de frecuencias: Participacion.

Fuente: Tabla 11

La tabla 11 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 2 respecto a la
dimension Participaciéon con sus 5 preguntas: el 3% (9
marcaciones) respondieron con el numero 1 (Malo), el 22%
(67 marcaciones) respondieron con el numero 2 (Regular),
el 62%(188 marcaciones) respondieron con el numero
3(Bueno) y el 13% (41 marcaciones) respondieron con el

numero 4 (Excelente).
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Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, 62% y 13% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension Participacion es Bueno y Excelente, donde
argumentan que la plataforma colaborativa a través de sus
funcionalidades motiva al estudiante al compartir
informacidon que enriguecen sus conocimientos y sus
trabajos ademas de su participacion que enriquecen el

contenido académico.

c) Distribucion de frecuencias: Rendimiento

Empleando el cuestionario de la variable 2, en la

muestra, se alcanzo los siguientes resultados (tabla 12)

Tabla 12. Distribuciéon de frecuencias: Rendimiento.

FRECUENCIAS
DE MARCACION
FREC. %
1(Malo) 8 2.6
2(Regular) 59 19
3(Bueno) 188 62
4(Excelente) 50 16
TOTAL 305 100

Fuente: Base de datos
Frecuencia: Rendimiento

200 188; 62%

150

100

. 0,
>9; 19% 50; 16%

50
8;2.6% .
0 —

1:MALO 2:REGULAR 3:BUENO 4:EXCELENTE

Figura 7. Distribucion de frecuencias: Rendimiento.
Fuente: Tabla 12
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La tabla 12 y su figura muestran que, del total de la
muestra (61), en cuanto a la variable 2 respecto a la
dimension Rendimiento con sus 5 preguntas: el 2.6% (8
marcaciones) respondieron con el numero 1 (Malo), el 19%
(59 marcaciones) respondieron con el numero 2 (Regular),
el 62%(188 marcaciones) respondieron con el numero 3
(Bueno) y el 16% (50 marcaciones) respondieron con el
numero 4 (Excelente).

Del andlisis de la tabla y figura referida se establece
gue la mayoria de los estudiantes, 62% y 16% de peso
establecen que la Plataforma Colaborativa CAV en su
dimension Rendimiento es Bueno y Excelente, donde
argumentan que la plataforma colaborativa a traves de sus
funcionalidades el docente realiza sus evaluaciones a través
de los cuestionarios, participacién en foros, publicaciones de
articulos académicos en blog, carga de trabajos digital de

esta manera se verificaba el rendimiento de cada estudiante.

4.2. Contrastacion de las hipétesis
Realizamos la prueba Chi Cuadrado o prueba Chi Cuadrado de
Pearson a una serie de datos agrupados en una tabla de contingencia
donde presentamos los valores de dos variables. Contrastamos las
hipétesis secundarias HO (hip6tesis nula) donde las variables NO
estan relacionadas con las hipotesis secundarias H1 (hipotesis

alternativa) donde las variables Sl estan relacionadas.
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Se ha utilizado la prueba X2 (chi cuadrado) a un nivel
de significacion del 5%, en consecuencia, el nivel de
confiabilidad es de 95 %.
4.2.1. Contrastacion de Hipdtesis especificas o secundarias
Planteamiento de la Hipdtesis especifica 1
Hipotesis Nula (Ho):

La funcion informativa de la Plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual — CAV” no se relaciona al
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la escuela profesional de Ing. De sistemas
de la Universidad Nacional de Ucayali 2022.

Hipotesis alternativa (H1)

La funcién informativa de la Plataforma colaborativa

“Comunidad Académica Virtual — CAV” se relaciona al
aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la escuela profesional de Ing. De sistemas

de la Universidad Nacional de Ucayali - 2022

Obtener los valores Observados

Tabla 13. Distribucion de frecuencias: valores
observados H1

Distribucion de frecuencias

Escala PO1 P02 PO3 PO4 PO5 P06 PO7 POS8
1 1 2 1 1 0 0 1 1 7
2 17 17 18 11 21 7 17 14 122
3 34 40 31 39 32 43 35 45 299
4 9 2 11 10 8 11 8 1 60

61 61 61 61 61 61 61 61 368
Fuente: Base de datos
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Especificamos los valores esperados total global
Feij= (total fila i-esima) (total columna j-esima) / total global

Tabla 14. Distribucion de frecuencias: valores esperados H1

VE

1.160 1.160 1.1603 1.1603 1.1603 1.1603 1.1603 1.1603
20.223 20.223 20.223 20.223 20.223 20.223 20.223 20.223
49.563 49.563 49.563 49.563 49.563 49.563 49.563 49.563
9.946 9946 9.946 9946 9.946 9.946 9.946 9.946

Fuente: Base de datos

Calculamos el valor experimental

gy -/’
st
X2=62.8
Determinamos el grado de Libertad
gl = (filas — 1) *(columnas-1) = 21

Determinamos el valor tabular

Xo.05, 21 = 29.615

Interpretacion
Puesto que el valor X0.05, 21 = 32.67 es inferior al valor
experimental X2=62.8, por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la de investigacion: “La funcién
informativa de la Plataforma colaborativa “Comunidad
Académica Virtual — CAV” se relaciona al aprendizaje

académico en una universidad de la Regién de Ucayali”.
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Planteamiento de la Hipo6tesis especifica 2
Hipotesis Nula (Ho):

La funcion practica y experiencia de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual —-CAV” no
se relaciona con la continuidad del aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de
la escuela profesional de Ing. De sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali - 2022
Hipotesis alternativa (H1)

La funcidn practica y experiencia de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual —-CAV” se
relaciona con la continuidad al aprendizaje académico
en el curso de Liderazgo y Desempefio de la escuela
profesional de Ing. De sistemas de la Universidad
Nacional de Ucayali — 2022.

Obtenemos los valores Observados

Tabla 15. Distribucién de frecuencias: valores
observados H2

Distribucion de frecuencias

Escala P09 P10 P11 P12 P13
1 1 1 3 3 1 9
2 15 9 14 16 10 64
3 30 41 42 35 33 181
4 15 10 2 7 17 51
61 61 61 61 61 305

Fuente: Base de datos

Especificamos los valores esperados

Feij= (total fila i-esima) (total columna j-esima) / total
global
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Tabla 16. Distribucion de frecuencias: valores
esperados H2

V.E.
1.8 1.8 1.8 1.8 1.8
12.8 12.8 12.8 12.8 12.8
36.2 36.2 36.2 36.2 36.2
10.2 10.2 10.2 10.2 10.2

Fuente: Base de datos

Calculamos el valor experimental

Zz _ Z (fo- ﬁ)2
St
X2 =23.04
Determinamos el grado de Libertad
gl = (filas — 1) *(columnas-1) = 12

Determinamos el valor tabular

Xo0.05, 12 = 21.02

Interpretacion

Puesto que el valor X0.05, 12 = 21.02 es inferior al
valor experimental X2=23.04, por lo que se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la de investigacién: “La
funcién practica y experiencia de la plataforma
colaborativa CAV se relaciona con la continuidad al
aprendizaje en el curso de Liderazgo y Desempefio de
la escuela profesional de Ing. De sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali - 2022”.
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Planteamiento de la Hip6tesis especifica 3
Hipotesis Nula (Ho):

La funcion comunicativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” no
se relaciona al reforzamiento en el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022
Hipotesis alternativa (H1)

La funcibn comunicativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona al reforzamiento en el aprendizaje académico
en el curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022.

Obtenemos los valores Observados

Tabla 17. Distribucién de frecuencias: valores
observados H3

Distribucion de frecuencias

Escala P14 P15 Pl6 P14 P15

1 3 0 1 4 1

2 23 18 8 49 2

3 32 43 43 118 3

4 3 0 9 12 4
61 61 61 183

Fuente: Base de datos

Especificamos los valores esperados

Feij=(total fila i-esima)(total columna j-esima) / total
global
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Tabla 18. Distribucion de frecuencias: valores
esperados H3

V.E.
1.333 1.33333 1.333
16.33 16.3333 16.33
39.33 39.3333 39.33
4 4 4

Fuente: Base de datos

Calculamos el valor experimental

2
2 _ (fo— ft)
=N
St
X2=23.194
Determinamos el grado de Libertad
gl = (filas — 1) *(columnas-1) = 6

Determinamos el valor tabular

Xo0.05 6 =12.59

Interpretacion

Puesto que el valor Xo.os, 6 = 12.59 es inferior al
valor experimental X2=23.194, por lo que se rechaza la
hipdtesis nula y se acepta la de investigacion: “La
funcion comunicativa de la plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona al
reforzamiento en el aprendizaje académico en el curso
de Liderazgo y Desempeifio de la Escuela Profesional
de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional

de Ucayali — 2022".
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Planteamiento de la Hip6tesis especifica 4
Hipotesis Nula (Ho):

La funcién formativa de la plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” no se relaciona a
las actividades del docente para facilitar el aprendizaje
en el curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022
Hipotesis alternativa (H1)

La funcién formativa de la plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona a las
actividades del docente para facilitar el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022.

Obtenemos los valores Observados

Tabla 19. Distribucién de frecuencias: valores
observados H4

Distribucion de frecuencias

Escala P17 P18 P19 P20 P21
1 1 0 2 0 1 4
2 9 16 12 13 18 68
3 33 30 40 40 37 180
4 18 15 7 8 5 53
61 61 61 61 61 305

Fuente: Base de datos

Especificamos los valores esperados

Feij= (total fila i-esima) (total columna j-esima) / total
global
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Tabla 20. Distribucion de frecuencias: valores
esperados H4

V.E.
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
13.6 13.6 13.6 13.6 13.6
36 36 36 36 36
10.6 10.6 10.6 10.6 10.6

Fuente: Base de datos

Calculamos el valor experimental

2
D (fo— ft)
==
1t
Xz=21.1
Determinamos el grado de Libertad
gl = (filas — 1) *(columnas-1) = 12

Determinamos el valor tabular

Xo0.05, 12 =21.02

Interpretacion

Puesto que el valor Xo.0s, 12 = 21.02 es inferior al
valor experimental X?=21.1, por lo que se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la de investigacion: “La
funcion formativa de la plataforma colaborativa
“Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona a las
actividades del docente para facilitar el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de
la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la

Universidad Nacional de Ucayali — 2022”.
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4.3. Pruebade hipotesis
a. Formulacién de la Hipoétesis General
Hipotesis Nula
Ho: La plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV’” no se relaciona con el aprendizaje académico en el curso de
Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali - 2022
Hipotesis de investigacion o alterna Hi
Hi: La plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona con el aprendizaje académico en el curso de
Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022.
b. Determinacioén si la prueba es unilateral o bilateral
La hipotesis de investigacion indica que la prueba es
unilateral de cola derecha, porque se trata de verificar solo una
probabilidad, la existencia de una relacion entre la plataforma
colaborativa CAV con el aprendizaje académico en una institucion
de educacion superior de la Regién de Ucayali — 2022.
c. Determinacién del nivel de significancia de la prueba
Asumimos el nivel de significacién de 5%, en consecuencia,
el nivel de confiabilidad es de 95 %.
d. Reglateodrica paratoma de decision
La prueba de hipotesis se utilizé el coeficiente r de Pearson,
se tomo el criterio del valor |r| > valor critico tabular, rechazar Ho.

Si |r] <= valor critico tabular, se acepta Ho.
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e. Calculo estadistico de la prueba de hipotesis

r

Se calcul6 el coeficiente de correlacion lineal r a través de la

siguiente formula:

n(;\;\') — (E.\')(Ej')

- V() — (Sx)> Va(Sy) — (Sy)

Donde r debe estar entre -1y 1 y se debe tener en cuenta lo

siguiente:

Sir =1, existe una correlacion positiva perfecta. El indice
indica una dependencia total entre las dos variables
denominada relacion directa: cuando una de ellas
aumenta, la otra también lo hace en proporcion
constante.

Si 0 <r <1, existe una correlacion positiva.

Si r = 0, no existe relacion lineal. Pero esto no
necesariamente implica que las variables son
independientes: pueden existir todavia relaciones no
lineales entre las dos variables.

Si-1<r<0, existe una correlacién negativa.

Si r = -1, existe una correlacion negativa perfecta. El
indice indica una dependencia total entre las dos
variables llamada relacion inversa: cuando una de ellas

aumenta, la otra disminuye en proporcion constante.

Especificamos los valores por variables:


https://es.wikipedia.org/wiki/Independencia_(probabilidad)
https://es.wikipedia.org/wiki/Independencia_(probabilidad)
https://es.wikipedia.org/wiki/Independencia_(probabilidad)
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Tabla 21. Distribucion de frecuencias: Medias por
Variable
ESTUDIANTES P.V1 P.vV2 K V22 V1*V2
1 2.76 2.80 7.63 7.84 7.73
2 2.48 2.87 6.13 8.22 7.10
3 2.62 2.33 6.86 5.44 6.11
4 2.81 3.27 7.89 10.67 9.18
5 2.81 2.93 7.89 8.60 8.24
6 2.95 3.20 8.72 10.24 9.45
7 2.90 2.67 8.44 7.11 7.75
8 2.57 2.73 6.61 7.47 7.03
9 2.43 2.80 5.90 7.84 6.80
10 2.67 3.67 7.11 13.44 9.78
11 2.67 2.00 7.11 4.00 5.33
12 2.81 3.00 7.89 9.00 8.43
13 3.00 3.13 9.00 9.82 9.40
14 2.71 3.33 7.37 11.11 9.05
15 2.48 2.67 6.13 7.11 6.60
16 2.48 2.87 6.13 8.22 7.10
17 2.76 2.33 7.63 5.44 6.44
18 2.90 2.93 8.44 8.60 8.52
19 2.95 2.87 8.72 8.22 8.46
20 2.52 2.13 6.37 4.55 5.38
21 2.33 2.67 5.44 7.11 6.22
22 2.48 3.07 6.13 9.40 7.59
23 2.52 2.20 6.37 4.84 5.55
24 2.95 3.00 8.72 9.00 8.86
25 2.81 2.87 7.89 8.22 8.05
26 2.71 2.27 7.37 5.14 6.15
27 2.05 2.60 4.19 6.76 5.32
28 3.19 2.53 10.18 6.42 8.08
29 2.90 2.87 8.44 8.22 8.33
30 2.76 2.93 7.63 8.60 8.10
31 2.86 2.47 8.16 6.08 7.05
32 3.05 2.73 9.29 7.47 8.33
33 2.33 1.27 5.44 1.60 2.96
34 2.62 2.73 6.86 7.47 7.16
35 3.24 3.07 10.49 9.40 9.93
36 2.52 2.27 6.37 5.14 5.72
37 2.81 3.13 7.89 9.82 8.80
38 2.19 1.80 4.80 3.24 3.94
39 2.71 2.60 7.37 6.76 7.06
40 3.05 2.73 9.29 7.47 8.33
41 2.86 3.00 8.16 9.00 8.57
42 3.52 3.33 12.42 11.11 11.75
43 3.38 3.40 11.43 11.56 11.50
44 2.86 2.87 8.16 8.22 8.19



45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

TOTAL

3.00 2.93
2.95 3.07
3.24 3.20
3.10 3.33
3.10 3.13
3.05 3.27
3.33 3.13
3.29 3.07
3.19 3.33
3.24 3.40
3.19 3.13
3.10 3.13
3.24 3.00
3.24 3.13
3.14 3.07
3.10 3.20
3.19 3.00
174.67 174.47

71

9.00
8.72
10.49
9.58
9.58
9.29
11.11
10.80
10.18
10.49
10.18
9.58
10.49
10.49
9.88
9.58
10.18

506.05

8.60
9.40
10.24
11.11
9.82
10.67
9.82
9.40
11.11
11.56
9.82
9.82
9.00
9.82
9.40
10.24
9.00

509.86

8.80
9.05
10.36
10.32
9.70
9.96
10.44
10.08
10.63
11.01
10.00
9.70
9.71
10.15
9.64
9.90
9.57
504.45

Fuente: Base de datos

Reemplazando en la férmula de “r’ se obtuvo una correlacion

directa de 0.61. Lo cual indica que existe correlacion moderada

segun la tabla de correlacion de r. y como el nivel de significancia

es de 5% con una muestra de 61, el valor critico VC tabular es de

0.211, siendo |r|>VC, entonces se rechaza la hip6tesis nula Ho y se

acepta la Hipétesis Hi.
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5. CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

De los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede deducir
que: en la investigacion la hipotesis especifica 1 dice: “La funcion
informativa de la Plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona al aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022”, al comprobar las hipotesis se
obtuvo un valor experimental Xe=62.8 el cual es mayor al valor chi-
cuadrado tabular de 29.615, lo cual indica como una relacion directa y
significativa entre las variables, dado que la plataforma colaborativa permita
a los estudiantes un aprendizaje a través de la informacion que se comparte
los cuales son tomados para el conocimiento y para desarrollar realmente
un trabajo intelectual que avance segun su propio ritmo. Hoyos (2015)
sefiala que la funcion Informativa Permite a los actores del proceso
educativo situarse dentro del aula y conocer el proceso de ensefianza y
aprendizaje que se desarrollarg; la informacion se transmite a través de la
presentacion del programa, cronograma, actividades y de los participantes.
Para José Gomera (2019) la dimension informativa corresponde al grupo
de materiales a los que tiene acceso el participante para ampliar los
conceptos de la clase.

En la investigacion la hipotesis especifica 2 dice: “La funcién préactica
y experiencia de la plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona con la continuidad del aprendizaje académico en el curso
de Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022.”, al comprobar las

hipétesis se obtuvo un valor experimental Xe=23.04 el cual es mayor al
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valor chi cuadrado tabular de 21.02, lo cual indica como una relacion directa
y significativa entre las variables, dado que la plataforma colaborativa
permita a los estudiantes un aprendizaje a través de la practica, permite
una nutrida variedad de experiencias que son compartidas entre los
usuarios. Hoyos (2015) sefiala que la funcidon experiencial Se plantean
actividades individuales y grupales; con el fin de desarrollar experiencias
de aprendizaje significativo. Para José Gomera (2019) tiene que ver con el
conjunto de actividades planificadas, tareas y acciones que acomete el
docente, con la finalidad de facilitar el desarrollo de una experiencia activa
del estudiante en la plataforma educativa. Puede incluir el andlisis de datos
y de casos y ejercicios practicos. Asi como, los casos de estudio. Sanchez
(2020) atribuye que un aula virtual Bésicamente debe contener las
Herramientas las cuales permiten: Distribuir informacion, intercambiar
ideas, experiencias, aplicacion, experimentacién, evaluacion, ademas
seguridad, asi como también confiabilidad en el sistema.

En la investigacion la hipotesis especifica 3 dice: “La funcién
comunicativa de la plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona al reforzamiento en el aprendizaje académico en el curso
de Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022”, al comprobar las
hipotesis se obtuvo un valor experimental Xe=23.19 el cual es mayor al
valor chicuadrado tabular de 12.59, lo cual indica como una relacion directa
y significativa entre las variables, dado que la plataforma colaborativa
permita a los estudiantes un reforzamiento al aprendizaje a través de una
comunicacion en todo momento independientemente del lugar o el tiempo.

Marciniak, (2017) indica que, Dado que el curso se realizara
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exclusivamente en el &mbito virtual, se plantean y aprovechan con especial
atencion las distintas herramientas de comunicacion, tanto sincrénicas
como asincronicas. Hoyos (2015) indica que la dimension comunicativa de
una plataforma virtual Son los espacios de comunicacion entre los actores
del proceso educativo; se puede dar mediante, un foro, un chat, via correo
electrénico y videoconferencia.

En la investigacion la hipétesis especifica 4 dice: “La funcion formativa
de la plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se
relaciona a las actividades del docente para facilitar el aprendizaje en el
curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria
de Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022”, al comprobar
las hipétesis se obtuvo un valor experimental Xe=21.1, el cual es mayor al
valor chicuadrado tabular de 21.02, lo cual indica como una relacion directa
entre las variables, dado que la plataforma colaborativa permita a los
docentes contribuir en sus actividades de forma mas automatica para
facilitar el aprendizaje de los estudiantes. Hoyos (2015) sefiala que en la
dimension formativa se encuentra todo el contenido teérico y las
actividades a desarrollar empleando las metodologias activas de
aprendizaje y el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Mucha (2017) donde se demuestra que la asistencia a clases por parte de
los estudiantes de la Unidad Didactica de Informética e Internet de la
Carrera Profesional de Computaciéon e Informatica del Instituto de
Educaciéon Superior Tecnolégico Publico “Héroes de Sierra Lumi” influye
positivamente en el rendimiento académico a través del aula virtual y esto
tiene que ver con la parte formativa del dictado de clases a través de los

materiales tedrico practicos registrados.



75

A partir de los datos procesados, Aceptamos la hipétesis General que
establece que “La plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona con el aprendizaje académico en el curso de Liderazgo
y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali - 2022”, al comprobar la hipotesis
mediante el coeficiente de correlacion lineal de Pearson (r) se obtuvo un
valor de 0.61, que es mayor al valor critico tabular de 0.195 para una
muestra de 61 estudiantes, por lo cual se demuestra que existe una
correlacion significativa entre las dos variables. Estos resultados guardan
relacion con lo que sostienen Morales (2016) El uso de las aulas virtuales
se relaciona significativamente con el rendimiento académico
procedimental de los estudiantes de sexto grado en matematicas del Centro
Educativo los Laureles, Barrancabermeja-Colombia, 2015, Hoyos (2015) el
sistema virtual permite la aplicacion de diferentes metodologias activas de
ensefianza y aprendizaje, el uso de recursos didacticos y elimina las
limitaciones de tiempo y espacio. EI mismo puede ser utilizado en las
modalidades de educacion presencial, semi presencial y a distancia.,
Mucha (2017) sostiene que El aula virtual Moodle permite a los estudiantes
desarrollar nuevas habilidades y que ahorre tiempo en el aprendizaje.

La educacion virtual a través de una plataforma de colaboracion
“‘Comunidad Académica Virtual — CAV” es un enfoque que permite
materializar un cambio en la educacién y formacion profesional, puesto que
el sistema permite la aplicacion de diferentes metodologias activas de
aprendizaje, el uso de recursos didacticos y elimina las limitaciones de
tiempo y espacio, ademas el mismo puede ser utilizado en las modalidades

de educacion presencial, semi presencial y a distancia, la principal
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aportacion del trabajo consiste en la base de una futura investigacion con
el que se pueda contribuir al analisis del papel de las TIC en la gestion del
conocimiento buscando una vision integradora, en donde se destaque las
tecnologias de informaciéon y comunicacion como un agente de cambio
educativo en un mundo actual que esta inmerso en una cultura virtual y de
redes de comunicacion. Finalmente se espera con este trabajo, haber
logrado un aporte para el sector educacion, y mejorar el aprovechamiento
de los estudiantes de las herramientas que les ofrecen las plataformas
colaborativas virtuales para el reforzamiento de los conocimientos

adquiridos en las aulas.
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CONCLUSIONES

En esta tesis se establecié que la plataforma colaborativa “Comunidad
Académica Virtual CAV” se relaciona positivamente con el aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Ucayali - 2022, a través de los instrumentos aplicados a los actores
directos y la informacion de campo que se proceso en la contratacion de
la hipotesis, se establecid una relacion entre las variables de estudio
tienen un significativo nivel de correlacion.

En esta tesis se determiné la manera como La funcién informativa de la
Plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona
positivamente al aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022 puesto que los estudiantes
indicaron que la plataforma es buena y excelente (61.3% y 12.3%)
respecto a esta funcionalidad ya que la informacion se muestra
organizada, ordenada y accesible en todo momento.

En esta tesis se Indicé la manera de como La funciéon practica y
experiencia de la plataforma colaborativa “Comunidad Académica Virtual
CAV” se relaciona positivamente con la continuidad del aprendizaje
académico en el curso de Liderazgo y Desempefio de la Escuela
Profesional de Ingenieria de Sistemas de la Universidad Nacional de
Ucayali — 2022., ya que los estudiantes indican que es bueno y excelente
(59.3% y 15.1%) ya que la plataforma permite la participacion activa de
los contenidos a través de los cuestionarios, carga de tareas, publicacion

de contenidos académicos como blog y enlaces.
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En esta tesis se corrobor6é como La funcion comunicativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona al
reforzamiento en el aprendizaje académico en el curso de Liderazgo y
Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Nacional de Ucayali — 2022., ya que los estudiantes indican
que es bueno y excelente (64% y 6.6%) la plataforma permite una
comunicaciéon mediante foros, un salon de chat y otros medios de
sincronos o asincronos.

En esta tesis se verificO como La funcién formativa de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” se relaciona a las
actividades del docente para facilitar el aprendizaje académico en el curso
de Liderazgo y Desempefio de la Escuela Profesional de Ingenieria de
Sistemas de la Universidad Nacional de Ucayali — 2022, ya que los
estudiantes califican de bueno y excelente (59% y 17%) ya que la
informacion, recursos y material de un curso siempre estan accesibles en
cualguier momento y desde cualquier dispositivo conectado a internet,
permitiendo al estudiante obtener los conocimientos reforzando su

aprendizaje en todo momentos.
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SUGERENCIAS

A las instituciones educativas promover el uso de la plataforma colaborativa
“CAV” como una alternativa en apoyo al aprendizaje de los estudiantes a
través de un plan estratégico para mantener y dar informacion de los
cursos, contribuyendo de esta manera el no retraso de la educacion.
A las autoridades educativas, a través de la plataforma colaborativa
“‘Comunidad Académica Virtual CAV” promover la investigacion con
tareas online donde el estudiante pueda adquirir conocimientos mediante
tareas personales y grupales y dando continuidad al desarrollo de las
clases sin importar el lugar o el tiempo estableciendo una participacion
activa, generando experiencias académicas de manera practica.
A los docentes, continuar y dar a conocer la plataforma como medio de
comunicaciéon para la ensefianza y aprendizaje mediante foros, a través
de la lectura de blogs, la conversacion en los chats y el desarrollo de
cuestionarios como aporte al conocimiento.
A la Universidad Nacional de Ucayali, apoyar al desarrollo de la plataforma
colaborativa “Comunidad Académica Virtual CAV” como una plataforma
alternativa de formacion profesional propia de la universidad, dando a
conocer el aporte al sector educacion como un medio colaborativo para
poder llegar a mas estudiantes, compartiendo material académico y
generando conocimientos dejando un impacto en la imagen de la

institucion como desarrolladora de soluciones.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO.

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES DEL CURSO DE
LOGISTICA DE ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA DE
SISTEMAS DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

";@J&){%‘ UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
g ESCUELA DE POSGRADO
sk £  MAESTRIA EN INGENIERIA DE SISTEMAS
@,;;;-f,g?f;;e MENCION EN GESTION DE 'I:ECNOLOGIAS DE
LLpp - INFORMACION

N° de cuestionario

Fecha : / /

Estimado Sr (a). Esperamos su colaboracion respondiendo con veracidad el
cuestionario de preguntas, se le agradece no dejar ningln item sin contestar.

Objetivo. Recopilar informacién sobre las variables en estudio y establecer la
relacion que existe entre ellas.

Instrucciones. Por favor leer cuidadosamente cada uno de los items y marcar
con una (X), sélo una de las opciones por pregunta de acuerdo a la escala
proporcionada.

1 2 3 4
MALO REGULAR BUENO EXCELENTE

Nota. La siguiente encuesta es anénima, siendo esto una herramienta para
saber el punto de vista de cada uno de los encuestados.

PREGUNTAS GENERALES

SEXO

A. Femenino
B. Masculino

—~ ~
— —

EDAD
A. Entre 18 a 33 afios
B. Entre 34 a 41 afios
C. Mas de 42 afios

—~ ~ ~
— ~— —
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PREGUNTAS ESPECIFICAS

Ne PREGUNTAS 1 | 2 | 3 4
VARIABLE 1: PLATAFORMA COLABORATIVA CAV
DIMENSION: INFORMATIVA

PO1 ¢Los avisos cargados de un curso lo Malo Regular | Bueno Excelente
consideras?

P02 | ¢Los avisos registrados son entendibles? Nunca | A veces C.aS' siempre

siempre

¢ Qué tan accesible es el material del curso en | Malo Regular | Bueno Excelente

P03 .
la plataforma colaborativa CAV?
¢,Coémo consideras la organizacién del Malo Regular | Bueno Excelente

P04 . :
material del curso (syllabus, horario, plan)?

PO5 ¢,Coémo fue tu experiencia la navegar por la Malo Regular | Bueno Excelente
plataforma colaborativa?

P06 ¢ El material del curso segln tu aprendizaje lo | Malo Regular | Bueno Excelente
consideras?

PO7 ¢, Qué calificacién le darias a tu curso virtual Malo Regular | Bueno Excelente
segun tu aprendizaje?
¢ Como consideras la presentacion del Malo Regular | Bueno Excelente
cronograma (fechas) del sistema de

P08 | evaluacién de la unidad de aprendizaje que
realiza tu profesor en la plataforma colaborativa
CAvV?

DIMENSION: PRACTICA Y EXPERIENCIAL

P09 ¢ Como consideras la herramienta mis Malo Regular | Bueno Excelente
enlaces?

P10 ¢ Compartir informacion a través de enlaces lo | Malo Regular | Bueno Excelente
consideras?

P11 ¢,Cumples con entregar todos tus trabajos? Nunca | A veces C_asi siempre

siempre

P12 (;Cérr_w consideras la manera de subir tus Malo Regular | Bueno Excelente
trabajos?

P13 ¢,Coémo consideras la importancia de registrar| Malo Regular | Bueno Excelente
tus actividades en una agenda virtual?

DIMENSION: COMUNICATIVA

P14 g,(_:émo consideras la interaccion con los Malo Regular | Bueno Excelente
miembros de la plataforma colaborativa CAV?

P15 ¢ El grado de discusion de tus respuestas en Malo Regular | Bueno Excelente
un foro es?

P16 ¢,Coémo consideras los foros presentados por el Malo Regular | Bueno Excelente
docente del curso?

DIMENSION: FORMATIVA

P17 | ¢Cbmo consideras la forma en que la Malo Regular | Bueno Excelente
plataforma colaborativa CAV te permite
informarte de manera organizada en el avance
de tus temas?

P18 | ¢La plataforma colaborativa CAV incrementa | Nunca | A veces | Casi siempre
tu capacidad en tu rol como estudiante? siempre

P19 | ¢Cbmo consideras la lectura de las entradas de| Malo Regular | Bueno Excelente
blog para un estudiante?

P20 | ¢Cbmo consideras la informacion brindada por| Malo Regular | Bueno Excelente

el docente de tu curso en la plataforma
colaborativa?
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P21 | ¢A algunos de los servicios que brindan la Malo Regular | Bueno Excelente
plataforma colaborativa CAV con fines
personales y educativos lo considera?
VARIABLE 2: EL APRENDIZAJE ACADEMICO
DIMENSION: ENTREGA DE TRABAJOS Y PUBLICACIONES
¢El grado de usabilidad de las opciones de laj Malo Regular | Bueno Excelente
P22 .
plataforma CAV lo considera?
P23 ¢ El registro de enlaces sobre un tema lo Malo Regular | Bueno Excelente
considera como?
¢ La publicacién de contenido académico en Nunca | Aveces | Casi siempre
P24 | los blog de usuarios es necesario para Siempre
contribuir al aprendizaje de otros?
P25 ¢El grado de utilidad para el registro de Malo Regular | Bueno Excelente
trabajos lo considera?
¢La cantidad de material que sube al sistema | Malo Regular | Bueno Excelente
P26 | respecto a un tema o tarea respecto a su
aprendizaje lo considera?
DIMENSION: PARTICIPACION
¢, Qué nivel de importancia consideras que una | Malo Regular | Bueno Excelente
P27 | entrada de blog tenga mas visitas y me gusta?
pog ¢El aporte de tus entradas de blog lo Malo Regular | Bueno Excelente
consideras?
P29 ¢,Coémo calificaria que el docente fomenta la Malo Regular | Bueno Excelente
participacién en foros?
P30 ¢ Tus respuestas a los foros segin tu docente | Malo Regular | Bueno Excelente
lo consideran como?
¢La cantidad de respuestas que responden en | Malo Regular | Bueno Excelente
P31 | los foros segun tu aprendizaje los consideras?
DIMENSION: RENDIMIENTO
¢SAl comenzar la unidad de aprendizaje, sus Nunca | Aveces | Casi siempre
docentes hacen una evaluacion diagnéstica de siempre
P32 | conocimientos previos a través de
cuestionarios, foros, blog, chat, trabajos en la
plataforma colaborativa?
Al presentar el programa de clase, sus Nunca | Aveces | Casi siempre
P33 | profesores permiten que los estudiantes hagan siempre
sugerencias o lo retroalimenten?
¢Al presentar el programa de la asignatura, Nunca | Aveces | Casi siempre
sus profesores dejan clara la secuencia y siempre
P34 . )
sentido de sus contenidos en la plataforma
colaborativa?
SAntes, durante y al finalizar el curso el Nunca | Aveces | Casi siempre
docente realizo evaluaciones del curso siempre
P35 i . )
utilizando las funcionalidades de la plataforma
colaborativa?
¢ Sus profesores eval(an para evidenciar la Nunca | Aveces | Casi siempre
P36 capacidad analitica de los estudiantes a través siempre

de las herramientas virtuales de la plataforma
colaborativa?
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ANEXO 3: PLATAFORMA COLABORATIVA CAV EN IMAGENES
Pagina de inicio:
¢« C A Noessequro | cavunu.com/cav/index.php “ =P

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

COMUNIDAD ACADEMICA VIRTUAL

Estudia desde donde tu quieras y se parte de la Comunidad Academica Virtual

B Registrate

Comunicate, sube y comparte tus trabajos con Accede a tus cursos registrandote con un Rinde tu evaluacion, y mide tu coheficiente Entra a los foros a dejify a participar con tu
tus profes simple dicy teniendo acceso a los temas obteniendo tu nota en tiempo real 2 ompafieros

Pagina de Registro de estudiante:

& C A Noesseguro | cavunu.com/cav/registro.php w = ” :

Registro de Usuario

Nombres
Apellidos
Espedialidad
Telefono
Fecha Nac

Password

B Guardar
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Pagina de Autentificacion:

< C A Noesseguro | cavunu.com/cav/index.html

INICIA SESION CON TU CUENTA

2 (orreo

& Contrasefia

Ingresar al sistema >

Registrate

v P

Pagina Principal del sistema:

< C A Noesseguro | cavunu.com/cav/alumno.php

CAV-UNU

MANUEL ARTURO TRIGOSO MEDINA

Mis Cursos

De Interes

Mi Blog

Mi Agenda

Mis Enlaces

Incribete en ma:

Consultar Docentes

Lista de Entradas:

@)

=

0
v
¢

HUGO FLORES: Hola (Pub: 2020-09-19) Q
@ 5150

MANUEL ARTURO TRIGO SO MEDINA: Accesibilidad, usabilidad y navegabilidad web (Pub: 2020-08-14) Q
@050

ELOY ORIHUELA IZQUIERDO: Universidades en tiempos de COVID-19 (Pub: 2020-09-06) Q
@ 2151

MANUEL ARTURO TRIGO SO MEDINA: APRENDIENDO PHP CAPITULO 1 (Pub: 2020-09-06) Q
@ 150

o % P

Mis DaTOS
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Pagina mis cursos

“ C @ localhost85/cav/alumno.php

CAV-UNU

JANIS BRIANA TRIGOSO MEZA

A Mipagina

il s Cursos
[ BasE oE DATOS
D LENGUAJE DE PROGRAMACION
[ MATEMATICA

0 Delnteres

S\ ncribete en mas Cursos Aqui

#8  Consultar Docentes

o % =P
Mis Datos “

it

Curso de: BASE DE DATOS

gl N = 8

EMAS/CLASES SUBIR TRABAJOS

SALON Avisos

01 02 03 05

Presentacion del Docente

nformacion del Curso @

Pagina mis enlaces

& C A Noesseguro | cavunu.com/cav/alumno.php

CAV-UNU

MANUEL ARTURQ TRIGOSO MEDINA

Mi pagina

Mis Cursos

De Interes

Mi Blog

Mi Agenda

Mis Enlaces

Incribete en mas Cursos Aqui

Consultar Docentes

o % = 4B

Mis DaTOS

=

Descripcion de
L dile
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ANEXO 4: FORMATO DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTO

DATOS DE IDENTIFICACION

1.1. Nombre del Instrumento: Cuestionario para estudiantes

1.2. Titulo de la Investigacion: Plataforma Colaborativa CAV y El Aprendizaje Académico en
una Universidad Nacional de la Region de Ucayali: 2020

1.3. Autor del Instrumento: Manuel Arturo Trigoso Medina

ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES CRITERIO PUNTUACION %

CLARIDAD Esta formulado con lenguaje apropiado 99%

OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas observables 90%

ACTUALIDAD Adecuado al avance de la ciencia y tecnologia 95%

ORGANIZACION Existe una organizacion logica 950%

SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad y calidad 95%
respecto a las variables de investigacion

INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectos de las variablesde | 92%
estudio

CONSISTENCIA Basado en aspectos tedrico cientifico de las variables | 93%
de estudio

COHERENCIA De indicadores y dimensiones 98%

METODOLOGIA La estrategia responde al propésito de la 95%
investigacion

PERTINENCIA El instrumento es adecuado al tipo de investigacion | 95%

Promedio: | 94.2%

3. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento es viable
4. PROMEDIO DE VALORACION: 94.2%

Validador: Mg. Diana Margarita Diaz Estrada

Fecha: setiembre 2020




