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RESUMEN 

Este trabajo de investigación su objetivo general determinar la relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y la Canasta Básica Familiar en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021.  Para eso nuestra investigación fue de 

tipo descriptiva, su nivel fue descriptivo correlacional-causal y su diseño de 

estudio de investigación fue descriptiva-correlacional, ha tenido investigación fue 

el total pobladores mayores de 18 años de la provincia de coronel Portillo, que 

son 346 993 personas, y su muestra la muestra de este estudio fue 386 personas 

mayores de 18 años, empleó como técnica la encuesta y sus instrumentos 

fueron dos cuestionarios. Podemos observar que el 47,9 % de los pobladores 

del Distrito de Callería, 2022, determinaron que el impacto económico del Covid-

19 y la Canasta Básica Familiar, es moderado; así mismo, los resultados en la 

Tabla 9 muestra que, p-valor está por debajo del nivel de significancia siendo 

que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,605; por lo que se acepta la hipótesis general que 

indica: Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 y la Canasta 

Básica Familiar en los pobladores del Distrito de Callería, 2021.  

 

 

Palabras claves: Impacto económico, Covid y Canasta Básica Familiar. 
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ABSTRACT 

This research work, its general objective, is to determine the relationship 

between the economic impact of Covid-19 and the Family Basic Basket in the 

inhabitants of the Callería District, 2021. For this, our research was descriptive, 

its level was descriptive, correlational-causal and Its research study design was 

descriptive-correlational, it has had research was the total population over 18 

years of age in the province of Coronel Portillo, which is 346,993 people, and its 

sample The sample of this study was 386 people over 18 years of age , used the 

survey as a technique and its instruments were two questionnaires. We can see 

that 47.9% of the inhabitants of the Callería District, 2022, determined that the 

economic impact of Covid-19 and the Basic Family Basket is moderate; Likewise, 

the results in Table 9 show that the p-value is below the level of significance, with 

0.000< 0.05 and the Rho of 0.605; Therefore, the general hypothesis that 

indicates: There is a relationship between the economic impact of Covid-19 and 

the Basic Family Basket in the inhabitants of the Callería District, 2021 is 

accepted. 

 

Keywords: Economic impact, Covid and Basic Family Basket. 
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INTRODUCCIÓN 

La situación actual se está sintiendo a nivel mundial por la aparición del 

Covid-19, una nueva enfermedad causada por un coronavirus llamado virus 

SARSCoV-2 (OMS, 2020). Mientras se buscaban las causas de esta 

enfermedad, las primeras noticias sobre esta enfermedad llegaron el 31 de 

diciembre de 2019. Este es un hecho presentado y explicado en Wuhan 

(República Popular China). Aún se desconoce el coste total en vidas humanas 

que esto puede provocar, así como la crisis sanitaria y, sobre todo, las 

consecuencias económicas que afectarán al bienestar de cada familia y tendrán 

consecuencias durante muchos años. 

Debido a esto, muchas instituciones están sufriendo financieramente. 

Para quienes toman sus propias decisiones y reconocen la necesidad de 

reinventarlas y transformarlas. Para poder intervenir en estas situaciones, 

muchas instituciones han creado órganos de control interno. Por lo tanto, es 

necesario educar a los comerciantes y empresarios de diferentes mercados 

sobre el impacto que ha tenido en la comprensión de la situación imperante y en 

el desarrollo y propuesta de estrategias y alternativas que les ayuden a afrontar 

lo que han experimentado. 

Todo esto llevó al gobierno a brindar apoyo económico en forma de bonos 

a los hogares más vulnerables. Sin embargo, no cubren a toda la población y 

son inadecuados dado el aumento de los precios de los productos que forman 

la canasta básica de alimentos de la familia. 

Este estudio contiene cuatro capítulos, incluyendo los estudios realizados 

o estudios previos, la teoría de ambas variables, la metodología utilizada, los 

resultados obtenidos y la conclusión como mi aporte al problema actual y mis 
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sugerencias, y espero que puedan ser aplicadas. Identificar posibles soluciones 

y utilizarlas para futuras investigaciones.
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CAPÍTULO I. 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción del problema 

A nivel mundial, las medidas para contener la pandemia de 

coronavirus (Covid-19) han provocado una importante contracción de la 

economía mundial, que se contrajo un 5,2% en 2020. La caída de la 

producción per cápita en 2020 está provocando que millones de personas 

caigan en la pobreza extrema. La situación también está empeorando en 

los países más afectados por la crisis sanitaria, con una atención sanitaria 

deficiente, economías menos desarrolladas, altos niveles de trabajo 

informal y una alta dependencia del comercio internacional y el turismo. 

En América Latina, el impacto económico de la pandemia se refleja 

en los indicadores macroeconómicos clave de la región, incluido el 

aumento del desempleo, la pobreza y el aumento de las desigualdades 

socioeconómicas. La caída de la actividad económica mundial afectó 

negativamente a América Latina y el Caribe, provocando una fuerte caída 

del comercio internacional, impulsada por menores precios de exportación 

(-8,8%) y menores volúmenes de exportación (-6%). Esto se debe 

principalmente a que existe una menor demanda mundial. (CEPAL, 2020) 

En el caso del Perú, la economía se ha visto afectada 

significativamente por las medidas tomadas para contener la pandemia de 

COVID-19. Esto perturbó la continuidad de las cadenas de pagos y provocó 

una caída significativa de la economía y el comercio local, afectando 

particularmente a los servicios no esenciales. Este problema genera un 

escenario de inestabilidad económica que impacta a las familias peruanas. 
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En Perú, el elemento ingreso del hogar es importante ya que brinda acceso 

a las finanzas básicas del hogar. Si nos fijamos en la población activa de 

nuestro país, sólo el 20% de sus ingresos proviene del sector formal. Esto 

significa que más de la mitad de los hogares dependen de los ingresos de 

los trabajadores por cuenta propia y del trabajo por cuenta propia informal. 

(Jaramillo y Ñopo, 2020). 

El Instituto Nacional de Estadística e Información -INEI (2021) 

mostró que, en 2020, el 30% de la población peruana padecía pobreza, 

principalmente por la paralización de la actividad económica por la 

pandemia. Aumentó 9,9 puntos porcentuales. La pobreza económica fue 

más pronunciada en las zonas rurales (45,7%) y urbanas (26%). En 2020, 

la tasa de pobreza más alta se registró en Sierra Nevada (50,4%), seguida 

de Selva (39,2%) y Costa (30,4%). 

El impacto del COVID-19 en la economía de la región Ucayali se vió 

reflejada en el aumento de la pobreza local, el aumento de la informalidad 

laboral y el desempleo. Según INEI (2021), la tasa de pobreza en la región 

alcanzó el 28,6%. Todo ello dificulta el acceso a la canasta familiar básica 

de bienes y servicios que indican el nivel de pobreza en nuestro país. 

(Tabla de Concentración de Reducción de la Pobreza, 2021). 

Por tal motivo, este trabajo de investigación se realiza con el objetivo 

de establecer la relación entre el impacto económico de la pandemia 

COVID-19 y el poder adquisitivo de la población en relación a la canasta 

familiar básica. Analizamos información real sobre la población de la región 

de Karelia. La región de Karelia se ve directamente afectada porque 
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depende del turismo y del comercio local. Por lo tanto, el problema de 

búsqueda actual se presenta en la siguiente sección. 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1. Problema general 

¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y la 

Canasta Básica Familiar en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021? 

1.2.2. Problemas específicos 

­ ¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alimentos y Bebidas, en los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021? 

­ ¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alquiler de vivienda, Combustibles y Electricidad en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021? 

­ ¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Cuidado y Conservación de la salud en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021? 

­ ¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Transportes y Comunicaciones en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021? 

­ ¿Qué relación existe entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza en 

los habitantes del Distrito de Callería, 2021? 
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1.3. Objetivos 

1.3.1. Objetivo general 

- Determinar la relación entre el impacto económico del Covid-19 y 

la Canasta Básica Familiar en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021. 

1.3.2. Objetivos específicos 

- Establecer la relación entre el impacto económico del Covid-19 y 

el componente Alimentos y Bebidas, en los pobladores del Distrito 

de Callería, 2021. 

- Indicar la relación entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alquiler de vivienda, Combustibles y Electricidad en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

- Conocer la relación entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Cuidado y Conservación de la salud en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

- Precisar la relación entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Transportes y Comunicaciones en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021. 

- Demostrar la relación entre el impacto económico del Covid-19 y 

el componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza, 

en los pobladores del Distrito de Callería, 2021. 
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1.4. Hipótesis 

1.4.1. Hipótesis 

1.4.1.1.   Hipótesis general 

- Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y la Canasta Básica Familiar en los pobladores del Distrito 

de Callería, 2021. 

1.4.1.2.   Hipótesis especificas 

­ Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente Alimentos y Bebidas, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

­ Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente Alquiler de vivienda, Combustibles y 

Electricidad, en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021. 

­ Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente Cuidado y Conservación de la salud, en 

los pobladores del Distrito de Callería, 2021.  

­ Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente Transportes y Comunicaciones, en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

­ Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente esparcimiento, servicios culturales y de 

enseñanza, en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021. 
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1.5. Variables 

1.5.1. Variable 1  

- Impacto económico del Covid-19 

1.5.2. Variable 2  

-  Canasta Básica Familiar 

1.6. Operacionalización de variables 

Tabla 1. Operacionalización de las variables. 

           

Variables 
Dimension

es 
Indicadores Escala 

Técnica/ 
Instrumento 

Variable 1 
IMPACTO 

ECONÓMICO 
DEL COVID-19  

 

Empleo 

Pérdida temporal del empleo 
Disminución en el salario 
Pérdida total del empleo o 
cierre del negocio 

Siempre 
(5), Casi 
siempre 
(4), A 

veces (3), 
Casi nunca 
(2) y Nunca 

(1) 

Encuesta/  
Cuestionario  

Comercio 
exterior 

Escasez de productos 
Incremento de precios de 
productos básicos 
Demora en la nacionalización 
de los productos (electrónicos 
y automotriz) 

Crecimiento 
de la 

economía 

Dificultades para incorporarse 
en el mercado laboral 
Posponer un emprendimiento 
planeado o iniciado 
Pocas probabilidades de un 
aumento salarial 

Pobreza 

 

Ingresos mensuales por 
debajo del salario mínimo 
Incremento de gastos 
mensuales 
Necesidades básicas 
insatisfechas 

Variable 2 
CANASTA 
BÁSICA 

FAMILIAR  

 

Alimentos y 
bebidas 

Adquisición de Alimentos y 
bebidas fuera del hogar  
Adquisición de Alimentos y 
bebidas dentro del hogar  

Cualitativa/ 
Nominal/ 

dicotómica  

 

Encuesta/  
Cuestionario  

Alquiler de 
vivienda, 

combustibles 
y Electricidad 

Pago de Alquiler, conservación 
de vivienda 
Pago de Energía eléctrica 

Cuidado y 
conservación 
de la salud 

Compra de Productos 
medicinales y farmacéuticos 
Uso de Servicios médicos 

Transportes y 
Comunicacion

es 
 

Gastos por uso de vehículos 
Pago por Servicio de 
transporte 

Esparcimiento
, Servicios 

Culturales y 
Enseñanza 

 

Gastos de Esparcimiento y 
cultura 
Pagos por Servicio de 
enseñanza 
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1.7. Justificación  

1.7.1. Justificación Teórica 

Esta investigación tiene como objetivo llenar el vacío de 

conocimiento sobre la relación entre el impacto económico de 

COVID-19 y la estructura familiar básica, así como el impacto de la 

pandemia en la economía de la población de la región de Karelia, y 

por lo tanto está justificado. 

1.7.2. Justificación Metodológica 

La metodología, los métodos y los instrumentos utilizados en 

el estudio resultaron válidos y confiables y pueden usarse en 

estudios posteriores. 

1.7.3. Justificación Practica 

Este estudio responde a las necesidades trascendentales de 

la actualidad. Al aislar los componentes de la canasta básica más 

afectados por el impacto económico de la COVID-19, estamos 

centrando la atención en aquellos que se ven afectados, incluida la 

implementación de medidas de protección económica frente al 

impacto devastador de esta pandemia, ya que esto es algo que 

puede ser trabajado. 
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CAPÍTULO II.  

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del problema 

2.1.1. Tesis internacionales 

Morán, Vega y Mora (2018), con la investigación denominada 

Análisis de la relación entre el ingreso familiar mensual y el costo de 

la canasta básica en el Ecuador. Periodo 1982-2017. El objetivo fue 

analizar la conexión entre el ingreso de los hogares y la canasta 

básica. Este resultado confirma que existe una alta correlación entre 

el costo de las variables de la canasta básica de los hogares y el 

ingreso del hogar, lo que significa que los hogares pueden recibir la 

canasta básica incluso si sus ingresos son altos. Además, cabe 

señalar que el precio del carrito de compras es inestable en el 

tiempo y los productos incluidos en su composición están sujetos a 

factores externos que provocan inflación y afectan los costos. 

López (2020), con la investigación denominada Análisis de la 

pérdida del poder adquisitivo del salario respecto al costo de la 

canasta básica alimentaria en México. El objetivo fue analizar el 

ascenso y caída del poder adquisitivo entre 2000 y 2018. 

CONNASAMI sólo está destinado a la compra de canastas de 

alimentos al analizar un escenario en el que una familia mexicana 

está compuesta por un miembro, mientras que la familia mexicana 

promedio tiene un promedio de cuatro miembros. Se ha concluido 

que los resultados muestran que los costos se pueden cubrir y por 

lo tanto no habrá suficiente comida para todos. 
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Bonet, Ricciulli, Pérez, Galvis, Haddad, Araujo y Perobelli 

(2020), con la investigación denominada Impacto económico 

regional del Covid-19 en Colombia: un análisis insumo-producto. El 

objetivo era evaluar el impacto económico regional y sectorial de las 

medidas de cuarentena preventiva ordenadas por el gobierno 

central para evitar la propagación del COVID-19. Los resultados 

sugieren que las pérdidas económicas oscilan entre 4.600 y 59.000 

millones de dólares mensuales dependiendo del escenario de 

bloqueo, lo que equivale a entre el 0,5% y el 6,1% del PIB del país. 

Además, los sectores más afectados por las pérdidas son los 

servicios, que se diferencian en servicios de alojamiento y 

alimentación, servicios inmobiliarios, servicios administrativos, 

actividades profesionales y técnicas, construcción y comercio. 

Quevedo, Vásquez, Quevedo y Pinzon (2020), con la 

investigación denominada Covid-19 y sus efectos en el comercio 

internacional. Caso Ecuador. El objetivo fue analizar el COVID-19 y 

su impacto en el comercio internacional del Ecuador. Los resultados 

muestran que el comercio internacional del país depende de cuatro 

productos principales: petróleo, plátanos, mariscos y flores, que en 

conjunto contribuyen al total de las ventas a sus principales socios, 

China, Estados Unidos y la Unión Europea, mostrando que el 75% 

de ellos. Los daños causados por la infección por coronavirus 

también han afectado a Ecuador, y los flujos comerciales 

internacionales con los principales socios comerciales han 
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disminuido junto con la caída de los precios del petróleo, lo que 

coloca a Ecuador en una posición precaria. 

Vidaurreta (2021), con la investigación denominada Impacto 

económico y fluctuación de precios en el sector español de los 

pequeños rumiantes durante el COVID-19. El objetivo es evaluar la 

dinámica de los precios de la carne de cordero y caprino respecto a 

la leche de oveja y cabra durante el periodo de cuarentena en 

España. En conclusión, los resultados obtenidos con referencia a la 

renta uniforme de los productos agrarios en las pequeñas 

explotaciones ganaderas en los 60 días transcurridos desde la 

declaración de la pandemia en España muestran que la irrupción de 

la infección por coronavirus ha tenido un impacto negativo en la 

economía. lo ha demostrado. Producción de leche de cabra, 

producción de carne de cordero y cabra. 

Cabrera, Ochoa, Ormaza y Quevedo (2021), en su artículo 

científico Impacto de la pandemia COVID-19 en el consumo de 

productos de primera necesidad, concluyeron que: Los principales 

resultados muestran que el consumo cayó debido al desempleo y a 

los recortes salariales asociados con la reducción de las horas de 

trabajo. También cayó el consumo promedio de los hogares núcleo 

del Ecuador. Las exportaciones de camarón también tuvieron un 

impacto negativo y el procesamiento de banano también se ha 

vuelto ineficiente debido a la falta de recursos. 

Bustamante, Bejarano y Vega (2022), en su investigación 

Incidencia de la crisis por el Covid-19 en el incremento del precio de 
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los productos que componen la canasta básica en Ecuador, 

concluyo que: Los resultados muestran que la especulación y la 

regulación hacen subir los precios de los bienes esenciales y las 

crecientes tasas de desempleo dificultan la compra de bienes 

esenciales, lo que genera déficits de ingresos para las familias. 

2.1.2. Tesis nacionales 

Mendoza (2020), con la investigación denominada Impacto 

económico por COVID-19 en el primer semestre del 2020 a MYPES 

de Lima Metropolitana. El objetivo principal es identificar los 

principales factores internos y externos que inciden en el impacto 

económico de las MYPE en el Gran Lima debido a la enfermedad 

del nuevo coronavirus (COVID-19) en el primer semestre de 2020. 

Los resultados muestran que la financiación corporativa no cubre las 

necesidades básicas de las empresas de este sector y que las cifras 

de empleo han disminuido respecto al año anterior. Además, 

concluye que a pesar de la intervención gubernamental, la caída de 

la oferta y la demanda son problemas que los gobiernos no pueden 

resolver.  

Nieto y Otiniano (2020), con la investigación denominada 

Impacto de la Covid-19 en el nivel de desarrollo socio-económico de 

los agricultores del Distrito de Curgos, 2020. Su principal objetivo es 

determinar el impacto del Covid-19 en el nivel de desarrollo 

socioeconómico de los agricultores del Distrito de Curgos– 2020. 

Los resultados obtenidos muestran que el impacto del Covid-19 fue 

del 84% (nivel medio) 16% (cota chillón); si bien el crecimiento 
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socioeconómico fue del 94% (nivel medio) y 3% (nivel alto y bajo), 

respectivamente, utilizando la prueba Rho-Spearman de correlación 

entre variables, se concluyó que el Covid-19 tuvo un impacto 

negativo en el nivel. del crecimiento socioeconómico. Crecimiento 

económico de los agricultores en el comarca de Curgo, 2020. 

Halanoca (2020), con la investigación denominada Impacto 

económico del COVID-19 en la empresa de transportes Halanoca 

SRL y los hogares de sus trabajadores, Lampa - 2020. Su principal 

objetivo fue evaluar el impacto económico del COVID-19 en la 

Empresa de Transportes Halanoca SRL y los hogares de sus 

empleados, Lampa – 2020. Los resultados obtenidos muestran que 

ante esta situación de emergencia los ingresos de Transportes 

Halanoca SRL disminuyeron a 23,61%. Las ventas mensuales 

también cayeron un 32% y el número de empleados cayó un 

60,52%. Para las familias trabajadoras, los ingresos cayeron un 

89,9%, el gasto en la canasta básica del hogar aumentó un 8,93% y 

el número de miembros del hogar empleados oficialmente cayó un 

26,58%. De esto podemos concluir que no existe ninguna similitud 

con la infección por COVID-19 que afectó a los empleados de 

Haranoka, ya que es un fenómeno único y global. 

Huamán y Tarazona (2020), con la investigación denominada 

La canasta básica familiar, el salario mínimo vital y su reflejo en la 

pobreza en Cerro de Pasco 2010-2018. Sus principales objetivos 

son la baja productividad y competitividad laboral, la escasa 

formación de los trabajadores, las escasas prestaciones familiares, 
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la RMN inadecuada, las malas condiciones de empleo y el impacto 

de la pobreza en la población. El punto era explicar cómo esto 

impacta el área de Pasco. Los resultados mostraron que la baja 

productividad y competitividad de los empleados, así como su bajo 

nivel de formación, conducían a una RMN insuficiente y una carga 

para el presupuesto familiar. 

Lima, Llanqui y Mamani (2020), con la investigación 

denominada Estado de emergencia y la adquisición de la canasta 

básica familiar COVID19 en la municipalidad distrital de Macarí año 

2020. El objetivo fue identificar, interpretar y discutir el impacto del 

estado de emergencia en el proceso de obtención de canastas 

familiares básicas para familias vulnerables del Municipio Distrital de 

Makari. Los resultados muestran que el régimen de alarma impuso 

una serie de restricciones a los funcionarios municipales en el 

desempeño de importantes responsabilidades familiares. Una 

economía de libre mercado en la que los precios se basan en la 

oferta y la demanda perjudica a los consumidores en tiempos de 

crisis y perjudica a las familias, las naciones y la economía global. 

2.1.3. Tesis locales 

Viviano y Santoyo (2022), en su estudio Impacto económico 

del covid-19 en la canasta básica familiar de los habitantes del 

distrito de Yarinacocha, Ucayali-2021, concluyeron que: Los 

resultados mostraron que el 93.1% de los encuestados en la región 

de Yarinacocha sufrieron las consecuencias económicas del 

COVID-19. Respecto a la segunda variable, el 93,7% creía que la 
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estructura familiar básica estaba afectada. En cuanto a la relación 

entre las variables se obtuvo un p_valor menor a 0.05 y un 

coeficiente rho de Spearman de 0.701, lo que apoyó la hipótesis 

de investigación. Existe una alta correlación positiva entre el 

impacto económico de la enfermedad del coronavirus (Covid-19) y 

la canasta familiar básica de los habitantes de la región de 

Yarinacocha, estado Ucayali (2021). 

2.2. Bases teóricas del problema 

2.2.1. Base teoría de la variable 1  

2.2.1.1. Definición de Impacto económico del Covid 19 

El impacto del Covid-19 se refiere a cómo se percibe 

el impacto de la pandemia de coronavirus en los sistemas 

económicos, ya sea local, nacional o global. (Halanoca, 

2020) 

Estas consecuencias quedaron evidentes en el 

impacto y consecuencias que esta enfermedad ha tenido en 

las personas en términos de salud física, mental y 

emocional, así como de bienestar, dada la paralización de 

la economía global. En este sentido, se ha demostrado que 

cientos de muertes en todo el mundo tienen efectos 

negativos para la salud. (Nieto y Otiniano, 2020) 

Según Moliner (citado por Nieto y Otiniano, 2020), el 

impacto es el efecto que una determinada acción o evento 

tiene sobre alguien o algo. Este caso trata sobre el impacto 
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del COVID-19 en la comunidad agrícola del condado de 

Kurgos. (p.63) 

Según Viviano y Santoyo (2022), el impacto 

económico del Covid 19 está relacionado con el impacto en 

el empleo, el comercio exterior, el crecimiento económico y 

la pobreza. 

Fernández y Torres (Citado por Corzo, 2021) es una 

estimación de los cambios en la actividad económica dentro 

de una región como resultado de una medida particular (p. 

65)  

2.2.1.2. Sectores afectados por impacto económico del Covid-19 

Deloitte y Touchem (2021), señaló que la economía 

global ha sufrido desde el estallido de la pandemia de Covid-

19, lo que ha resultado en altos costos económicos, 

particularmente en regiones e industrias especializadas en 

la manufactura (manufactura), y tomó en cuenta lo 

siguiente: 

- Impacto directo en la producción 

En este contexto, algunos países están sintiendo el 

impacto inmediato de las restricciones para prevenir 

infecciones entre la población, particularmente en las 

exportaciones. 

- Interrupción de la cadena de suministro y del mercado 

Muchas empresas manufactureras dependen de la 

importación de productos intermedios de países afectados 
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por la pandemia, lo que ha provocado una desaceleración 

de la actividad económica y restricciones de transporte que 

han afectado la producción y los beneficios de algunas 

empresas. Las pequeñas empresas luchan por sobrevivir y 

las empresas de viajes finalmente están sintiendo la 

presión. 

- Repercusiones financieras en las empresas y los 

mercados financieros 

Las interrupciones temporales del suministro o la 

producción afectarán a algunas empresas, especialmente a 

aquellas con liquidez insuficiente. Los operadores de los 

mercados financieros pueden predecir o comprender con 

precisión qué empresas pueden ser vulnerables. 

2.2.1.3. Dimensiones del impacto económico del covid 19 

Las dimensiones del impacto económico del covid 19 

en cuanto al estudio de Viviano y Santoyo (2022), los 

principales aspectos económicos afectados por el COVID-

19 y son: 

a. Empleo 

Según Gil (Citado por Viviano y Santoyo, 2022), lo 

definieron como el valor agregado creado por las 

actividades realizadas por una persona a cambio de una 

recompensa económica, llamada salario. (p.35) 
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b. Comercio exterior 

Según el Centro Europeo de Postgrado (Citado por 

Viviano y Santoyo, 2022), se define como el intercambio de 

bienes y servicios que realiza economía de un país realiza 

con otro país. (p.36)  

c. Crecimiento de la economía 

Según el instituto Peruano de Economía (Citado por 

Viviano y Santoyo, 2022), explicó que el Producto Interno 

Bruto (PIB) se puede definir como el cambio porcentual 

positivo de la economía durante un período de tiempo 

determinado. (p.37)  

d. Pobreza 

Ministerio de Economía y Finanzas (Citado por 

Citado por Viviano y Santoyo, 2022), se denomina a un 

estado en el que el bienestar de una o más personas cae 

por debajo de un mínimo socialmente aceptable. La pobreza 

es considerada a la incapacidad de las personas para 

satisfacer sus necesidades alimentarias básicas. Luego 

considera conceptos más amplios que incluyen, entre otros, 

salud, vivienda, educación, empleo, ingresos y gastos, así 

como aspectos más amplios como identidad, derechos 

humanos y participación comunitaria. (p.37)   
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2.2.2. Base teórica de la variable 2  

2.2.2.1. Definición de la canasta básica familiar  

Se trata de un conjunto de necesidades y servicios 

básicos, como alimentación, higiene, vestido, salud y 

transporte, que una familia promedio necesita para 

sobrevivir durante un período de tiempo (generalmente 

mensual). La canasta básica es también una forma de fijar 

salarios mínimos y controlar los precios de los productos 

básicos (Huamán y Tarazona, 2020) 

Lozano (Citado por Citado por Viviano y Santoyo, 

2022), indicó que la canasta básica está compuesta por los 

bienes y servicios que tienen mayor impacto en el consumo 

de los hogares, según el Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI). Esta canasta incluye bienes y servicios 

que son representativos del consumo de los hogares por 

diversas razones, incluidas preferencias regionales y 

hábitos de consumo, productos de alta tecnología y 

cambios en los precios relativos. (pág.38) 

2.2.2.2. Perú tiene la canasta básica familiar más cara en 

Latinoamérica 

En promedio, los latinos tienen que pagar alrededor 

de $75 por una simple canasta de artículos de primera 

necesidad para el hogar. Entre los países comparados, Perú 

tiene la canasta de bienes más cara de la región. En los 

últimos años, los precios de la canasta alimentaria han 
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contribuido a una comprensión más profunda de las 

economías nacionales y regionales. Los países tienen en 

cuenta diversas características para calcular el gasto 

mínimo que debe realizar un individuo o una familia para 

cubrir sus necesidades básicas. A modo de comparación, 

un sitio de investigación social llamado Linio.com muestra 

los precios más recientes para seis países 

latinoamericanos. Lo que destaca entre los resultados es 

que el monto promedio gastado por un individuo en un 

carrito de compras simple en esta región es inferior a $75 o 

245 soles. El país más caro para comprar una canasta 

sencilla es Perú, con 328 soles, 100 soles más que México. 

Le sigue Colombia con 284 soles, Argentina con 243 soles, 

Chile con 210 soles y finalmente Ecuador con la canasta 

básica más barata con 193 soles. (Huamán y Tarazona, 

2020) 

Según el INEI (2020), en Perú una canasta familiar 

sencilla cuesta s/. 360 soles por persona por mes. Por lo 

tanto, si los gastos mensuales de una persona son inferiores 

a esta cantidad, se la considera pobre. 

2.2.2.3. Dimensiones de la canasta básica familiar 

Las dimensiones de este estudio en relación a la 

canasta básica familiar se basan en lo que se agrupa según 

INEI (2021) en 8 grandes grupos de consumo, siendo los 

siguientes: 
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- Dimensión 1 alimentos y bebidas 

Se consideran subgrupos de consumo: alimentos y 

bebidas dentro de la casa y alimentos y bebidas fuera de la 

casa. 

- Dimensión 2 alquiler de vivienda, combustibles y 

electricidad 

En esta dimensión 2, se agrupan en dos subgrupos 

de la siguiente manera: alquiler, mantenimiento, vivienda y 

consumo de agua; Y el otro subgrupo es la electricidad y el 

combustible.  

- Dimensión 3 cuidado y conservación de la salud 

En esta dimensión 3 están agrupados como dos 

subgrupos, así: productos medicinales y farmacéuticos; 

aparatos y equipos terapéuticos; servicios médicos y 

similares; gastos por hospitalización y similares; seguros 

contra accidentes y enfermedades. 

- Transportes y comunicaciones 

Esta dimensión 4 sub categorizado en:  equipo para 

el transporte de personas; gastos por utilización de 

vehículos; servicio de transporte; y comunicaciones 

- Esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza 

 Esta dimensión 5 está sub categorizado: equipos, 

accesorios y reparación; servicio de esparcimiento y cultura; 

libros, periódicos y revistas; y servicio de enseñanza.  
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2.3. Definición de términos básicos 

- Impacto 

Es el efecto de diversos fenómenos y situaciones sobre la realidad, 

resultado de cambios en la situación actual de una persona debido a 

circunstancias y acciones. (Bengoa y Nieto, 2017) 

- Covid 19 

Se define como una enfermedad respiratoria contagiosa leve grave 

y su nombre oficial es SARS-CoV-2. Según explicaciones científicas, el 

virus se transmite de persona a persona a través de gotitas que salen de 

la boca y la nariz, y se transmite cuando una persona infectada tose, 

estornuda o habla. (Mendoza, 2020) 

- Impacto económico 

Fernández y Torres (Citado por Corzo, 2021), es el impacto en un 

individuo, un país, una región o la economía global; provocando 

consecuencias en ello. (p.18) 

- Empleo 

Son todos estos aquellos trabajos que generan ingresos monetarios 

o ingresos en general. Esto significa que, además del trabajo por cuenta 

ajena, también incluye a los trabajadores por cuenta propia y, más en 

general, a la fuerza laboral, es decir, la parte de la fuerza laboral que 

realmente trabaja para lograr beneficios económicos. (Huamán y 

Tarazona, 2020) 

- Pobreza 

Se trata de una situación en la que las personas no pueden 

satisfacer las necesidades físicas y psicológicas básicas de una vida digna 
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debido a la falta de recursos como alimentación, vivienda, educación, 

atención sanitaria, agua potable y electricidad1. La pobreza puede afectar 

a un solo individuo, a un grupo o a toda una región geográfica. (Huamán y 

Tarazona, 2020) 
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CAPÍTULO III.  

MARCO METODOLÓGICO 

3.1. Método de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

Este estudio fue descriptivo. Hernández, Fernández y Baptista 

(2014) explican que la investigación descriptiva implica los atributos y 

características de realidades problemáticas. 

3.1.2. Nivel de investigación 

Este estudio no será experimental ya que se llevará a cabo sin 

manipular ninguna variable y no cambiará intencionalmente las 

variables de calidad del servicio para ver su impacto en las variables 

de satisfacción del cliente. Sólo se analizaron variables en su 

contexto natural. (Hernández, Fernández y Baptista, 2014, p.152) 

3.1.3. Diseño de investigación 

Este nivel fue descriptivo correlacional-causal, según 

Hernández, Fernández y Baptista (2014, p.157), este estudio intenta 

explicar las relaciones que existen entre las variables y dimensiones 

de la calidad del servicio y satisfacción del cliente. Su esquema de 

este tipo de investigación es la siguiente: 

Figura 1. Esquema de investigación.  

 

 

Donde: 

M  : muestra total del estudio. 

X1  : Impacto económico del COVID-19. 

X2  : Canasta básica familiar. 

                     : Relación causal 
1

X  sobre 
2

X . 
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3.2. Población y muestra 

3.2.1. Población 

La población de esta investigación fue el total pobladores 

mayores de 18 años de la provincia de coronel Portillo, que son 346 

993 personas. Según Baena (2017), declara que la población de 

estos casos es acumulativa, lo que corresponde a ciertos detalles; 

Mantenga todos los elementos de comparación que encajan en un 

entorno exclusivo donde se desarrolla el artículo de investigación 

actual. Para este estudio, la población se enumera en la siguiente 

tabla: 

Tabla 2. Población de la provincia de coronel Portillo. 

Población  Población (> de 18 años) Población de estudio  

447 733 77.5% 346 993 
             

3.2.2. Muestra 

Según Baena (2017), Explicó que es una parte de la 

población la que es objeto del estudio, a partir de la cual se recogen 

datos informativos, teniendo en cuenta que la muestra debe ser 

especificada y delimitada de antemano y con precisión, con carácter 

poblacional que tenga como valor agregado la característica de la 

población. Por lo tanto, la muestra de este estudio fue 386 personas 

mayores de 18 años, para establecer el tamaño de la muestra de la 

presente investigación, se utilizará la fórmula del muestreo aleatorio 

simple, así: 

𝑛 =
𝑧2. 𝑝. 𝑞𝑁

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑧2. 𝑝. 𝑞
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Donde:  

Población (N)    : 346 939 

Nivel de confiabilidad al    : 95% 

Valor de la distribución (z)  : 1.96 

Margen de error (e)   : 0.05 

Porcentaje de aceptación (p) : 0.5 

Porcentaje de no aceptación (q) : 0.5   

Reemplazando: 

𝑛 =
(1,96)2. (0,5). (0,5)(346939)

(0,05)2(346939 − 1) + (19,6)2. (0,5). (0,5)
 

𝑛 = 386 

3.3. Instrumentos de recolección de datos 

3.3.1. Técnicas 

La técnica utilizada para recoger datos de las variables de 

este estudio es la encuesta. Según Baena (2017), determina que la 

encuesta es un método de recolección de requisitos basado en la 

calificación estructurada, con validez y confiabilidad de las 

intervenciones y relación importante a través de la preservación del 

sujeto y las subclases. 

3.3.2. Instrumentos de recolección 

El instrumento 1 será un cuestionario y medirá la variable 1 

impacto económico del covid-19, y será aplicado a los 385 

pobladores mayores a 18 años de la provincia de coronel Portillo. 

El cuestionario tendrá 16 ítems, 4 ítems por dimensión, así mismo, 

los ítems serán medidos con escalas de likert de Siempre (5), Casi 

siempre (4), A veces (3), Casi nunca (2) y Nunca (1), y la variable 
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junto a sus dimensiones se medirán con los niveles de eficiente, 

moderado y deficiente. 

El instrumento 2 será un cuestionario y medirá la variable 2 

canasta básica familiar, esta será aplicado a los 385 pobladores 

mayores a 18 años de la provincia de coronel Portillo. El cuestionario 

tendrá 15 ítems, 3 ítems por dimensión, así mismo, los ítems serán 

medidos con escalas de likert de Siempre (5), Casi siempre (4), A 

veces (3), Casi nunca (2) y Nunca (1), y la variable junto a sus 

dimensiones se medirán con los niveles de alta, moderada y baja. 

3.3.3. Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección 

Los instrumentos serás validados mediante una ficha de 

Juicio de expertos por 4 profesionales relacionado al área de 

investigación y la confiabilidad será mediante una prueba piloto de 

20 individuos y el estadístico alfa de Cronbach. 

3.4. Procedimiento de recolección de datos 

Para el estudio de datos se utilizará la codificación cuantitativa de la 

información, luego se elaborará la matriz de todas las encuestas para el 

análisis descriptivo e inferencial. Para ellos se usará el software estadístico 

SPSS, versión 26.0, así como también el programa Excel 2016. 

3.5. Tratamientos de los datos 

El tratamiento de la información se realizó en el programa Excel para 

la base de datos y el programa SPSS versión 26.0, para elaborar las tablas 

por frecuencia y gráficos estadísticos descriptivos. Para la contratación de 

la hipótesis se usó la prueba estadística de correlación (De Pearson o 

Spearman). 
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CAPÍTULO IV.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

4.1. Resultados descriptivos 

Tabla 3. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs 

Variable 2: Canasta Básica Familiar. 

 
Variable 2: Canasta Básica Familiar 

Total 
Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 41 26 2 69 
% del total 10,6% 6,7% 0,5% 17,9% 

Regular 
Recuento 24 184 65 273 
% del total 6,2% 47,7% 16,8% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 1 0 43 44 
% del total 0,3% 0,0% 11,1% 11,4% 

Total 
Recuento 66 210 110 386 
% del total 17,1% 54,4% 28,5% 100,0% 

 
Figura 2. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Variable 2: 

Canasta Básica Familiar. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 47,9 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, determinaron que el impacto económico del Covid-19 y la 

Canasta Básica Familiar, es moderado. 
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Tabla 4. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs 

Dimensión 1 El componente Alimentos y Bebidas. 

 

Dimensión 1 El componente Alimentos 
y Bebidas Total 

Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 43 26 0 69 
% del total 11,1% 6,7% 0,0% 17,9% 

Regular 
Recuento 24 184 65 273 
% del total 6,2% 47,7% 16,8% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 1 0 43 44 
% del total 0,3% 0,0% 11,1% 11,4% 

Total 
Recuento 68 210 108 386 
% del total 17,6% 54,4% 28,0% 100,0% 

 
Figura 3. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Dimensión 1 El 

componente Alimentos y Bebidas. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 47,7 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, establecieron que el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alimentos y Bebidas, es moderado. 
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Tabla 5. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs 

Dimensión 2 El componente Alquiler de vivienda combustibles y 

Electricidad. 

 

Dimensión 2 El componente Alquiler de 
vivienda combustibles y Electricidad Total 

Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 40 24 5 69 
% del total 10,4% 6,2% 1,3% 17,9% 

Regular 
Recuento 8 199 66 273 
% del total 2,1% 51,6% 17,1% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 1 0 43 44 
% del total 0,3% 0,0% 11,1% 11,4% 

Total 
Recuento 49 223 114 386 
% del total 12,7% 57,8% 29,5% 100,0% 

 
Figura 4. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Dimensión 2 El 

componente Alquiler de vivienda combustibles y Electricidad. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 51,6 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, indicaron que el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alquiler de vivienda, Combustibles y Electricidad, es 

moderado. 
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Tabla 6. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-

19*Dimensión 3 El componente Cuidado y Conservación de la salud. 

 

Dimensión 3 El componente Cuidado y 
Conservación de la salud Total 

Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 69 0 0 69 
% del total 17,9% 0,0% 0,0% 17,9% 

Regular 
Recuento 26 247 0 273 
% del total 6,7% 64,0% 0,0% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 0 0 44 44 
% del total 0,0% 0,0% 11,4% 11,4% 

Total 
Recuento 95 247 44 386 
% del total 24,6% 64,0% 11,4% 100,0% 

 
Figura 5. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Dimensión 3 El 

componente Cuidado y Conservación de la salud. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 64 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, dieron a conocer que el impacto económico del Covid-19 y 

el componente Cuidado y Conservación de la salud, es moderado. 
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Tabla 7. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs 

Dimensión 4 El componente Transportes y Comunicaciones . 

 

Dimensión 4 El componente 
Transportes y Comunicaciones Total 

Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 65 3 1 69 
% del total 16,8% 0,8% 0,3% 17,9% 

Regular 
Recuento 17 254 2 273 
% del total 4,4% 65,8% 0,5% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 0 0 44 44 
% del total 0,0% 0,0% 11,4% 11,4% 

Total 
Recuento 82 257 47 386 
% del total 21,2% 66,6% 12,2% 100,0% 

 
Figura 6. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Dimensión 4 El 

componente Transportes y Comunicaciones. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 65,8 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, precisaron que el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Transportes y Comunicaciones, es moderado. 
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Tabla 8. Tabla cruzada Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs 

Dimensión 5 El componente esparcimiento, servicios culturales y de 

enseñanza. 

 

Dimensión 5 El componente 
esparcimiento, servicios culturales y de 

enseñanza 
Total 

Baja Moderada Alta 

Variable 1: 
Impacto 

económico 
del Covid-19 

Deficiente 
Recuento 41 26 2 69 
% del total 10,6% 6,7% 0,5% 17,9% 

Regular 
Recuento 6 184 83 273 
% del total 1,6% 47,7% 21,5% 70,7% 

Eficiente 
Recuento 1 0 43 44 
% del total 0,3% 0,0% 11,1% 11,4% 

Total 
Recuento 48 210 128 386 
% del total 12,4% 54,4% 33,2% 100,0% 

 
Figura 7. Variable 1: Impacto económico del Covid-19 Vs Dimensión 5 El 

componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza. 

 

Descripción: 

Pudimos observar que el 43,8 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, demostraron que el impacto económico del Covid-19 y el 

componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza, es 

moderado. 
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4.2. Prueba de normalidad 

Tabla 9. Pruebas de normalidad Kolmogorov-Smirnov. 

 

Kolmogorov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 

Dimensión 1 El componente Alimentos y Bebidas ,282 386 ,000 

Dimensión 2 El componente Alquiler de vivienda 

combustibles y Electricidad 
,310 386 ,000 

Dimensión 3 El componente Cuidado y 

Conservación de la salud 
,343 386 ,000 

Dimensión 4 El componente Transportes y 

Comunicaciones 
,351 386 ,000 

Dimensión 5 El componente esparcimiento, 

servicios culturales y de enseñanza 
,295 386 ,000 

Variable 1: Impacto económico del Covid-19 ,369 386 ,000 

Variable 2: Canasta Básica Familiar ,283 386 ,000 
 

Descripción: 

Nos fue posible obtener la totalidad de los valores de Sig. menores 

que 0,05, de esa forma utilizaremos la prueba de correlación de Spearman 

para lograr comparar las hipótesis de este estudio. 

4.3. Prueba de hipótesis  

Tabla 10. Correlación de Spearman de la hipótesis general. 

 

Correlación entre variables 
Variable 2: Canasta Básica 

Familiar 

Variable 1: 

Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,605 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la 

muestra 

386 

 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 9 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,605; 

por lo que se acepta la hipótesis general que indica: Existe relación entre 
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el impacto económico del Covid-19 y la Canasta Básica Familiar en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

Tabla 11. Correlación de Spearman de la hipótesis especifica 1. 

Correlación entre variables 
Dimensión 1 El componente 

Alimentos y Bebidas 

Variable 1: 

Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,632 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la 

muestra 

386 

 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 10 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,632; 

por lo que se acepta la hipótesis especifica 1 que indica: Existe relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y el componente Alimentos y 

Bebidas, en los pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

Tabla 12. Correlación de Spearman de la hipótesis especifica 2. 

Correlación entre variables 

Dimensión 2 El componente 

Alquiler de vivienda 

combustibles y Electricidad 

Variable 1: 

Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,612 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la 

muestra 

386 

 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 11 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,612; 

por lo que se acepta la hipótesis especifica 2 que indica: Existe relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y el componente Alquiler de 
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vivienda, Combustibles y Electricidad, en los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

Tabla 13. Correlación de Spearman de la hipótesis especifica 3. 

Correlación entre variables 

Dimensión 3 El componente 

Cuidado y Conservación de 

la salud 

Variable 1: 

Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,894 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la muestra 386 
 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 12 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,894; 

por lo que se acepta la hipótesis especifica 3 que indica: Existe relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y el componente Cuidado y 

Conservación de la salud, en los pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

Tabla 14. Correlación de Spearman de la hipótesis especifica 4. 

Correlación entre variables 

Dimensión 4 El componente 

Transportes y 

Comunicaciones 

Variable 1: Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,888 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la 

muestra 

386 

 
 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 13 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,888; 

por lo que se acepta la hipótesis especifica 4 que indica: Existe relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y el componente Transportes y 

Comunicaciones, en los pobladores del Distrito de Callería, 2021. 
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Tabla 15. Correlación de Spearman de la hipótesis especifica 5. 

Correlación entre variables 

Dimensión 5 El componente 

esparcimiento, servicios 

culturales y de enseñanza 

Variable 1: Impacto 

económico del 

Covid-19 

Rho de contraste ,633 

Sig. (bilateral) o p-

valor 

,000 

N o total de la 

muestra 

386 

 
 

Descripción:  

Para los resultados en la Tabla 14 muestra que, p-valor está por 

debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,633; 

por lo que se acepta la hipótesis especifica 5 que indica: Existe relación 

entre el impacto económico del Covid-19 y el componente esparcimiento, 

servicios culturales y de enseñanza, en los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

4.4. Discusión de los resultados 

Sobre la base de los resultados obtenidos de conformidad con el 

objetivo general, pudimos observar que el 47,9 % de los pobladores del 

Distrito de Callería, 2022, determinaron que el impacto económico del 

Covid-19 y la Canasta Básica Familiar, es moderado, logrando responder 

el objetivo general; pudimos observar que el 47,7 % de los pobladores del 

Distrito de Callería, 2022, establecieron que el impacto económico del 

Covid-19 y el componente Alimentos y Bebidas, es moderado, logrando 

responder el objetivo específico 1; pudimos observar que el 51,6 % de los 

pobladores del Distrito de Callería, 2022, indicaron que el impacto 

económico del Covid-19 y el componente Alquiler de vivienda, 

Combustibles y Electricidad, es moderado, logrando responder el objetivo 
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específico 2; pudimos observar que el 64 % de los pobladores del Distrito 

de Callería, 2022, dieron a conocer que el impacto económico del Covid-

19 y el componente Cuidado y Conservación de la salud, es moderado, 

logrando responder el objetivo específico 3; pudimos observar que el 65,8 

% de los pobladores del Distrito de Callería, 2022, precisaron que el 

impacto económico del Covid-19 y el componente Transportes y 

Comunicaciones, es moderado, logrando responder el objetivo específico 

4; pudimos observar que el 43,8 % de los pobladores del Distrito de 

Callería, 2022, demostraron que el impacto económico del Covid-19 y el 

componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza, es 

moderado, logrando responder el objetivo específico 5. Los hallazgos 

guardan relación con el estudio de Morán, Vega y Mora (2018), con la 

investigación denominada Análisis de la relación entre el ingreso familiar 

mensual y el costo de la canasta básica en el Ecuador. Periodo 1982-2017. 

El objetivo era analizar la relación entre la renta de los hogares y la canasta 

básica. Los resultados confirman que existe una alta correlación entre el 

costo de las variables de la canasta básica del hogar y el ingreso del hogar, 

lo que explica en el sentido de que, aunque los hogares tengan un ingreso 

más alto, podrán ganar la canasta base. Además, cabe destacar que los 

precios de la canasta no se mantienen estables en el tiempo, sino que los 

productos que los componen están influenciados por factores externos que 

provocan inflación y afectan su coste; así mismo López (2020), con la 

investigación denominada Análisis de la pérdida del poder adquisitivo del 

salario respecto al costo de la canasta básica alimentaria en México. El 

objetivo fue analizar la ganancia o pérdida de poder adquisitivo en el 
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período de 2000 a 2018. Concluyo que los resultados muestran 

CONASAMI, Está destinado exclusivamente a la compra de la canasta 

alimentaria y puede cubrir sus costos analizando un escenario en el que 

una familia mexicana está integrada por un miembro, pero en promedio, 

las familias en México constan de un promedio de 4 personas, por lo que 

no obtienen suficiente comida para todos; tambien Mendoza (2020), con la 

investigación denominada Impacto económico por COVID-19 en el primer 

semestre del 2020 a MYPES de Lima Metropolitana. El objetivo principal 

se centró en identificar los principales factores internos y externos que 

influyen en el impacto económico de las MyPEs en la metrópoli de Lima 

causado por el COVID-19 en el primer semestre de 2020. Los resultados 

recibidos muestran que los préstamos a empresas no satisfacen las 

principales necesidades del sector y que la tasa de empleo ha disminuido 

en comparación con años anteriores. Además, concluye que, a pesar de la 

intervención del gobierno, la caída de la demanda y los proveedores son 

problemas que el gobierno no puede abordar y por último Nieto y Otiniano 

(2020), con la investigación denominada Impacto de la Covid-19 en el nivel 

de desarrollo socio-económico de los agricultores del Distrito de Curgos, 

2020. Su objetivo principal es determinar el impacto del Covid-19 en el nivel 

de desarrollo socioeconómico de los agricultores del Distrito de Curgos - 

2020. Los resultados obtenidos muestran que el impacto del Covid-19 fue 

del 84% (nivel medio) y del 16% (nivel alto); Mientras que en el desarrollo 

socioeconómico fue del 94% (nivel medio) y del 3% (nivel alto y bajo), 

utilizando la prueba de Rho-Spearman para la relación entre las variables, 
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se concluyó que Covid-19 afectó negativamente el nivel de desarrollo 

socioeconómico de los agricultores en el condado de Curgo, 2020.    

Acorde a los resultados obtenidos en la pruebas de hipótesis 

muestra que, p-valor está por debajo del nivel de significancia siendo que 

0,000< 0,05 y el Rho de 0,605; por lo que se acepta la hipótesis general 

que indica: Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 y la 

Canasta Básica Familiar, respondiendo de esa forma a la hipótesis general; 

muestra que, p-valor está por debajo del nivel de significancia siendo que 

0,000< 0,05 y el Rho de 0,632; por lo que se acepta la hipótesis especifica 

1 que indica: Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alimentos y Bebidas, respondiendo de esa forma al hipótesis 

especifica 1; se obtuvo rho=0.493 cuya correlación es positiva moderada, 

y un p-valor=0.00<0.004, muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,612; por lo que se 

acepta la hipótesis especifica 2 que indica: Existe relación entre el impacto 

económico del Covid-19 y el componente Alquiler de vivienda, 

Combustibles y Electricidad, respondiendo de esa forma al hipótesis 

especifica 2;  muestra que, p-valor está por debajo del nivel de significancia 

siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,894; por lo que se acepta la hipótesis 

especifica 3 que indica: Existe relación entre el impacto económico del 

Covid-19 y el componente Cuidado y Conservación de la salud, 

respondiendo de esa forma al hipótesis especifica 3; muestra que, p-valor 

está por debajo del nivel de significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho 

de 0,888; por lo que se acepta la hipótesis especifica 4 que indica: Existe 

relación entre el impacto económico del Covid-19 y el componente 
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Transportes y Comunicaciones, respondiendo de esa forma al hipótesis 

especifica 4; muestra que, p-valor está por debajo del nivel de significancia 

siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,633; por lo que se acepta la hipótesis 

especifica 5 que indica: Existe relación entre el impacto económico del 

Covid-19 y el componente esparcimiento, servicios culturales y de 

enseñanza, en los pobladores del Distrito de Callería, 2021; 

respectivamente.  

Estos resultados se discutieron y compararon con los estudios 

Halanoca (2020), con la investigación denominada Impacto económico del 

COVID-19 en la empresa de transportes Halanoca SRL y los hogares de 

sus trabajadores, Lampa - 2020. Su objetivo principal fue evaluar el 

impacto económico de COVID-19 en Empresa de Transportes Halanoca 

SRL y los hogares de sus empleados, Lampa – 2020. Los resultados 

obtenidos muestran que en esta situación de emergencia, los ingresos de 

Transportes Halanoca SRL han disminuido a 23.61%; Asimismo, los 

ingresos mensuales cayeron un 32% y el número de empleados un 

60,52%. En cuanto a las familias de los trabajadores, sus ingresos 

disminuyeron en un 89,9%, los gastos de la canasta básica del hogar 

aumentaron en un 8,93% y el número de miembros del hogar con empleo 

oficial disminuyó en un 26,58%; Por lo tanto, se concluye que el covid-19 

que afectó a los empleados de la Compañía Halanoca no tiene similitudes, 

ya que es un fenómeno único y global; con el estudio de Huamán y 

Tarazona (2020), con la investigación denominada La canasta básica 

familiar, el salario mínimo vital y su reflejo en la pobreza en Cerro de Pasco 

2010-2018. Su objetivo principal fue describir cómo la baja productividad y 
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competitividad de los trabajadores, la baja capacitación de los 

trabajadores, el bajo subsidio familiar, la inadecuada RNM, las bajas 

condiciones de empleo y la pobreza se reflejan en la población nacional y 

en la región de Pasco. Los resultados mostraron que la baja productividad 

y competitividad de los empleados y el bajo nivel de capacitación de los 

empleados resultan en un bajo presupuesto familiar con un RNM 

inadecuado y por último el estudio de Lima, Llanqui y Mamani (2020), con 

la investigación denominada Estado de emergencia y la adquisición de la 

canasta básica familiar COVID19 en la municipalidad distrital de Macarí 

año 2020. El objetivo fue identificar, interpretar y discutir el impacto del 

estado de emergencia en el proceso de obtención de la canasta básica 

familiar para familias vulnerables de la Municipalidad Distrital de Macarí. 

Los resultados obtenidos muestran que el estado de emergencia ha 

impuesto una serie de restricciones a los trabajadores de los servicios 

públicos municipales para tomar la canasta básica de las familias. Una 

economía de libre mercado, en la que los precios se basan en la oferta y 

la demanda, es perjudicial para el consumidor en situaciones de crisis y 

tiene un impacto negativo en la economía familiar, nacional y mundial.   
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CONCLUSIONES 

-Primera conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,605; por lo que se acepta la 

hipótesis general que indica: Existe relación entre el impacto económico del 

Covid-19 y la Canasta Básica Familiar en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021. 

-Segunda conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,632; por lo que se acepta la 

hipótesis especifica 1; existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente Alimentos y Bebidas, en los pobladores del Distrito de Callería, 

2021. 

-Tercera conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,612; se acepta la hipótesis 

especifica 2; Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 y el 

componente Alquiler de vivienda, Combustibles y Electricidad, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021.  

-Cuarta conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,894; por lo que se acepta la 

hipótesis especifica 3 que indica: Existe relación entre el impacto económico del 

Covid-19 y el componente Cuidado y Conservación de la salud, en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021. 

-Quinta conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,888; por lo que se acepta la 

hipótesis especifica 4 que indica: Existe relación entre el impacto económico del 
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Covid-19 y el componente Transportes y Comunicaciones, en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021. 

-Sexta conclusión: Se muestra que, p-valor está por debajo del nivel de 

significancia siendo que 0,000< 0,05 y el Rho de 0,633; por lo que se acepta la 

hipótesis especifica 5; Existe relación entre el impacto económico del Covid-19 

y el componente esparcimiento, servicios culturales y de enseñanza, en los 

pobladores del Distrito de Callería, 2021. 
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SUGERENCIAS 

- Se sugiere al gobierno de la región, a buscar medidas de prevención y 

contingencia, para reducir los efectos económicos en tiempos de del covid-19 y 

promover las actividades y beneficio de la población vulnerables de nuestra 

localidad. 

- Se recomienda a la municipalidad distrital de Calleria, dar el apoyo 

correspondiente con alimentos, productos de primera necesidad para toda la 

población de este distrito que a sido afectada debido a la pandemia por Covid-

19. 

- Se recomienda que se fomente las de medidas de seguridad, higiene y 

salubridad, de la misma manera se gestione el apoyo a través de los centros de 

salud para los habitantes del distrito de Calleria, que tengan sufren de acceso a 

consultas médicas y los medicamentos generado a partir del brote del Covid-19.   
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Anexo 1. Instrumentos de recolección de datos 

PRIMER CUESTIONARIO 1 SOBRE: IMPACTO ECONOMICO DEL COVID- 

19 

 

Amigo poblador le alcanzo este cuestionario con el propósito de recolectar datos 

sobre Impacto económico del covid-19 en la canasta básica familiar de los 

pobladores del distrito de Callería, 2021, este será en beneficio para todos por 

lo expresado pido que lo desarrolle con criterio y será calificado con la escala 

de: Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1). 

 

N
°  

Ítems  
Escala  

1 2 3 4 5 

Dimensión 1 Empleo      

01  Considera usted que hubo pérdida temporal del empleo.         

02  ¿Cree que hubo una disminución en los salarios?          

03  
Alguno de sus familiares paso por el proceso de la 

pérdida del empleo o cierre del negocio. 

        

04 
Las autoridades promovieron el empleo luego del Covid-

19. 

     

Dimensión 2 Comercio exterior         

05 Sufrió en carne propia por la escasez de productos.      

06 Visualizó el incremento de precios de productos básicos.      

07 
Se demoró la nacionalización de los productos 

electrodomésticos. 

     

08 Se demoró la nacionalización del productos automotriz.      

Dimensión 3 Crecimiento de la economía      

09 
Hubo dificultades para incorporarse en el mercado 

laboral luego del Covid- 19. 

     

10 
Tuvo que posponer un emprendimiento planeado o 

iniciado. 

        

11 
Tuviste probabilidades de un aumento salarial pos Covid- 

19. 

        

12 
Se mostró crecimiento en la economía luego del Covid- 

19. 

     

Dimensión 4 Pobreza      

13 
Percibió ingresos mensuales por debajo del salario 

mínimo. 

     

14 Sufrió por el incremento de gastos mensuales.      

15 Pudo cubrir sus necesidades básicas insatisfechas.      

16 
Luego del Covid- 19 usted visualizó un amento en la 

pobreza de tu localidad. 
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PRIMER CUESTIONARIO 2 SOBRE: CANASTA BÁSICA FAMILIAR 

 

Amigo poblador le alcanzo este cuestionario con el propósito de recolectar datos 

sobre Impacto económico del covid-19 en la canasta básica familiar de los 

pobladores del distrito de Callería, 2021, este será en beneficio para todos por 

lo expresado pido que lo desarrolle con criterio y será calificado con la escala 

de: Siempre (5), casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2) y nunca (1). 

 
 

N°  Ítems  
Escala  

1 2 3 4 5 

Dimensión 1 Alimentos y bebidas      

01  
Le fue difícil la adquisición de alimentos y bebidas fuera del hogar 

en tiempo de Covid- 19.  

        

02  
Mantener la adquisición de alimentos y bebidas dentro del hogar fue 

complicado. 

        

03  
Las autoridades fomentaron la correcta forma de adquirir los 

alimentos y bebidas. 

        

Dimensión 2 Alquiler de vivienda, combustibles y Electricidad         

04 
Tuvo dificultades con el pago del alquiler o conservación de su 

vivienda. 

     

05 Tuvo dificultades con el pago de energía eléctrica.      

06 
Utilizo en su totalidad el alquiler de vivienda, combustibles y 

Electricidad. 

     

Dimensión 3 Cuidado y conservación de la salud      

07 
¿Usted tuvo dificultades con la compra de productos medicinales y 

farmacéuticos durante el Covid- 19? 

        

08 
¿Usted realizo gasto o pago elevados por el uso de servicio médicos 

durante el Covid- 19? 

     

09 
¿Las autoridades de tu localidad orientaron al cuidado y 

conservación de la salud luego del Covid- 19? 

     

Dimensión 4  Transportes y Comunicaciones         

10 ¿Aumento el gasto por uso de vehículos durante el Covid- 19?         

11 
¿Usted realizo gasto o pago por servicio de transporte en tiempo de 

Covid- 19? 

     

12 
¿Le pareció que hubo un aumento luego del Covid- 19 con respecto 

al transporte y las comunicaciones? 

     

Dimensión 5 Esparcimiento, Servicios Culturales y Enseñanza      

13 

Cree usted que el gobierno utilizo el esparcimiento, servicio 

culturales y enseñanza para mejorar la higiene y el cuidado de la 

salud. 

     

14 
Usted genero gastos de esparcimiento y cultura durante el Covid- 

19 

     

15 Usted pago por servicio de enseñanza durante el Covid- 19.      

 

 



70 
 

Anexo 2. Matriz de consistencia. 

Título: Impacto económico del covid-19 en la canasta básica familiar de los pobladores del distrito de Callería, 2021. 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA 

Problema General 

¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y la Canasta Básica 

Familiar en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021? 

Problemas Específicos 

­¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alimentos 

y Bebidas, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021? 

­¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alquiler de 

vivienda, Combustibles y 

Electricidad en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021? 

­¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Cuidado y 

Conservación de la salud en 

los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021? 

­¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

Transportes y 

Comunicaciones en los 

pobladores del Distrito de 

Callería, 2021? 

­¿Qué relación existe entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

esparcimiento, servicios 

culturales y de enseñanza en 

los habitantes del Distrito de 

Callería, 2021? 

 

Objetivo General 

-Determinar la relación entre 

el impacto económico del 

Covid-19 y la Canasta Básica 

Familiar en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021. 

Objetivos Específicos 

­Establecer la relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alimentos 

y Bebidas, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

­Indicar la relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alquiler de 

vivienda, Combustibles y 

Electricidad en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

­Conocer la relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Cuidado y 

Conservación de la salud en 

los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

­Precisar la relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

Transportes y 

Comunicaciones en los 

pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

­Demostrar la relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

esparcimiento, servicios 

culturales y de enseñanza, en 

los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

Hipótesis General 

Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y la Canasta Básica 

Familiar en los pobladores del 

Distrito de Callería, 2021. 

Hipótesis Especificas 

­Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alimentos 

y Bebidas, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

­Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Alquiler de 

vivienda, Combustibles y 

Electricidad, en los pobladores 

del Distrito de Callería, 2021. 

­Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente Cuidado y 

Conservación de la salud, en 

los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021.  

­Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

Transportes y 

Comunicaciones, en los 

pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

­Existe relación entre el 

impacto económico del Covid-

19 y el componente 

esparcimiento, servicios 

culturales y de enseñanza, en 

los pobladores del Distrito de 

Callería, 2021. 

 

Variable 1: 

Impacto 

económico 

del Covid-

19 

Empleo 

Pérdida temporal del empleo 

Disminución en el salario 

Pérdida total del empleo o 

cierre del negocio 

Población 

346993 unidades de análisis. 

Muestra 

386 unidades de análisis 

Tipo 

Descriptiva 

Nivel 

No experimental 

Diseño 

Descriptivo correlacional-causal 

Esquema 

 

 

 

 

Donde: 

M: Muestra. 

X1: Impacto económico del 

Covid-19. 

X2: Canasta Básica Familiar. 

                 : Relación causal 

1
X

  sobre 2
X

 

 

Técnicas 

Técnica 

Instrumento 

Cuestionario 

Comercio 

exterior 

Escasez de productos 

Incremento de precios de 

productos básicos 

Demora en la nacionalización 

de los productos (electrónicos 

y automotriz) 

Crecimiento 

de la 

economía 

Dificultades para incorporarse 

en el mercado laboral 

Posponer un emprendimiento 

planeado o iniciado 

Pocas probabilidades de un 

aumento salarial 

Pobreza 

Ingresos mensuales por 

debajo del salario mínimo 

Incremento de gastos 

mensuales 

Necesidades básicas 

insatisfechas 

Variable 2: 

Canasta 

Básica 

Familiar 

Alimentos y 

bebidas 

Adquisición de Alimentos y 

bebidas fuera del hogar. 

Adquisición de Alimentos y 

bebidas dentro del hogar.  

Alquiler de 

vivienda, 

combustibles 

y Electricidad 

Pago de Alquiler, 

conservación de vivienda. 

Pago de Energía eléctrica. 

Cuidado y 

conservación 

de la salud 

Compra de Productos 

medicinales y farmacéuticos. 

Uso de Servicios médicos. 

Transportes y 

Comunicaciones 

Gastos por uso de vehículos. 

Pago por Servicio de 

transporte. 

Esparcimiento

, Servicios 

Culturales y 

Enseñanza 

 

Gastos de Esparcimiento y 

cultura. 

Pagos por Servicio de 

enseñanza. 

 


