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RESUMEN

El uso eficiente de los recursos publicos por parte del Gobierno es cada
vez mas importante para los ciudadanos, ya que les permite evaluar el
desempeiio de sus representantes. El control interno es un factor clave para
garantizar la eficiencia del gasto publico. En este estudio tiene como objetivo
principal determinar la relacion entre control interno y el gasto publico en la
Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022. En primer lugar, se realiz6 una
revision bibliogréfica de las variables que permitié determinar las dimensiones e
indicadores, asimismo, la construccion del instrumento. Posteriormente, se
aplicaron los instrumentos a los 149 colaboradores de la Direccion Regional de
Salud de Ucayali. Los resultados de la investigacibn muestran que existe una
correlacion positiva y significativa entre el control interno y gasto publico. El
coeficiente de correlacion Rho de Spearman fue de 0,484, lo que indica que a
mayor nivel de control interno, mayor nivel de gasto publico. En base a los
resultados, se sugiere disefiar e implementar un plan de capacitacion en control
interno para los colaboradores de la Direccién Regional de Salud de Ucayali en
2022. Este plan tiene como objetivo fundamental fortalecer los conocimientos,
habilidades y actitudes de los colaboradores sobre los procedimientos, normas

y herramientas de control interno que deben aplicar en sus funciones.

Palabras clave: Gasto publico, entidades del estado, control interno.
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ABSTRACT

The efficient use of public resources by the government is becoming
increasingly important to citizens, as it allows them to evaluate the performance
of their representatives. Internal control is a key factor in ensuring the efficiency
of public spending. This study aims to determine the relationship between internal
control and public spending in the Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.
First, a bibliographic review of the variables was conducted, which allowed for the
determination of dimensions and indicators, as well as the construction of the
instrument. Subsequently, the instruments were applied to the 149 collaborators
of the Direccion Regional de Salud Ucayali. The results of the research show that
there is a positive and significant correlation between internal control and public
spending. The Spearman's Rho correlation coefficient was 0.484, which indicates
that the higher the level of internal control, the higher the level of public spending.
Based on the results, it is suggested to design and implement a training plan in
internal control for the collaborators of the Direccion Regional de Salud Ucayali
in 2022. This plan aims to fundamentally strengthen the knowledge, skills, and
attitudes of collaborators on the procedures, norms, and tools of internal control

that they must apply in their functions.

Keywords: Public spending, State entities, Internal control.
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INTRODUCCION

La presente investigacion analiza la relacion entre el control interno y el
gasto publico en la Direccién Regional de Salud de Ucayali, desde la perspectiva
de los colaboradores de la institucion. El interés de este estudio se debe al
aumento ineficiente en el gasto publico en las instituciones gubernamentales,
gue plantea nuevos desafios para la gestion publica. Ademas, este estudio es
uno de los primeros estudios en el contexto que analiza de manera descriptiva
los niveles de control interno y gasto publico, asi como también, la correlaciéon
entre estas variables de manera inferencial.

La importancia de este estudio radica en su contribucion tedrica a nuestra
comprension del control interno y el gasto publico en las entidades publicas, asi
como su contribucién practica a la mejora de la administracion publica y la
informacion financiera. Esta relevancia social se debe a que apunta a maximizar
el uso de los recursos publicos para la atencion de la salud, un campo que
merece prioridad en términos de desarrollo humano.

La tesis se organiza en cinco capitulos. El primero presenta el problema de
investigacion, los objetivos, la justificacion y las hipétesis. ElI segundo revisa los
antecedentes y el marco tedrico sobre control interno y gasto publico. El tercero
describe la metodologia empleada utilizada para la investigacién. El cuarto
presenta y analiza los resultados obtenidos. El quinto muestra la discusion de los
resultados; finalmente se expone las conclusiones, sugerencias y propuestas

derivadas del estudio.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Para el Fondo Monetario Internacional (FMI) la corrupcion es
comprendida como el abuso de la funcion publica para beneficio propio.
Segun Gaspar et al., (2020), La corrupcion es mas que un desperdicio de
dinero. Erosiona el contrato social y corroe la capacidad del gobierno de
contribuir al crecimiento econémico de manera inclusiva.

En esa misma linea, Gaspar et al., (2019) afirman que la corrupcion
merma la confianza de la poblacién en el gobierno y las instituciones,
socava la eficacia y la equidad de las politicas publicas y malversa el dinero
de los contribuyentes que originalmente estaba destinado a la construccion
de escuelas, carreteras y hospitales.

En ese mismo contexto, un estudio del FMI que abarcé a 180 paises
determind que los gobiernos menos corruptos recaudan un 4% mas del PIB
en ingresos tributarios que los paises en el mismo nivel de desarrollo que
tienen los niveles mas altos de corrupcion (Gaspar et al., 2019); lo que
resulta perjudicial para el desarrollo econémico del pais.

De igual manera, el estudio realizado por el Banco Interamericano
de Desarrollo — BID (2018) ha determinado que el gasto publico en América
Latina registra ineficiencias equivalentes al 4,4% del PIB debido a
sobrecostos y exceso de gasto innecesario en compras publicas, asi como
a la corrupcion en los procesos de adquisicion y licitaciones publicas. En

esa misma linea, para el caso peruano, se ha determinado que el costo de
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ineficiencia representa el 2,5% del PIB (Banco Interamericano de
Desarrollo - BID, 2018).

En la region Ucayali, especificamente en la Direccion Regional de
Salud (DIRESAU), el fondo para cada afio se constituye por recursos
ordinarios (RO) y recursos directamente recaudados (RDR), este fondo con
la finalidad de cerrar brechas en la politica publica de salud, traduciéndose
en bienes y servicios que cumplen con la calidad demanda por la poblacién.

Segun la transparencia econémica del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF), la ejecucién del gasto publico en la DIRESAU en 2021 fue
del 97,4% y a mayo de 2022 se ha ejecutado el 34,5%, lo que demuestra
eficiencia en el gasto publico. Sin embargo, durante 2021, esta institucion
ha sido centro de atencién de los medios de comunicacion local y nacional
debido a que el Ministerio Publico encontré indicios de corrupcion y pruebas
de una supuesta organizacion criminal compuesta por funcionarios de
confianza relacionados directamente con el manejo presupuestal y
empresarios proveedores. Estos se habrian beneficiado con compras y
contratos, generando asi un perjuicio econémico para la region y para los
usuarios que reciben estos servicios de salud.

Por otra parte, mediante informe de control especifico N° 030-2020-
2-5354-SCE, el Organo de Control Institucional del Gobierno Regional de
Ucayali, determiné indicios de corrupcién en la DIRESA Ucayali porque
estd adquiri6 medicamento (enoxaparina sodica) por un valor de S/528
000,00. Asimismo, en esa compra directa, la finalidad publica no estaba
justificada, el valor durante el estudio del mercado fue superior al precio
real, la empresa proveedora beneficiada no cumplié con la documentacion

obligatoria para su contratacion, y esta a su vez no cumplia con las



3
especificaciones técnicas, pese a ello se le dio su conformidad
concretandose el pago; transgrediéndose la normativa de contrataciones
publicas, asi como los principios de transparencia y legalidad.

En ese sentido, es evidente la ineficiencia en los mecanismos de
control interno implementados mediante Ley de sistema de Control Interno
de las entidades del Estado; asimismo, la institucion requiere de
mecanismos 0 procesos que coadyuven en una ejecucion eficiente y
segura de los recursos asignados.

La Direccion Regional de Salud de Ucayali es un 6rgano del
Gobierno Regional que tiene la responsabilidad de velar por la salud de la
poblacién de la regién, ademas tienen como finalidad promover el
desarrollo integral y sostenible de las actividades de prevencion,
promocién, recuperacion y rehabilitacion de la salud, como también el
acceso a una atencion integral de salud de calidad.

Sin embargo, las estadisticas sobre salud publica no se
correlacionan con la finalidad antes sefialada, puesto que, la region es uno
de las primeras en cifras de muerte materna y prevalencia de anemia en
menores de 5 afios. Respecto a la prevalencia de anemia en menores de 5
afos, el 2018 fue 56.4%, el 2019 descendié a 53.7% y el 2020 la cifra
alcanzé su punto mas alto en los ultimos afios 57.2%, ocupando los niveles
mas altos después de Puno (69,4%) (INEI, 2021). Asimismo, las muertes
maternas en la regién Ucayali han ascendido de 13 en el 2017 a 24 en el
2020, siendo una cifra alarmante.

Lo expuesto evidencia que la instituciébn viene aparentemente

gastando el presupuesto publico alcanzando los primeros lugares, no
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obstante, los indicadores de salud publica muestran que no se esta siendo
eficiente y eficaz con el gasto publico.

De continuar con estos problemas expuestos lineas arriba, la
institucion y sus colaboradores se veran afectados porque a pesar de
cumplir la ejecucion presupuestal al 95%, institucionalmente recibiran el
rechazo de los usuarios; en esa misma linea, la region Ucayali seguira
manteniéndose dentro de las primeras regiones con alto indice de anemia
infantil, muertes maternas, equipos hospitalarios deficientes, y finalmente
se seguira postergando el cierre de brechas en salud publica.

Ante la problematica expuesta, en este estudio se pretende evaluar
la relacion entre el control interno y el gasto puablico, por tanto, se formula

el siguiente problema general.

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema General

o ¢ Como se relaciona el control interno y el gasto publico en la

Direccion Regional de Salud Ucayali, 20227

1.2.2. Problemas Especificos

o ¢, Como se relaciona el ambiente de control y el gasto publico en la
Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022?
o ¢, Como se relaciona la evaluacion de riesgos y el gasto publico en la

Direccion Regional de Salud Ucayali, 20227
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o ¢,Como se relaciona las actividades de control gerencial y el gasto
publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 20227?
o ¢, COmo se relaciona las actividades de prevencion y monitoreo y el
gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 20227
o ¢, Como se relaciona los sistemas de informacion y comunicacion y

el gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 20227

1.3. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.3.1. Objetivo General

o Determinar la relacién entre el control interno y el gasto publico en la

Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.

1.3.2. Objetivos Especificos

o Establecer la relacidén entre el ambiente de control y el gasto publico
en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.

o Determinar la relacion entre la evaluacion de riesgos y el gasto
publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.

o Determinar la relacion entre las actividades de control gerencial y el
gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.

o Determinar la relacion entre las actividades de prevencién y
monitoreo y el gasto publico en la Direccién Regional de Salud

Ucayali, 2022.
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Establecer la relaciobn entre los sistemas de informacion vy
comunicacién y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud

Ucayali, 2022.

1.4. HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.4.1.

1.4.2.

Hipotesis General

La relacion es significativa entre control interno y el gasto publico en

la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.

Hipodtesis Especificas

La relacion es significativa entre el ambiente de control y el gasto
publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.

La relacion es significativa entre la evaluacion de riesgos y el gasto
publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.

La relacion es significativa entre las actividades de control gerencial
y el gasto publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.
La relacion es significativa entre las actividades de prevencion y
monitoreo y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud
Ucayali, 2022.

La relacion es significativa entre los sistemas de informacion y
comunicacién y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud

Ucayali, 2022.



1.5. VARIABLES

1.5.1. Variable Independiente

° Control interno.

El control interno es el conjunto de acciones, actividades, politicas,
normas, registros, organizacion, procedimientos y métodos que se
implementan en cada entidad del Estado para garantizar el cumplimiento
de sus objetivos, proteger sus recursos y prevenir riesgos (Ley de Control

Interno de las Entidades del Estado, 2006, Articulo 3).

1.5.2. Variable Dependiente

o Gasto publico.

Las entidades gastan dinero en gasto corriente, gasto de capital y
servicio de deuda. Este dinero proviene de los créditos presupuestarios
aprobados en los presupuestos correspondientes. El objetivo es atender la
prestacion de los servicios publicos y las acciones que realizan las
entidades segun sus funciones y metas institucionales. Estos gastos se

llaman Gastos Publicos (Ley N° 28411, 2005 y DL N° 1440, 2018).

1.5.3. Operacionalizacién de las Variables

La Operacionalizacion de las variables, se describe a continuacion.



Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Definicién

Definicién

Variables : Dimensiones Indicadores Item Escala
Conceptual Operacional
Integridad y Valores Eticos. Filosofia de la
direccion.
Administracién estratégica. Sistema
Ambiente de  organizacional. 1-8
control Gestion del talento humano.
Conjunto de Asignacion de Auto_rldad y Responsabllldad._
acciones Organo de control institucional. Competencia
e profesional
actividades, Evaluacion  Planeamiento de la Administracion de riesgo
politicas, normas, La variable . ., : : esgo. g.11
. . de riesgos  Gestidn de riesgo. Monitoreo de cambios.
registros, control interno e T .
RO . Procedimiento de autorizacién y aprobacion.
organizacion, se medird por I . y I
L : Segregacion de funciones. Evaluacién de Likert:
procedimientos y medio de las o . .
. . Actividades  costo beneficio. Controles sobre el acceso a 1: Nunca
. . métodos que se cinco ) o _
Variable 1: . ; . de control los recursos o0 archivos. Verificacion y 12-18 2: Algunas
implementan en dimensiones . b I ~
Control : : gerencial conciliacion. Evaluacion de desempefio. veces
cada entidad del establecidas L o . .
Interno Documentaciéon de proceso, actividades y 3: Casi
Estado para para las :
arantizar el entidades del tareas. siempre
9 L Actividades 4: Siempre
cumplimiento de sus Estado . .
o de Supervision  Concurrente. Evaluaciones
objetivos, proteger Peruano. L - L 19-21
prevenciéony Independientes. Reportes de Deficiencias.
SuUs  recursos Yy .
. ) monitoreo
prevenir riesgos. : _ : .
o Funciones y caracteristicas de la informacion.
(Ley N° 28716, 2006, 2 -
Art. 3) Informacion y responsabilidad.
' . Calidad y suficiencia de la informacion.
Sistemas de : : L o
. e Los sistemas de informacién. Flexibilidad al
informacion y . 22-29
... cambio.
comunicacion . L L
Archivo institucional. Comunicacion

organizacional.
Canales de comunicacion.




Variable 2:
Gasto
Publico

Las entidades gastan dinero
en gasto corriente, gasto de
capital y servicio de deuda.
Este dinero proviene de los
créditos presupuestarios
aprobados en los
presupuestos
correspondientes. El objetivo
es atender la prestacion de
los servicios publicos y las
acciones que realizan las
entidades segun sus
funciones y metas
institucionales. Estos gastos
se llaman Gastos Publicos.
(Ley N° 28411, 2005 y DL N°
1440, 2018)

El gasto publico se
mediara por medio de
las dimensiones
Planificacion del
presupuesto institucional
y Ejecucién.

Planificacion

Ejecucién

Certificacion

Compromiso anual
Compromiso
mensual
Devengado

Girado y pagado

1-5
6-7
8-9
10-11 _
Likert:
1: Nunca
2: Algunas
veces
3: Casi siempre
4: Siempre
12 -13
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1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

1.6.1. Justificaciéon

Muchas naciones de todo el mundo, incluida Perud, se han visto
afectadas por el problema de la corrupcion . A pesar de los gobierno y de
la sociedad civil de contrarrestarla, continda siendo una barrera para el
desarrollo econdmico y social de la nacion. La relacién entre el control
interno y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali debe
ser examinada en este contexto para determinar el buen manejo del

presupuesto asignado y prevenir la corrupcion interna.

Tedrica: La presente investigacion se justifica en lo tedrico por la
necesidad de analizar la relaciéon entre el control interno y la eficiencia del
gasto publico en entidades estatales, y su impacto en el desarrollo
econémico y social de la region Ucayali. También se realizo un anlisis
profundo de las variables de gasto publico y control interno, ofreciendo
explicaciones e interpretaciones basadas en articulos cientificos de gran
relevancia, que aportan valor al modelo tedrico, epistemoldgico y empirico.

Se ha comprobado desde la teoria economica y de la gestion publica
gue el crecimiento econoémico, la equidad social, la confianza ciudadana en
las instituciones publicas y la calidad de los servicios publicos se ven
afectados negativamente por la corrupcion y la falta de transparencia en el
uso de recursos publicos. Asimismo, el control interno se ha reconocido
como un instrumento esencial para evitar y descubrir anomalias en el uso
de recursos publicos.

Esta investigacion contribuira a la teoria econdmica y de la gestion

publica, al analizar la asociacion entre el control interno y la eficacia del
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gasto publico, y su repercusion en el desarrollo econémico y social de la
region Ucayali. Ademas, aportara a la elaboracion de politicas publicas
enfocadas en mejorar la administracion y transparencia en el uso de
recursos publicos, y fomentar un crecimiento econdmico y social

equilibrado y sostenible.

Social: La relevancia social de este tema radica en la necesidad de
que la sociedad cuente con un uso eficaz y transparente de los recursos
publicos asignados a la salud. La corrupcién en el sector salud puede
acarrear serios problemas para la poblacion, desde la falta de acceso a
servicios de calidad hasta el desvio de recursos que podrian haberse
empleado para mejorar la atencion médica. En el caso de la Direccion
Regional de Salud de Ucayali, la presunta corrupcién identificada por el
Ministerio Publico y los medios de comunicacion ha generado un fuerte
impacto en la percepcion de la poblacién sobre la gestion de la institucion
y la confianza en las autoridades locales.

Asimismo, la eficaz administracion del gasto publico en salud es
fundamental para el logro de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS)
fijados por las Naciones Unidas, en particular el ODS numero 3, que busca
asegurar una vida saludable y fomentar el bienestar para todos en todas
las edades. Por eso, esta investigacion es importante para la sociedad en
general, ya que busca aportar a la mejora de la administracién publica en

salud y a la lucha contra la corrupcion en el sector.

Metodoldgica: La presente investigacion se justifica en lo
metodoldgico, ya que busca emplear una metodologia rigurosa y apropiada

para recolectar datos y analizarlos con el propdsito de lograr los objetivos
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propuestos en la investigacion. Es necesario emplear una metodologia que
permita recolectar informacion fiable y objetiva para poder hacer una
evaluacion completa y precisa del impacto de la corrupcion en la eficacia
del gasto publico en la DIRESAU.

Para lograr este objetivo, se utilizaron técnicas de recoleccion de
datos tales como encuestas y analisis documental. Las encuestas
permitieron recopilar informacién directa de la poblacién y su percepcion de
la eficiencia del gasto publico en salud, mientras que el analisis documental
permitira recopilar informacién adicional de informes y registros financieros.

Asimismo, se empleo un enfoque de analisis de regresion para
establecer la relacion entre el control interno y la eficacia del gasto publico
en la DIRESAU. Este enfoque permitio evaluar la relevancia de diferentes
factores en la eficacia del gasto publico y determinar si hay una relacion
significativa entre las variables en la DIRESAU. Con esta metodologia
rigurosa, se ha obtenido resultados fiables y significativos que puedan ser
usados para mejorar la administracion de recursos publicos en el sector

salud en Perd.

Practica: La presente investigacion se justifica en lo practico, porque
radica en la necesidad de mejorar la eficiencia en el gasto publico y la
transparencia en la gestion de las entidades estatales en la region,
especificamente en la Direccion Regional de Salud de Ucayali. La
aplicacion de un correcto control interno y la identificacion de los factores
que influyen en la eficaz ejecucion del gasto publico pueden ayudar a
disminuir los niveles de corrupcion y mejorar la calidad de los servicios
publicos en beneficio de la poblacién. Un posible parafraseo del texto

original es: La aplicacion de un correcto control interno y la identificacion de
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los factores que influyen en la eficaz ejecucion del gasto publico pueden
ayudar a disminuir los niveles de corrupcion y mejorar la calidad de los
servicios publicos en beneficio de la poblacion. Asimismo, esta
investigacion puede ser de gran ayuda para las autoridades de la Direccion
Regional de Salud de Ucayali, ya que les proporcionara informacion util
para mejorar su administracion y tomar decisiones basadas en datos
empiricos y no en supuestos. Ademas, puede servir de ejemplo para otras
entidades estatales que tienen problemas similares en la administracién de

SUS recursos.

1.6.2. Importancia

La importancia del presente estudio se fundamenta porque trata una
problemética actual y relevante en relacion al uso del gasto publico y la
corrupcion en las entidades estatales, especificamente en la Direccion
Regional de Salud Ucayali. La investigacién busca establecer la relacion
entre el control interno y el gasto publico, lo que permitira comprender cémo
se estan manejando los recursos y como se puede mejorar la eficacia y
transparencia en el uso de los mismos. Los resultados de esta tesis pueden
ser de gran ayuda para la toma de decisiones en la administracion publica,
ya que podrian aportar a la implementacion de medidas que mejoren la
eficiencia y eficacia en el uso de los recursos publicos, lo que a su vez se
reflejaria en un mejor servicio y atencion a la ciudadania. Ademas, la tesis
podria ser una herramienta para la sensibilizacion y concientizacion de la
importancia de la transparencia y la lucha contra la corrupcién en el sector

publico.
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1.7. VIABILIDAD

Técnica: La presente investigacion fue viable en el aspecto técnico
debido a que la recoleccibn de datos se hizo a través de fuentes
secundarias y primarias de acceso publico, como documentos oficiales y
encuestas a los colaboradores de la Direccion Regional de Salud de
Ucayali. Ademas, se emplearon técnicas estadisticas para el andlisis de
datos, lo que permitié una mayor exactitud en los resultados obtenidos. El
uso de tecnologias de la informacién y la comunicacion, como software de
andlisis estadistico, agilizo el procesamiento de los datos. Por eso, se
considera que la tesis es viable técnicamente y los recursos necesarios

para su realizacion son accesibles y disponibles.

Econdmica: La presente investigacion fue viable en el aspecto
econdémico, porque todos los costos que demande la ejecucion de proyecto
fueron administrados de una forma éptima y financiados por el investigador.
Asimismo, los resultados del presente estudio son los potenciales

beneficios a la DIRESA y comunidad académica.

Social: La presente investigacion fue viable en el aspecto social,
porque para la recoleccion de datos se aplicé las encuestas de forma fisica,
lo cual se empleo encuestadores, asi generando mano de obra directa. En
cuanto al impacto ambiental fue viable porque se optimizaron los recursos
disponibles. Asimismo, los resultados contribuiran directamente a mejorar
el uso de los recursos publicos en la DIRESA porque se brindara
informacion de primera mano para la toma de decisiones acertadas por

parte de los funcionarios de linea.



15

1.8. LIMITACIONES

Para la presente investigacion, las limitaciones que se presentaron

durante el desarrollo, fueron:

o La indiferencia de alguno de los encuestados al suministrar las
encuestas.
o Dificultad para controlar los efectos perturbadores provocados por

variables intervinientes..
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Lépez et al. (2018), en su estudio “La auditoria interna como
herramienta de gestion para el control en los gobiernos auténomos
descentralizados de la provincia de Morona Santiago”, cuyo objetivo fue
valorar el cumplimiento de las normas técnicas de control interno mediante
el marco conceptual del COSO en estos gobiernos, bajo un enfoque cuanti-
cualitativo, con un alcance descriptivo-explicativo, en el que se aplicaron
métodos como el histérico-l6gico para realizar un estudio que permitiera
conocer la esencia del problema relacionado con el control interno como
competencia de las unidades de auditoria interna. La conclusién
fundamental indica que el cumplimiento de las instituciones publicas con
las normas técnicas de control interno dispuestas por la Contraloria General
del Estado, bajo supervision de las unidades de auditoria interna, promueve
garantias razonables para la consecucién eficiente de sus objetivos (Pp.
80-81).

Wan y Hu (2021), en su investigacion “Modelizacion de la restriccion
de control interno del sistema de financiacion de la investigacion
universitaria”, mediante el método de estudio de caso, combina los cinco
elementos del sistema de control interno COSO y las normas de control
interno de las instituciones administrativas chinas, selecciona tres casos

tipicos de corrupcidn en la investigacion universitaria y, finalmente,
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construye el modelo de restriccion de control interno de los fondos de
investigacion universitarios. Este modelo presenta sugerencias para
mejorar el sistema de control interno de los fondos de investigacion
cientifica en las universidades a partir de cuatro aspectos de restriccion
ambiental, restricciobn psicoldgica, restriccion de control y restriccion
regulatoria. A través de la construccion del modelo, se espera proporcionar
alguna referencia para la construccion del sistema de control interno de los
fondos de investigacion cientifica en las universidades (p. 1).

Jingjuan y Xia (2022), en su investigacion “Relacion entre la
eficiencia de la asignacion de capital y la estrategia de diversificacion desde
la perspectiva del control interno”, sostiene sobre la base de la calidad del
control interno, este estudio analiza el impacto de la calidad del control
interno en la asignacion de recursos en el mercado interno de capitales y
coémo la eficiencia de la asignacion de capital afecta la toma de decisiones
estratégicas. La calidad del control interno puede evaluarse correctamente
e incluirse en las decisiones estratégicas de la administracion, la empresa
puede mejorar la eficiencia de la asignacion de capital y formular una
estrategia de desarrollo adecuada. Utilizando datos de panel de los
mercados de valores de Shanghai y Shenzhen de 2013 a 2017,
investigamos la relacién entre la calidad general de la informacion de
control interno, la eficiencia de la asignacion de capital y la toma de
decisiones estratégicas empresariales. Los resultados muestran que
cuando el nivel de flujo de caja libre es alto, el mecanismo de incentivos del
gobierno corporativo aumenta la posibilidad de diversificacion; cuanto
menor sea la calidad de la informacion sobre el control interno, mas

probable es que las empresas busquen la diversificacion; mejorar la calidad
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del control interno ayuda a la direccion a asignar los recursos internos de
manera razonable. Cuando la eficiencia de la asignacion de capital es alta,
puede impedir eficazmente la diversificacion. Este estudio contribuye a
revelar el mecanismo del impacto de la calidad del control interno en la
toma de decisiones estratégicas y amplia la relacion entre el control interno

y la gestidn estratégica corporativa (p. 1).

2.1.2. Antecedentes Nacionales

Patricio (2019), en su investigacion “Control interno y fiscalizacion de
gastos de las gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz, 2017”. El
problema que abordd la presente investigacion consistié en conocer cual
fue la influencia del Control Interno en la fiscalizacion de gastos de las
gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz - 2017. El objetivo general
consistio en determinar la influencia del Control Interno en la fiscalizacién
de gastos de las gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz - 2017. La
hipétesis general plante6 que el control interno tiene influencia directa
positiva en la fiscalizaciéon de los gastos de las gerencias del Gobierno
Provincial de Huaraz, 2017. El tipo de investigacion fue no experimental. El
nivel de investigacion fue descriptivo. El disefio es descriptivo correlacional,
el disefio es descriptivo del tipo correlacional. La poblacion, al igual que la
muestra estuvo conformada por 35 empleados de la municipalidad que
trabajaron en las gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz. A modo
general se concluyé que el Control Interno influyé con una correlacién
positiva media en el Desempefio Laboral en la Fiscalizacién de gastos de
las Gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz (rs = 0.516211). De

acuerdo con los objetivos especificos, se concluy6 que el Control Interno
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influy6 con una correlacion positiva media en la Eficiencia en el desempefio
de la Fiscalizacion de gastos de las Gerencias del Gobierno Provincial de
Huaraz (rs = 0.536240). Que el Control Interno influyé con una correlacion
positiva media en la Eficiencia Técnica en el desempefio de la Fiscalizacion
de gastos de las Gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz (rs =
0.505112). Que el Control Interno influyé con una correlaciéon positiva media
en el desempefio de la Eficacia en el desempefio de la Fiscalizacion de
gastos de las Gerencias del Gobierno Provincial de Huaraz (rs = 0.520833)
(p. 6).

Rivero (2022), en su investigacion “Control interno y ejecucion del
gasto publico de la Municipalidad Provincial de Bagua”, tuvo como objetivo
general determinar la relaciéon del control interno y ejecucion del gasto
publico de la Municipalidad Provincial de Bagua. Se utiliz6 una metodologia
de tipo aplicada, con un disefio no experimental de enfoque cuantitativo, la
poblacién estuvo conformada por los 60 colaboradores y una muestra de
16 trabajadores. La técnica empleada para la recoleccion de datos fueron
las encuestas. Como principal resultado se obtuvo que el control interno de
la municipalidad se encuentra en un nivel regular, ya que las dimensiones
evaluadas como el ambiente de control, evaluacion de riesgo y actividades
de control se encontraban en un nivel regular con tendencia a deficiente,
mientras que la comunicaciéon e informacion y actividades de supervision
en un nivel regular. Asimismo, la ejecucion del gasto publico estaba en un
nivel regular, ya que las dimensiones compromiso, devengado y pago
obtuvieron un resultado regular. En conclusion, se pudo determinar que el

control interno si tienen una relacién significativa con la ejecucion del gasto,
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el cual fue determinado por medio del coeficiente de Spearman estando en
una escala del 0.726 (p. 6).

Arteaga (2021). “Control interno en la gestion de compras en la
Escuela de Aviacion Civil del Pert en el afio 2020”. La presente tesis esta
orientada a identificar la influencia del control interno sobre la gestion de
compras publicas que se desarrollan en la Escuela de Aviacion Civil del
Perd en el afio 2020, debido a que el control interno representa una
actividad muy importante para optimizar las contrataciones de bienes,
servicios y obras. Se realiz6 una investigacion de tipo cuantitativa,
correlacional y transversal con un disefio no experimental. Se aplico una
encuesta como instrumento, la misma que fue ponderada por una escala
de Likert al personal que trabaja en la Escuela de Aviacién Civil.
Finalmente, el resultado indica que control interno influye significativamente
en las compras publicas de la Escuela de Aviacion Civil del Peru en el afio
2020. En tal sentido, se propuso la implementacion de un instrumento de
gestion para mejorar las actividades de control en las contrataciones

publicas (p. 17).

2.1.3. Antecedentes Locales

Thencera (2019), en su investigacion “El control interno y su
implicancia en la auditoria presupuestal de la empresa Electro Ucayali S.A.
de Pucallpa - 2078”, tuvo como objetivo determinar la implicancia del
control interno en la auditoria presupuestal de la empresa Electro Ucayali
S.A. de Pucallpa — 2018. EIl disefio empleado fue el correlacional y la
muestra estuvo conformado por 32 trabajadores del Departamento de

Finanzas de la sede de estudio. Los resultados refieren que tanto la variable
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Control interno como Auditoria presupuestal son percibidas en el nivel
Excelente por las unidades muéstrales, asi también, los estadisticos de
correlacion aplicados muestran que existe asociacion entre estas variables.
La principal conclusion a la que arrib6 esta investigacion fue que el control
interno posee implicancias positivas y significativas en la auditoria
presupuestal de la empresa Electro Ucayali S.A. de Pucallpa — 2018, ya
que, el resultado Rho= 0.747 indica una correlacién positiva alta y el p-
valor=0.000 indica que la correlacion es significativa (p. 8).

Salvador (2021), en su investigacion “El control Interno y la Gestidn
Administrativa en el Gobierno Regional de Ucayali, 2018”. La investigacion
tiene como objetivo determinar la relacién entre el control interno y la
gestion administrativa del gobierno regional de Ucayali, 2018; manifiesta
qgue el control interno beneficia a la gestidbn administrativa para el estricto
cumplimiento de las politicas publicas que debe cumplir el Gobierno
Regional de Ucayali, y esto se ve reflejado en la poblacion Ucayalina;
asimismo, se plante6 Identificar la relacion del control interno con la
planeacién de la gestiébn administrativa del Gobierno Regional de Ucayali,
2018, la metodologia de la investigacion es cuantitativa de tipo descriptivo,
siendo su disefio de investigacion descriptiva correlacional con una muestra

de 100 personas (p. 8).

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Control Interno

El Estado como rol fundamental tiene la obligacion de generar
bienestar en sus ciudadanos, ello significa que los recursos que se asignan

a cada institucion para su ejecucion deben ser utilizados de forma 6ptima,
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en ese contexto, para llevar un mejor control del presupuesto se ha
implementado el sistema de control interno es un proceso que se
implementa en todas las areas de trabajo de una organizacion. Se
evidencia en los procedimientos establecidos, las politicas, los mecanismos
de control y la actitud de todo el personal (Grajales y Castellanos, 2018).

Por otra parte, Brasil et al. (2020), sostienen que el control interno,
segun las normas de auditoria, consiste en planificar sus procesos,
implementar y mantenido por los responsables del Gobierno, la gestion y
otros empleados. Asi que si puede proporcionar una seguridad razonable
para el logro de los objetivos de la organizacibn con respecto a
competencia de los informes financieros, de conformidad con las leyes y
reglamentos vigentes, asi como para la eficiencia de las operaciones.

Grajales et al. (2022) definen al control interno como un aspecto
fundamental de la gestion organizacional, ya que ayuda a mejorar la
eficiencia, la eficacia y la transparencia de las operaciones. También ayuda
a proteger los activos de la organizacion y a garantizar el cumplimiento de
sus objetivos.

Rhein (2019), plantea una definicion para el control interno en la
administracion publica, donde puede ser percibida desde dos puntos de
vista, la primera, una vision organica, ésta es desempefiado por érganos
incluidos dentro de la institucién, y segunda, de una visiéon funcional: siendo
esta una funcion administrativa de controlar sus propios actos con el
objetivo de garantizar la legalidad. Asimismo, define al control interno de la
Administracion Publica como aquella funcidon administrativa ejercida por
organos integrantes de la estructura administrativa que tienen como

objetivo corregir fallas cometidas en el ejercicio de otras funciones que sean
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verificadas de oficio o de provocacion de terceros. De igual manera, la
teoria del control interno puede ser estudiada desde tres aspectos, la teoria
institucional, la teoria del procedimiento y la teoria del sistema (Li citado por
Wang y Hu, 2021), por lo tanto el control interno es un “sistema de gestion
integral”. (Wang y Xia, 2022, p. 4)

No existiendo a la fecha un concenso universal para definir al control
interno, “diversas instituciones han creado modelos para orientar y facilitar
el establecimiento del control interno en las organizaciones” (Mejias et al.,
2022, p. 2), en ese orden de ideas, nuestro sistema de control interno para
las entidades del Estado Peruano, esta fundamentado en el modelo COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), el
cual es definido como: “un proceso que implementan el consejo de
administracion, la direccion y el resto del personal de una organizacion para
garantizar que sus objetivos se cumplan de manera eficiente, eficaz y
transparente”. (Grajales y Castellanos, 2018)

Este modelo de Sistema de Control Interno COSO esta formado por
cinco componentes interrelacionados entre si. Estos componentes son:
ambiente de control, gestibn y prevencion de riesgos, actividades de
control, informacién y comunicacion, y supervision y monitoreo (Bodes y
Ruiz, 2020, p. 6-7).

Concordante con lo propuesto por Rhein (2019) el control interno de
la Administracion Puablica debe ser: Una funcién capaz de, a la vez, ser
ejercida de forma autonémica y sistémica, con la finalidad de asegurar los
presupuestos democréaticos de la Administracion en los dias actuales,
evaluando adecuadamente los criterios adoptados en la aplicacion de los

comandos normativos pertinentes y sin la influencia de estructuras politicas
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que causan la determinacidén y/o la influencia sobre parte del aparato
administrativo. (p. 25)

En esa misma linea, el Pert no esta exenta de esta situacion, de
igual manera adopta los principios del modelo COSO, siendo implementada
en el 2006 mediante Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, y
en su articulo 3°, la define como un conjunto de acciones, actividades,
planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos Yy
métodos que se organizan e instituyen en cada entidad del Estado. Este
modelo incluye la actitud de las autoridades y el personal (Ley de Control
Interno de las Entidades del Estado, 2006).

El Sistema de Control Interno para las entidades del Estado Peruano
esta formado por siete componentes (ver Figura 1) interrelacionados entre
si. Estos componentes son: ambiente de control, evaluacién de riesgos,
actividades de control gerencial, actividades de prevencidén y monitoreo,
sistemas de informacién y comunicacion, seguimiento de resultados vy

compromisos de mejoramiento.

Figura 1

Sistema de control interno

Compromisos Ambiente de

. de . control
mejoramiento

Seguimiento Sistema de Evaluacion de
de resultados Control Interno riesgos

Sistemas de Actividades de Actividades de
informacion y prevencion y control
comunicacion monitoreo gerencial

Fuente: Elaborado a partir de la Ley N° 28716.
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Modelos de control interno

A pesar del esfuerzo de los responsables del control interno, este
proceso ha mostrado deficiencias “que llevaron a la formulacion de modelos
de control, buscando salvaguardar los activos y el cumplimiento de las
metas organizacionales, para evitar fraudes organizacionales o
desviaciones en el cumplimiento de los objetivos”. (Grajales y Castellanos,
2018, p. 68)

En ese sentido, a continuacion, se exponen los diferentes modelos
mas reconocidos en Latinoamérica COSO, COBIT, COCO y CADBURY,
que han sido de base para la construccion del Sistema de Control Interno
para las entidades del Estado Peruano.

Modelo COSO: Es la sigla en inglés de “Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission”, traducido al espanol significa
“‘Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treadway”,
siendo una iniciativa conjunta para combatir el fraude empresarial y de
“ayuda a las organizaciones para disefiar e implementar el control interno
a la luz de los muchos cambios en los entornos comerciales y operativos”.
(COSO, 2013)

Como lo sostiene la misma organizacion, los conceptos de control
interno son atemporales, en ese sentido la Gltima actualizacion define como
“un proceso efectuado por la junta directiva, la gerencia y otro personal de
la entidad, disefiado para proporcionar una seguridad razonable con
respecto al logro de los objetivos relacionados con las operaciones,
informes y cumplimiento” (Stephen, 2013, p. 4). Este modelo se compone

de cinco componentes integrados de control interno: entorno de control,
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evaluacion de riesgos, actividades de control, informacion, y actividades de

comunicacion y seguimiento.

Modelo COBIT: Que en inglés corresponde a Control Objectives for
Information and related Technology y traducido al espafiol significa
Objetivos de control de Informacion y Tecnologias Relacionadas, “este
modelo es muy utilizado para controlar y dar seguridad informética a las
tecnologias de la informacion y también ha sido tenido en cuenta dentro del
Sistema de Control interno colombiano”. (Salnave y Lizarazo, 2017, p. 89)

En esa misma linea, Quinteros (2015) sostiene que “es una guia de
mejores practicas presentado como marco de trabajo, dirigida al control y
supervision de los objetivos de las tecnologias de la informacion”. (p. 11)

Asimismo, “cuenta con siete criterios: efectividad, -eficiencia,
confidencialidad, integridad, disponibilidad, cumplimiento y confiabilidad;
adicional cuenta con 34 procesos segun a las responsabilidades de

planear, construir, ejecutar y monitorear”. (Chacén, 2021, p. 7)

Modelo COCO: que en inglés corresponde a Canadian of Control
Committee. Su objetivo se orienta “hacia el desarrollo de lineamientos
generales para el disefio, implementacion, evaluacion y reportes sobre
estructuras de control” (Perez y Polo, 2019, p. 22). Asimismo, “mejorar la
toma de decisiones y el desempefio organizacional a través del control y la
administracion de riesgos, es por esto que esta mas orientado hacia los
procedimientos y guias para la practica de la auditoria”. (Salnave y
Lizarazo, 2017, p. 85)

Este modelo “resulta ser mas abierto a la inclusion de ideas propias

de la empresa, lo que le brinda versatilidad al momento de su
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implementacion y permite un ajuste personalizado conforme la empresa lo
vaya necesitando” (Chacon y Delgado, 2021, p. 19). Esta conformada por
cuatro categorias: El primero corresponde a Objetivos y esta conformado
por las politicas, objetivos, riesgos, alcance y desempefio de actuacion. El
segundo corresponde a compromiso respecto a los aspectos de la
identidad y valores de la organizacion. El tercero es aptitud, relacionado al
conocimiento, habilidades y actividades de control. Y el dltimo es

evaluacion y aprendizaje (Chacon y Delgado, 2021, p. 13).

Modelo CADBURY: Este modelo es considerado como ejercicio
para la evaluacién de buen gobierno corporativo, tanto para empresas
privadas como para las instituciones publica, en un inicio solo se penso en
el enfoque financiero, posteriormente se ha ampliado la interpretacion
sobre el sistema de control en su conjunto.

En el corazon de este modelo “se encuentra el cddigo de las mejores
practicas, que se refiere a la estructura del consejo, los consejeros no
ejecutivos, los consejeros ejecutivos y los sistemas de informacion y
control” (Stiles y Taylor, 1993). “Sus objetivos se dirigen a proporcionar una
razonable seguridad sobre: la efectividad y eficiencia de las operaciones,
la -Confiabilidad de la informacion y reportes financieros y el Cumplimiento

con leyes y reglamentos”. (Salnave y Lizarazo, 2017, p. 89)

Dimensiones del Control Interno

Las dimensiones de la variable control interno para la presente
investigacion son las que estan definidas en la Ley de Control Interno de

las Entidades del Estado (Ley N° 28716, 2006, art. 3), estas son:
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El ambiente de control: Es el marco de referencia que establece la
cultura organizacional y las normas de comportamiento para el

funcionamiento del control interno.

La evaluacién de riesgos: En cuya virtud deben identificarse,
analizarse y administrarse los factores o eventos que puedan afectar
adversamente el cumplimiento de los fines, metas, objetivos,

actividades y operaciones institucionales.

Actividades de control gerencial: Son los mecanismos que la
direccién, gerencia y los niveles ejecutivos competentes
implementan para garantizar que la entidad cumpla con sus

objetivos.

Las actividades de prevencidén y monitoreo: Son los mecanismos
gue ayudan a asegurar que las funciones asignadas se realicen de

manera correcta y eficiente.

Los sistemas de informacion y comunicacién: Son los
mecanismos que permiten registrar, procesar, integrar y divulgar la

informacion de manera confiable, transparente y eficiente.

El seguimiento de resultados: Es la revision y verificacion
periodica de las medidas de control interno implantadas para
garantizar que estén funcionando correctamente y que estén

logrando los objetivos esperados.
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o Los compromisos de mejoramiento: Son compromisos que los
organos y personal de la administracion institucional asumen para

corregir las deficiencias del control interno.

2.2.2. Gasto Publico

Los recursos publicos son asignados por las necesidades
identificadas por la Administracién Puablica con la finalidad de cerrar las
brechas de los problemas sociales para generar bienestar y desarrollo en
la sociedad. Es por ello que “todo gasto publico tiene por finalidad la
satisfaccion de una necesidad publica, o sea, de la poblacién en general,
tendiendo a cumplir el mandato constitucional de promover el bienestar
general”. (Villegas citado por Cevallos, 2020, p. 53)

La variable gasto publico para el presente estudio, estara enfocado
en la ejecucién del presupuesto que se asignada a la Direccion Regional
de Salud de Ucayali, en ese sentido, se profundizara alguna teoria de gasto
publico, como su ejecucién y su estructura, sirviendo de soporte a las
dimensiones e indicadores.

De acuerdo con Keynes; citado por Bucaram et al., (2020), sostiene
gue el gasto de Gobierno es capaz de generar un efecto positivo sobre la
actividad econdmica reduciendo la brecha entre la actividad potencial y la
real, obteniendo mayor recaudacién impositiva; propiciando que el gasto
genere una mayor cantidad de ingresos, configurando una fragilidad de las
finanzas publicas entendiendo que el gasto es generador de ingresos (p.
4).

Contrariamente, “la Ley de Warner, sostiene que el gasto publico

como % del Producto Interno Bruto (PIB) es elastico a este y tiende a
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aumentar al incrementarse el crecimiento econémico”. (Pefia, 2021, p. 422)

De igual manera, Soto et al., (2021), manifiesta: que el gasto publico
se dirige primordialmente a lograr el objetivo de satisfacer necesidades
primarias y a generar las condiciones estructurales necesarias, el
cumplimiento progresivo al que se ha obligado el Estado (...) tendra
mejores resultados y la autonomia lograda (con mayor probabilidad)
coadyuvara a la formacion de una ciudadania mas responsable y
cooperante (p. 531).

Asimismo, Vaicilla et al., (2020), sostienen la importancia de la
ejecucion presupuestaria: Porque a través de esta fase se determina la
recaudacion de los ingresos y gastos, visualizando como se ha invertido el
dinero. A través de este medio se conoce el grado de ejecucion con relacion
a lo presupuestado; cuando la ejecucion presupuestaria es eficiente se
puede adquirir bienes y servicios necesarios para la satisfaccion de las
necesidades de la poblacioén (p. 775).

Tambien, Tao y Wang; citado por Li et al., (2021), sefialaron que el
gasto publico en salud del gobierno afecta directa e indirectamente el nivel
de desarrollo econémico al mejorar la calidad de los trabajadores, aumentar
la inversién de capital fijo social y mejorar las capacidades de innovacién
cientifica y tecnolégica. Por lo tanto, el gasto publico en salud del gobierno
no solo refleja la atencién del gobierno local a la atencion médica y la salud,
sino también, en cierta medida (p. 2).

En esa misma linea, el gasto en salud publica forma facilmente un
capital humano saludable, influyendo asi en la produccion econémica de
alta eficiencia y desempefiando un papel preenminente en el crecimiento

del PBI (Newhouse y Muskin, citado por Li et al., 2021).
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Del mismo modo, de conformidad con Ley General del Sistema
Nacional de Presupuesto - Ley N° 28411 (2005) y Rivero (2022), definen a
la ejecucion del gasto publico como: El proceso por el cual se realizan
obligaciones de gastos con la finalidad de financiar la prestacion de bienes
0 servicios publicos y obtener resultados segun lo presupuestado y los
pliegos de continuidad con el PCA. Cumpliendo con los principios de
legalidad, asignacion de competencias y atribuciones de ley reconocido y
tipificado en el articulo 77° y 78° de la Constitucion Politica del Peru de
1993.

Asimismo, de acuerdo con Vilegas; citado por Cevallos (2020),
sostiene: Por eso, y en realidad en la medida en que se siga una sana
politica financiera, el Estado no es un consumidor sino un redistribuidor.
Las rentas no desaparecen en un abismo sin fondo, sino que son devueltas
integramente al circuito econdmico. Es decir, el conjunto de sumas
repartidas a los particulares mediante el G. P. es equivalente al conjunto de
lo que les fue recabado mediante los tributos. El Estado actia de esta
manera como un "faro" o como una bomba aspirante e impelente: procede
a modo de bomba aspirante de las rentas de la comunidad y como
impelente de la riqueza obtenida, mediante los G.P., expandiéndola sobre
toda la economia (p. 54).

Por otro lado, Ibarra; citado por Infanzon (2018), define al gasto
pubico como: “la cantidad de recursos financieros, materiales y humanos
qgue el sector publico representado por el gobierno emplea para el
cumplimiento de sus funciones, entre las que se encuentran de manera

primordial la de satisfacer los servicios publicos de la sociedad”. (p. 29)
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De conformidad con la Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto (Ley N° 28411, Art. 12), el gasto publico es el conjunto de
erogaciones que realiza el sector publico, a través de sus entidades, para
financiar la prestacion de servicios publicos y acciones desarrolladas de
conformidad con sus funciones y objetivos institucionales.

En ese orden de ideas, la ejecucion del gasto publico se estructura
en tres sub etapas o fases, inicia con el compromiso, continua con el
devengado y finaliza con el pago (Ley N° 28411). A continuacion se muestra

graficamente las etapas de ejecucion del gasto publico.

Figura 2

Fases de la ejecucion del gasto publico
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S el que se muestra presupuestar bien o pablicos
@ que existe io hasta por servicio para atender
§ créditos el monto de realizado. el gasto
= presupuestarios. obligacion. comprometi

do.

Fuente: Rivero (2022).

Dimensiones del Gasto Publico

Para el fundamento de las dimensiones de la variable gasto publico
se ha tomado como referencia la Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico y trabajos academicos relacionados.

De conformidad con la Ley N° 28411, articulo 33, la ejecuciéon del
gasto publico comprende las etapas siguientes: compromiso, devengado y

finaliza con el pago.
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o Compromiso: “Acto que acuerda la realizacion de gastos
previamente aprobados, afectando los créditos presupuestarios, con
posterioridad a la generacién de la obligacién legal, dentro del marco
de los créditos presupuestarios aprobados y sin exceder el monto

aprobado”. (Ley N° 28411, art. 34, 2005)

o Devengado: “Es el reconocimiento de una obligacibn de pago,
derivada de un gasto aprobado y comprometido. Se produce previa
acreditacion documental y afecta al Presupuesto Institucional”. (Ley

N° 28411, art. 35, 2005)

o Pago: “Es el acto que extingue una obligacion de pago, derivada de

un gasto devengado”. (Ley N° 28411, art. 36, 2005)

2.3. BASES O FUNDAMENTOS FILOSOFICOS DEL TEMA DE

INVESTIGACION

El presente estudio se enmarca dentro de las lineas de investigacion
de escuela de posgrado de la Universidad Nacional de Ucayali, maestria
en Gestion Empresarial, mencion Gestion Publica. Asimismo, se sustenta
en teorias modernas del sistema de control interno y gasto publico.

Es asi que, expuesto por Toala y Mendoza (2019) cuando se alude
a la investigacion lo considera como un proceso riguroso, cuidadoso y
sistematizado en el que se busca resolver problemas, bien sea de vacio de
conocimiento (investigacion cientifica), pero en ambos casos es un proceso
organizado que garantiza la produccién de conocimiento o de alternativas

de solucion viables (p. 59).
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2.3.1. Bases Filosoé6ficas de la Variable Control Interno

El sistema de control interno, como se fundamentd tedricamente
tiene sus origenes en Inglaterra, entre los afios 1862 y 1905, con los
objetivos de identificar fraude en la empresa. Estos conocimientos
adquiridos vienen empledndose desde tiempos remotos, sirviendo de base
para construir y desarrollar principios y fundamentos propios de la
institucién publica o privada.

En ese sentido el sistema de control interno es un conjunto de
doctrinas, enfoques, instrumentos, métodos, normas, planes, principios,
etcétera; para administrar los recursos, informar los datos requeridos, etc.
en funciébn de normas constitucionales y legales de las politicas

establecidas en la organizacion.

2.3.2. Bases Filoso6ficas del Gasto Publico

En todos los campos del saber humano, el hombre es sujeto de
todas las ciencias, pues todas las ciencias sirven al mayor
perfeccionamiento y se debe promover toda la ensefianza, el progreso
humano y la relacion de las personas con sus actividades, vidas y
comportamientos (Pérez, 2022, p. 11).

En la investigacion de la realidad, los cientificos y todos los
interesados en la ciencia han establecido métodos guias para revelar o al
menos acercarse a la comprensién de como funciona la naturaleza y por
otro lado la naturaleza humana como entidad social y su estructura. En
consecuencia, en las instituciones que cultivan la inspeccién en el area

publica vienen empleando estos conocimientos adquiridos desde tiempos
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remotos hasta construir y desarrollar sus propios principios y fundamentos

basicos (Puma, 2021, p. 16).

2.4. DEFINICIONES CONCEPTUALES

o Certificacion: Es el documento expedido por el jefe de la oficina de
presupuesto o quien haga sus veces en la Unidad Ejecutora, con el
cual se garantiza la existencia de crédito presupuestal disponible y
libre de afectacion para la asuncion de obligaciones con cargo al
presupuesto del respectivo afio fiscal. (Ministerio de Economia y

Finanzas, s.f.)

o Control: Es un proceso de supervision de las actividades realizadas,
debe establecer estdndares o parametros para poder determinar
posibles desviaciones de los resultados, debe permitir corregir
errores y desviaciones y debe permitir planificar las actividades y
objetivos, después de haber hecho las correcciones necesarias

(Salnave y Lizarazo, 2017, p. 14).

o Control interno: “Sistema para salvaguardar recursos y promover

la eficiencia”. (Ley N° 28716, 2006, Art. 3)

o Devengado: “Reconocimiento de una obligacion de pago por un
gasto aprobado y comprometido, con cargo al Presupuesto

Institucional”. (Ley N° 28411, 2005)

o Erogacién: “La erogacion es una salida de dinero. Esta salida de

dinero puede ser para inversion, produccion o gasto”. (Ludefia, 2021)
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Gasto corriente: “El gasto corriente es un conjunto de gastos. Estos
gastos son esenciales para la actividad ordinaria de la institucion”.

(Llamas, 2020)

Gasto de capital: “Es la adquisicion de capital fijo destinado a
infraestructura, adquisicion de activos fijos e inversion social”.

(Valdivia, 2017)

Gasto publico: Es la cantidad de recursos financieros, materiales
y humanos que el sector publico representado por el gobierno
emplea para el cumplimiento de sus funciones, entre las que se
encuentran de manera primordial la de satisfacer los servicios

publicos de la sociedad. (Ibarra; citado por Infanzén, 2018, p. 29).

Presupuesto: “Herramienta fundamental en la administracion
publica, con la cual, el gobierno maneja los ingresos y gastos
proyectados a ejecutarse durante el afio, ademas, sirve como
mecanismo de comparacion entre lo presupuestado y ejecutado”.

(Vaicilla et al., 2020, p. 776)

Presupuesto publico: “Instrumento de gestion orientado a asignar
recursos, realizar gastos y alcanzar las metas formuladas en los
planes sectoriales, estratégicos y operativos, cuya finalidad
fundamental radica en el logro de los objetivos y resultados
esperados”. (Ministerio de Economia y Finanzas, citado por

Rodriguez, 2018, p. 12).

Recursos Directamente Recaudados: Comprende los ingresos
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generados por las Entidades Publicas y administrados directamente
por éstas, entre los cuales se puede mencionar las Rentas de la
Propiedad, Tasas, Venta de Bienes y Prestacion de Servicios, entre
otros; asi como aquellos ingresos que les corresponde de acuerdo a
la normatividad vigente. Incluye el rendimiento financiero, asi como
los saldos de balance de afos fiscales anteriores (Portal de

transaparencia estandar, s.f.).

o Recursos ordinarios (RO): Corresponden a los ingresos
provenientes de la recaudacion tributaria y otros conceptos;
deducidas las sumas correspondientes a las comisiones de
recaudacion y servicios bancarios; los cuales no estan vinculados a
ninguna entidad y constituyen fondos disponibles de libre
programacioén. Asimismo, comprende los fondos por la monetizacion
de productos, entre los cuales se considera los alimentos en el
marco del convenio con el Gobierno de los Estados Unidos, a través
de la Agencia para el Desarrollo Internacional (AID) - Ley Publica N°
480. Se incluye la recuperacion de los recursos obtenidos
ilicitamente en perjuicio del Estado — FEDADOI. (Portal de

transaparencia estandar, s.f).

2.5. BASES EPISTEMICAS

De acuerdo con Salas (2020, p. 10) sostiene que “la epistemologia
es la rama de la filosofia que estudia el conocimiento, es decir, como
desarrollamos representaciones que se dirigen a la comprension de la

verdad”.
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Por su parte Federico et al. (2019) sostienen que; La epistemologia
se interesa por las representaciones del mundo que utilizamos y
construimos, como se construyen conocimientos cientificos o humanistas,
examina los conocimientos y las disciplinas cientificas, revisa diversos
aspectos y cuestiones, ademas se pregunta sobre la diferencia y
complementariedad entre las racionalidades ética y cientifica, estética y
religiosa.

La epistemologia resulta necesaria en los estudios de investigacion
porque analiza los preceptos que se emplean para justificar los datos
cientificos tomando en cuenta factores sociales, psicologicos y hasta
histéricos. Ademas, analiza los criterios por los cuales se justifica o invalida.

Es decir, la epistemologia explicita los aportes realizados a la ciencia.

2.5.1. Bases Epistémicas del Control Interno

El cumplimiento del sistema de control interno debe ir acompafiado
de la ética de los servidores publicos, en ese sentido los gobiernos que
quieran ser considerados como justos deben tener individuos integros, y es
justamente aqui donde entra la ética al tener en sus manos la seleccion y
formacion de servidores publicos que actien con responsabilidad y
eficiencia.

En ese sentido, la base epistémica sobre el Control Interno en la
Direccion Regional de Salud de Ucayali, esta sustentada en lo expuesto
parrafos anteriores, porque implica las dimensiones enmarcadas en el
marco legal, que buscan garantizar la eficiencia, eficacia y economia en el

uso de los recursos publicos (Checya, 2020).
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2.5.2. Bases Epistémicas del Gasto Publico

Para que los recursos asignados a la Direccion Regional de Salud
de Ucayali, cumplan su finalidad, es necesario el alineamiento al sistema
de control interno coadyuvando los riesgos y perjuicios econémicos y
sociales. El gasto publico, bien planificado y ejecutado, puede contribuir a
mejorar las relaciones entre instituciones publicas y privadas, asi como a
enfrentar las problematicas existentes en la realidad (Benzaquen, 2020).

En ese sentido, la base epistémica sobre el gasto publico en la
Direccion Regional de Salud de Ucayali, esta sustentada en lo expuesto
parrafos anteriores, porque implica las dimensiones enmarcadas en el
marco tedrico y legal. Asimismo, este estudio coadyuva acercarse hacia la
resolucion de un problema. La valia de los trabajos de investigacion
depende en la medida que contribuyan a la resolucion de la problematica y

al avance del programa de investigacion.
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.2.

De conformidad con Arias (2020), la presente investigacion fue de
tipo aplicada porgque se levant6 informacion mediante la aplicacion de una
encuesta (los instrumentos) para medir las variables. Asimismo, su alcance
fue correlacional, porque el objetivo fue medir el grado de relacion entre la
variable control interno y gasto publico (Naupas et al., 2018 y Hernandez et

al., 2014).

DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion fue de disefio no experimental, de tipo
transversal — correlacional, como lo sostienen Hernandez et al., (2014),
agui se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su
propésito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en
un momento dado” (p. 154).

Por lo tanto, el disefio utilizado en la presente investigacion fue el

siguiente:

Figura 3
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Donde:

<
I

Muestra: 149 trabajadores de la Direccion Regional de Salud de
Ucayali.

Oy, = Medicién de la variable control interno.

r = Es el coeficiente de correlacién entre las variables control interno y
gasto publico.

0., = Medicion de la variable gasto publico.

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacion

La poblacibn es el conjunto finito o infinito de sujetos con
caracteristicas comunes entre si, y esta es delimitada por el investigador
(Hernandez et al., 2014, Arias, 2020 y Naupas et al., 2018), en ese sentido,
la poblacion para el presente estudio estuvo conformado por los 242
colaborares de la Direccion Regional de Salud de Ucayali, que a su vez se
distribuyen segun Régimen Laboral 111 del D.L 276 administrativo, 122 del

D.L 1057 CAS administrativo y 8 del D. L 728 CLAS.

3.3.2. Muestra

El tamafio éptimo de la muestra para la presente investigacion, se
determind mediante la formula del muestreo aleatorio simple y de los
calculos realizados (ver anexo 1) se ha obtenido una muestra equivalente
a 149 trabajadores de la Direcciéon Regional de Salud de Ucayali. La

distribucion segun los regimenes laborales es:
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Tabla 2

Distribucion proporcional de la muestra

N° Régimen laboral Muestra

1 D.L 276 administrativo 68

2 D.L 1057 CAS administrativo 75

3 D.L728 CLAS 6
Total 149

Fuente: Elaboracion del autor a partir del muestreo aleatorio simple.

3.4. DEFINICION OPERATIVA DE INSTRUMENTOS DE

RECOLECCION DE DATOS

3.4.1. Técnica

En este estudio, se utiliz6 la encuesta para recopilar informacion

directa sobre las variables de control interno y gasto publico.

3.4.2. Instrumento

Para el presente estudio el instrumento empleado para recabar
informacion de las dos variables control interno y gasto publico fue el
cuestionario (ver anexo 2) con escalamiento de Likert, sus caracteristicas

se detallan a continuacion:

El Instrumento 1

El instrumento de encuesta midio la variable de control interno en los
trabajadores de la Direccion Regional de Salud de Ucayali. La encuesta
consto de 29 items, cada uno con una escala de puntuacion y niveles de

rango, asi:
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Tabla 3

Escalas del instrumento 1y niveles de medicién de la variable control

interno
Escalas y puntuaciones del Niveles y rangos de la variable y
instrumento dimensiones
Siempre (4)

Bueno (89 - 116)
Regular (59 - 88)
Deficiente (29 — 58)

Casi siempre (3)
Algunas veces (2)
Nunca (1)

El Instrumento 2)

La encuesta midio la variable de gasto publico en los trabajadores
de la Direccion Regional de Salud de Ucayali. La encuesta constd de 13

items, cada uno con una escala de puntuacion y niveles de rango, asi:

Tabla 4

Escalas del instrumento 2 y niveles de medicién de la variable gasto

publico
Escalas y puntuaciones del Niveles y rangos de la variable y
instrumento dimensiones
Siempre (4) Bueno (41 - 52)
Casi siempre (3) Regular (27 - 40)
Algunas veces (2) Deficiente (13 — 26)
Nunca (1)

Validacién del instrumento

La validacién de los instrumentos se realizé mediante el juicio de
expertos contando con la colaboracion de tres (3) profesionales
especialistas y metodélogos obteniéndose como resultado su aprobacion 'y

asimismo, recomiendan su aplicacion (ver anexo 4).
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Analisis de fiabilidad

Para el analisis de fiabilidad de los instrumentos del presente
estudio, primero, se aplicé los instrumentos a una muestra al azar de 149
colaboradores de la Direccion Regional de Salud de Ucayali. A
continuacion, con los datos recabados se procedi6 al andlisis de fiabilidad
con el uso del software estadistico SPSS y mediante el estadistico del Alfa

de Cronbach; obteniendose como resultado aceptable (ver anexo 5).

3.5.TECNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y

PRESENTACION DE DATOS

Se aplicaron dos instrumentos para recolectar datos, y se usaron
SPSS y Excel para procesarlos y presentarlos con la estadistica, de esta
forma con la estadistica descriptiva se hicieron tablas y figuras que
mostraron como se comportaron las variables y dimensiones estudiadas
con las medidas de tendencia central y dispersién. Con la estadistica
inferencial, se hizo la prueba de normalidad para saber que prueba de
correlacion usar (r de Pearson o Rho de Spearman) y el p-valor de cada
hipotesis del investigador para aceptarla (p-valor < de 0.05) o rechazarla

(p-valor > de 0.05).

3.6. PRINCIPIOS ETICOS

Rétali (2017), establece principios de la ciencia que se debe tener

en cuenta para mejorar nuestra sociedad, siendo los siguiente:
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Autonomia: Hace referencia principalmente a la vida politica que
constituye la base de las revoluciones liberales en la modernidad al postular
el consentimiento de los gobernados y la libertad de conciencia personal
como elemento esencial de un sistema de gobierno justo, junto con el
respeto de los derechos naturales fundamentales de la vida, libertad de la
propiedad.

Es asi, en esta investigacion se respeto las opiniones de las
muestras del estudio al momento de decidir aceptar responder o no la
encuesta, asimismo, evitar alguna influencia respecto una posicion dentro
de la institucion.

Dignidad: Es respetar los derechos de las personas que forman
parte de la investigacion, es decir que implica tener su consentimiento y
gue participen sin ninguna coaccion, brindandole confianza durante la
investigacion.

Beneficiencia/no maleficiencia, Que la investigacién se base en
promover el bien y que los resultados de los estudios sean beneficiosos
para ambos y que su practica debe tener un impacto social positivo,
contribuyendo a la mejora de la sociedad.

Justicia: Que los investigados deben ser tratados con igualdad,
imperando la imparcialidad y con un trato digno, prestando especial
atencion durante el procedimiento de autorizacion y en lo posible evitar la

vunerabilidad.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
4.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS
4.1.1. Resultado del nivel de la variable control interno

Tabla 5

Distribucién de los niveles de la variablel control interno

Niveles de la variable _ Distirbucion
fi %
Bueno 27 181
Regular 102 68,5
Deficiente 20 13.4
Total 149 100

Nota. Datos de la encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).

Figura 4

Nivel de la variable control interno
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Nota. La figura muestra los niveles de la variable control interno segin los colaboradores de la
DIRESAU (2023).
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Interpretacion

Segun la tabla 5 y la figura 4, el 68,46% de los colaboradores
encuestados califica el control interno como “regular”, el 18,12% como
“bueno” y solo el 13,42% como “deficiente”. Por lo tanto, mas del 60% de
los encuestados considera que el control interno es muy importante para la

Direccion Regional de Salud de Ucayali.

4.1.2. Resultado del nivel de la variable gasto publico

Tabla 6

Distribucion de los niveles de la variable gasto publico

Niveles de la variable . Distribucion i
! Yo
Bueno 62 416
Regular 81 54.4
Deficiente 6 4
Total 149 100

Nota. Datos de la encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).

Figura 5

Nivel de la variable gasto publico

Nivel de la variablel gasto publico
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Nota. La figura muestra los niveles de la variable gasto publico segun los colaboradores de la
DIRESAU (2023).
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Interpretacion
Segun la tabla 6 y la figura 5, el 54,36% de los colaboradores
encuestados califica el gasto publico como “regular’, el 41,61% como
“bueno” y solo el 4,03% como “deficiente”. Por lo tanto, mas del 50% de los
encuestados considera que el gasto publico es muy importante para la

Direccion Regional de Salud de Ucayali.

4.1.3. Resultados de nivel de dimensiones

Tabla 7

Distribucion de los niveles de las dimensiones del control interno

Dimensiones de la variable . Niveles

Deficiente Regular Bueno Total

Ambiente de control n 15 104 30 149
% 10.1 69.8 20.1 100

Evaluacion de riesgos n 49 79 21 149
% 32.9 53.0 14.1 100

Actividades de control n 13 106 30 136
gerencial % 8.7 71.1 20.1 100
Actividades de n 18 98 33 149
prevencion y monitoreo % 12.1 65.8 22.1 100
Sistemas de informacién n 27 103 19 149
y comunicacién % 18.1 69.1 12.8 100

Nota. Datos de la encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).

Figura 1

Niveles de las dimensiones del control interno
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Nota. La figura muestra los niveles de las dimensiones del control interno segun los colaboradores
de la DIRESAU (2023).
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Interpretacion

Segun la tabla 7 y figura 6, se observa la frecuencia de los niveles
de las dimensiones de la variable control interno, los colaboradores
encuestados de la direccion regional de salud de Ucayali, precisaron. En la
dimension ambiente de control: el 69,8% que se encuentra en un nivel
“regular”, el 20,1% en un nivel bueno y unicamente el 10,1% en un nivel
“deficiente”. En la dimension evaluacion de riesgo: el 53% precisaron que
se encuentra en un nivel “regular”, el 14,1% en un nivel bueno y el 32,9%
en un nivel deficiente. En la dimension actividades de control: el 71,1%
precisaron se encuentra en un nivel “regular”, el 20,1% en un nivel bueno y
el 8,7% en un nivel deficiente. En la dimension, actividades de prevencion
y monitoreo: el 65,8% precisaron que se encuentra en un nivel “regular”, el
22,1% en un nivel bueno y el 12% en un nivel deficiente. En la dimension,
los sistemas de informacion y comunicacién: el 69,1% precisaron que se
encuentra en un nivel “regular’, el 12,8% en un nivel buenoy el 18,1% en
un nivel deficiente.

En consecuencia, en todas las dimensiones, la mayoria de los
encuestados indicaron que el nivel de control interno es regular, seguido
por deficiente y bueno. Esto sugiere que hay oportunidades de mejora en
el control interno en la Direccion Regional de Salud de Ucayali y que se

requieren acciones para fortalecerlo.
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4.1.4. Niveles de las Dimensiones de la Variable Gasto Publico

Tabla 8

Distribucion de los niveles de las dimensiones del gasto publico

Dimensiones de la variable gasto publico

Niveles Planificacion Ejecucion

n % n %
Bueno 68 45.6 92 61.7
Regular 74 49.7 54 36.2
Deficiente 7 4.7 3 2.0
Total 149 100 146 98

Nota. Datos de la encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).

Figura 7

Niveles de las dimensiones del gasto publico
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Nota. La figura muestra los niveles de las dimensiones del gasto publico segun los
colaboradores de la DIRESAU (2023).

Interpretacion

Segun la tabla 8 y figura 7, se observa la frecuencia de los niveles
de las dimensiones de la variable gasto publico, los colaboradores
encuestados de la direccion regional de salud de Ucayali, precisaron. En la
dimensién Planificacion: el 49,7% que se encuentra en un nivel “regular”, el

45,6% en un nivel bueno y tnicamente el 4,7% en un nivel “deficiente”. En
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la dimension Ejecucion: el 36,2% precisaron que se encuentra en un nivel
“regular”, el 61,7% en un nivel bueno y el 2% en un nivel deficiente.

En consecuencia, la Direccion Regional de Salud de Ucayali tiene
un gasto publico aceptable en las dimensiones de planificacion y ejecucion,
aungque hay margen de mejora. Por tanto, el gasto publico de la direccion
regional de salud de Ucayali es bueno en las dimensiones de planificacion
y ejecucion, pero se debe reforzar el nivel de los colaboradores que se
encuentran en la categoria regular o deficiente para optimizar el

desemperio de la entidad.

. PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 9

Prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov

Prueba de normalidad

Variable y dimensiones Kolmogorov-Smirnov
Estadistico gl Sig.
V1: Control interno 0,074 149 0,04
D1: Ambiente de control 0,097 149 0,00
D2: Evaluacion de riesgos 0,157 149 0,00
D3: Actividades de control gerencial 0,089 149 0,04
D4: Actividades de prevencion y 0.141 149 0,00
monitoreo
D5: Sistemas de informacion y 0,066 149 0,02
comunicacion
V2: Gasto publico 0,085 149 0,03
D1: Planificaciéon 0,116 149 0,00
D2: Ejecucion 0,090 149 0,00

Fuente: datos procesados en SPSS de la encuesta aplicada a los colaboradores de la Direccién
Regional de Salud de Ucayali (2023).
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Figura 8

Distribucién normal del control interno

20

Media = 74,84
Desviacion estandar = 15 221
]

15

10

Frecuencia

20 40 60 80 100 120
V1 CONTROL INTERNO

Nota. La figura muestra el histrograma de distribuciéon normal de la variable control interno.
Fuente: encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).

Figura 9

Distribucion normal del gasto publico
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Nota. La figura muestra el histrograma de distribucion normal de la variable gasto publico. Fuente:
encuesta aplicada a los colaboradores de la DIRESAU (2023).
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Descripcion

Segun Hernandez et al. (2014), la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov se uso por la muestra de 149. Los resultados de las
variables y dimensiones fueron Sig. <0.05. Asi, ninguna sigue una
distribucion normal. Por eso, se aplicaron métodos no paramétricos para
analizar las relaciones. El estadistico rho de Spearman sirvié para

contrastar las hipétesis de este estudio.

4.3. CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Para la corroboracion de las hipétesis se ha definido las siguientes
hipotesis estadisticas en la general y especificas:
o HO: Hipotesis nula.

o H: Hipdtesis de investigacion.

4.3.1. Contrastacién de Hipotesis General

o HO: La relacion no es significativa entre control interno y el gasto
publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.
o H1: La relacion es significativa entre control interno y el gasto publico

en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.

Tabla 10

Prueba de correlacion de las variables

Gasto publico

Correlacion Rho de Spearman 0,484
Control interno  Sig. (bilateral) 0,000
N 149

Fuente: datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccién
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 10, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre el control interno y el gasto publico es 0,484. De acuerdo
al baremo de la correlacion de este estadistico, indica que existe una
relacion positiva moderada entre las variables. El valor de la significancia
bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que hay una relacion significativa entre el control interno
y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali. En
consecuencia, Esto implica que a mayor control interno, mas eficiente sera

el gasto publico y viceversa.

4.3.2. Contrastacion de Hipotesis Especificas

Hipotesis Especifica 1

o HO: La relacién no es significativa entre el ambiente de control y el
gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.
o H1: La relacion es significativa entre el ambiente de control y el gasto

publico en la Direccién Regional de Salud Ucayali, 2022.

Tabla 11

Prueba de correlacion entre ambiente de control y gasto publico

Gasto publico

Correlacién Rho de Spearman 0,462
Ambiente de
Sig. (bilateral) 0,000
control
N 149

Fuente: Datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccion
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en latabla 11, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la dimension ambiente de control y el gasto publico es
0,462. De acuerdo al baremo de la correlacion de este estadistico, indica
gue existe una relacion positiva moderada entre ellas. El valor de la
significancia bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que se rechaza
la hipotesis nula y se concluye que hay una relacion significativa entre la
dimensién ambiente de control y el gasto publico en la Direccién Regional
de Salud Ucayali. En consecuencia, esto implica que a mayor ambiente de

control, mas eficiente sera el gasto publico y viceversa.

Hipotesis Especifica 2

o HO: La relacion no es significativa entre la evaluacion de riesgos y el
gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.
o H1: La relacién es significativa entre la evaluacién de riesgos y el

gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali, 2022.

Tabla 12

Prueba de correlacidon entre evaluacion de riesgos y gasto publico

Gasto publico

Evaluacion  Correlacion Rho de Spearman 0,204
de riesgos  Sig. (bilateral) 0,012
N 149

Fuente: Datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccién
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 12, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la dimensién evaluacion de riesgos y el gasto publico es
0,204. De acuerdo al baremo de la correlacion de este estadistico, indica
gue existe una relacion positiva débil entre ellas. El valor de la significancia
bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que hay una relacion significativa entre la dimension
evaluacion de riesgos y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud
Ucayali. En consecuencia, esto implica que a mayor evaluacion de riesgos,

mas eficiente sera el gasto publico y viceversa.

Hipotesis Especifica 3

o HO: La relacién no es significativa entre las actividades de control
gerencial y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud
Ucayali, 2022.

o H1: La relacion es significativa entre las actividades de control
gerencial y el gasto publico en la Direcciébn Regional de Salud

Ucayali, 2022.

Tabla 13

Prueba de correlacion entre actividades de control gerencial y gasto

publico
Gasto publico
Actividades de Correlaciéon Rho de Spearman 0,403
control gerencial Sig. (bilateral) 0,00

N 149

Fuente: Datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccién
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 13, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la dimension actividades de control gerencial y el gasto
publico es 0,403. De acuerdo al baremo de la correlacion de este
estadistico, indica que existe una relacion positiva moderada entre ellas. El
valor de la significancia bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que hay una relacion significativa
entre la dimension actividades de control gerencial y el gasto publico en la
Direccion Regional de Salud Ucayali. En consecuencia, Esto implica que a
mayor actividades de control gerencial, mas eficiente sera el gasto publico

y viceversa.

Hipotesis Especifica 4

o HO: La relacion no es significativa entre las actividades de
prevencion y monitoreo y el gasto publico en la Direccién Regional
de Salud Ucayali, 2022.

o H1: La relacion es significativa entre las actividades de prevencion y
monitoreo y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud

Ucayali, 2022.

Tabla 14

Prueba de correlacion entre actividades de prevencion y monitoreo y

gasto publico

Gasto publico

Actividades de Correlacién Rho de Spearman 0,476
prevencion y Sig. (bilateral) 0,000
monitoreo N 149

Fuente: datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccion
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 14, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la dimension actividades de prevencidon y monitoreo y el
gasto publico es 0,476. De acuerdo al baremo de la correlacion de este
estadistico, indica que existe una relacion positiva moderada entre ellas. El
valor de la significancia bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que hay una relacion significativa
entre la dimension actividades de prevencion y monitoreo y el gasto publico
en la Direccion Regional de Salud Ucayali. En consecuencia, esto implica
gue a mayor actividades de prevencion y monitoreo, mas eficiente sera el

gasto publico y viceversa.

Hipotesis Especifica 5

o HO: La relacidon no es significativa entre los sistemas de informacion
y comunicacion y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud
Ucayali, 2022.

o H1: La relacién es significativa entre los sistemas de informacion y
comunicacion y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud

Ucayali, 2022.

Tabla 15
Prueba de correlacion entre sistemas de informacién y comunicacion

y gasto publico

Gasto publico

Sistemas de Correlacion Rho de Spearman 0,397
informacion y Sig. (bilateral) 0,000
comunicacion

N 149

Fuente: Datos procesados en SPSS de las encuestas aplicada a los colaboradores de la direccién
regional de salud de Ucayali (2023).
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Interpretacion

Como se observa en la tabla 15, el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre la dimension sistemas de informacién y comunicacion, y
el gasto publico es 0,397. De acuerdo al baremo de la correlacion de éste
estadistico, indica que existe una relacion positiva moderada entre ellas. El
valor de la significancia bilateral es menor a 0,05 (p=0,00<0,05), por lo que
se rechaza la hipotesis nula y se concluye que hay una relacion significativa
entre la dimension sistemas de informacion y comunicacion, y el gasto
publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali. En consecuencia, Esto
implica que a mayor sistemas de informacion y comunicacion, mas eficiente

sera el gasto publico y viceversa.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

La presente investigacion tuvo como objetico determinar la relacion entre
el control interno y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali.
Para ello, se se planteo la hipétesis de que la correlacion entre control interno y
el gasto publico en la es significativa. Nuestros resultados obtenidos permiten
confirmar esta hipotesis, ya que se encontré6 una correlacién positiva y
significativa entre las variables.

Esta correlacion es consistente con lo planteado por la hipétesis de
investigacion y con lo reportado por Lépez et al. (2018) donde sostiene que el
cumplimiento eficaz de las metas institucionales se ve favorecido por las
garantias razonables que brindan las unidades de auditoria interna. Por su parte,
Wang y Xia (2022) manifiestan que, mejorar la calidad del control interno ayuda
a la toma de desiciones estrategicas. Asimismo, Patricio (2019) maifiesta que el
control Interno influyd con una correlacion positiva media en el Desempefio
Laboral en la Fiscalizacion de gastos de las Gerencias. Finalmente, Rivero
(2022) manifiesta que el control interno influye de manera significativa en la
ejecucion del gasto.

El manejo eficiente y transparente de los recursos publicos depende de un
componente fundamental: el control interno. Esto es especialmente importante
en el sector salud que exige una adecuada planificacion, ejecucion y evaluacion
de los costos. Por lo tanto, se puede afirmar que el control interno tiene un efecto

directo sobre el gasto publico en la Direccion Regional de Salud Ucayali.
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Sin embargo, este estudio también tiene algunas limitaciones que deben
tenerse en cuenta. En primer lugar, dado que se trata de un estudio correlacional
y no causal, es imposible establecer una relacion de causa y efecto entre las
variables. En segundo lugar, se utiliz6 una muestra aleatorio simple, por lo que
los hallazgos no son generalizables a otras poblaciones o contextos. En tercer
lugar, se empled un instrumento de medicion del control interno y otro para la
medicion del gasto publico, basado en la percepcion de los trabajadores, lo que
puede introducir un sesgo subjetivo en los datos.

Por estas razones, se sugiere realizar estudios futuros que profundicen en
el andlisis de la relacion entre el control interno y el gasto publico en el sector
salud, utilizando disefilos experimentales o cuasiexperimentales, muestras
probabilisticas y representativas, y medidas objetivas de las variables
mencionadas. Ademas, se aconseja implementar medidas de mejora del control
interno en la Direccién Regional de Salud de Ucayali con el fin de optimizar el

uso de los recursos publicos y elevar el nivel de los servicios de salud.
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos evidencian que existe una relacion positiva
moderada entre el control interno y el gasto publico en el sector salud de
Ucayali, porque el calculo del coeficiente de correlacion Rho de Spearman
entre las variables, obteniendo un valor de 0,484 con un nivel de
significancia de 0,05. es decir, a mayor nivel de control interno se asocia un
mayor nivel de gasto publico eficiente y transparente. Se confirma asi que
el control interno es un factor determinante para el buen manejo de los

recursos publicos y la mejora de la calidad de los servicios de salud.

El coeficiente de correlacidn Rho de Spearman entre la dimension ambiente
de control y el gasto publico, fue de un valor de 0,462 con un nivel de
significancia de 0.05. Esto indica que existe una relacion positiva moderada
entre la dimensién ambiente de control y el gasto publico en la Direccion

Regional de Salud de Ucayali, 2022.

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre la dimension
evaluacion de riesgos y el gasto publico, fue de un valor de 0,204 con un
nivel de significancia de 0.05. Esto indica que existe una relacion positiva
débil entre la dimension evaluacion de riesgos y el gasto publico en la

Direccion Regional de Salud de Ucayali, 2022.

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre la dimension
actividades de control gerencial y el gasto publico, fue de un valor de 0,403
con un nivel de significancia de 0.05. Esto indica que existe una relacion
positiva moderada entre la dimension actividades de control gerencial y el

gasto publico en la Direccion Regional de Salud de Ucayali, 2022.
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El coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre la dimension
actividades de prevencion y monitoreo y el gasto publico, fue de un valor
de 0,476 con un nivel de significancia de 0.05. Esto indica que existe una
relacion positiva moderada entre la dimension actividades de prevencion y
monitoreo y el gasto publico en la Direccion Regional de Salud de Ucayali,

2022.

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman entre la dimension sistemas
de informacién y comunicacién y el gasto publico, fue de un valor de 0,397
con un nivel de significancia de 0.05. Esto indica que existe una relacion
positiva moderada entre la dimension sistemas de informacién y
comunicacion y el gasto publico en la Direccidon Regional de Salud de

Ucayali, 2022.
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SUGERENCIAS

A partir de las limitaciones y los resultados del estudio, se hacen las
siguientes recomendaciones para mejorar el control interno y el gasto publico en

la Direccién Regional de Salud de Ucayali en 2022:

o Reconociendo las limitaciones del estudio, como el disefio no experimental
y la medicion subjetiva de las variables, se sugiere realizar investigaciones
futuras que profundicen en este efecto utilizando disefios experimentales o
cuasiexperimentales, muestras mas representativas y medidas objetivas de
control interno y gasto publico. Esto permitiria obtener resultados mas
validos, confiables y generalizables que contribuyan al avance del

conocimiento cientifico sobre este tema.

o Disefiar e implementar un plan de capacitacion en control interno para los
colaboradores de la Direccion Regional de Salud de Ucayali en 2022, con
el fin de fortalecer sus conocimientos, habilidades y actitudes sobre los
procedimientos, normas y herramientas de control interno que deben
aplicar en sus funciones. Esto mejoraria el ambiente de control, en proceso
de evaluacion de riesgos, las actividades de control gerencial, asimismo,
las actividades de prevencidén y monitoreo, y los procesos de los sistemas

de informacion y comunicacion.

o Desarrollar e implementar un sistema de informacion y comunicacion
eficaz que permita recopilar, procesar, analizar y difundir los datos e
indicadores sobre el control interno y el gasto publico en la Direccion

Regional de Salud de Ucayali en 2022. Esto facilitaria la toma de
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decisiones, la rendicion de cuentas, la transparencia y la participacion

ciudadana en la gestion publica.

Realizar una auditoria externa independiente que evalle el nivel de
cumplimiento del control interno y el gasto publico en la Direccién Regional
de Salud de Ucayali en 2022. Esto permitiria identificar las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas institucionales, asi como
recomendar acciones correctivas y preventivas para mejorar la calidad de

los servicios de salud.
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ANEXO 1

CALCULO DE LA MUESTRA DE ESTUDIO

Para determinar el tamafio Optimo de la muestra se utilizé la formula del

muestreo aleatorio simple, que se describe a continuacion:

n— Z>xNx pxq
e(N-1)+Z2xpxq

Donde:

Poblacion (N) . 242
Nivel de confiabilidad al : 95%
Valor de la distribucién (z) :1.96
Margen de error (e) :0.05
Porcentaje de aceptacion (p) :0.5
Porcentaje de no aceptacion (q) :0.5

De los céalculos realizados la muestra resultante fue n = 149 colaboradores de

Direccion Regional de Salud de Ucayali.
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS

Encuesta N° 01: CONTROL INTERNO

Estimado (a) colaborador:

El propdsito de la presente encuesta es la de determinar el control interno en qué medida se
relaciona con el gasto publico de la Direccion Regional de Salud de Ucayali. En ese sentido, le
agradecemos responder lo mas objetivamente marcando con un aspa (x) a la ponderacion que

estime en cada uno de los indicadores considerados, del cémo aprecia.

Escala ponderativa:
1 2 3 4
Nunca | Algunas veces | Casi siempre | Siempre
. Ponderacion
N - 1]2 3 |4
Dimension: Ambiente de control
1 ¢ La practica de la integridad y valores éticos es permanente por parte en todas
las areas de la institucion?
2 ¢ Se promueve una cqltura organizacional propia de la institucion que permita
el logro de las metas institucionales?
3 ;Los objetivos estratégicos estan alineados a la mision y vision de la
institucién?
4 ¢ El sistema organizacional de la institucién permite el logro de los objetivos y
metas?
5 ¢ Se promueve un clima laboral favorable para la admisién y desarrollo de
personas competitivas?
6 ¢La asignaciéon de autoridad y responsabilidad estan bien definidas y
enmarcadas en las normativas vigentes?
7 ¢El drgano de control institucional cuenta con ambiente adecuado para
desempefiar sus funciones?
8 ¢La funcion que desempefio es concordante con el perfil del cargo y mis
competencias profesionales?
Dimension: Evaluacion de riesgos
9 | ¢Lainstitucion cuenta con un plan para identificar y mitigar los riesgos?
10 ¢La institucién cuenta con una metodologia que permita evaluar los factores
de riesgo interno y externo, asimismo su impacto las metas institucionales?
11 ¢la institucién cuenta con lineamientos para el monitoreo de los riesgos
identificados?
Dimension: Actividades de control gerencial
¢Los procedimientos de autorizaciéon y aprobacion para la ejecucion de
12 | procesos, tareas y actividades, son realizadas por funcionarios con rango de
autoridad competente?
13 ¢La segrega'cién qe funcionles en pl.'IeS.tOS claves ayuda a mitigar los riesgos
que puedan incurrir los servidores publicos?
14 ¢ La implementacion de actividades de control son precedidas previamente por
una evaluacion de costo beneficio?
15 ¢la institucién restringe el acceso a recursos y/o archivos importantes bajo
responsabilidad funcional?
¢La institucion cuenta con politicas de verificacién antes y después de
16 | ejecutarse de los procesos, actividades o tareas, asimismo, su conciliacion
posterior?
17 ¢ La institucién cuenta con procesos e instrumentos adecuados que permitan
la evaluacion de mi desempefio?
18 ;Los procesos, actividades y tareas, estan establecidas en reglamentos y
directivas?
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Item

Ponderacion

1

2

3

4

Dimension: Actividades de prevencion y monitoreo

19

¢iLa supervisién concurrente de los indicadores de desempefio, permite
identificar oportunamente las falencias o de ser el caso realizar los
correctivos?

20

. Se realizan evaluaciones independientes durante las actividades de
supervision y monitoreo?

21

Cuando se identifica deficiencias en las actividades de monitoreo y se
comunica oportunamente, el seguimiento les permite asegurar la
implementacién de los correctivos.

Dimension: Sistemas de informacion y comunicacion

22

La informacién que se genera producto de actividades, procesos y tareas,
guardan relacién con la naturaleza de las operaciones y decisiones que se
adoptan en cada nivel organizacional.

23

La informacién que se genera producto de actividades, procesos y tareas, es
oportuna para la toma de decisiones en la gestién y contribuir al
funcionamiento del control intemo.

24

En la institucién se cuenta con procesos y sistemas de informacién, que
permiten evaluar y garantizar la calidad de la informacién, pudiendo ser
informaticos, manuales o una combinacion de ambos.

25

La instituciéon cuenta con un Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion
(PETI) alineado a los objetivos organizacionales.

26

Los sistemas de informacion se revisan periédicamente, con el fin de detectar
deficiencias en su funcionamiento, de ser necesario se redisefian cambios en
la necesidad del usuario.

27

Se ha implementado la unidad de Administracién de Archivos, que cuenta con
sus procedimientos y politicas para la conservacién y mantenimiento de
archivos electronicos, magnéticos y fisicos, que generan las unidades
organicas.

28

La institucién ha implementado un Plan de Comunicacién Organizacional
(PCO) que pemiten el logro de los objetivos institucionales y la transparencia
de la informacién.

29

La institucién cuenta con canales de comunicaciéon externa que permite a la
ciudadania formular quejas y denuncias sobre los productos y servicios.

Gracias por su colaboracion ...
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Encuesta N° 02: GASTO PUBLICO

Estimado (a) colaborador:

El propésito de la presente encuesta es la de determinar el control interno en qué
medida se relaciona con el gasto publico de la Direccion Regional de Salud de
Ucayali. En ese sentido, le agradecemos responder lo mas objetivamente marcando
con un aspa (x) a la ponderacién que estime en cada uno de los indicadores

considerados, del como aprecia.

Escala ponderativa:

1 2 3 4

Nunca | Algunas veces | Casi siempre | Siempre

item

Ponderacion

112 (3 |4

Dimension: planificacion

¢ La aplicacion de procedimiento de compromiso se ejecutan segun la
directiva general de presupuesto por el area responsable y usuaria?

¢El Certificado de Crédito Presupuestario (CCP) es expedido a
solicitud del area usuaria que va contratar y/o adquirir un bien y/o
servicio?

¢La solicitud de disponibilidad presupuestal por parte del area usuaria
es acompafiada con sustento técnico?

Para la emision del respectivo CCP, el responsable del area verifica
previamente la disponibilidad del crédito presupuestario.

El registro presupuestal se realiza en el Sistema Integrado de
Administracién Financiera -SP (SIAF-SP), constituyendo un requisito
indispensable para iniciar |la ejecucion del gasto de tu Entidad.

Dimension: ejecucion

. Se considera su participacion en la formulaciéon del Plan Operativo
Institucional de Apertura (POIA)?

¢ El compromiso anual es realizado dentro del marco de los créditos
aprobados en la certificacion anual para el afo fiscal?

¢ El compromiso mensual afecta el presupuesto parcial de los montos
aprobados en la certificacion para el afio fiscal?

. Se considera la asignacion de competencias cuando se ejecuta el
gasto?

10

¢La ejecucion del proceso de devengado es en marco a la directiva
general de presupuesto?

11

¢La ejecucion del proceso de devengado es acompafiada con
expediente de adquisicion de bienes y servicios, debidamente
sustentados y se cumplen los plazos establecidos?

12

.El pago del devengado por toda fuente de financiamiento,
formalizado y registrado, cumple los plazos sefialados en la normativa
vigente?

13

¢La institucion reconoce la obligacién derivada del gasto aprobado y
comprometido?

Gracias por su colaboracion ...
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ANEXO 3

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: Control interno y gasto publico en la Direccion Regional de Salud de Ucayali, 2022

Tipo y diseio de

Técnicas e

Poblacion

Problemas Objetivos Hipotesis Variables & = = =
investigacion instrumento y muestra
Problema General: Objetivo general:
.Como se relaciona el | Determinar la relacion | Hipotesis general:
control interno y el gasto | entre el control interno y el | La relacion es significativa
publico en la Direccién | gasto publico en la | entre control interno y el
Regional de Salud | Direccion Regional de | gasto publico en la
Ucayali, 20227 Salud Ucayali, 2022. Direccion Regional de
Salud Ucayali, 2022. -
Problemas especificos: Objetivos especificos: Tipo
Hipotesis especificas: Enfoq_ue_ Poblacion
- ¢.Como se relaciona el | - Establecer la relacion cuantltatlvoypor_su la
ambiente de control y el | entre el ambiente de | - La relaciéon es significativa alcance_es de tipo poblacién
gasto publico en la | control y el gasto publico | entre el ambiente de control correlacional. esta
Direccion Regional de | en la Direccion Regional | y el gasto publico en la - conformad
Salud Ucayali, 20227 de Salud Ucayali, 2022. Direccion Regional de | Vi. Control Interno | Diseno 3 = a por el
Salud Ucayali, 2022. Dimensiones: No experimental, de | Técnicas total
- ¢Como se relaciona la | - Determinar la relacion - Ambiente de tipo tra_nsversal - trabajador
evaluacion de riesgos y el | entre la evaluacion de | - La relacion es significativa | control. correlacional. Haiencussta es
gasto publico en la | riesgos y el gasto publico | entre la evaluacion de | - Evaluacion de administrat
Direccion Regional de | en la Direccion Regional | riesgos y el gasto publico en | riesgos. Esquema Inst t ivos de la
Salud Ucayali, 20227 de Salud Ucayali, 2022. la Direccién Regional de | - Actividades de o nstrumento Direccién
Salud Ucayali, 2022. control gerencial. M ¢ Clisstshatio 1z Regional
- ¢Coémo se relaciona las | - Precisar la relacién entre - Actividades de . il recaba; de Salud
actividades de control | las actividades de control | - La relacién es significativa | prevencién y &) zatos sobre la de Ucayali.
gerencial y el gasto | gerencial y el gasto | entre las actividades de | monitoreo. Donde: varable:control
publico en la Direccién | publico en la Direccidn | control gerencial y el gasto | - Sistemas de M muestra: 149 | interno Muestra
Regional de Salud | Regional de Salud | publico en la Direccion | informacién y . ) La muestra

Ucayali, 20227

- ¢Cdémo se relaciona las
actividades de prevencion

y monitoreo y el gasto
publico en la Direccion
Regional de Salud

Ucayali, 20227

- ¢.Como se relaciona los
sistemas de informacioén y
comunicaciéon y el gasto
publico en la Direccion
Regional de Salud
Ucayali, 20227

Ucayali, 2022.

- Determinar la relacion
entre las actividades de
prevenciéon y monitoreo y
el gasto publico en Ila
Direccién Regional de
Salud Ucayali, 2022.

- Establecer la relacion
entre los sistemas de
informacion y
comunicacién y el gasto
publico en la Direccion
Regional de Salud
Ucayali, 2022.

Regional de Salud Ucayali,
2022.

- La relacion es significativa

entre las actividades de
prevenciéon y monitoreo y el
gasto publico en la
Direccién Regional de

Salud Ucayali, 2022.

- La relacion es significativa
entre los sistemas de
informacién y comunicacion
y el gasto publico en la
Direccién Regional de
Salud Ucayali, 2022.

comunicacion.

Vd. Gasto Publico
Dimensiones:

- Planificacion.

- Ejecucioén.

trabajadores de la
DIRESA

O_X, medicion de la
variable control
interno.

r, es el coeficiente
de correlacion entre
las variables control
interno y gasto
publico.

O_Z, mediciéon de la
variable gasto
publico.

Cuestionario 2:
para recabar
datos sobre la
variable gasto
publico.

esta
compuesta
por 149
trabajador
es
determinad
os
probabilisti
camente
de la
poblacién.




Apellidos y nombres del experto
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ANEXO 4

FICHAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

: Dr. Carlos Alberto Lopez Marrufo

Cargo e institucion donde labora : Docente EPG - UNU

Nombre del instrumento
Autor del instrumento

: Encuesta N° 01- control interno
: Betsy Aranda Concepcion

N° Pregunta Ap_reciacién Observaciones
Si No

1 ¢El instrumento responde al planteamiento del
problema? X

2 | ¢El instrumento responde a los objetivos del X
problema?

3 | ¢Las dimensiones que se han tomado en
cuenta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?

4 | GEI instrumento responde a la -
operacionalizacion de las variables?

5 | ¢La estructura que presenta el instrumento es %
de forma clara y precisa?

6 | ¢Los items estan redactados en forma clara y 5
precisa?

7 | ¢El numero de items es el adecuado? X

8 | ¢Los items del instrumento son validos? X

9 | ¢Se debe incrementar el numero de items? X

10 | ¢ Se debe eliminar algunos items? X

Decision del experto:
X

Validado y se recomienda su aplicacion

No validado y se recomienda su reformulacion

/ ".l“ -_4.(‘1 V4
\é/bt.‘/'_a ” 7’ ('/T

Firma
Fecha: 10/02/2023
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Cargo e institucion donde labora
Nombre del instrumento

Autor del instrumento
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

: Dr. Carlos Alberto Lopez Marrufo
- Docente EPG - UNU

- Encuesta N° 02- gasto publico

: Betsy Aranda Concepcién

N° Pregunta Apreciacién Observaciones
Si No

1 | ¢El instrumento responde al planteamiento del X
problema?

2 | ¢El instrumento responde a los objetivos del X
problema?

3 | ¢Las dimensiones que se han tomado en
cuenta son adecuadas para la realizacion del | X
instrumento?

4 | El instrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?

5 | ¢La estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?

6 | ¢Los items estan redactados en forma clara y X
precisa?

7 | ¢El numero de items es el adecuado? X

8 | ¢Los items del instrumento son validos? X

9 | {Se debe incrementar el nimero de items? X

10 | ;Se debe eliminar algunos items? X

Decision del experto:
X

Validado y se recomienda su aplicacion

No validado y se recomienda su reformulacion

/ '307 0 G
Lot ¥ Z

Firma
Fecha: 10/02/2023
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Cargo e institucion donde labora : Docente - UNIA

Nombre del instrumento
Autor del instrumento

: Leon Tafur Baldomero

: Encuesta N° 01- control interno
: Betsy Aranda Concepcién

N° Pregunta Ap_reciacién Observaciones
Si No

1 | ¢El instrumento responde al planteamiento del X
problema?

2 | ¢El instrumento responde a los objetivos del X
problema?

3 | ¢Las dimensiones que se han tomado en
cuenta son adecuadas para la realizacién del | X
instrumento?

4 | GEIl instrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?

5 | ¢La estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?

6 | ¢Los items estan redactados en forma clara y X
precisa?

7 | ¢El numero de items es el adecuado? X

8 | ¢Los items del instrumento son validos? X

9 | ;Se debe incrementar el numero de items? X

10 | ¢Se debe eliminar algunos items? X

Decision del experto:
X

Validado y se recomienda su aplicacion

No validado y se recomienda su reformulacion

Firma
Fecha: 09/02/2023
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FICHA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

Apellidos y nombres del experto : Leon Tafur Baldomero
Cargo e institucion donde labora : Docente - UNIA

Nombre del instrumento
Autor del instrumento

: Encuesta N° 02- gasto publico
: Betsy Aranda Concepcion

o Apreciacion | Observaciones

N Pregunta Si No

1 | ¢El instrumento responde al planteamiento del X
problema?

2 | ¢El instrumento responde a los objetivos del X
problema?

3 | ¢Las dimensiones que se han tomado en
cuenta son adecuadas para la realizacion del X
instrumento?

4 instrumento responde a la X
operacionalizacion de las variables?

5 | ¢La estructura que presenta el instrumento es X
de forma clara y precisa?

6 | ¢Los items estan redactados en forma clara y X

7 | ¢El nUmero de items es el adecuado? X

8 | ¢Los items del instrumento son validos? X

9 | ¢,Se debe incrementar el numero de items? X

10 | ¢Se debe eliminar algunos items? X

Decision del experto:
X

Validado y se recomienda su aplicacion

No validado y se recomienda su reformulacion

Firma
Fecha: 09/02/2023
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ANEXO 5

ANALISIS DE FIABILIDAD

CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS

Instrumentos 1

Alfa de Cronbach items
0,776 29

Interpretacion de los resultados:
La confiabilidad del instrumento 1 es de 0,776 cuyo resultado nos establece de

acuerdo al baremo del estadistico como BUENO.

Instrumentos 2

Alfa de Cronbach items
0,829 13

Interpretacion de los resultados:
La confiabilidad del instrumento 2 es de 0,829 cuyo resultado nos establece de

acuerdo al baremo del estadistico como BUENO.
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ANEXO 6
BASE DE DATOS DEL INSTRUMENTO 1 PARA MEDIR LA

CONFIABILIDAD MEDIANTE EL ALFA DE CRONBACH,

CONTROL INTERNO

VARIABLE

29

28

27

Sistemas de Informacion y Ci

25

24

23

22

prevencion y

21

20

19

Actividad de

18

17

16

14

13

6n de Riesgo

10

1

Ambiente de Control

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23

24
25

26

27

29

Base de datos en SPSS

+._,-\ “Alpha crombach.sav [ConjunteDatos2] - [BM SPSS Statistics Editor de datos

Ayuda

Wentana

Ampliaciones

=
==

Utilidades

e B W

P1| P2 P3| Ps|Ps| pe| P7| P8 | Pa|Pi0[P11Pi2|P13 Pi4|P1s| ol P16 | Ml P17|P18|P1g P20|P21

Graficos

Analizar

Ver Datos TIransformar Al

Editar

Archivo

@

] d

9:P17

dr2s | P2 &

PiP23 P24 | gllr2s dllP2s| P27

12

14

17

1
1

20
21

Vista de datos| Visla de variables
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Resultados de la prueba de confiabilidad

N

Resumen de procesamiento de casos

%

Casos

Valido

Excluido?

Total

30
0}
30

100.0
0.0
100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.776 30
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianza de | Correlaciéon Cronbach si

escala si el escala si el total de el elemento

elemento se | elemento se elementos se ha

ha suprimido | ha suprimido corregida suprimido
P1 137.0000 350.759 0.232 0.773
P2i 136.9000 351.334 0.449 0.771
P3 136.6333 319.895 0.952 0.748
P4 136.9000 351.334 0.449 0.771
P5 137.6333 344.723 0.418 0.768
P6i 137.0000 355.448 0.144 0.775
P7i 136.9000 353.610 0.239 0.773
P8i 137.1333 344.120 0.438 0.767
P9i 136.6667 360.713 0.003 0.779
P10i 136.5667 345.702 0.327 0.770
P11i 136.6000 346.731 0.397 0.769
P12i 137.6333 351.826 0.309 0.772
P13i 136.8000 353.821 0.205 0.774
P14i 137.8333 360.902 0.022 0.778
P15 136.6000 349.834 0.339 0.771
P16 136.1000 326.231 0.890 0.753
P17 136.3667 347.344 0.431 0.769
P19i 136.2000 358.579 0.051 0.778
P20 137.2000 346.372 0.339 0.769
P21 136.5667 353.978 0.178 0.775
P22i 137.8667 351.775 0.423 0.771
P23 137.1667 347.799 0.310 0.770
P24i 136.8667 347.913 0.302 0.771
P25 137.1333 348.740 0.266 0.772
P26 136.3000 350.217 0.320 0.771
P27i 136.3333 353.885 0.154 0.775
P28 137.1667 346.971 0.285 0.771
P29 136.3333 321.540 0.917 0.749
P18 137.1000 353.955 0.175 0.775
Suma_datos 68.2667 127.720 0.984 0.796
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BASE DE DATOS DEL INSTRUMENTO 2 PARA MEDIR LA

CONFIABILIDAD MEDIANTE EL ALFA DE CRONBACH,

-

GASTO PUBLICO

VARIABLE

13

12

11

10

jecucion

E|

1cacion

Plani

N©

10
11
12
13
14
1

1

5
6

17
i8
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28
29

30

Base de datos en SPSS

Ipha crombach_inst2.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Ayuda

Ampliaciones Ventana

Utilidades

[

Graficos

Transformar Analizar

Datos

Ver

=) = a7 & =H

=l P1

Editar

furchivo

LA] |
A«

n =|E

1

< Sul

il P12 P13

il P10 | ol P11

HMP3 || llPa | JllPs | JllPe | JllP7 | JllPe | Jll PO

il P2

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

22
23

[El

Mista de datos VWista de varigbles
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Resultados de la prueba de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0.829 13
Estadisticas de total de elemento
Alfa de
Media de Varianza de | Correlacion | Cronbach si

escalasiel | escalasiel total de el elemento

elemento se | elemento se | elementos se ha

ha suprimido | ha suprimido | corregida suprimido
P1 35.33 31.747 0.382 0.824
P2 35.60 21.903 0.936 0.767
P3 35.27 32.340 0.326 0.827
P4 35.80 21.959 0.898 0.772
P5 35.10 32.369 0.157 0.837
P6 35.10 30.162 0.457 0.819
P7 35.67 22.161 0.930 0.768
P8 35.03 31.757 0.320 0.827
P9 35.23 30.944 0.572 0.817
P10 35.23 30.461 0.370 0.825
P11 35.13 32.395 0.186 0.834
P12 34.93 31.926 0.205 0.835
P13 35.37 32.378 0.244 0.831
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ANEXO 7

BASE DE DATOS EN SPSS DE LA VARIABLE CONTROL INTERNO

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Graficos

Analizar

Ver Datos  Transformar A

Editar

Archivo

|Visible: 60 de 60 variables

|l Po1 || ol Po2 | ol Po3 | il P04 | ol Pos | ol P06 || il P07 || il P08 || Ml P09 ||l P10 | il P11 all P12 | il P13 ] all P14 [ all P15 | ll P16 | il P17 ] il P18 il P19 | il P20 | all P21 |l P22 | il P23 | ool P2:

o [r— I

I+

=
(o]

3
2
3
4
2
3
3
2
3
2
2
2
3
2
2
2
1
2
1
3
2
2
3
2
| Vista de datoslw
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@ 1 DATOS TOTALES ¥ VARIABLES.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Gréficos

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Analizar

Datos  Transformar

Ver

Archivo  Editar

|‘u’isiblei 60 de 60 variables

| all Pot |l po2| all Po3| ll Pos | ol Pos | ol Pos | all Po7 | il P08 | P3| all Pto| all P11 | all P12 lP13] all Pta | ll P15 | a6 all P17 | all P18 | all P19 | all 2o | all P21 | all P22 | P23 | ll P2

4]  —

1¥]

27
29
37
38

|2 |als] s =]z ]=]=[s]=]a]s] w2 =

I

42

SRESEE

[H

Vista de datos
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@ 1 DATOS TOTALES ¥ VARIABLES.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

[y
h=}
Wn.._
<L

K
9
3

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Graficos

SEe R - BLAE 0 B7

Ver Datos Transformar A

Editar

Archivo

|Visible: 60 de 60 variables
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Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Gréaficos

Transformar  Analizar

Datos

Ver

Editar

Archivo

|‘u’isible: 60 de 60 variable

] 1F]
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Vista de datos
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m
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Ayuda

14 D @

Utilidades  Ampliaciones  Ventana

S B -~ BLFEF A
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Datos

Ver
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ANEXO 8

-

BASE DE DATOS EN SPSS DE LA VARIABLE GASTO PUBLICO

Gréaficos
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Ayuda

14 D@

Ampliaciones  Ventana

Utilidades
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Analizar
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venana  Ayuaa

14 D[ al

HHS |l -~ B H B

|‘u’isible: 60 de 60 variable

| llros] dliras | dllpos [l 7| P28 | lP29] @ vi 01| & viD2] & viD3| & viDs| & viDs| & vi_controL [l v ot ll v2 02l v o3l v2 o4l v2 os| ol v2 o6l v2 o[l v2

Tl

| 69 | 4 4 4 4 3 3 22 3 Al " 30 87 3 3 3 3 3 3 3
E 3 3 3 2 2 2 22 9 21 9 21 §2 4 3 3 3 3 3 3
Z 3 3 3 1 3 3 20 3 28 12 23 86 4 4 4 4 4 4 3
E 4 1 1 1 1 4 24 8 13 8 20 67 4 4 4 4 1 4 2
E 4 1 2 1 1 1 al 3 17 7 15 63 4 4 4 4 4 4 4
E 4 1 2 1 1 1 19 3 14 6 15 57 2 3 3 3 1 3 3
E 3 3 3 2 3 2 19 g 16 g 22 73 2 3 3 2 3 3 3
E 2 2 2 3 3 2 22 6 18 7 19 68 2 2 2 2 3 3 1
E 2 3 3 3 4 4 20 9 24 9 24 86 2 3 3 2 3 3 2
E 2 3 2 2 3 2 al i 15 7 20 m 3 2 3 2 3 2 3
E 4 1 2 1 1 2 22 7 19 6 18 72 2 2 3 3 3 1 4
E 3 3 3 1 1 2 23 3 14 9 18 67 3 3 3 4 3 1 3
E 3 2 2 3 2 2 19 6 17 8 19 69 3 3 2 3 2 2 3
E 3 3 3 2 3 3 27 12 20 9 23 £l 3 4 4 4 4 1 4
E 4 4 4 4 4 4 30 12 24 10 32 108 4 4 4 4 4 4 4
E 2 2 2 1 2 3 8 3 14 6 16 47 3 3 3 2 2 2 2
E 1 1 2 2 2 2 16 3 13 12 18 62 4 4 3 4 4 1 3
E 2 2 2 2 2 2 15 6 14 6 16 57 2 2 2 2 2 2 2
E 2 2 3 3 4 4 23 7 19 5 23 77 2 2 2 2 2 1 1
E 2 2 2 2 2 2 24 " 14 6 16 m 2 2 2 2 2 2 2
E 4 4 4 4 4 4 28 12 28 " 32 M 4 4 4 4 4 1 4
E 2 2 2 2 2 3 25 6 22 10 17 80 4 3 4 4 3 2 3
3 2 3 3 3 2 25 9 pal 10 22 87 3 4 4 4 4 2 4
'T‘l{ I 2 2 2 2 2 e 24 7 24 A0 12 7 A A e A A A 2 | v |
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Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

See B e~ HLFA0F N0 EBEH .i9/d
| |visible: 60 de 60 variable

| aipoa] Al pos | il pos| ll P27 | il p2s| Al P2s| & v1D1[ & vip2| @ vi D3| & viDa| & vi D5 | & vi_controL | ll vz_o1] il v2_o2ll v2 03l v2_o4| il v2 os |l v2_os| vz o7/ dlva_

1115 | 4 1 3 1 1 1 21 3 15 5 19 63 3 3 4 3 4 1 2 i
E 2 4 2 1 1 3 17 7 21 9 16 70 4 2 3 3 4 4 3
E 3 4 2 1 1 4 22 4 18 9 20 73 4 2 3 2 4 4 4
E 2 2 2 2 1 2 18 5 16 6 15 60 3 2 3 3 2 1 2
E 4 3 4 1 2 4 22 " 24 12 25 94 3 4 4 4 4 4 4
@ 3 3 3 2 3 3 19 9 15 9 23 75 4 4 4 3 3 3 3
E 3 3 4 2 1 1 20 4 18 9 19 70 4 4 2 3 2 4 4
z 2 2 4 3 1 1 18 4 17 8 17 64 3 4 3 3 2 2 3
E 3 3 3 3 2 3 21 9 20 12 24 86 2 2 2 2 2 3 3
E 2 1 2 1 2 1 16 5 12 6 13 52 2 2 2 2 2 2 2
E 3 4 2 1 1 4 20 4 14 9 20 67 4 2 3 2 4 4 4
E 3 3 3 3 3 3 25 9 21 10 26 Ed| 3 3 3 3 3 3 3
E 3 1 2 2 2 2 20 5 20 7 18 70 3 3 4 4 3 1 4
E 3 2 3 1 3 3 26 6 21 9 21 83 3 3 3 3 3 3 1
E 2 2 2 2 2 3 21 5 20 9 19 74 3 3 3 3 3 1 3
E 3 2 2 3 3 3 22 6 17 8 22 75 3 3 3 2 2 2 2
E 4 4 4 1 3 3 27 5 24 12 25 93 4 4 4 4 3 4 4
E 3 4 3 4 4 4 24 12 25 8 27 96 4 4 4 4 4 4 2
E 2 2 2 2 2 2 13 6 14 5 16 54 2 2 2 2 2 2 2
E 3 2 2 2 2 2 17 8 18 8 18 69 2 3 3 3 3 3 3
E 2 2 2 3 3 3 12 3 16 6 19 56 3 2 2 2 2 1 2
E 2 2 1 2 2 2 25 6 15 6 15 67 2 2 3 2 3 2 2
137 | 3 3 3 3 3 3 kil 10 26 " 24 102 3 4 4 4 4 4 4 |
122 A e e e k| 2 24 7 12 2 23 TE e A A A 1 A A 2
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Archiva  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda
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1133 | 2 2 2 2 2 2 13 6 14 ] 16 54 2 2 2 2 2 2 2
E 3 2 2 2 2 2 17 8 18 L] 18 69 2 3 3 3 3 3
E 2 2 2 3 3 3 12 3 16 6 19 56 3 2 2 2 2 1 2
E 2 2 1 2 2 2 25 6 15 6 15 67 2 2 3 2 3 2 2
E 3 3 3 3 3 3 Kl 10 26 " 24 102 3 4 4 4 4 4 4
E 4 3 3 3 1 2 24 7 13 ] 23 7% 3 4 4 4 1 4 4
E 3 4 1 3 2 2 20 8 12 7 20 64 4 4 4 4 1 2 3
E 3 4 3 2 1 1 28 8 22 9 20 87 3 3 3 4 4 4 4
E 3 3 2 1 1 1 22 7 14 ] 16 67 3 3 4 3 4 4 4
E 2 4 3 1 3 3 30 9 20 10 22 N 3 4 4 4 4 1 3
E 3 3 3 3 3 3 22 6 Al 9 24 82 3 3 3 3 3 3 3
E 3 3 3 4 4 2 22 6 28 1 25 92 3 3 3 3 3 3 3
E 1 1 1 1 3 2 14 8 10 3 12 44 1 2 2 2 2 3 1
E 3 3 2 3 3 3 12 3 9 9 22 55 3 2 3 3 3 3 3
E 2 4 4 4 4 4 20 ] 21 9 26 81 4 4 4 4 3 3 3
E 3 3 3 3 3 4 26 & 23 9 25 93 3 4 4 4 4 4 4
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ANEXO 9

CARTA DE ACEPTACION PARA APLICACION DE INSTRUMENTO

GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

Direccion Regional de Salud
Oficina de Gestion y Desarrollo de Recursos Humanos

Area de Capacitacion
Hiv do lo Unided] o Piz y of Desarvolls”

CARTA N201-2023- GRU-DIRESA-DG-OEGYDRH-CAPACITACION.

Pucallpa, 17 de febrero del 2023

SENORA:
BETSY ARANDA CONCEPCION
Presente. _

Mediante la presente en atencién a su solicitud se autoriza en la Direccién Regional de
Salud Ucayali realizar y aplicar su instrumento de investigacion (encuesta de opinion) para
su Tesis, denominado “Control Interno y Gasto Publico en la Direccién Regional de Salud
Ucayali”, de esta manera se le brinda las facilidades para la aplicacion de su instrumento.

Atentamente,
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ANEXO 10

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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