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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general Determinar de qué
manera la Auditoria Financiera influyen en el Control de Flujo de Caja en la
Municipalidad Provincial de Purus, 2020. El método de investigacion fue hipotético
deductivo, tipo aplicada porque se acopié informacion util para crear alternativas de
solucion, disefio de la investigacion no experimental porque no se manipuld
deliberadamente las variables con un nivel Correlacional de enfoque cuantitativo ya
gue se ha determinado el grado de relacién de las variables, el cual se aplicé a una
muestra de 20 trabajadores de la referida entidad, lo cuales fueron seleccionados
mediante un muestreo censal. La técnica de recopilacion de datos fue la encuesta, el
instrumento fue el cuestionario con una escala ordinal de 1 a 5, similar a la escala de
Likert. Como resultado, la investigacion nos proporciond datos excelentes, que
también nos ayudaron a verificar que los datos utilizados en el proyecto eran
consistentes con la situacion de la entidad. Se utilizé la prueba de rango Rho de
Spearman para probar las hipotesis propuestas, rechazando todas las hipétesis
alternativas, aceptando con éxito la hipotesis nula y demostrando que la eficacia de
la auditoria financiera no influyen en el control de flujo de caja de la Municipalidad

Provincial de Purtis-2020.

Palabra clave: Auditoria Financiera, Flujo de Caja, Municipalidad de Purus.
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ABSTRACT

The present investigation has as a general objective to determine how the
Financial Audit influences the Cash Flow Control in the Provincial Municipality of
Purts, 2020. The research method was hypothetical deductive, applied type
because useful information is going to be collected to create alternative solutions,
non-experimental research design because the variables are not going to be
deliberately manipulated with a Correlational level of quantitative approach since
The degree of relationship of the variables has been determined, which was applied
to a sample of 20 workers of the aforementioned entity, which were selected
through a census sampling. The data collection technique was the survey, the
instrument was the questionnaire with an ordinal scale from 1 to 5, similar to the
Likert scale. As a result, the investigation provided us with excellent data, which
also helped us verify that the data used in the project was consistent with the
entity's situation. Spearman's Rho rank test was used to test the proposed
hypotheses, rejecting all the alternative hypotheses, successfully accepting the null
hypothesis and demonstrating that the effectiveness of the financial audit does not

influence the cash flow control of the provincial municipality of Purus-2020.

Keywords: Financial Audit, Cash Flow, Municipality of Purus.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion denominado “EFICACIA DE LA
AUDITORIA FINANCIERA PARA EL CONTROL DE FLUJO DE CAJA DE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PURUS-2020” tiene como finalidad analizar los
factores de la auditoria financiera en entorno a la transparencia de los ingresos e
egreso de la Municipalidad Provincial de Purus.

En nuestro pais, la auditoria financiera tiene un rol importante dentro del
estado gubernamental ya que nos muestra el grado de confianza que imparten los
usuarios de la municipalidad con respecto a la transparencia, eficacia y eficiencia
de los recursos publicos.

El presente trabajo recogié informacién de fuentes primarias para poder
realizar la referida investigacion, por ello se realiz6 una encuesta a los trabajadores
de la Municipalidad Provincial de Purus, con el objeto de conocer su discernimiento
con respecto a la eficacia de los mecanismos de la auditoria financiera y el flujo de
caja, con respecto a la buena administracion y uso correcto de los recursos del
estado. El enfoque del presente trabajo de investigacion es analitico porque se va
medir la relacion significativa entre eficacia de la auditoria financiera y control de
flujo de caja.

Para realizar la presente investigacion formal y cientifica se ha divido en cinco
capitulos que se detallaran a continuacion:

Capitulo I: El Problema de Investigacion. Capitulo Il: Marco Teorico. Capitulo llI:
Metodologia. Capitulo IV: Resultados y Discusion. Capitulo V: Conclusiones y
Recomendaciones. Finalmente, se adjuntan las referencias bibliograficas y anexos

del presente trabajo.



CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del Problema

Los antecedentes de la actividad de auditoria, como forma de
supervision estatal, se remontan a épocas tan lejanas como el Egipto Antiguo
donde los soberanos, para evitar desfalcos en las cuentas de sus residencias o
en la construccion de obras publicas, aplicaban distintas medidas de control.
Esta préactica de una u otra forma estaba presente también en el resto de las
civilizaciones antiguas y desaparecio, junto con el mercado y el sistema
monetario, al finalizar esta etapa historica y comenzar la Alta Edad Media,
caracterizada por el predominio de la economia natural.

Sin embargo, el auge de la auditoria se produjo en los tiempos modernos,
a partir de los siglos XVIII — XIX. El proceso que comenz0 en Inglaterra y de alli
se extendi6 al resto del mundo, representé una profunda transformacion en el
ambito productivo, en la economia y en las sociedades. La invencién de la
maquina de vapor permitio la construccion de las fabricas en cualquier lugar.
Estas organizaciones aumentaron sus dimensiones y modificaron su estructura
organizativa. Comenz6 el transito de la manufactura a la empresa capitalista,
gue trajo la necesidad de perfeccionamiento de las técnicas contables, en
general, y de la herramienta de auditoria, en lo especifico. La bancarrota de
una serie de empresas, producto de la falta de atencién a la esfera financiera,
obligéb a los gobiernos de los paises capitalistas de avanzada a tomar las
medidas pertinentes.

En los Ultimos afios a nivel mundial se han venido dando distintos



cambios en la parte gubernamental en su pugna contra la corrupcion y por el
mejoramiento en sus gestiones, para esto es necesario que el estado alcance
el desarrollo sostenible tanto en el plano social como econdémico, esto implicaria
un estado eficiente. Por tal deben de aportar a la comunidad econdémica
tomando lasbases necesarias para mejorar su competitividad en una economia
global. Sin embargo, se ha desarrollado una serie de anomalias que tienen
como resultado mas caracteristico la falta de aclimatacion de las
organizaciones publicas al contexto socioeconémico actual. Es asi que la
administracion publica viene programando la necesidad de trazar una reforma

profunda en el sector publico.

Hoy en dia, la auditoria es uno de los métodos de control mas
adecuados en cualquier organizacion. A través de su aplicacion, la gerencia
encuentra un mecanismo de control que le permite conocer la fidelidad de la
informacion y el estado actual de sus procesos. Medir la eficacia y eficiencia con
la que se implementan, con el fin de tomar acciones en tiempo y formas, para
gue la organizacion pueda funcionar correctamente con los objetivos.

Asimismo, si no se implementa un buen mecanismo de auditoria, se
produce un déficit importante dentro de la Organizacidn y se debilitan las areas
gue absolutamente necesitan supervision, como la tesoreria, la contabilidad,
etc., entre otras areas. La falta de control dara lugar adiversos problemas, por
ejemplo, el blanqueo de capitales implicara problemas financieros, no solo para
sectores especificos sino para todos en general.

El presente estudio ha tenido como contexto la Municipalidad Provincial
de Puras, entidad de Estado, cuenta con una subgerencia de tesoreria

teniendo como sistema del control de flujo de caja manual, tiende a presentarse



riesgos en las informaciones, dado que se ocasiona errores en la digitacion y
pérdida de tiempo; afectando en el flujo de caja debido a un control no
suficiente para mitigar el riesgo, ya que la informacion no confiable por el
proceso manual no es util para evaluar la efectividad de la institucion para
generar efectivos y sus equivalentes, es necesaria la participacion de
mecanismos de una auditoria contable para el buen control de flujo de caja, lo
cual gracias a ello se cumpliria los procesos en las fechas establecidas.

Asi mismo, la falta de control de efectivo, disminuye el riesgo de control y
provee inseguridaden cuanto a la confiabilidad y veracidad de los flujos de caja
(tesoreria), la eficacia de las operaciones tanto de ingreso como egresos, sirven
para garantizar las necesidades y el cumplimiento de las normas en la
municipalidad. La subgerencia de tesoreria siendo participe de un Sistema
Administrativo Institucional dentro de la Municipalidad Provincial de Purds y sus
respectivas dependencias se desempeiian bajo el cumplimiento de las normas
y procedimientos dadas a la gestidon de la entidad.

La gestion administrativa de la Municipalidad Provincial de Purus,
muestra dificultades en el Area de Contabilidad, que se viene cumpliendo en
forma regular las normas del control interno para el area, con la idea
equivocada del Organo de Control Institucional (OCI), ya que se manifiestan

factores que no permiten una gestion administrativa adecuada.



. Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

o ¢, De qué manera la auditoria financiera influye en el control de flujo de

caja en la Municipalidad Provincial de Puras, 2020?

1.2.2. Problemas Especificos

. ¢De qué manera la Auditoria Financiera con respecto al Estado de
Situacion Financiera, que influye en el control de flujo de caja de la

Municipalidad Provincial de Purus, 20207

. ¢De qué manera la Auditoria Financiera con respecto al Estado de
Resultados, que influye en el Control de Flujo de Caja de Ingresos en la

Municipalidad Provincial de Puruas, 2020?

. ¢,De qué manera la Auditoria Financiera con respecto a los Cambios en
el Patrimonio Neto, que influye en el Control de Flujo de Caja de Ingresos

en la Municipalidad Provincial de Purus, 20207?

. ¢De qué manera la Auditoria Financiera con respecto al Flujo de
Efectivo, que influye en el Control de Flujo de Caja de ingresos en la

Municipalidad Provincial de Puruas, 20207



1.3. Objetivo General y Objetivos Especificos

1.3.1. Objetivo General

1.3.2.

Determinar de qué manera la Auditoria Financiera influyen en el Control

de Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

Objetivos Especificos

Establecer de qué manera la auditoria financiera del estado de situacion
financiera influyen en el control de flujo de caja en la Municipalidad

Provincial de Purus, 2020.

Establecer de qué manera la auditoria financiera del estado de
resultados influyen en el control de flujo de caja de ingresos en la

Municipalidad Provincial de Puruas, 2020.

Establecer de qué manera la auditoria financiera de cambios en el
patrimonio neto influye en el control de flujo de caja de ingresos en la

Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

Establecer de qué manera la auditoria financiera de flujo de efectivo
influye en el control de flujo de caja de ingresos en la Municipalidad

Provincial de Purus, 2020.



1.4

1.5.

Hipodtesis y/o Sistema de Hipotesis

1.4.1. Hipotesis General

o La auditoria financiera influye significativamente en el control de flujo de

caja de la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

1.4.2. Hipotesis Especificas

. La auditoria financiera del estado de situacion financiera influye en el

control de flujo de cajaen la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

. La auditoria financiera del estado de resultados influye en el control de

flujo de caja deingresos en la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

. La auditoria financiera de los cambios en el patrimonio neto influye en el
control de flujo de caja de ingresos en la Municipalidad Provincial de

Purus, 2020.

. La auditoria financiera del flujo de efectivo influye en el control de flujo

de caja de ingresosen la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

Variables

1.5.1. Variable X = Eficaciade la Auditoria Financiera

. X1= Auditoria de Estado de Situacion Financiera.
. Xo=Auditoria de los Estados de Resultados.
° Xs=Auditoria de Cambios en el Patrimonio Neto.

o X4= Auditoria del Flujo de Efectivo.



“La auditoria financiera, también conocida como auditoria contable, se
trata de un método por el que se examina y analiza la informacién que una
empresa tiene reflejada en los estados de sus cuentas. Dicha auditoria podra
ser realizada por un auditor interno o externo a la empresa, pero un auditor del
sector privado, no del publico” (Estupifian, 2012).

“La auditoria financiera, 0 mas exactamente, una auditoria de estados
financieros, es la revisibn de los estados financieros de una empresa o
cualquier otra persona juridica (incluyendo gobiernos) con base a una serie de
normas previamente establecidas, dando como resultado la publicacion de una
opinion independiente sobre si los estados financieros son relevantes, precisos,
completos y presentados con justicia” (Bujan, 2018, p. 98).

"Es un proceso sistematico de revision de las cuentas anuales de una
persona juridica, que audita el balance general, estado de resultados,

patrimonio neto y flujo de caja" (Marco, 2020).

1.5.2. Variable Y = Control de Flujo de Caja

o Y1 = Ingresos Municipales

. Y. = Gastos de Gestion.

“El flujo de caja es una herramienta financiera que permite valuar la
empresa aplicando el método de flujos de caja descontados, identificando
fuentes de valor agregado y apalancamiento; permite evaluar el nivel de
rentabilidad actual en funcién del valor de la empresa, obtener financiamiento,
nuevos inversionistas o0 socios estratégicos, evaluar alianzas estratégicas sobre

proyectos a emprender” (Hirache, 2013, p. 65).



“El flujo de caja es la estimacion de los ingresos y egresos de efectivo de
una empresa en un periodo determinado. Se refiere a la cantidad de efectivo
gue se genera mediante las operaciones, el cual ayuda a determinar la
capacidad de la empresa para hacer frente a sus obligaciones” (Rodriguez,
2008, p. 71).

“‘Método que la entidad debe aplicar para tener una idea clara del
efectivo disponible al momento de efectuar sus movimientos de ingresos y

gastos” (Rivas, 2017, p. 09).

1.5.3. Operacionalizacion de Variables

Se describe en la siguiente tabla:



Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

. Definicién Definicién . . . " Técnica e
Variables ; Dimensiones Indicadores Items .
Conceptual operacional instrumento
_ _ Se evaluan todos los bienes, recursos y
Auditoriade  Evaluacion del activo  derechos que posee la municipalidad
Estado de i .
La auditoria "ES un proceso Situacion . _ Se evaluan todas las  obligaciones
financiera sistematico de Financiera  Evaluacion del pasivo econdmicas que ha contraido la
X= Eficaciade la “...buscay revision de las municipalidad o
auditoria verifica los cuentas anuales Evaluacién del il Se evallan todos los derechos disponibles que
; , . valuacion del capita icinali
financiera registros de una persona P posee la municipalidad
contables y J(;r'd":lat’) clue Evaluacién de los  Se evaltan los incrementos en los beneficios
examina otros  audita el balance Ingresos econémicos de la municipalidad
documentos que general, estado de Auditoria del , . S -
Evaluacion de Se evallan las disminuciones en los beneficios
den soporte a los resultados, estado de econdmicos de la municipalidad
estados patrimonio neto y resultados losgastos _ “ip _
financieros...” flujo de caja” Evaluacién de Se gv_alugn las inversiones realizadas por la Encuesta
(Ramos, 2014) (Marco, 2020). |0SCOStoS municipalidad
Estado total de Informe de todos los cambios ocurridos en el
Cambios en el patrimonio neto
Patrimonio Neto
Auditoria de Estado de ingresos  Informe de todos los ingresos y gastos

cambios en el
patrimonio neto

“Es tan solo una
parte de la
planeacion
financiera,

también es de

reconocer que
esta herramienta
es muy

ygastos reconocidos

Estado operaciones
con propietarios

Cobranza de
impuestos,
contribuciones y
Derechos
Administrativos

Cobranza de venta de
bienes y servicios y
Renta de la Propiedad

imputados directamente al patrimonio neto

Informe de todas las operacionespatrimoniales
realizadas.

Se realiza un control de rutina sobre la
recaudacion de impuestos y contribuciones

Se realiza un registro detallado de la venta de
bienes.
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importante e
indispensable,
para mejorar el

control y manejo
de los recursos
financieros, a su
vez se podrian
mirar alternativas
de inversion y
expansion para
vision del
negocio”
(Obando y
Castillo, 2018)

Y=Control de
flujo de caja

El flujo de caja nos
informa
financieramente,y
nos muestra la
dinamicay los
movimientos
futuros de las
entradas y salidas
de efectivo; y
ayudaa la toma de
decisiones.

Ingresos
Municipales

Gastos de Gestion

Donaciones y
Transferencias
Corrientes
Recibidas
Fondo de
Compensacion
Municipal
(FONCOMUN)

Programas de
beneficio social

Recursos asignados
por concepto de
Canon

Pago de a
proveedores de
bienes y servicios
Pago por
construcciones en
curso
Pago por compra de
vehiculos,
maquinarias y otros
Donaciones y
transferencias de
capital

Remuneraciones y
beneficios sociales

Gastos de
financiamiento de
proyectos

Se logra cuantificar y detallar todas las
donaciones y transferencias recibidas.

El registro y recaudacion del Fondo de
Compensacion Municipal se realiza de manera
eficiente.

El monto que recibe la Municipalidad de Puruis
para el desarrollo de programas
sociales se ejecuta de manera eficiente

Se lleva un control del fondo percibido del por
concepto de Canon.

Se evalla exhaustivamente la contratacion de
proveedores de bienes y servicios

Se realiza una fiscalizacion de la ejecucién
delas construcciones y proyectos en curso
Se realizan multiples cotizaciones
diferentes fabricantes

con

Se evalla el destino de las donaciones y lazos
con algun funcionario publico con la finalidad
de evitar el enriguecimiento ilicito

Se realiza el pago de las remuneraciones y
beneficios sociales de manera regular

Se evalla la implementacion de proyectos
antes de su aprobacion asegurando el maximo
beneficio de la poblacion.

Encuesta
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1.6. Justificacion e Importancia

1.6.1. Justificacién

Justificacion Teolrica: La presente investigacion se realizara con la
finalidad de establecer, conocer y entender en qué medida los mecanismos de

auditoria financiera tienen efecto e influencia en el control del flujo de caja.

Justificacibn Metodoldgica: ElI presente trabajo identifica la
problemética de las auditorias financieras en la Municipalidad Provincial de
Puras, al respecto se ha planteado que los objetivos de la investigacion
permitiran seguir un proceso para su desarrollo, todo esto en respuesta a los

métodos establecidos.

Justificacion Practica: La presente investigacion se realizara debido a
la necesidad de mejorar el sistema de tesoreria, evitar errores en su desarrollo,
mejorar el control de ingresos y egresos Y evitar irregularidades, con el fin de
mejorar la eficiencia operativa, este estudio servird de base para estudios
futuros y los resultados pueden usarse para ayudar al titular de la entidad a

tomar decisiones oportunas y eficaces.

1.6.2. Importancia

Nuestra investigacion muestra relevancia, por el esfuerzo realizado al
llegar a conclusiones efectivas basadas en la informacién veraz y real sobre la
auditoria financiera en el control del flujo de caja, lo que si bien es cierto deberia
basarse en el andlisis documental, sin embargo generalmente esto no es

conocido ni entendido por la mayoria de trabajadores que tienen algun tipo de
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relacion con el manejo financiero de la institucion gubernamental por lo que en
muchos casos lo consideran como una formalidad, por lo que al hacerles

participes de la evaluacion de tales mecanismos eficaces en el tema.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

La presente investigacion intitulada “Eficacia de la Auditoria Financiera y
el Control de Flujo de Caja de la Municipalidad Provincial de Purus - 2020”,
tiene como objetivo lograr, a través de las Auditorias Financieras y Control de
Flujo de Caja, reducir el riesgo de corrupcién, alcanzar metas y objetivos
trazados, promover el desarrollo organizacional, lograr mayor eficiencia,
eficacia y transparencia en las operaciones, velar por el cumplimiento de los
marcos normativos, proteger los recursos y bienes gubernamentales y su buen
uso, disponer de informacion confiable y oportuna, promover la practica de
valores, promover la rendicion de cuentas de los funcionarios publicos ante la
mision y objetivos asignados y el buen uso de los bienes y recursos asignados.

En este sentido se realiza la investigacion y consulta en la biblioteca de
la Universidad Nacional de Ucayali, asi como en la escuela de posgrado de
nuestra universidad, entre otras bibliotecas, hemos encontrado informacion
relevante del contexto pertinente a la Materia del estudio, especialmente de
caracter internacional y nacional, el tema del estudio y las unidades de analisis

gue consideremos adecuadas, para citar a continuacion:

2.1.1. A Nivel Internacional

Zambrano (2015) en su investigacién desarrollada en Ecuador tuvo
como objetivo desarrollar un plan de auditoria de inventarios. El estudio

descriptivo propositivo examino los procesos financieros de una empresa. Los
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resultados evidencian que la empresa estudiada no contaba con manual que
permita el control de inventarios, lo que dificultaba el proceso, asimismo, los
documentos contables que daba soporte al control de inventarios eran
deficientes, mal elaborados o no tenian sustento legal, por Ultimo, se detect6é que

la informacion contable no estabaactualizada.

Saldafa y Vélez (2016) desarrollan una investigacion en Ecuador con el
objetivo de realizar una auditoria financiera que permita detectar déficit en la
gestion de una empresa de ventas. La investigacion descriptiva recopild
informacion los riesgos presentes de una empresa de ventas, para evaluar el
ciclo de venta/ingresos por medio de controles. Los resultados muestran que
presenta riesgo en la integridad y ocurrencia de las ventas, siendo la empresa
este factor alto, en ese sentido, se revisaron la linea de ocurrencia de ventas,
desde la colocacion de precios hasta la venta misma, mediante la ejecucion del
plan de auditoria se demostré que los estados financieros muestran ser veraces
y razonables.

Plaza (2018). En su investigacion desarrollada en Ecuador tuvo como
objetivo general analizar la auditoria como herramienta de gestion en las
empresas publicas de la ciudad de Esmeraldas. Concluyé que, la auditoria
interna en las empresas es indispensable y fundamental por cuanto actia como
herramienta de control y asesoria, participando en los procesos de seguimiento
gue se manejan en las entidades, promoviendo asi a la eficiencia y eficacia de
operaciones, ayudando a la notificacién de recomendaciones necesarias a los
gerentes para el fortalecimiento del control interno y correccion pronta de
errores que se identificaron, una de las herramientas mas relevantes que los

gerentes usan para la toma de decisiones son las observaciones que presentan
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los auditores internos a través de un informe de auditoria.

Bafio (2014) el proyecto de estudio se desarroll6 en Ecuador donde se
plante6 como objetivo general determinar la incidencia de la Auditoria
financiera, en la presentacién de los Estados Financieros de la empresa. El
estudio se justificd por la importancia practica y funcional que esta tiene en el
ambito local, ya que los resultados obtenidos contribuiran para el desarrollo de
la empresa, como también para aquellas que se encuentren con los mismos
problemas. Concluy6 quela empresa de estudio revel6 que no ha realizado a lo
largo de su vida economica ninguna auditoria financiera, a los Estados
Financieros para saber si son exactos y de igual manera estar al corriente de
si sus recursos estan bien utlizados dentro de esta, de la manera se
determindé que durante muchos afos la empresa carecio de la realizacion de

examenes espaciales a los Estados Financieros.

2.1.2. A Nivel Nacional

Vidal (2017), En su trabajo de investigacion se desarrollé en la ciudad de
Lima-Santa Anita y tuvo como objetivo establecer en qué medida la autoria
interna incluye en la gestion econdmica y financiera de las empresas
industriales en el distrito de estudio. Justifica su estudio indicando que conlleva
el propoésito de contribuir a promover la ejecucion de una auditoria interna en
las empresas industriales y de esa manera se pueda aplicar correctamente los
procesos. Concluye que determind de acuerdo a los resultados que la
implementacion de la auditoria interna como control influye en la optimizacion
de la gestion econdmica y financiera de las empresas industriales en el distrito

de Santa Anita.
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Chenet (2018), desarrollé su investigacibn en Lima-Gamarra donde
plante6 como objetivo general determinar la influencia de la auditoria contable
interna en las finanzas dela empresa. Concluyd que la auditoria contable
interna influye en las finanzas de las medianas empresas del sector Gamarra,
en particular en las de la empresa Textiles El Rosario S.A. ademés de aportar
en el logro de un crecimiento sostenible en el tiempo, por otro lado, haciendo
referencia al control en una auditoria interna es necesario garantizar la
confiabilidad de los datos contables en los estados financieros y para corregir
fallas en los procesos de las medianas empresas del sector Gamarra.

La Torre (2019), El desarrollo de esta investigacion se realizd en la
ciudad de Lima, se plante6 como objetivo general establecer la manera de
como la auditoria financiera podra suministrar informacion relevante para la
toma de decisiones de las medianas empresas. Justifica su investigacion
mediante la problematica que existe en la toma de decisiones de las medianas
empresas. Concluy6 su investigacion presentando que la auditoria financiera
podra suministrar informacion relevante para la toma de decisiones de las
medianas empresas, a través de la planeacidn, ejecucion o desarrollo,
informe y seguimiento de las recomendaciones de la auditoria financiera, asi
mismo se determind que dicha auditoria podra proporcionar elementos
necesarios para la toma de decisiones, a través de la prevision de toda la
parafernalia necesaria para poder desarrollarla auditoria financiera.

Cosco y Ruiz (2019), para el desarrollo del presente estudio se planted
como objetivo general identificar la importancia de la correcta elaboracién del
flujo de caja en las empresas de transportes como un factor con incidencia

significativa en la estructura de financiera de las empresas. Concluyeron que
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mediante estudio sistematizado realizado se permiti6 concluir que existen
procedimientos adecuados para la eficiente elaboracion de Flujo de caja en las
empresas de transportes, que, para llegar a un resultado increible y realista,
aungue en su mayoria los autores que indican que esta herramienta es utilizada
para presupuestar futuros ingresos y gastos de nuevas inversiones y asi medir

la viabilidad de nuevo proyecto que se desea emprender.

2.1.3. A Nivel Local

Pérez, Flores y Rojas (2018), el desarrollo del estudio tuvo lugar en
Ucayali, tuvieron como objetivo general determinar la influencia de la auditoria
de gestion en los resultados de las organizaciones no gubernamentales. El
estudio se justifica por la importancia de realizar una auditoria de gestion para
evaluar los proyectos sin fines de lucro, como también permite en la institucion
a mejorar su metodologia y estrategia de intervencion para que logren mejores
resultados en incidir en la poblacion beneficiaria de bajos ingresos con la
finalidad de lograr mayores impactos sociales. Lo cual concluyeron que dichos
sistemas de auditoria interna son fundamentales para lograr el registro exacto
de las transacciones, confiabilidad en los reportes financieros y el buen uso de
recursos.

Rodriguez (2018), el presente trabajo de investigacion se desarrollo en la
cuidad de Pucallpa y tuvo como objetivo principal determinar y describir las
caracteristicas del control interno de dichas empresas. La investigacion se
justifica por los riesgos que se conocera a partir de desarrollo sobre lo que
incurre en las empresas de dicho rubro, que a falta de un buen sistema control

internoimpide el logro de los objetivos determinados por las empresas. Llegé a
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la conclusién que, las Empresas del Sector Servicio del Per( y la Empresa en
estudio carecen de un sistema de control interno, lo cual se ven perjudicadas

ya que propicia una reduccion en la productividad.

Bases Tedricas

2.2.1. Eficaciade la Auditoria Financiera

“‘Es el que presenta los montos del activo, pasivo y del capital en una
fecha especifica, permitiendo asi un reporte de informacion necesaria para
tomar decisiones en las areas de inversion y de financiamiento” (Guajardo,

2005, p.3).

Auditoria del Estado de Resultados

“‘El estado de resultado o llamado también estado de ganancias y
pérdidas, el cual muestra la utilidad o pérdida obtenida en un periodo
determinado por actividades ordinarias y extraordinarias, habla de un periodo
determinado, por cuanto una utilidad o pérdida se obtiene por actividades de
diversa naturaleza realizada a lo largo del tiempo. Desde el punto de vista
financiero, existe una importancia fundamental en determinar la
correspondencia de ingresos, costos y gastos en diferentes periodos”

(Catacora, 2012, p.78).

Auditoria de Cambios en el Patrimonio Neto

“‘El estado de cambios en el patrimonio, presentan el resultado del

periodo sobre elque se informa de una entidad, las partidas de ingresos y
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gastos reconocidas en el otro resultado integral para el periodo, los efectos en
los cambios en politicas contables y las correcciones de errores reconocidos en
el periodo, los importes de las inversiones hechas, los dividendos y otras
distribuciones recibidas, durante el periodo por los inversores en patrimonio”

(NormasInternacionales de Informacion Financiera, NIIF 2009).

Auditoria del Flujo de Efectivo

“‘Es un informe contable que muestra el neto de efectivo al final de un
periodo, y su transcendencia deberia informar el efectivo recibido y utilizado en
las ocupaciones de operacion, inversion y financiacion, asi como el resultado
neto de aquellos flujos sobre el efectivo y sus equivalentes durante un periodo”

(Estupifian, 2012, p. 67).

2.2.2. Control de Flujo de Caja

Ortiz (2017) concluyo que “el flujo de caja presenta de manera dinamica,
en un periodo determinado, el movimiento de entradas y salidas de efectivo de
una empresa Yy la situacion de efectivo al final del mismo periodo” (p.113).
Asimismo, “Se entiende por flujo de caja, a la estimacion de ingresos y egresos
de efectivo de una empresa, para un periodo determinado” (Flores, 2010, p.71).
Loque se difiere con el concepto de la utilidad neta debido a que en este ultimo
se aplica el principio de devengado arrojando un resultado que no En base a
los autores mencionados anteriormente, se concluye que el flujo de caja
permite detallar las entradas y salidas de efectivo de manera periddica, lo que
ayuda a gestionar el dinero de manera eficiente, tomando decisiones de

inversion o financiacion con el fin de incrementar la rentabilidad de la entidad.
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Ingresos Municipales

Los ingresos asignados a las municipalidades son recursos
financieros y se clasifican en: ingresos corrientes, ingresos de capital,
transferencias y financiamiento. LOs ingresos corrientes son recursos
regulares que no alteran de manera inmediata la situacién patrimonial de la
municipalidad. “Estos ingresos provienen de los impuestos vy
contribuciones obligatorias, contribuciones sociales, venta de bienes, venta
de servicios, derechos administrativos, rentas de la propiedad y otros

ingresos” (Finerio, 2019, p. 79).

Egresos Municipales

20

La gestion de gastos es la verdadera practica probada para gestionar

integralmente todas las relaciones con el proveedor y las compras de la

empresa a fin de identificar cada ddélar gastado y sacar el maximo provecho.

“Las mejores practicas de gestion de gastos integran y automatizan todas las

actividades relacionadas con el gasto, del abastecimiento a la cancelacion, de

manera que la compra se realice como se planed y se pague a los proveedores

en cumplimiento con los contratos” (Ramirez, 1997, p. 62).

Definicién de Términos Basicos

o Auditoria de estados financieros: “Consiste en el examen y evaluacién

de los documentos, operaciones, registros y estados financieros de la

empresa auditada, para determinar si éstos reflejan razonablemente, su

situacion financiera y los resultados de sus operaciones, asi como el
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cumplimiento de las disposiciones economico-financieras, con el objetivo
de mejorar los procedimientos relativos a la gestion econdmico-

financiera y el control interno” (Sandoval, 2013, p. 65).

Estado financiero: “Deben reflejar razonablemente la posicion
financiera, el desempefio financiero y los flujos de efectivo de la
empresa; y estan compuestos principalmente por el Balance general, al

estado de resultados y al estado de flujo de efectivo” (Videla, 2007, p.2).

Actividades de control: “Politicas y procedimientos que son aplicados y
puestos en marcha, para dar garantia que la seleccion del personal
administrativo sobre respuestas al riesgo, se realice de manera eficiente”

(Contraloria General de la Republica, 2006).

Riesgo de auditoria: “Significa el riesgo de que el auditor dé una
opinidén de auditoria inapropiada cuando los estados contables estan
elaborados en forma errGnea de una manera importante. El riesgo de
auditoria tiene tres componentes: riesgo inherente, riesgo de control y

riesgo de deteccion” (Norma Internacional de Auditoria 400, 2017).

Activo. “Lo que la institucion ha adquirido en bienes muebles e
inmuebles, en productos comerciales, asi como las sumas que le son
adeudadas por sus clientes (créditos) y las que pueden encontrarse en

su caja o0 en depdsito” (Videla, 2007, p. 63).

Ambito del analisis financiero externo. “Aspectos externos a la

empresa, entre los cuales se tiene en cuenta la situacion econdémica



22
mundial, la situaciéon econémica nacional, la situacion del sector al cual
pertenece la empresa y la situacion politica y legal” (Chaparro, 2018, p.

45).

Control Interno: “Todas las politicas y procedimientos (controles
internos) adoptados por la administracién de asegurar, hasta donde sea
factible la ordenada y eficiente conduccion del negocio, incluyendo la
adherencia a las politicas de la administracion, la salvaguarda de
archivos, la prevenciéon y deteccion de fraudes y errores, la exactitud e
integridad de los registros contables y la oportuna preparacion de la

informacion financiera confiable” (Chiavenato, 2004, p. 197).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Método de Investigacion

El método de investigacion empleado para el desarrollo del estudio fue el
hipotético deductivo, ya que la investigadora plante6 respuestas tentativas, en
base a la observacion de la realidad, a las interrogantes formuladas como
problemas.

Por el tipo de investigacion, el presente estudio redne las condiciones

necesarias para ser denominado como: “INVESTIGACION APLICADA”.

3.1.1. Disefo de Investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “La investigacion no
experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente las
variables. Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente
las variables independientes” (p. 118).

Se empled el disefio no experimental, puesto que no se manipuld
deliberadamente las variables del estudio habiéndose efectuado la observacion
del fendmeno tal como se presenta y se da en su contexto natural en un

momento determinado para luego poder efectuar el analisis respectivo.

3.1.2. Tipo de Investigacion

“La investigacion aplicada se distingue por tener propdésitos practicos
inmediatos bien definidos, es decir, se investiga para actuar, transformar,

modificar o producir cambios en un determinado sector de la realidad” (Bernal,



3.2.

24
2010, p. 43). El tipo de investigacion empleado fue aplicado, porque se buscé
acopiar informacion util para crear alternativas de solucion a los problemas

identificados en un determinado contexto.

3.1.3. Nivel de Investigacion

Con respecto al nivel investigativo, Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2014) manifiestan que “las investigaciones correlacidnales buscan conocer la
relacion que existe entre dos 0 mas conceptos o variables en un contexto en
particular” (p. 92). El presente trabajo de investigacion, fue enmarcado dentro
del nivel de investigacion Correlacional, de enfoque cuantitativo ya que ha
determinado el grado de relacion entre las variables de eficacia de la auditoria

financiera y controlde flujo de caja.

Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion o universo es la totalidad de elementos a investigar
respecto a ciertas caracteristicas. En muchos casos, no se puede investigar a
toda la poblacion, sea por razones econdmicas, por falta de auxiliares de
investigacion o porque no se dispone del tiempo necesario, circunstancia en
gue se recurre a un método estadistico de muestreo, que consiste en
seleccionar una parte de las unidades de un conjunto, de manera que sea la
mas representativa del colectivo las caracteristicas sometidas a estudio.

La poblacién considerada para el presente estudio estuvo constituida por
todas las personas que figuran en la planilla de la Municipalidad Provincial de

Purus, segun los registros de la oficina de recursos humanos, que cuenta con
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un total de 20 trabajadores (N = 20).

3.2.2. Muestra

Debido a que la poblacibn posee una cantidad baja, es necesario
censarla, o en otras palabras se podria determinar que la muestra es igual a la

poblacion (n=20).

Procedimiento de Recoleccién de Datos

Los posibles valores de las variables determinantes no estan disponibles
en fuentes secundarias, por lo que se utiliza la fuente primaria a través de una
encuesta directa, lo que permite una mejor clasificacion de los resultados
obtenidos. Se suman dimensiones a las que los indicadores asumen valores
cualitativos ordinales, a las que se les asignan valores cuantitativos del 1 al 5,

similar a la escala de Likert.

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccién de Datos

3.4.1. Técnicas

El presente trabajo de investigacion utilizé el estudio de la encuesta,
cuyo propdésito es recopilar datos referidos a un conjunto de cuestiones cuyo
objetivo fue la recabacion de informacién consultando directamente a la

muestra disefiada.

3.4.2. Instrumento

Garcia (2015) define que: “El cuestionario consiste en un conjunto de

preguntas, normalmente de varios tipos, preparado sistematica vy
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cuidadosamente, sobre los hechos y aspectos que interesan en una
investigacion” (p. 2).

En la presente investigacion se utilizé como herramienta de recopilacion
de datos el cuestionario, aplicado a los empleados de némina de la
Municipalidad Provincial de Puras, la herramienta const6 de preguntas
objetivas referentes al comportamiento de las variables, de manera que puedan

registrar de forma andnima sus respuestas por escrito.

Procesamiento de Datos Recolectados

En la encuesta se entrevisto a un total de 20 trabajadores de la
Municipalidad Provincial de Puris, asegurando que los encuestados
respondieron libremente y luego de haber sido orientados previamente.

Las dimensiones de las variables 1y 2 se asignaron a indicadores cuyos
valores se cuantificaron teniendo en cuenta las respuestas de los encuestados,
ordenados en relacién con la aceptabilidad percibida de los indicadores antes
mencionados y existen cinco posibles respuestas en el orden correcto.
Respecto a lo que la persona percibe como trabajador, estas respuestas se
pueden cuantificar utilizando valores discretos del 1 al 5, como en la escala de

Likert.

Tratamiento de Datos

Con base en las herramientas utilizadas en el estudio, se logré lo
siguiente: Se han definido las variables con la mayor claridad posible,
especificando todos sus indicadores. Unidades que permitieron cuantificar

métricas establecidas, verificar si las unidades son compatibles con la
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herramienta de recoleccion.
Los datos obtenidos durante la recopilacion de datos se clasifican y
tabulan en una hoja de célculo de Ms Excel para que luego se puedan crear
tablas dinamicas para cada elemento, asi como figuras para ayudar a

explicarlos.

Presentacion de Datos

Los datos obtenidos mediante los cuestionarios de la encuesta se
ordenaron y categorizaron en tablas de entrada Unica creadas con una hoja de
célculo de MS Excel. Las tablas anteriores se acompafian de figuras de barras
para permitir una mejor visualizacion de los resultados; cada figura se

interpreta correctamente.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de la Investigacion

Tabla 2
.Se lleva un buen registro y control de todos los bienes, recursos y
derechos que posee la Municipalidad Provincial de Puris?

items Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Nunca 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 35,0 35,0 55,0
A Veces 25,0 25,0 80,0
Casi Siempre 10,0 10,0 90,0
Siempre 10,0 10,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: SPSS V.25.

Figura 1
.Se lleva un buen registro y control de todos los bienes, recursos y

derechos que posee la Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje
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Interpretacion:

En tabla 2 y la figura 1 se puede observar que, del total de la encuesta
realizada a los 20 trabajadores, el 10% considera que siempre se lleva un
registro de todos los bienes, recursos y derechos dentro de la entidad, mientras
qgue el otro 10% casi siempre, con una opinibn mediana esta en un 25%,
mientras que el 35% considera que casi nunca y el 20% nunca. Por
consiguiente, se concluye que el 55% de los trabajadores aseguran que la

Municipalidad Provincial de Purus no llevaun registro de sus activos.
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Tabla 3
. Se lleva un control de todas las deudas y obligaciones que posee la

municipalidad provincial de Puras?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Nunca 10,0 10,0 10,0
Casi Nunca 25,0 25,0 35,0
A Veces 25,0 25,0 60,0
Casi Siempre 15,0 15,0 75,0
Siempre 25,0 25,0 100,0

Total 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 2
Se lleva un control de todas las deudas y obligaciones que posee la

municipalidad provincial de Puris?

25

20

15

Porcentaje
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Interpretacién:

En la tabla 3 y figura 2 se puede analizar que del total de la encuesta
realizada a los 20 trabajadores, el 25% considera que siempre se lleva un
control de todas las deudas y obligaciones dentro de la identidad, mientras que
el 15% afirma que casi siempre, con una opinidn intermedia esta un 25% de
los encuestados, mientras que el otro 25% casi nunca y el 10% nunca. Por lo
cual se puede concluir que el 40% de los trabajadores aseguran que la

Municipalidad Provincial de Purus si lleva un control de sus pasivos.
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Tabla 4
. Se lleva un control de todas las deudas y obligaciones que posee la
Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje Porcentajeacumulado

Porcentaje valido
Nunca 15,0 15,0 15,0
Casi Nunca 35,0 35,0 50,0
A Veces 45,0 45,0 95,0
Casi Siempre 5,0 5,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 3
. Se lleva un control de todas las deudas y obligaciones que posee la

Municipalidad Provincial de Purus?
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Porcentaje
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Fuente: Base de datos del SPSS v.25

Interpretacién:

En la tabla 4 y figura 3 se puede apreciar que del total de la encuesta
realizada a los 20 trabajadores, el 5% afirma que casisiempre se lleva un
control de toda las deudas y obligaciones de la entidad, con una opinion
intermedia esta un 45% de los encuestados, mientras que el 35% casi nunca
y el 15% nunca. Concluimos que el 50% de los trabajadores aseguran que la

Municipalidad Provincial de Purls no lleva un control de su capital.
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Tabla 5
¢Se lleva un control de las ganancias obtenidas por la municipalidad

Provincial de Purts?

_ Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
NUNCA 10,0 10,0 10,0
CASI NUNCA 15,0 15,0 25,0
A VECES 10,0 10,0 35,0
CASI SIEMPRE 55,0 55,0 90,0
SIEMPRE 10,0 10,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 4
¢.Se lleva un control de las ganancias obtenidas por la municipalidad

Provincial de Purus?

Porcentaje
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Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacién:

En la tabla 5 y figura 4 se puede ver que del total de la encuesta
realizada a un total de 20 trabajadores, el 10% considera que siempre se lleva
un control de todas las ganancias obtenidas por la entidad, mientras que el 55%
afirma que casi siempre, con una opinion intermedia esta un 10%, mientras que
el 15% casi nunca y el 10% nunca. Por lo tanto, concluye que el 65% de los
trabajadores aseguran que la Municipalidad Provincial de Puras si lleva un

control estricto de sus ganancias.



33

Tabla 6
¢Se lleva un control de todos los gastos realizados por la Municipalidad

Provincial de Purus?

Porcentaje Porcentaje
Porcentaje valido acumulado
Nunca 5,0 5,0 5,0
Casi Nunca 15,0 15,0 20,0
A Veces 60,0 60,0 80,0
Casi Siempre 20,0 20,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 5
¢ Se lleva un control de todos los gastos realizados por la Municipalidad

Provincial de Purus?

Porcentaje
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Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 6 y la figura 5 se puede observar que del total de la
encuesta realizada a los 20trabajadores, el 20% considera que casi siempre
se lleva un control de todos los gastos realizados por la entidad, con una
opinidn intermedia esta un 60% de los encuestados, mientras que el 15%
casi nunca y el 5% nunca. Se puede concluir que el 80% de los trabajadores
aseguran gue la Municipalidad Provincial de Purus si realiza un control estricto

de sus gastos.
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¢Se lleva un control de todos los gastos realizados por la Municipalidad

Provincial de Pdrus?

Porcentaje Porc:‘e_ntaje Porcentaje
valido Acumulado
Casi Nunca 70,0 70,0 70,0
A Veces 30,0 30,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 6

¢ Se lleva un control de todos los gastos realizados por la Municipalidad

Provincial de Purus?

Porcentaje

CAS] MUNCA

T
& WECES

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 7 y figura 6 de los encuestados, se observa a los 20

trabajadores, que el 30% que a veces se lleva un control de todas las

inversiones realizadas por la entidad, mientras que el 70 casi nunca. Se puede

concluir que el 70% de los trabajadores de la Municipalidad Provincial de

Purls a veces realiza un control estricto de sus inversiones.
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Tabla 8
.Se informan de todos los cambios obtenidos que ocurren en el

patrimonio Neto de la Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje

valido acumulado
Nunca 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 20,0 20,0 40,0
A Veces 20,0 20,0 60,0
Casi Siempre 30,0 30,0 90,0
Siempre 10,0 10,0 100,0

Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 7
.Se informan de todos los cambios obtenidos que ocurren en el
patrimonio Neto de la Municipalidad Provincial de Puras?
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Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 8 y figura 7 se observa que del total de la encuesta realizada a
los 20 trabajadores, el 10% considera que siempre se informan de todos los
cambios que ocurren en el patrimonio neto de la entidad, mientrasque el 30%
afirma que casi siempre, con una opinién intermedia esta un 20% de los
encuestados, mientras que el 20% casi nunca y el 20% nunca. Por tanto, se
puede concluir que el 40 % de los trabajadores de la Municipalidad

Provincial de Purus si informan sobre el patrimonio neto.
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Tabla 9
¢ Se informan de todos los ingresos y gastos que afecten el patrimonio
Neto de la Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
A Veces 50,0 50,0 50,0
Casi Siempre 30,0 30,0 80,0
Siempre 20,0 20,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 8
¢Se informan de todos los ingresos y gastos que afecten el patrimonio

Neto de la Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje
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Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacién:

La tabla 9 y la figura 8 se puede observar que del total de la encuesta
realizada de los 20 trabajadores, el 20% considera que siempre se informan
de todos los ingresos y gastos que afecten al patrimonio neto, mientras que el
30% afirma que casi siempre, con una opinion intermedia esta un 50% de los
encuestados. En tanto, se puede concluir que el 50% de los trabajadores
aseguran totalmente que la Municipalidad Provincial de Purds si avisa de los

ingresos y gastos que se realiza dentro de su patrimonio neto.
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Tabla 10
¢ Se informan de todos los ingresos y gastos que afecten el patrimonio
neto de la Municipalidad Provincial de Puruds?

Porcentaje

Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 45,0 45,0 45,0
Casi Siempre 10,0 10,0 55,0
Siempre 45,0 45,0 100,0

Total 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 9

¢, Se informan de todos los ingresos y gastos que afecten el patrimonio

neto de la Municipalidad Provincial de Puras?
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Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

En latabla 10y la figura 9, se observa que del total de las encuestas a los
20 trabajadores, el 45% considera que siempre se informan de todos los
ingresos y gastos realizadas por la entidad, mientras que el 10% afirma que
casi siempre, mientras que un 45% casi nunca de los encuestados. Se
concluye que el 45% de los trabajadores aseguran que la Municipalidad
Provincial de Purls si avisa de las operaciones que realizadas dentro de su

patrimonio.
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Tabla 11
¢Se lleva un control y registro de todo el capital de trabajo disponible en
la Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
- acumulado
valido
Casi Siempre 20,0 20,0 20,0
Siempre 80,0 80,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 10
¢ Se lleva un control y registro de todo el capital de trabajo disponible en

la Municipalidad Provincial de Puras?

Porcentaje

T
CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25
Interpretacion:

En la tabla 11 y figura 10, se observa el total de la encuesta a los 20
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puras, el 80% considera que
siempre se lleva un control del capital de trabajo, mientras que el 20% casi
siempre. Se puede concluir que el 80% de los trabajadores si realiza un

monitoreo periddico de sus actividades.
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Tabla 12
.Se lleva un control de todas las adquisiciones de bienes de la
Municipalidad Provincial de Purus?

P tai P tai Porcentaje
orcentaje o\sgﬁgoaje acumulado
A Veces 25,0 25,0 25,0
Casi 55,0 55,0 80,0
Siempre
Siempre 20,0 20,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 11
.Se lleva un control de todas las adquisiciones de bienes de la

Municipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje

A VWECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 12 y la figura 11 del total de la encuesta realizada a los 20
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Purus, el 20% considera que
siempre se lleva un control de todas las adquisiciones de bienes, mientras que
el 55% casi siempre, con una opinién intermedia esta un 25%. Por tanto, se
puede concluir que el 80% de los trabajadores si realiza un monitoreo

recurrente de sus adquisiciones de inversion.
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Tabla 13
.Se lleva un control de las deudas bancarias y devolucion de la
financiacion de laMunicipalidad Provincial de Puruds?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
- acumulado
valido
Nunca 30,0 30,0 30,0
Casi Nunca 45,0 45,0 75,0
A Veces 25,0 25,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 12
.Se lleva un control de las deudas bancarias y devolucion de la

financiacion de laMunicipalidad Provincial de Purus?

Porcentaje
8

)
=]

T T
MLIMIC A CTAS] MURMNC A A WECES

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacién:

La tabla 13 y la figura 12 de la encuesta realizada a los 20
trabajadores, el 25% considera que a veces se lleva un control de todas las
deudas bancarias y devolucion al financiamiento de la entidad, mientras que
el 45% casi nunca y un 30% nunca. Se puede concluir que el 75% de los
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Purls nunca realiza un control

recurrente de sus actividades.



41

Tabla 14
¢Se realiza un control sobre la recaudacion de impuestos en la

Municipalidad Provincial de Puras?

Porcentaje

Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Nunca 5,0 5,0 5,0
Casi Nunca 35,0 35,0 40,0
A Veces 35,0 35,0 75,0
Casi Siempre 25,0 25,0 100,0

Total 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 13
.Se realiza un control sobre la recaudacion de impuestos en la

Municipalidad Provincial de Puras?
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LM A, CAS] MILIMCS oA WVECES CAS| SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 14 y la figura 13 de la encuesta realizada a los 20
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puruas, el 25% considera que
casi siempre se realiza un monitoreo de rutina sobre la recaudacion de
impuestos y contribuciones, mientras que el 35% a veces, mientras que un 35%
considera que casi nhunca y el 5% nunca. En tanto se puede concluir que el
40%de los trabajadores consideran que casi nunca se realiza una adecuada

recaudacion y control de impuestos de la entidad.
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Tabla 15
.Se realiza un registro de las ventas de bienes en la Municipalidad

Provincial de Purts?

Porcentaje Porcentaje

Porcentaje valido acumulado
Nunca 15,0 15,0 15,0
Casi Nunca 20,0 20,0 35,0
A Veces 35,0 35,0 70,0
Casi Siempre 15,0 15,0 85,0
Siempre 15,0 15,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 14
. Se realiza un registro de las ventas de bienes en la Municipalidad

Provincial de Purus?

Porcentaje

T T
FLIMIC & CAS] MUMC A, & WECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 15 y la figura 14 en base al total de la encuesta realizada a los
trabajadores de la Municipalidad Provincial De Purus, el 15% considera que
siempre se realiza un registro de la venta de bienes, mientras que el otro 15%
casi siempre, con una opinién intermedia esta un 35%, mientras que un 20%
considera que casi nunca y el 15% nunca. Concluimos que el 55% de los
trabajadores consideran que casi hunca se realiza una adecuada cobranza de

venta de bienes.
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Tabla 16
.Se logra contabilizar y detallar las donaciones y mediante las

transferencias recibidas?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Nunca 5,0 5,0 5,0
Casi Nunca 15,0 15,0 20,0
A Veces 15,0 15,0 35,0
Casi Siempre 20,0 20,0 55,0
Siempre 45,0 45,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 15
.Se logra contabilizar y detallar las donaciones y mediante las

transferencias recibidas?
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Porcentaje

45,009
20
10
o T T
FILIMIC A CAS] MUMNCA o WECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 16 y figura 15, la encuesta realizada a los 20 trabajadores, el
45% considera que siempre se logra considerar y detallar todas las donaciones
y transferencias recibidas por la entidad, mientras un 20% casi siempre, con
una opinién intermedia 15%, mientras que un 15% considera que casi nuncay
el 5% se aprecia que nunca. Por lo tanto, se puede concluir que el 65% de los
trabajadores aseguran que si se realiza adecuadas donaciones vy

transferencias.
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Tabla 17

¢El registro del fondo de compensacién municipal provincial se realiza de

la mejor manera?

Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado

Nunca 5,0 5,0 50

Casi Nunca 40,0 40,0 45,0

A Veces 40,0 40,0 85,0

Casi Siempre 15,0 15,0 100,0

Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 16

¢El registro del fondo de compensacion municipal provincial se realiza de

la mejor manera?

Porcentaje

CAS] MUMNCA, A NWVECES CAS| SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 17 y figura 16 del total de la encuesta a los 20 trabajadores de
la Municipalidad Provincial De Purus, el 15% considera que casi siempre se
realiza de manera eficiente los registro y recaudacion del Fondo de
Compensacion Municipal, con una opinion intermedia esta un 40%,mientras
que un 40% considera que casi nunca y el 5% nunca. Debido a eso podemos

se concluye que 55% casi siempre se registra el fondo de compensacion.
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Tabla 18

¢El monto que percibe la municipalidad es para el desarrollo de

programas sociales se esté ejecutando conscientemente?

Porcentaje

Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 15,0 15,0 15,0
A Veces 60,0 60,0 75,0
Casi Siempre 15,0 15,0 90,0
Siempre 10,0 10,0 100,0

Total 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 17
¢El monto que percibe la municipalidad es para el desarrollo de

programas sociales se esta ejecutando conscientemente?

Porcentaje

15,00%

10,00%

T T
CAS] NUNCA, A WECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 18 y la figura 17 de la encuesta realizada a los 20
trabajadores, el 10% considera que siempre se usa de eficientemente el
monto que percibe la Municipalidad Provincial De Purus, mientras que el 15%
casi siempre, con una opinion intermedia esta un 60%, mientras que un 15%
casi nunca. Se puede concluir que el 85% de los trabajadores consideran
totalmente que si se usa adecuadamente el presupuesto de los programas de

beneficio social.



Tabla 19

¢Se lleva un control del fondo percibido por concepto de Canon?

. . Porcentaje

Porcentaje Po\sgﬁggaje acumulado
Nunca 45,0 45,0 45,0
Casi Nunca 5,0 5,0 50,0
A Veces 25,0 25,0 75,0
Casi Siempre 15,0 15,0 90,0
Siempre 10,0 10,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 18
¢ Se lleva un control del fondo percibido por concepto de Canon?

46

Porcentaje

L)
SIEMPRE

L)
FLIMC A CAS] MUMNCA & WECES CAS| SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 19 y la figura 18 el total de la encuesta a los 20 trabajadores de

la Municipalidad, el 10% considera que siempre se lleva un control del fondo

percibido del por concepto de canon, mientras queel otro 15% afirma que casi

siempre, con una opinién intermedia del 25%, mientras que un 5% discurre

que casi nunca y el 45% nunca. Se concluye que el 50% de los trabajadores

No realiza un adecuado manejo de los recursos asignado por el Canon.
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Tabla 20
¢ Se evalla la contratacion de proveedores de bienes y servicios?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Casi Nunca 65,0 65,0 65,0
A Veces 10,0 10,0 75,0
Casi Siempre 20,0 20,0 95,0
Siempre 5,0 5,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 19

¢ Se evalua la contratacion de proveedores de bienes y servicios?

Porcentaje

CASI NUNCA, A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 20 y figura 19, la encuesta total de los 20 trabajadores de la
Municipalidad, el 5% considera que siempre se evallia exhaustivamente la
contratacion de proveedores de bienes y servicios, mientras que el 20% casi
siempre, con una opinion intermedia esta un 10%, mientras que un 65% casi
nunca. Por cual, se concluye que solo el 65% de los trabajadores consideran

gue no se esta ejecutando considerablemente los pagos de proveedores.
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Tabla 21
¢La realizacion de una fiscalizacion de la ejecucion de construcciones y

proyectos se estan ejecutando de manera eficaz?

Porcentaje
Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Nunca 5,0 5,0 50
Casi Nunca 50 50 10,0
A Veces 15,0 15,0 25,0
Casi Siempre 60,0 60,0 85,0
Siempre 15,0 15,0 100,0

Total 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 20
¢La realizacion de una fiscalizacion de la ejecucion de construcciones y

proyectos se estan ejecutando de manera eficaz?
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Porcentaje

15,009 15,002

5,009
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FILIMIC 2, CASI NUNCA, A WECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 21 y figura 20 del total de la encuesta realizada a los 20
trabajadores, el 15% se considera que siempre realiza una fiscalizacion de la
ejecucion de proyectos de la entidad, mientras que el 60% casi siempre, con
una opinion intermedia esta un 15%, mientras que un 5% casi nunca y el 5%
nunca. En conclusién el 75% de los trabajadores consideran que si se ejecuta

un adecuado pago por construcciones de manera eficaz.



Tabla 22

¢ Serealiza cotizaciones con fabricantes diferentes?
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Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 20,0 20,0 20,0
Casi Nunca 25,0 25,0 45,0
A Veces 20,0 20,0 65,0
Casi Siempre 25,0 25,0 90,0
Siempre 10,0 10,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 21

. Serealiza cotizaciones con fabricantes diferentes?

Porcentaje

[ L] 0 La CAS] MUMCA,

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

CAS| SIEMPRE

SIEMPRE

Se observa en la tabla 22 y figura 21 que la encuesta realizada a los 20

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Puruas, el 10% considera que

siempre se realizan multiples cotizaciones con diferentes fabricantes, mientras

gue el 25% casi siempre, con una opinion intermedia esta un 20%, mientras

gue un 25% casi nunca y el 20% nunca. Se puede concluir que el 45% de los

trabajadores consideran que la entidad no esta realizando un adecuado pago.
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Tabla 23
¢ Se evalla las donaciones con algunos funcionarios publicos para evitar
el aprovechamiento ilicitos de dichos funcionarios?

Porcentaje Porcentaje

Porcentaje valido acumulado
Nunca 5,0 5,0 5,0
Casi Nunca 15,0 15,0 20,0
A Veces 30,0 30,0 50,0
Casi Siempre 25,0 25,0 75,0
Siempre 25,0 25,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 22
¢, Se evalla las donaciones con algunos funcionarios publicos para evitar

el aprovechamiento ilicito de dichos funcionarios?

Porcentaje

CAS] MUMC A, 2 WECES CAS|I SIEMPRE SIEMFPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 23 y la figura 22, en base a la encuesta realizada a los 20
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Purus, el 25% siempre evalla
el destino de las donaciones con la objetivo de evitar el beneficio ilicito por
parte de los funcionarios, mientras que el 25% casi siempre, con una opinion
intermedia esta un 30%, mientras que un 15% casi nunca y el 5% nunca.
Podemos concluir que el 50% de los trabajadores consideran enteramente
realiza adecuadas y correctas donaciones y transferencias de capital y el otro
50% no.
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Tabla 24

¢Con qué frecuencia se ejecuta los pagos remunerativos y benéficos

sociales segun Ley?

Porcentaje

Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Casi Nunca 20,0 20,0 20,0
A Veces 20,0 20,0 40,0
Casi Siempre 25,0 25,0 65,0
Siempre 35,0 35,0 100,0

Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 23

¢Con qué frecuencia se ejecuta los pagos remunerativos y benéficos

sociales segun Ley?

Paorcentaje

TAS] MUIRC A CAS| SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacién:

A partir de tabla 24 y figura 23 del total de la encuesta realizada a los
trabajadores de la Sub gerencia de contabilidad, el 35% considera que
siempre se realiza con regularidad el pago de las remuneraciones y beneficios
sociales, mientras que el 25% casi siempre, con una opinion intermedia esta un
20%, mientras que un 20%casi hunca. Se puede concluir que el 60% de los
trabajadores si cumple con un correcto cumplimiento de remuneraciones y

beneficios sociales.
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Tabla 25
¢Laevaluacion de los implementos de los proyectos se da el benéfico ala

poblacién y no la Municipalidad?

Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Nunca 10,0 10,0 10,0
Casi Nunca 35,0 35,0 45,0
A Veces 15,0 15,0 60,0
Casi Siempre 25,0 25,0 85,0
Siempre 15,0 15,0 100,0
Total 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Figura 24
¢Laevaluacion de los implementos de los proyectos se da el benéfico ala

poblacion y no la Municipalidad?

Porcentaje

LI 2 CAS] MUMNC A, o WECES CAS SIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion Propia de la base de datos del SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 25 y la figura 24 el total de la encuesta realizada a los 20
trabajadores de la Sub gerencia de Contabilidad, el 15 % considera que
siempre se evalla la implementacién de proyectos antes de su aprobacion
asegurando el maximo beneficio de la poblacién, mientras que el 25% afirma
gue casi siempre, con una opinion intermedia esta un 15% de los
encuestados, mientras que un 35% considera que casi hunca y el 10% nunca.
Concluimos que el 45% de los trabajadores consideran que la Municipalidad
Provincial de Purls no realiza adecuados gastos con respecto al

financiamiento de proyectos al beneficio de la poblacion.
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4.2. Prueba de Hipétesis

La hipotesis se elabord utilizando la evidencia empirica de los datos
recogidos para la muestra los cuales al someterse a la prueba estadistica de
contraste de hipétesis permitirAn explorar los resultados y poder realizar
inferencias evaluando asi la confiabilidad de la correlacién de ambas variables y
sus dimensiones, teniendo en cuenta la hipétesis general y la hipotesis
especificas, se hizo la prueba de verificacion de normalidad de los datos y

seleccionar el modelo estadistico a emplear en la investigacion presentada.

42.1. Pruebade Normalidad

Esta prueba requiere comparar las funciones de distribucion acumulada
y empirica de todos los valores pertenecientes a la muestra con la distribucion
esperada, considerando el caso en que los datos son normales. Si se observa
una diferencia significativa, se rechaza la hipotesis nula de normalidad
poblacional.

La significancia establecida es 5% o 0,05; Si valor p > 0,05 se tendra
una distribucién normal y Sivalor p < 0,05 no se tiene una distribucién normal

por lo que se infiere que estamos ante una distribucion no paramétrica.
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Tabla 26
Prueba de normalidad para los datos de las variables

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Variablel Eficacia
de laauditoria
financiera
Variable 2 control de flujo
de caja , 966 20 ,667
*. Esto es un limite inferior de la significacion
verdadera.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia del SPSS V.25

Interpretacion:

Se observa en la tabla 26, como parte de la denominada prueba de
normalidad de datos, para el caso de las variables: Eficacia de la auditoria
financiera y control de flujo de caja, se proceso los datos que se recopilaron de
las dos variables, de acuerdo a los grados de libertad que corresponden a la
muestra analizada, que son 20 (menor< a 50), la prueba de normalidad
aplicable debe utilizar el estadistico de Shapiro-Wilk, encontrandose que los
denominados valores p de significancia fueron de 0.438 y 0.667
respectivamente para ambas variables (ambos mayores a 0.05), por lo tanto,
se acepta la hipotesis de normalidad y se empled la distribucién paramétrica.
Finalmente, se calculo el coeficiente Rho de Pearson para establecer el tipo de
correlacién y poder realizar la prueba de las hipotesis y poder comprobar si

ambas variables analizadas tienen alguna relaciéon la una con la otra.



Tabla 27
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Tabla de interpretacion de los valores de correlacion Rho de Spearman

Valor del Rho (p)

Interpretacion

1
-0.9<p<-0.99
-0.7<p<-0.89
-0.4<p<-0.69
-0.2<p<-0.39
-0.01<p<-0.19
0
0.01<p<0.19
0.2<p<0.39
0.4<p<0.69
0.7<p<0.89
0.9<p<0.99
1

Correlacion Negativa perfecta
Correlacion Negativa muy alta
Correlacion Negativa alta
Correlacion Negativa moderado
Correlacion Negativa baja
Correlacion Negativa muy baja
Correlacion Nula

Correlacion Positiva muy baja
Correlacion Positiva baja
Correlacion Positiva moderada
Correlacion Positiva alta
Correlacion Positiva muy alta

Correlacion Positiva perfecta

Fuente: Martinez, Tuya, Martinez, Pérez y Canovas (2009).

4.2.2. Pruebade Hipo6tesis General

o Ho: No existe una relacion significativa entre eficacia de la Auditoria

Financiera para el Control de Flujo de Caja en la Municipalidad

Provincial de Purus - 2020.

o Hi: Existe una relacidon significativa entre la Auditoria Financiera para

el Control de Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de Purus -

2020.

Contraste de hipotesis cuando se alcanza un nivel de significacién (Sig.)

inferior a (0,05). Se utiliz6 comovariable de prueba el coeficiente de correlacién

Rho de Spearman.
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Criterio

Los criterios de rechazo para la hipotesis nula Ho son: Si el valor p es
menor que el nivel de significacion previamente especificado de (0.05),
entonces la hipotesis nula (Ho) debe rechazarse y la hipotesis alternativa debe
aceptarse como verdadera para Hi y si el p-valor es mayor a (0.05), se asume
gue la hipétesis nula Ho no puede ser rechazada y no hay suficiente evidencia

empirica para probar la hipétesis alternativa Hj.

Tabla 28
Grado Correlacional y Nivel Empirico de Significancia entre la V1 Eficacia
de la Auditoria Financieray laV. Control de flujo de caja

V1 V2
Rho de Spearman V1 Coeficiente de correlacidn 1,000 -,043
Sig. (bilateral) . ,856
N 20 20
V2 Coeficiente de correlacidn -,043 1,000
Sig. (bilateral) ,856 .
N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25

Interpretacion:

La tabla 28 muestra que el valor de p=0.856 es mayor a 0.05. Esto nos
permite aceptar la hipétesis nula (Ho) y rechazar la hipotesis alternativa (Hq),
demostrando que no existe una relacion significativa entre la eficacia de la
auditoria financiera para el control de flujo de caja de la Municipalidad
Provincial de Purds - 2020. Por otro lado, al calcular los coeficientes de
correlacién se obtiene un resultado de Rho = -0.043, demostrando que las

variables V1 y V2 se correlacionan de manera negativa.
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42.3. Pruebade Hipé6tesis Especifica

o Ho: No existe una relacion significativa entre eficacia de la Auditoria
Financiera para el Control de Flujo de Caja en la Municipalidad
Provincial de Purus - 2020.

o Hi:: Existe una relacion significativa entre la Auditoria Financiera para
el Control de Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de Purus -
2020.

Tabla 29

Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimensién 1 y la
Variable 2

D1V1 V2
Rho de D1Vl Coeficiente de correlacion 1,000 -,026
Spearman

Sig. (bilateral) . ,912

N 20 20

V2 Coeficiente de correlacion -,026 1,000

Sig. (bilateral) ,912 .

N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25
Interpretacion:

En la tabla 29, al analizar el nivel de correlacion de la dimension auditoria
del estado de situacion financiera de la variable 1 Eficacia de la Auditoria
financiera y la variable 2 Control de Flujo de Caja, se obtuvo un coeficiente Rho
igual a -0,026 lo que confirma la presencia de una correlacién considerada
como negativa baja, el cual es 0,912 es mayor a 0,05; razén suficiente para
haber aceptar la hipotesis nula (Ho) y rechazar la hipotesis alternativa (H1), se
concluye que el Auditoria de la situacién financiera no tiene relacion
significativa con el Control de Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de

Puras, 2020.
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Tabla 30

Grado de correlacion y nivel de significancia entre dimensién 2y variable
2

D2Vv1 V2
Rho de D2vi Coeficiente de correlacion 1,000 -,249
Spearman

Sig. (bilateral) . ,291

N 20 20

V2 Coeficiente de correlacion -,249 1,000

Sig. (bilateral) ,291 .

N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25.

Interpretacion:

En la tabla 30, al analizar el nivel de correlacion de la dimension
Auditoria del Estado de Resultados de la variable 1 Eficacia de la Auditoria
financiera y la variable 2 Control de Flujo de Caja, se obtuvo un coeficiente Rho
igual a -0,249 lo que confirma la presencia de una correlacion negativa, lo cual
es reforzado por el valor p obtenido, el cual es 0,291 es menor a 0,05; razon
suficiente para rechazar la hip6tesis nula (Ho) y aceptar la hipétesis alternativa
(H1), se concluye que el Auditoria del Estado de Resultados no tiene relacion
significativa con Control de Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de

Puras, 2020.
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Tabla 31

Grado de correlacion y nivel de significancia entre dimension 3y variable
2

D3V1 V2

Rho de D3V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,178
Spearman

Sig. (bilateral) . ,452

N 20 20
V2 Coeficiente de correlacion ,178 1,000

Sig. (bilateral) 452 .
N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25.

Interpretacion:

En la tabla 31, al analizar el nivel de correlacion de la dimension
Auditoria de Cambios en el Patrimonio Neto de la variable 1 Eficacia de la
Auditoria financiera y la variable 2 Control de Flujo de Caja, se obtuvo un
coeficiente Rho igual a 0,178 lo que confirma la presencia de una correlacion
considerada como positiva muy baja, lo cual es reforzado por el valor p
obtenido, el cual es 0,452 < 0,05; razén suficiente para rechazar la hipétesis
nula (Ho) y aceptar la hipotesis alternativa (Hi), en consecuencia, se concluye
gue el Auditoria de Cambios en el Patrimonio Neto tiene relacion significativa

con el Flujo de caja en la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.
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Tabla 32
Grado de correlacion y nivel de significancia entre dimension 1y variable
1
D1V2 V1
Rho de D1V2 Coeficiente de correlacion 1,000 -,055
Spearman
Sig. (bilateral) . ,817
N 20 20
V1 Coeficiente de correlacion -,055 1,000
Sig. (bilateral) ,817 .
N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 32, al analizar el nivel de correlacion de la dimensién

Ingresos Municipales de la variable 2 control de flujo de caja y la variable 1

Eficacia de la Auditoria financiera, se obtuvo un coeficiente Rho igual a -0,055

lo que confirma una correlacion negativa, lo cual es reforzado por el valor p

obtenido, el cual es 0,817 es mayor a 0,05; razon suficiente para rechazar la

hipotesis nula (HO) y aceptar la hipétesis alternativa (Hi), se concluye que

ingreso municipales no tiene relaciéon significativa con la Eficacia de la

Auditoria financiera en la Municipalidad Provincial de Purus, 2020.
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Tabla 33
Grado de correlacion y nivel de significancia entre dimension 2 y variable
1

D2Vv?2 V1
Rho de D2V2 Coeficiente de correlacion 1,000 -,024
Spearman
Sig. (bilateral) . ,921
N 20 20
V1 Coeficiente de correlacion -,024 1,000
Sig. (bilateral) ,921 .
N 20 20

Fuente: Elaboracion propia en base al SPSS v.25

Interpretacion:

En la tabla 33, al analizar el nivel de correlacion de la dimensién Egresos
Municipales de la variable 2 control de flujo de caja y la variable 1 Eficacia de la
Auditoria financiera, se obtuvo un coeficiente Rho igual a -0,024 lo que confirma
una correlacion negativa baja, lo cual es reforzado por el valor p obtenido, el
cual es 0,921 es mayor a 0,05; razoén suficiente para rechazar la hipotesis nula
(HO) y aceptar la hipotesis alternativa (H1), se concluye que ingreso Egresos
municipales no tiene relacion significativa con la Eficacia de la Auditoria

financiera en la Municipalidad Provincial de Puruas, 2020.

Discusion

En relacioén a los resultados obtenidos por la hipétesis general, se realizo
una encuesta con un total 20 personas que trabajan en el departamento de la
sub-gerencia de contabilidad, de la Municipalidad Provincial de Purus, en el
cual el estudio se centré en determinar el grado de relacion existente entre la

eficacia de la auditoria financiera para el control del flujo de caja. La
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recoleccion de datos, se realizd en el spss y se aplico la correlacion
significativa de rangos conocido como R Spearman, obteniendo que ambas
variables el coeficiente Rho resulto igual a -0,043 con el cual da una
correlacion negativa moderada lo que nos permitio validar la hipotesis
general alterna que afirma que no existe una relacion significativa entre ambas
variables. En este resultado se ha encontrado cierta semejanza con lo que se
obtuvo Lo mismo que sefiala Chumpitazi y Salazar (2019) en su tesis
denominada “La Influencia del control interno en la auditoria financiera en la
empresa La Floresta S.A.C. por el periodo 2015 y 2016”, quienes concluyeron
gue la auditoria financiera determiné que las actividades de control que
empleaba la empresa, presentaban un alto déficit ocasionado por la falta de
controles eficientes. Ademas, de que aun no se habian planteado politicas que
detallaran los procedimientos que ejecutaba. Por otra parte, en contraposicion
a nuestros resultados los autores Alvarado y Zelaya (2018) han presentado un
trabajo de investigacion sobre la auditoria financiera para la toma de decisiones
en una institucion financiera del Perd, cuyos resultados sefialan que respecto a
la relacion entre la auditoria financiera y la toma de decisiones financieras que
realiza el personal administrativo de la institucion financiera analizada, la
relacion resultd ser positiva, dado que el resultado de Rho de Spearman
obtenido por dicho estudio fue de 0.613, indicando que existe una correlacién

positiva alta entre ambas variables de estudio.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

. Con respecto al objetivo general se concluye que las variables “Eficacia
de la Auditoria Financiera no influye significativamente sobre el control de
Flujo de Caja en la Municipalidad Provincial de Purds - 2020”, pero la
relacion entre las dos variables es estadisticamente negativa moderada
segun Rho = -0,043 (ver tabla 28). Conclusion los resultados de esta
encuesta muestran que la entidad no tiene una gestion adecuada sobre el

flujo de caja ni controles de auditoria financiera.

. Respecto al primer objetivo especifico se demostr6 que el Estado de
Situacion Financiera influye significativamente en el Control de Flujo de
Caja de la Municipalidad Provincial de Purds - 2020, afirmacion
sustentada por los resultados estadisticos obtenidos, segun lo obtenido
del coeficiente Rho de Spearman el cual presenté un valor del r=-0.026

(Ver Tabla 29).

. Respecto al segundo objetivo especifico se demostré que la auditoria de
estado de resultados influye significativamente en el control de flujo de
caja de la Municipalidad Provincial de Purus - 2020, afirmacién sustentada
por los resultados estadisticos obtenidos, segun lo obtenido del
coeficiente Rho de Spearman el cual presentd un valor r=-0.249 (Ver

Tabla 30).
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. Respecto al tercer objetivo especifico se demostré6 que la auditoria de
cambios en el patrimonio neto influye significativamente en el control de
flujo de caja de la Municipalidad Provincial de Purus - 2020, afirmacion
sustentada por los resultados estadisticos obtenidos, segun lo obtenido

del coeficiente Rho de Spearman el cual presenté un valor r=0.178.

. Respecto al cuarto objetivo especifico se demostr6 que la auditoria
financiera de flujo de efectivo influye significativamente en el control de
flujo de caja de ingresos en la Municipalidad Provincial de Puras, 2020;
afirmacion sustentada por los resultados estadisticos obtenidos, segun lo
obtenido del coeficiente Rho de Spearman el cual presenté un valor r=-

0.055.

5.2. Recomendaciones

. Le recomendamos que actualice su encuesta cada cinco afios. Esto nos
permitira tener unbalance general de los gastos corrientes de gestién y de
las operaciones que aun se encuentran en curso debido a los delitos de
corrupcion que se estan cometiendo dentro de la entidad. Por otro lado, la
investigacion que se realiza tiene como principal objetivo poder ayudar a
la poblacion con el fin de agilizar los trdmites o procesos que se realizan

dentro de la municipalidad.

. Mejorar la recaudacion de impuestos y los sistemas de cajas para agilizar

el proceso de recaudacion y promover el cumplimiento tributario.

. Realizar revisiones trimestrales del flujo de efectivo para analizar mejor
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los costos de los proveedores y los gastos administrativos para ayudar a

identificar ahorros o inversiones méas rentables.

Se recomienda al Alcalde de la Municipalidad Provincial de Purus realizar
una revision de auditoria financiera de manera anual que incluya
sugerencias con propuestas de mejoras con la finalidad que la entidad

avance.

Se alienta a los futuros investigadores a continuar sus investigaciones
sobre auditorias financieras y control de cajas. De esta manera, se hace
posible implementar nuevos planes de auditorias para controlar varios

fraudes de las autoridades publicas.
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TEMA:EFICACIA DE LA AUDITORIA FINANCIERAY EL CONTROL DE FLUJO DE CAJA DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE PURUS 2020

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

TIPO DE INVESTIGACION:

APLICADA
¢De qué manera la Auditoria Financiera | Determinar de qué manera la Auditoria| La Auditoria Financiera influye
influye en el Control de Flujo de Caja en la | Financiera influyen en el Control de Flujo | significativamente en el Control de Flujode NIVEL DE
Municipalidad Provincial de Puras, 2020? | de Caja en la Municipalidad Provincial de | Caja de la Municipalidad Provincial de | V1:"Eficaciadela INVESTIGACION:
Puras, 2020. Purus, 2020. Auditoria CORRELACIONAL
Financiera"
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipotesis Especificas -
- y —— - - — - - METODO DE
¢De qué manera la Auditoria Financiera Establecer de qué manera la Auditoria La Auditoria Financiera del Estado De INVESTIGACION:
con respecto al Estado de Situacion Financiera delq Estado  de  Situacion Situacion Financiera influye en el Control DEDUCTIVO ’
Financiera, que influye en el control deflujo |_. . . . |de Flujo de Caja en la Municipalidad
; g . Financiera influyen en el Control De Flujo L .
de caja de la Municipalidad Provincial de ; o o Provincial de Purus, 2020. ~
Purds 20207 de Qaja en la Municipalidad Provincial de DISENO DE LA
Purus, 2020. INVESTIGACION

¢ De qué manera la Auditoria Financiera
con respecto al Estado de Resultados, que
influye en el Control de Flujo de Caja de
Ingresos en la Municipalidad Provincial de
Purus, 2020?

¢De qué manera la Auditoria Financiera
con respecto a los Cambios en el
Patrimonio Neto, que influye en el Control
de Flujo de Caja de Ingresos en la
Municipalidad Provincial de Purus, 2020?

¢De qué manera la Auditoria Financiera
con respecto al Flujo de Efectivo, que
influye en el Control de Flujo de Caja de
ingresos en la Municipalidad Provincial de
Purus, 2020?

Establecer de qué manera la Auditoria
Financiera del Estado de Resultados
influyen en el Control De Flujo De Caja de
ingresos en la Municipalidad Provincial de
Purus, 2020.

Establecer de qué manera la Auditoria
Financiera de Cambios En El Patrimonio
Neto influye en el Control De Flujo De
Caja de ingresos en la Municipalidad
Provincial de Purus, 2020.

Establecer de qué manera la auditoria
Financiera de Flujo De Efectivo influye en
el Control De Flujo De Caja de ingresos
en la Municipalidad Provincial de Purus,
2020

La auditoria Financiera del Estado De
Resultados influye en el Control De Flujo
De Caja de ingresos en la
Municipalidad Provincial de Purus, 2020.

La Auditoria Financiera de los Cambios En
El Patrimonio Neto influye en el Control De
Flujo De Caja de ingresos en la
Municipalidad Provincialde Purus, 2020.

La Auditoria Financiera del Flujo De
Efectivo influye en el Control De Flujo De
Caja de ingresos en la Municipalidad
Provincial de Purus, 2020.

V2: "Control de
flujo de caja"

"NOEXPERIMENTAL"

POBLACION: Las 20
personas que figuran en
planilla de la Municipalidad
Provincial de Purus.
MUESTRA: Al ser una
poblacidn baja,la muestra
seréd igual a la poblacién
(N=20).

TECNICA:
encuesta

INSTRUMENTOS:
Cuestionario
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TEMA:EFICACIA DE LA AUDITORIA FINANCIERAY EL CONTROL DE FLUJO DE CAJA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PURUS 2020

) Definicion Definicion ) ) ) . Técnicae
variables Conceptual operacional Dimensiones Indicadores Iltems instrumento
Se evalian todos los bienes, recursos y
Evaluacion del activo derechos que posee la municipalidad
Auditoria de Evaluacion del pasivo Se evaltan todas las obligaciones
Estado De econémicas que ha contraido la
Situacion municipalidad
Financiera
La auditoria "Es un proceso Evaluacion del capital Se evaltan todos los derechos disponibles que
financiera sistematico de posee la municipalidad
“...buscay verifica revision de las L , .
los reg)i/stros cuentas anuales Evaluacion de los Se evallan los incrementos en los
X= EFICACIADE contables y de una persona Ingresos beneficioseconémicos de la municipalidad
LA AUDITORIA | examinaotros | juridica, que audita | Auditoria del y ’ o | ENCUESTA
FINANCIERA documentos que | el balancegeneral, estado de Evaluacion de los Se evalGan las disminuciones en los beneficios
den soporte a los estado de resultados gastos econdmicos de la municipalidad
_ estados resultados, Evaluacion de los Se evallian las inversiones realizadas por
financieros... patrimonio neto y costos lamunicipalidad
(Ramos, 2014) flujo de caja"
(Marco, 2016) Estado total de
Cambios en el Informe de todos los cambios ocurridos en
Patrimonio Neto elpatrimonio neto
Auditoria de

cambios en el
patrimonio neto

Estado de ingresos y
gastos reconocidos

Informe de todos los ingresos y gastos
imputados directamente al patrimonio neto

Estado operaciones
con propietarios

Informe de todas las operacionespatrimoniales
realizadas

Cobranza de impuestos,

contribuciones y
Derechos
Administrativos

Se realiza un control de rutina sobre la
recaudacion de impuestos y contribuciones




Y=CONTROLDE
FLUJO DE
CAJA

“Es tan solo una
parte de la
planeacion

financiera, también
es de reconocer
que esta
herramientaes muy
importante e
indispensable,
para mejorar el
control y manejode
los recursos
financieros, a su
vez se podrian
mirar alternativas
de inversion y
expansioén para
vision del negocio”
(Obando y Castillo,
2018

El flujo de caja nos
informa
financieramente,y
nos muestra la
dinamicay los
movimientos
futuros de las
entradas y salidas
de efectivo; y
ayudaa la toma de
decisiones.

Ingresos
Municipales

Cobranza de venta de
bienes y servicios y
Renta de la Propiedad

Se realiza un registro detallado de la venta
debienes

Donaciones y
Transferencias
Corrientes Recibidas

Se logra cuantificar y detallar todas las
donaciones y transferencias recibidas

c Fondo de_ . El registro y recaudacion del Fondo de
ompensacion Compensacion Municipal se realiza de manera
Municipal Eficiente
(FONCOMUN)

Programas de
beneficio social

El monto que recibe la Municipalidad de Puris
para el desarrollo de programas

sociales se ejecuta de manera eficiente

Recursos asignados
por concepto de
Canon

Se lleva un control del fondo percibido del por
concepto de canon

Gastos de Gestién

Pago de a
proveedores de
bienes y servicios

Se evallia exhaustivamente la contratacién
deproveedores de bienes y servicios

Pago por
construcciones en
curso

Se realiza una fiscalizacién de la ejecucién
delas construcciones y proyectos en curso

Pago por compra de
vehiculos, maquinarias
y otros

Se realizan multiples cotizaciones
condiferentes fabricantes
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ENCUESTA

Donaciones y
transferencias de
capital

Se evalla el destino de las donaciones y
lazos con algun funcionario puablico con la
finalidadde evitar el enriquecimiento ilicito

Remuneraciones y
beneficios sociales

Se realiza el pago de las
remuneraciones ybeneficios sociales de
manera regular

Gastos de
financiamiento de
proyectos

Se evalla la implementacion de
proyectos antes de su aprobacion
asegurando el maximo beneficio de la
poblacion
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS (CUESTIONARIO)

Universidad Nacional De Ucayali
Facultad De Ciencias Econémicas, Administrativas Y Contables
Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras

Instrucciones:

ENCUESTA

clo,
whcIon,

4

S g

X3

uNlVEkalb
0
Ny

La Técnica de la Encuesta, esta orientada a buscar informacién de interés sobre el tema “EFICACIA DE
LA AUDITORIA FINANCIERAY EL CONTROL DE FLUJO DE CAJA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PURUS 2020”;
al respecto, se le pide que en las preguntas que a continuacién se acomparia, elegir la alternativa que
consideres correcta, marcando con un aspa (X), un numeral entre el 1y el 5, tu aporte serd de mucho
interés en este trabajo de investigacidn. Se te agradece tu participacion.

4

NUNCA

CASI
NUNCA

A VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

PREGUNTAS

1.- éSE LLEVA UN BUEN REGISTRO Y CONTROL DE TODOS LOS BIENES, RECURSOS Y DERECHOS QUE
POSEE LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4

2, ¢{SE LLEVA UN CONTROL DE TODAS LAS DEUDAS Y OBLIGACIONES QUE POSEE LA MUNICIPALIDAD

PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 3

3. {SE LLEVA UN REGISTRO Y CONTROL DE LOS DERECHOS DISPONIBLES LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL

DE PURUS?

1 2 3 3

4. {SE LLEVA UN CONTROL DE LAS GANANCIAS OBTENIDAS POR LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE

PURUS?

1 2 3 4

Encuesta realizada por Rosa y Viviana
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5. ¢SE LLEVA UN CONTROL DE TODOS LOS GASTOS REALIZADOS POR LA e g

MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

6. ¢SE LLEVA UN CONTROL DE LAS INVERSIONES REALIZADAS POR LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE
PURUS?

1 2 3 4 5

7. (SEINFORMAN DE TODOS LOS CAMBIOS OBTENIDOS QUE OCURREN EN EL PATRIMONIO NETO DE LA
MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

8. ¢SE INFORMAN DE TODOS LOS INGRESOS Y GASTOS QUE AFECTEN EL PATRIMONIO NETO DE LA
MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

9. ¢SE NOTIFICAN TODAS LAS OPERACIONES PATRIMONIALES REALIZADAS A LA MUNICIPALIDAD
PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

10. ¢SE LLEVA UN CONTROL Y REGSISTRO DE TODO EL CAPITAL DE TRABAJO DISPONIBLE EN LA
MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

11, ¢SE LLEVA UN CONTROL DE TODAS LAS ADQUISIONES DE BIENES DE LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL
DE PURUS?

[1 2 [3 [4 s |

Encuesta realizada por Rosa y Viviana
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12, ¢SE LLEVA UN CONTROL DE LAS DEUDAS BACNARIAS Y DEVOLCUION DE LA FINANCIACION DE LA
MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

13. ¢SE REALIZA UN CONTROL SOBRE LAS RECAUDACION DE IMPUESTOS EN LA MUNICIPALIDAD
PORVINCIAL DE PURUS?

1 2 3 4 5

14, ¢SE REALIZA UN REGISTROS DE LAS VENTAS DE BIENES EN LA MUNICIPALIDAD PORVINCIAL DE
PURUS?

1 2 3 4 5

15. éSE LOGRA CONTABILIZAR Y DETALLAR LAS DONACIONES Y MEDIANTE LAS TRANSFERENCIAS
RECIBIDAS?

1 2 3 4 5

16. ¢EL REGISTRO DEL FONDO DE COMPENSACION MUNICIPAL PROVINCIAL SE REALIZA DE LA MEJOR
MANERA?

1 2 3 4 5

17. (EL MONTO QUE PERCIBE LA MUNICIPALIDAD ES PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS SOCIALES
SE ESTA EJECUTANDO CONSCIENTEMENTE?

1 2 3 4 5

18. SE LLEVA UN CONTROL DEL FONDO PERCIBIDO POR CONCEPTO DE CANON?

Encuesta realizada por Rosa y Viviana



77

pnCl1O,
Universidad Nacional De Ucayali 5"2&’;‘%‘;
Facultad De Ciencias Econémicas, Administrativas Y Contables & N S
Escuela Profesional de Ciencias Contables y Financieras E - C
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19, SE EVALUA LA CONTRATACION DE PROVEEDORES DE BIENES Y SERVICIOS

1 2 3 4 5

20. LA REALIZACION DE UNA FISCALIZACION DE LA EJECUCION DE CONSTRUCCIONES Y PROYECTOS SE
ESTAN EJECUTANDO DE MANERA EFICAZ

1 2 3 4 5

21. ¢SE REALIZA COTIZACIONES CON FABRICANTES DIFERENTES?

1 2 3 4 5

22, SE EVALUA LAS DONACIONES CON ALGUNOS FUNCIONARIOS PUBLICOS PARA EVITAR EL
APROVECHAMIENTO ILICITOS DE DICHOS FUNCIONARIOS

1 2 3 4 5

23, CON QUE FRECUENCIA SE EJECUTA LOS PAGOS REMUNERATIVOS Y BENEFICOS SOCIALES SEGUN LEY

1 2 3 4 5

24, LA EVALUACION DE LOS IMPLEMENTOS DE LOS PROYECTOS SE DA EL BENEFICO A LA POBLACION Y

NO LA MUNICIPALIDAD
3 4 5

1 2

Encuesta realizada por Rosa y Viviana



ANEXO 4: ESTRUCTURA ORGANICA DE LA INSTITUCION

ESTRUCTURA ORGANICA DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE PURUS

CONCEJO MUNICIPAL I———|

OFICINA DE CONTROL INSTITUCIONAL

ALCALDIA

-

o

-

Yoy ey r

-

) T Fad Rt i sl Al il

-

-

e A

~ GERENCIA DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO, RACIONALIZACION Y CTL

o

l

OFICINA DE TECNOLOGIA DE
LA INFORMACION

SECRETARIA GENERAL

OFICINA MAGEN
INSTITUCIONAL Y
PROTOCOLO

UNIDAD DE TRAMITE
DOCUMENTARIO

I | UNIDAD DE ARCHIVO I

OFICINA OE COORDINACION.
MUNICIPAL

GERENCIA MUNICIPAL

COMISION DE REGIDORES ]

(—|  CONCEIO OE COORDINACION LOCAL PROVINGIAL ]

___{ JUNTA VECINAL DE DELEGADOS Pxovmcmzs—l

._L COMITE PROVINCIAL DE SEGURIDAD CIUDADANA]

= COMITE PROVINCIAL DE LA JUVENTUD I

| | CONCEIO MUNICIPAL DE DESARROLLO DE LAS
COMUNIDADES

COMITE PROVINCIAL DE DEFENSA CIVIL |

CONCEJO MUNICIPAL DE GENERO DE LA PROVINCI Al
DE PURUS

|___| COMITE DE ADMINISTRACION DEL PROGRAMA DE
VASO DE LECHE

SUBGERENCIA DE DESARROLLO
URBANO ¥ RURAL

OFICINA DE CATASTROY |
FORMALIZACION DE LA 1
1
U

PROPIEDAD

INSTITUTO VIAL PROVINCIAL

[0%]

EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLACO CE|

PURUS - EMAPAP

RIESGO OE DESASTRES

COMERCIALIZACION

I I [ 1
GERENCIA DE ADMINISTRACION| | GERENCIA DE ADMINISTRACION| —_—— GERENCIA DE PLANEAMIENTO,
TRIBUTARIA ¥ FINANZAS GERENCIA DE ASE PRESUPUESTO, RACIONALIZACION
JURIDICA Yen
] —_—
‘OFICINA DE FISCALIZACION SUB GERENCIA OE
l—  TRIBUTARIAY EJECUTORIA RECURSOS HUMANOS -{ SUB GERENCIA DE PLANEAMIENTO
COACTIVA SUB GERENCIA DE 1
OFICINA DE CONTROL ¥ CONTABILIDAD —I SUB GERENCIA DE PRESUPUESTO
RECAUDACION TRIBUTARIA SUB GERENCIA DE 4
R
JESCRERIA -lsus GERENCIA DE RACIONALIZACION
SUB GERENCIA DE LOGISTICA
CONTROL PATRIMONIAL Y - SUB GERENCIA DE PROGRAMACION
SERVICIIOS AUXILIARES MULTIANUAL DE INVERSIONES
OFICINA DE COOPERACION TECNICA
INTERNACIONAL
GERENCIA DE OBRAS GERENCIA DE SERVICIOS GERENCIA DE DESARROLLO
DESARROLLO URBANO Y PUBLICOS Y GESTION SOCIALY ECONOMICO
RURAL AMBIENTAL
SUBGERENCIA DE OBRAS, SUBGERENCIA DE SEGURIDAD OFICINA DE EDUCACION
ESTUDIOS, PROYECTOS, CIUDADANA ¥ TRANSPORTE fradef  SUBGERENCIA DE GESTION SUBSERENCIADE CULTURA, DEPORTE ¥
SUPERVISION, UQUIDACION ¥ s AMBIENTAL Y AREAS VERDES | | DESARROLLO ECONOMICO BRORA e S
ARCHIVO
OFICINA DE GESTION DE OFICINA DE OFICINA DE DEMUNA - UNIDAD LOCAL DE

EMPADRONAMIENTO (ULE)

OFICINA DE MAESTRANZA ot

OFICINA DE AREA TECNICA
MUNICIPAL (ATM)

OFICINA DE LIMPIEZA
PUBLICA

OFICINA DE OMAPED

OFICINA DE REGISTRO CIVIL

CFICINA DE ASUNTOS

INDIGENAS - OFICINA CE CIAM

OFICINA DE MYPES, SUBGERENCIA DE

ARTESANIA Y TURISMO PROGRAMAS SOCIALES Y
PARTICIPACION VECINAL
[ | |
PROGRAMA DE APOYO PROGRAMA DEL ALBERGUE
AUMENTARIO MUNICIPAL VASO DE LECHE MUNICIPAL
(PAAM
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ANEXO 5: TABULACION DE DATOS EN EXCEL

V1

V2

V1 EFICACIA DE LA AUDITORIA
FINANCIERA
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TABULACION
Vi V2

ENCUESTADOS| P1 | P2 |P3 | P4 |P5 [Pe |P7 | P8 | P9 |Pi0o |P11 (P12 [ P13 | P14 |P15 | P16 |P17 | P18 | P19 [P20 | P21 [P22 |P23 P24
1 2 2 3 5 3 2 3 3 4 5 5 3 4 3 2 1 2 3 4 4 4 4 4 5
2 1 3 2 1 3 2 2 2 4 5 4 3 4 2 1 2 2 2 2 2 3 3 3 2
3 2 1 3 2 3 2 2 4 5 4 4 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 4 4 4
4 3 2 3 3 3 2 3 2 5 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
5 5 4 3 4 3 2 2 4 5 4 4 2 2 2 2 3 3 3 4 4 5 5 5 2
6 2 5 3 2 2 3 2 5 5 2 5 2 3 3 3 3 3 1 3 1 2 2 2 2
7 2 2 4 4 3 3 3 5 2 5 5 2 3 2 3 3 4 4 4 4 4 5 5 4
8 3 5 2 1 2 3 3 5 2 5 5 2 2 3 2 2 5 5 5 5 5 5 5 1
9 2 4 2 4 3 3 4 4 2 5 4 3 4 1 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2
10 1 3 2 2 1 3 2 5 2 5 3 3 3 1 5 3 3 5 2 3 3 3 3 2
11 3 3 3 5 3 3 2 3 5 5 3 3 3 1 5 3 2 2 2 2 1 3 2 2
12 2 2 2 2 3 2 2 2 2 5 3 1 3 2 5 3 5 3 2 2 1 2 2 1
13 3 2 3 3 2 2 2 3 5 5 3 1 2 3 5 2 3 1 2 2 1 1 5 2
14 2 5 1 2 3 2 2 3 5 5 3 1 3 3 5 2 3 1 2 2 1 5 2 5
15 5 3 3 2 2 2 1 3 2 5 2 1 2 2 5 2 3 1 2 2 2 5 2 2
16 1 2 2 2 3 2 1 3 2 5 2 1 2 2 2 2 3 1 2 2 2 3 7 5
17 2 5 2 2 3 2 5 3 2 5 2 1 1 2 5 2 3 1 2 2 2 3 3 3
18 3 5 3 2 2 2 5 3 2 5 2 2 2 5 5 2 3 1 2 2 3 7 5 2
19 1 1 1 2 2 2 1 3 5 5 2 2 2 5 2 2 3 1 2 5 2 7 5 3
20 2 3 1 2 2 2 1 3 5 5 2 2 2 5 5 2 3 1 2 5 2 7 5 7

2 3
2 3
3 3
4 3
4 4
3 4
3 3
3 4
3 3
4 3
3 3
3 3
4 3
4 3
2 2
3 3
4 4
2 3
3 2
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TABULACION
Vi V2
ENCUESTADOS | P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 B9 P10 |P11 |P12 P13 | P14 | P15 | P16 | P17 |P18 P19 P20 | P21 | P22 | P23 |P24 Vi V2 TOTAL
1 2 2 3 5 12 3 2 3 3 11 4 5 5 3 17 4 3 2 1 2 3 15 4 4 4 4 4 5 25 40 40 80
2 1 3 2 1 7 3 2 2 4 11 4 5 4 3 16 4 2 1 2 2 2 13 2 2 3 3 3 2 15 34 28 62
3 2 1 3 2 8 3 2 2 4 11 5 4 4 2 15 3 3 2 3 4 4 19 4 4 4 4 4 4 24 34 43 7
4 3 2 3 3 11 3 2 3 4 12 5 4 4 2 15 2 3 3 3 3 3 17 3 3 3 3 3 3 18 38 35 73
5 5 4 3 4 16 3 2 2 4 lil 5 4 4 2 15 2 2 2 3 3 3 15 4 4 5 5 5 2 25 42 40 82
6 4 5 3 2 14 4 3 2 5 14 5 4 5 2 16 3 3 3 3 3 1 16 3 1 2 2 2 2 12 44 28 72
7 2 2 4 4 12 3 3 3 5 14 2 5 5 2 14 3 2 3 3 4 4 i 4 4 4 5 5 4 26 40 45 85
8 3 5 2 1 Ll 2 3 3 5 13 2 5 5 2 14 4 3 4 4 5 5 25 5 5 5 5 5 1 26 38 51 89
9 2 4 2 4 12 3 3 4 4 14 2 5 4 3 14 4 1 4 4 2 3 18 2 3 2 2 2 2 13 40 31 71
10 1 3 2 4 10 1 3 4 5 13 2 5 3 3 13 3 1 5 3 3 5 20 2 3 3 3 3 2 16 36 36 72
11 3 3 3 5 14 3 3 4 3 13 5 5 3 3 16 3 1 5 3 4 4 20 2 4 1 3 2 4 16 43 36 79
12 2 2 2 4 10 3 2 4 4 13 2 5 3 1 11 3 2 5 3 5 3 21 2 4 1 2 2 1 12 34 33 67
13 3 4 3 3 13 2 2 4 3 11 5 5 3 1 14 4 3 5 4 3 1 20 2 4 1 1 5 4 17, 38 37 75
14 4 5 1 4 14 3 2 4 3 12 5 5 3 1 14 3 3 5 2 3 1 17 2 4 1 5 4 5 21 40 38 78
15 5 3 3 4 15 4 2 1 3 10 2 5 4 1 12 2 4 5 2 3 1 17 2 4 2 5 4 2 19 37 36 73
16 1 2 2 2 7 3 2 1 3 9 2 5 4 1 12 2 4 4 2 3 1 16 2 4 2 3 4 5 20 28 36 64
17 2 5 2 4 13 3 2 5 3 13 2 5 4 1 12 1 4 5 2 3 1 16 2 4 2 3 3 3 17, 38 33 71
18 3 5 3 4 15 4 2 5 14 2 5 4 2 13 2 5 5 2 3 1 18 2 4 3 4 5 2 20 42 38 80
19 1 1 1 4 7 4 2 1 3 10 5 5 4 2 16 2 5 4 2 3 1 17 2 5 4 4 5 3 23 33 40 73
20 2 3 1 4 10 2 2 1 3 8 5 5 4 2 16 2 5 5 2 3 1 18 2 5 4 4 5 4 24 34 42 76




