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RESUMEN

Objetivo que pretende la investigacion es establecer en qué medida el Contrato
Administrativo de Servicio (CAS) tiene relacion con el desempefio laboral de funcionarios
del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa; la
modalidad mas frecuente de contrato que predomina en las instituciones
gubernamentales en los dltimos tiempos es sin duda el contrato Administrativo de
Servicio, que tiene una serie de deficiencias y desventajas para el servidor que esta
inmerso bajo esta norma, por ello resulta necesario establecer en qué medida la
modalidad especial de contratacion laboral CAS mediante adendas mensuales
contribuye en la estabilidad y desemperio laboral de funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma, que es contratada bajo esta modalidad de manera
mensual que genera inseguridad, inestabilidad laboral de los trabajadores, quienes no
saben si el siguiente mes seran contratos, de ahi el analisis de la contratacion bajo esta
modalidad de manera transitoria que no contribuye en un entorno laboral saludable y
desemperio laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, la metodologia adoptada en la investigacion es basica,
correlacional y cuantitativa de disefio no experimental de método deductivo; de los
resultados obtenidos se concluye que el Contrato Administrativo de Servicio (CAS) tiene
relacion con el desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

Palabras Claves: Desempefio laboral, Qali Warma, modalidad de contratos.



ABSTRACT

The objective of the research is to establish to what extent the Administrative Service
Contract (CAS) is related to the work performance of officials of the National School Food
Program Qali Warma of the city of Pucallpa; The most frequent type of contract that
predominates in government institutions in recent times is undoubtedly the Administrative
Service contract, which has a series of deficiencies and disadvantages for the server that
is immersed under this rule, therefore it is necessary to establish in what As measured by
the special modality of CAS employment through monthly addenda, it contributes to the
stability and work performance of officials of the National School Food Program Qali
Warma, who is hired under this modality on a monthly basis that generates insecurity,
labor instability of workers, who do not know if the following month will be contracts, hence
the analysis of the hiring under this modality on a temporary basis that does not contribute
to a healthy work environment and work performance of officials of the National School
Food Program Qali Warma of the city of Pucallpa, the methodology adopted in research
is basic, correlational and quantitative non-experimental design of deductive method,;
From the results obtained, it is concluded that the Administrative Service Contract (CAS)
is related to the work performance of officials of the National School Food Program Qali

Warma of the city of Pucallpa.

Keywords: Labor performance, Qali Warma, contract modality.



INTRODUCCION

La investigacion sobre el Contrato Administrativo de Servicio (CAS) y el desempefio
laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, tiene como finalidad demostrar mediante la hipétesis la relacién
existente entre ambas variables de estudio, este tipo de contratos genera conflictos e
inestabilidad en el ambito publico a los trabajadores, que es el resultado del abuso de la
legislacion laboral que limita derechos fundamentales, bajo esta modalidad son
contratados gran parte de los trabajadores y funcionarios, por otro lado el escudo de la
justificacion es la falta de presupuesto que tiene el programa Qali Warma. Si embargo
esta modalidad de contrato mensual se hace permanente durante las actividades que

realiza el programa.
La investigacion esta estructurada de la siguiente forma:

Capitulo I; en esta parte se encuentra la descripcion de la realidad problematica de la
investigacion sobre el Contrato Administrativo de Servicio (CAS) y el desempefio laboral
de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa, en el que se destaca el planteamiento del problema, objetivos, hipoétesis,

sobre todo la justificacion e importancia, viabilidad y limitaciones de la investigacion.

Capitulo II; En es esta parte se encuentra los antecedentes que se ha incorporado a la
investigacion por su similitud en el contexto internacional y nacional, se presentan las

bases tedricas, bases filosoéficas, definicion de términos, bases epistémicas.
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Capitulo IlI; en esta parte se presentan las metodologias adoptadas en la investigacion,
tipo, alcance, enfoque, disefio, poblacion y muestra, asi como los instrumentos

empleados en el trabajo de campo.

Capitulo IV; se presentan los resultados de la investigacion, mediante los estadigrafos.
Capitulo V; se presentan la discusion de resultados de la investigacion.

Conclusiones

Sugerencias

ANexos.
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CAPITULO |

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. DESCRIPCION DE LA REALIDAD PROBLEMATICA

A nivel mundial la legislacion laboral, ha adquirido importancia en las
instituciones publicas y privadas, en ese contexto los entes gubernamentales
han implementado normas de caracter temporal, con la finalidad de contratar a
profesionales, técnicos y mano de obra no calificada con la finalidad de evitar
la permanencia de los servidores publicos en las entidades gubernamentales,
es por ello que se ha generado una serie de conflictos por la inestabilidad que
causan estos regimenes extraordinarios en la labor que desempefan los
trabajadores en el aparato del estatal.

La situacion gubernamental en Latinoamérica, tiene las mismas dimensiones y
caracteristicas, por ello en las entidades del Estado, los trabajadores que se
encuentran nombrados bajo un régimen laboral, que garantiza la estabilidad de
sus trabajadores, sin embargo, existen otros regimenes laborales que no
contribuyen en la estabilidad de los trabajadores en el sector estatal, el cual es
discriminatorio ya que los trabajadores en un mismo area se encuentran
trabajadores nombrados y trabajadores por contratos temporales, bajo
regimenes especiales.

En el Perd, la situacidon laboral en el aparato estatal en los ultimos afios ha
venido sufriendo cambios de manera constante, por ello que las entidades del
Estado permanentemente vienen contratando a su personal bajo el Régimen

Especial de Contratacién Administrativa de Servicios (CAS), que fue regulada
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y modificada mediante el Decreto Legislativo N° 1057 de fecha 27 junio de
2018.

Que de acuerdo a la norma tiene por finalidad garantizar los principios de
méritos y capacidad, igualdad de oportunidades y profesionalismo de la
administracion publica.

De ahi, que el Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma,
institucion del Estado que fuera creada en el afio 2012, con la finalidad de
brindar servicios alimentarios a los nifios y nifias del nivel inicial y primario
durante todos los dias del afio Escolar de acuerdo a sus caracteristicas y las
zonas donde viven, también cuenta con personal calificado bajo la modalidad
de Contrato de Servicios Administrativos (CAS).

El programa tiene subsedes a nivel nacional y una de ellas es la Unidad
Territorial Ucayali ubicada en la ciudad de Pucallpa que compete a toda la
region de Ucayali, que, a través del Programa de Organizacion Institucional
mensual, se realizan supervisiones a las instituciones educativas, en planta y
almacenes; para ello cuenta con un promedio de 50 funcionarios publicos
contratados en la modalidad CAS y unos en la modalidad orden de servicio.
Desde que empez06 a funcionar en el 2013 el programa tiene la modalidad de
contratacion CAS de tres meses Yy las renovaciones son mediante adendas de
un mes en su mayoria, de dos meses y tres meses fueron pocas, en este
escenario la labor de los funcionarios es totalmente inestable, lo que hace que
los trabajadores se sientan preocupados por su continuidad o no, lo mas

resaltante es que se renueva cada mes, por lo que el rendimiento de los
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funcionarios en la entidad no son las adecuadas por no existir un clima laboral
adecuado en el que se pueda desempefiar de manera eficiente.

El problema central radica que los Contratos de Servicios Administrativos estan
siendo utilizados por las entidades gubernamentales, como en el caso de Qali
Warma, en perjuicio de los profesionales, quienes no saben si continuaran en
su labor ya que esta entidad utiliza esta modalidad de contrato mes a mes, el
cual genera inestabilidad dentro de sus recursos humanos, por ende la labor
gue realizan no desempefian de manera eficiente ya que no tienen la seguridad
de continuar en el siguiente mes, esta practica crea un ambiente hostil y de
inseguridad, por lo que no coadyuva en el desempefio laboral saludable, porque
esta modalidad no genera condiciones dirigidas a lograr el bienestar de los
trabajadores a través de buenas relaciones personales, buena organizacion,
salud emocional.

Las causas que generan este tipo de contratos es la falta de criterio de los
funcionarios quienes acuden a contratos precarios bajo la modalidad de CAS,
por otro lado es la falta de presupuesto que tiene este programa Qali Warma,
en ese contexto tratan de efectuar contratos mensuales con la finalidad de no
encontrarse con la falta de pago de sus profesionales y técnicos, por otro lado
las causas también estan en la existencia de este tipo de normas que no
permiten un contrato pertinente, por lo que la institucién no cuenta de manera
estable sus trabajadores.

Las consecuencias de este tipo de contratos bajo la modalidad de CAS, no

permite contar con personal especializado y competente, ya que la inseguridad
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laboral no garantiza la permanencia del personal, por tanto esta institucion no
podra tener una competencia por falta de personal que no puede involucrarse
de manera real, por la inestabilidad que causa los contratos mensuales en la
labor de realizan, estos programas estan mas propensas a incumplir ciertos
protocolos, asimismo realizar labores paliativamente, al no existir un entorno
laboral saludable integrador, participativo y empoderador, con justicia social y
sustentabilidad.
La investigacién busca, cuanto repercute el tiempo de renovacién de contratos
por adendas con el desarrollo social y el desempeiio laboral de los funcionarios;
conocer cuanto afecta el tiempo de renovacién laboral en su economia, en su
vida diaria, en su trabajo de los funcionarios y como repercute en los objetivos
del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la Unidad
territorial de Ucayali, por lo que se formula el siguiente problema.
FORMULACION DEL PROBLEMA
1.2.1. PROBLEMA GENERAL
¢ Como el Contrato Administrativo de Servicio (CAS) tiene relacion con
el desempeiio laboral de funcionarios del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa?
1.2.2. PROBLEMAS ESPECIFICOS
- ¢ Como la modalidad especial de contratacion laboral CAS mediante
adendas mensuales contribuye en la inseguridad y desempeiio
laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacién

Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa?
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¢,Como la contratacion bajo la modalidad de CAS de manera
transitoria contribuye en el entorno laboral saludable y desempefio
laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa?

¢, Como la inestabilidad econémica en la contratacion en la modalidad
CAS de los funcionarios influye en el desarrollo social y prosperidad
de los trabajadores del Programa Nacional de Alimentacién Escolar

Qali Warma de la ciudad de Pucallpa?

1.3. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.3.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer en qué medida el Contrato Administrativo de Servicio (CAS)

tiene relacion con el desempefio laboral de funcionarios del Programa

Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer en qué medida la modalidad especial de contratacion
laboral CAS mediante adendas mensuales contribuye en la
inseguridad y desempefio laboral de funcionarios del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa.

Analizar en qué medida la contratacion bajo la modalidad de CAS de
manera transitoria contribuye en el entorno laboral saludable y
desempeiio laboral de funcionarios del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.
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Determinar en qué medida la inestabilidad econémica en la
contratacion bajo la modalidad de CAS de los funcionarios influye en
el desarrollo social y prosperidad de los trabajadores del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de

Pucallpa.

1.4. HIPOTESIS

1.4.1. HIPOTESIS GENERAL

El Contrato Administrativo de Servicio (CAS) tiene relacion con el

desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

1.4.2. HIPOTESIS ESPECIFICAS

La modalidad especial de contratacion laboral CAS mediante adendas
mensuales contribuye en la inseguridad y desempeiio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa.

La contratacion bajo la modalidad de CAS de manera transitoria
contribuye en el entorno laboral saludable y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa.

La inestabilidad econémica por el tiempo de contratacién bajo la
modalidad de CAS de los funcionarios influye en el desarrollo social y
prosperidad de los trabajadores del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.



22

1.5. VARIABLES
Variable independiente:
Contrato Administrativo de Servicio (CAS)
Indicadores:
- Adendas
- Transitoria

- Inestabilidad econémica

Variable dependiente:
Desempefio laboral
Indicadores:

- Inseguridad

- Entorno laboral saludable

- Desarrollo social

Variable interviniente:
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de

Pucallpa.
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1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La investigacion estd completamente justificada porque de acuerdo al tiempo
de contratacion que se viene empleando bajo la modalidad de Contrato
Administrativo de Servicio (CAS) este esta estrechamente relacionada con el
desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa. La modalidad especial de
contratacion laboral CAS mediante adendas mensuales por espacios cortos de
un mes 0 maximo tres ha provocado inseguridad en el desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la
ciudad de Pucallpa.

La contratacion bajo la modalidad de CAS de manera transitoria contribuye en
el entorno laboral saludable y desempefio laboral, por otro lado, la inestabilidad
economica por el tiempo de contratacion bajo la modalidad de CAS de los
funcionarios influye en el desarrollo social y prosperidad de los trabajadores del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa.

La importancia radica que el contrato bajo la modalidad del CAS a los
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la
ciudad de Pucallpa, bajo periodos mensuales requiere un andlisis, en la
repercusion del desempefio laboral, toda vez que las relaciones labores son
bastante inestables, lo que crea inseguridad en el desarrollo econémico y social
de cada uno de los funcionarios, quienes no pueden tener una seguridad de su

permanencia, y esto limita una serie de situaciones de indole emocional, al no
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encontrar un ambiente saludable en el centro de trabajo, tampoco pueden optar
por optar desarrollarse personalmente, para afrontar créditos que permitan el
desarrollo econdémico y académico.

VIABILIDAD

La investigacion de este problema académicamente es completamente viable
por ser el desarrollo social y el desempeiio laboral un factor importante para
gue los funcionarios del programa Qali Warma puedan obtener resultados
favorables, asimismo, es factible conducir el estudio con la metodologia
necesaria, ya que los métodos a seguir conduciran a dar respuesta al problema

de estudio.

LIMITACIONES

De acuerdo a los contratos bajo la modalidad del CAS, no se lleg6 a cumplir los
objetivos planificados del Programa Nacional de Alimentacién Qali Warma
Pucallpa, por otro lado, la falta de informacion existente a nivel local y nacional

sobre estudios de este tipo.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES
2.1.1. ANTECEDENTES NACIONALES

Segun, (Melgarejo Manrique, 2018) en su tesis “Compromiso
organizacional de los servidores CAS y nombrados de la oficina general
de recursos humanos del Minedu 2018”.

El trabajo de investigacidbn concluye que no se hallaron
diferencias entre el compromiso organizacional de los servidores CAS y
nombrados de la oficina general de recursos humanos del Minedu,
tampoco se encontraron diferencias en ninguna de las tres dimensiones
del compromiso organizacional (afectiva, de continuidad y normativa)
entre los servidores CAS y nombrados de la oficina general de recursos
humanos del Minedu.

Segun, (Rayme Ruiz, 2017) en su tesis “La discriminacion
laboral en el régimen de contratacion administrativa de servicios (CAS),
en la direccion regional de salud de Coronel Portillo, periodo 2016”.

Su trabajo de investigacion concluye en cuanto a la seguridad en
su centro de trabajo es decir en la Direccion Regional de salud de coronel
portillo, referido a la discriminacién laboral en el régimen de contratacion
Cas, especificamente a la seguridad laboral se muestra que el 90% se
siente inseguro, y por otra parte solo el 10% si se encuentran seguros

en su centro de trabajo, entendida que la seguridad tienen por objeto la
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aplicacion de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para
la prevencion de riesgos derivados del trabajo, paralelamente el 90%
poseen contrato determinado y solo el 10% manifest6é que dicha relaciéon
contractual era indeterminada.

Segun, (Rios Patio, 2011) en su tesis “La inconstitucional del
Contrato Administrativo De Servicios CAS”.

El trabajo de investigacion concluye que el régimen laboral de
los trabajadores del estado sebe ser Unico y no diverso de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 40 de la constitucion politica del estado,
asimismo existen trabajadores del estado sujetos a un régimen laboral
privado lo cual contraviene la disposicidn constitucional antes citada, sin
embargo es de advertir que los derechos y beneficios laborales
acordados en dicho régimen son los mismos que los que gozan los
trabajadores de la actividad privada.

Segun, (Rivera Cotos, 2019) en su tesis “La estabilidad laboral
en el contrato administrativo de servicios”.

La tesis concluye que el contrato administrativo de servicios
vulnera la estabilidad laboral del trabajador, porque no obstante de la
suscripcion de sucesivos contratos de trabajo bajo esa modalidad puede
ser cesado al no renovarsele el contrato, asimismo si un trabajador
continla laborando después de haberse vencido el contrato
administrativo de servicios debe ser considerado con un contrato de

duracién indeterminada.
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Segun, (Vargas Paredes, 2015) en su tesis “Constitucionalidad
y derechos civiles del contrato administrativo de servicio”.

La tesis concluye que el régimen laboral de los trabajadores del
estado debe ser Unico y no diverso de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 40 de la constitucion politica del estado, asimismo existen
trabajadores del estado sujetos a un régimen laboral privado lo cual
contraviene la disposicién constitucional antes citadas, sin embargo, es
de advertir que los derechos y beneficios laborales acordados en dicho
régimen son los mismo que los que gozan los trabajadores de la
actividad privada.

Segun, (Quispe Chuquillanqui, 2018) en su tesis “Motivacion y
desempefio laboral de los servidores CAS del hospital 1l EsSalud
Huancavelica,2018".

El trabajo de investigacién concluye que luego de haber obtenido
los resultados se puede evidenciar una relacion positiva entre la
motivacion y el desempefio laboral de los servidores del hospital, donde
la motivacion es medio de los servidores, mientras que, el desempefio
laboral es alto.

Segun, (Torres Suarez, 2018) “Contrato de sereno bajo régimen
CAS y su situacion laboral en la Municipalidad de Los Olivos, 2018”.

El trabajo de investigacion tiene como conclusion que la relacién
gue existe entre el contrato de sereno bajo régimen Cas y su situacion

laboral en la Municipalidad de los Olivos en el periodo 2018 y el resultado
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obtenido segun el Rho de Spearman fue 0.606 siendo considerado como
significativa con un grado de relacion positiva y moderada, llegandose a
la conclusibn que las dos variables se encuentran directamente
relacionadas, es decir, en la medida que el contrato de sereno bajo
régimen CAS es adecuado, la situacion laboral del sereno también es
eficiente.

Segun, (Principe Gonzales, 2017) en su tesis “La contratacion
administrativa de servicios CAS en la calidad de atencion de los
trabajadores de la SUTRAN Sede Central, 2017,

En el trabajo de investigacion se llegd a la conclusion que las
contrataciones de servicios administrativos tienen una influencia
significativa en la calidad de atencion en un 46,9%.

Segun, (Paucar Aguila, 2018) en su tesis “La contratacion
administrativa de servicios CAS y la satisfaccion laboral de los
trabajadores administrativos del sector publico 2018”.

El trabajo de investigacion concluye que existen evidencias
suficientes para afirmar que la contratacion administrativa (CAS) tiene
relacion positiva y significativa con la satisfaccion laboral de los
trabajadores administrativos del sector publico,2018.

Segun, (Mendoza Ancco, 2019) en su tesis “Los contratos
administrativos de servicios (CAS), como efecto de la vulneracién de los
derechos laborales de los trabajadores de la administracion Publica

peruana”.



29

La tesis concluye sefialando que en nuestro pais, que el
potencial humano y su tratamiento legal constituye uno de los aspectos
mas criticos de la normativa administrativa vigente, no se cuenta con un
ordenamiento juridico en materia de derechos laborales, justa,
razonable, equitativa en funcion de los principios que deben primar en
toda relacion laboral, no existe un ente rector que uniformice y permita
consolidar los derechos de los trabajadores, se han creado regimenes
especiales con la contratacion administrativa de servicios, a fin de paliar
la critica situacion de la normatividad laboral del empleo publico, sin
embargo, solo se ha agravado, en razén de que vulnera los derechos de
los trabajadores y atenta los principios mas elementales de los principios
laborales de los trabajadores.

Segun, (Najarro Guzman, 2018) en su tesis “El régimen CAS y
su aplicacion en las modalidades de contratacion del poder judicial de
Lima Norte, 2017”.

El trabajo de investigacion concluye en la Corte Superior de
Justicia de Lima Norte en el afio 2017, se esta haciendo un mal uso de
la modalidad de contratacién del Régimen CAS, ya que hay servidores
sujetos a esta modalidad desde que fue creado es decir por mas de 10
anos, infringiendo su naturaleza transitoria, no obteniendo beneficios

laborales.
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Segun (Contreras Falconi, 2017) en su tesis “Régimen laboral
CAS y desempefio del personal del Hospital Chancay y servicios Basicos
de Salud, 2016".

La tesis concluye que existe una moderada relacién positiva
entre las variables régimen laboral CAS y desempefio laboral, es decir
las variables tienen una relacion directa, a mayor satisfaccién del
régimen laboral CAS mejor serd su desempefio laboral del personal del
hospital chancay y SBS, 2016.

Segun, (Contreras Portocarrero, 2016) en su tesis “Control
interno y el proceso de contratacion administrativa de servicios CAS en
la UGEL 04 del distrito de Comas periodo 2015”.

En el trabajo de investigacion se concluy6 que existe evidencias
suficientes para afirmar que la variable de control interno tiene relacion
positiva considerable y si gnificativa con la variable del proceso de
contratacion administrativa de servicios en la UGEL 04 del distrito de
comas en el periodo 2015.

Segun, (Bardales Balarezo, 2017) en su tesis “Deficiencias
Juridicas en la aplicacion del régimen de contratacion administrativa de
servicios CAS en la Universidad Nacional de Ucayali, periodo 2015”.

La tesis concluye que existen deficiencias juridicas actualmente,
en la aplicacién de las normas; en el proceso de contratacion, en el
cumplimiento de requisitos y en los reglamentos institucionales en la

UNU, en los contratos administrativos de servicios, asimismo, no se
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cumple plenamente el objetivo principal sobre este régimen, que es el de
regular la contratacion administrativa de servicios, garantizando los
principios de méritos y capacidad, igualdad de oportunidades y
profesionalismo, en la administracion publica en la UNU.

Segun, (Céspedes Camacho, 2019) en su tesis “La vulneracion
de los derechos laborales en el Régimen especial de contratacion
administrativa de servicios, cas en la corte superior de Lima Norte 2017”

El trabajo de investigacion concluye el nivel de la vulneraciéon de
los derechos laborales en el Régimen Especial de Contratacion
Administrativa de Servicios CAS en la Corte Superior de Lima Norte es
alto, ya que cuenta con un 81% de aprobacion por parte de los
trabajadores encuestados bajo este régimen y en donde existen
evidencias estadisticas para afirmar que dichos derechos son
vulnerados.

Segun, (Quispe Chuquillanqui, 2018) en su tesis “Motivacion y
desempefio laboral de los servidores CAS del hospital 1l EsSalud

Huancavelica, 2018”.

El trabajo de investigacion concluye que luego de haber obtenido
los resultados se puede evidenciar una relacién positiva entre la
motivacion y el desempefio laboral de los servidores del hospital, donde
la motivacion es medio de los servidores, mientras que, el desempefio

laboral es alto.
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2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. CONTRATACION ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS (CAS)
Segun, (Decreto Legislativo N°1057, 2018) nos menciona:

El contrato administrativo de servicios constituye una modalidad especial
propia del derecho administrativo y privativa del Estado, se regula por la
presente norma, no se encuentra sujeto a la Ley de Bases de la Carrera
Administrativa, al régimen laboral de la actividad privada ni a otras
normas que regulan carreras administrativas especiales.

La presente norma no se aplica a los contratos de prestacion de servicios
de consultoria o de asesoria, siempre que se desarrollen de forma
auténoma, fuera de los locales o centros de trabajo de la entidad.

Segun, (SERVIR Herramienta del Peru Crece, 2017) nos dice:

El régimen especial de contratacion administrativa de servicios (CAS)
fue creado en el afio 2008 para solucionar la problemética generada por
la proliferacion de los servicios no personales (SNP) en el sector publico,
modalidad contractual establecida en los afios noventa como respuesta
a las restricciones presupuestales impuestas a la contratacion de nuevo
personal, con el objetivo de ahorrar costos laborales y acceder a un
sistema de contratacion mas flexible en el sector pablico.

Cabe precisar que el CAS surgi6 como un régimen temporal, que
progresivamente debe ser sustituido por el régimen regulado por la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil. El objeto de la referida norma es

establecer un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan
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servicios en las entidades publicas del Estado, asi como para aquellas
personas que estan encargadas de su gestidon, del ejercicio de sus
potestades y de la prestacion de servicios a cargo de éstas. En esta
linea, la reforma del servicio civil esta orientada a que las entidades
publicas del Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia, y
presten efectivamente servicios de calidad a través de un mejor servicio
civil, asi como promover el desarrollo de las personas gue lo integran.
Segun, (Acevedo Mercado & Ortiz, 2015) nos menciona:
En relacién con el RECAS, el TC sustenta su naturaleza laboral y no
administrativa en el reconocimiento de ciertos derechos constitucionales
laborales a favor de los contratados (jornada maxima de trabajo,
descansos semanales y anuales), si bien compartimos la opinion del TC
gue toda relacién de empleo publico es en esencia laboral consideramos
gue debio:
(i) concluir ello sobre la base de la existencia de los tres elementos
caracteristicos de unarelacién laboral y no solo respecto de los derechos
gue se reconocen, los que son una consecuencia (y no una causa) de
esta naturaleza juridica; y,
(i) senalar las particularidades y reglas especiales que un régimen
laboral del Estado debe tener considerando el interés publico que

sustenta el servicio civil.
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Beneficios
Segun, (Solucion aplicativa On-line, 2012) nos dice:
El régimen que regula el CAS de personas establece un nivel de
ordenamiento y reconocimiento de derechos, los mismos que se detallan
a continuacion y que requieren de ciertas precisiones a efectos de
garantizar su pleno ejercicio:
e Un méaximo de cuarenta y ocho horas de prestacién de servicios a la
semana
e Descanso fisico pagado de quince dias calendario continuo por cada
afo de servicios.
e Descanso semanal pagado de veinticuatro horas continuas.
e Afiliacion a un régimen de pensiones.
DESEMPENO LABORAL
Segun, (Pedraza, Amaya, & Conde, 2010) nos menciona:
El desemperio de los empleados siempre ha sido considerado como la
piedra angular para desarrollar la efectividad y éxito de una organizacion;
por tal razén existe en la actualidad total interés para los gerentes de
recursos humanos los aspectos que permitan no solo medirlo sino
también mejorarlo.
En este sentido, el desempefio son aquellas acciones o
comportamientos observados en los empleados que son relevantes para
los objetivos de la organizacion, y pueden ser medidos en términos de

las competencias de cada individuo y su nivel de contribucién a la
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empresa. Este desempefio puede ser exitoso o no, dependiendo de un
conjunto de caracteristicas que muchas veces se manifiestan a través
de la conducta.
Rasgos que pronostican el desempefio laboral
El desempefio de los empleados siempre ha sido considerado como la
piedra angular para desarrollar la efectividad y éxito de una organizacion;
por tal razén existe en la actualidad total interés para los gerentes de
recursos humanos los aspectos que permitan no solo medirlo sino
también mejorarlo, también en este sentido, el desempefio son aquellas
acciones o comportamientos observados en los empleados que son
relevantes para los objetivos de la organizacion, y pueden ser medidos
en términos de las competencias de cada individuo y su nivel de
contribucion a la empresa, asimismo este desempefio puede ser exitoso
o no, dependiendo de un conjunto de caracteristicas que muchas veces
se manifiestan a través de la conducta

Segun, (Chiang Vega, Salazar Botello, Huerta Rivera, & Nufiez
Partido, 2008) nos dicen:
gue existe una gran cantidad de criterios que podrian medirse al estimar
el desempefio. Las capacidades, habilidades, necesidades y cualidades
son caracteristicas individuales que interactian con la naturaleza del
trabajo y de la organizacién para producir comportamientos, los cuales,
a su vez, afectan los resultados. Como ejemplos de criterios para medir

el desempefio de los empleados tenemos: cantidad de trabajo, calidad
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de trabajo, cooperacion, responsabilidad, conocimiento del trabajo,
asistencia, necesidad de supervision, etc. El desempefio refleja
principalmente los objetivos de la eficiencia, esto es, alcanzar las metas
al tiempo que se utilizan los recursos eficientemente.
Segun, (Quintero, Africano, & Faria, 2008) nos menciona:
Para que las organizaciones puedan lograr un alto grado de eficiencia es
necesario trabajar en ambientes sumamente motivadores, participativos
y con un personal altamente motivado e identificado con la organizacion,
es por ello que el empleado debe ser considerado como un activo vital
dentro de ella, por lo que los directivos deberan tener presente en todo
momento la complejidad de la naturaleza humana para poder alcanzar
indices de eficacia y de productividad elevada.
2.3. BASES O FUNDAMENTOS FILOSOFICOS
De acuerdo a la investigacion realizada las bases filosoficas respecto al
contrato Administrativo de Servicios, estas tienen origen en la legislacion
laboral, es el resultado de la accion politica y social del movimiento de la clase
obrera. Mientras este movimiento comenzd sus primeras revueltas en la Europa
del siglo diecisiete, recién fue capaz de organizarse como tal en el siglo
diecinueve cuando las antiguas leyes que prohibian las asociaciones fueron
derogadas, tal como manifiesta Abendroth, Wolfgang, A Short History of the
European Working Class, trad, de Jacobs, Nicholas y Trench, Brian, London,

New Left Books, 1972, (p.15)
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2.4. DEFINCIONES CONCEPTUALES
Actividad: Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las
metas de un programa o subprograma de operacidon, que consiste en la
ejecucion de ciertos procesos o tareas. (Giraldo, 2005)
Administracién publica: Conjunto de funciones desempefiadas por 6rganos
del estado, municipios, cuya finalidad es satisfacer las necesidades generales
de la poblacién en cuanto a servicios publicos, sector gubernamental, sector
publico. (Giraldo, 2005)
Atencidn: Accion de atender, cortesia, urbanidad, demostracién de respeto u
obsequio. (RAE, 2018)
Auténoma: Mayor margen de maniobra otorgado a las empresas publicas que
les permite tener mas agilidad para adecuase a las nuevas circunstancias para
el desarrollo pleno de la capacidad gerencial. (Giraldo, 2005)
Beneficios Laborales: Los beneficios laborales incluyen varios tipos de
compensaciones provistas por los empleadores en adicion a los salarios
regulares. (RAE, 2018)
Constitucionalidad: Creacién legal de una sociedad, para que una sociedad
adquiera personalidad juridica debe constituirse mediante escritura publica y
ser inscrita en el registro mercantil. (Papadakis, 2008)
Contratacion Administrativa De Servicios: El Contrato Administrativo de
Servicios (CAS), o mas conocido como el CAS, es la modalidad contractual que

dispone la Administracion Publica, privativa del Estado, y que permite vincular
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a una entidad publica con una persona natural que preste servicios de manera
no autonoma. (RAE, 2018)

Contrataciones: También denominado creacion de mercados. El acto de ser
un mediador por cuenta propia. (Papadakis, 2008)

Contrato: Acuerdo de voluntades entre dos 0 mas personas que se obligan a
dar y hacer algunas cosas o realizaciones conjuntas. (Giraldo, 2005)
Derechos Laborales: Rama del derecho que se encarga de regular las
relaciones laborales entre empresarios y trabajadores, y los derechos y
obligaciones derivados de cada tipo de relacién. (Papadakis, 2008)
Desarrollo: Expansion econdmica y social de un pais medida en términos
cualitativos a través de un mejor la consecucion de mejores niveles de vida para
su poblacién en general. (Giraldo, 2005)

Desempefio: Recuperar lo que esta en poder de otro como garantia de un
préstamo, pagando la cantidad o cumpliendo la obligacion acordada.
(Papadakis, 2008)

Discriminacion laboral: Situacion en la que a trabajadores que poseen las
mismas habilidades se les pagan sueldos diferentes o son diferenciados en el
trabajo por cuestion de raza, sexo o edad. (Papadakis, 2008)

Eficacia: Capacidad y poder para obrar. Virtud para conseguir un objetivo.
(Papadakis, 2008)

Eficiente: Uso eficaz de los recursos econdmicos disponibles, la eficiencia
global se consigue al situar a la economia en el limite de las posibilidades de

produccion. (Giraldo, 2005)
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Equitativa: Decision justa e imparcial que toman los jueces y tribunales para
resolver los casos no individual y especificamente regulados. (Papadakis,
2008)

Estabilidad: Situacién de una variable econémica que no experimenta cambios
sustanciales a lo largo del tiempo. (Papadakis, 2008)

Evidencia: Certeza clara y manifiesta de la que no se puede dudar. (RAE,
2018)

Laboral: Perteneciente o relativo al trabajo, en su aspecto econémico, juridico
y social. (RAE, 2018)

Modalidad: Modo de ser o de manifestarse algo, Expresion de la actitud del
hablante en relacion con el contenido de lo que se comunica. (RAE, 2018)
Motivaciéon: Accion y efecto de motivar, Conjunto de factores internos o
externos que determinan en parte las acciones de una persona. (RAE, 2018)
Organizacional: Conjunto de elementos (personas, medios, etc.) unidos bajo
una misma estructura para la realizacién de una actividad comdn o para la
persecucién de un mismo objetivo, Conjunto de elementos ordenados para la
consecucion de un fin comun. (RAE, 2018)

Paliar: Mitigar, suavizar, atenuar una pena, disgusto. (RAE, 2018)

Proceso: Conjunto de las fases sucesivas de un fenémeno. (Papadakis, 2008)
Sector publico: Conjunto de las organizaciones publicas y de los organismos,
entidades y empresas dependientes de ellas. (RAE, 2018)

Servicios publicos: Conjunto de prestaciones ofrecidas por un ente publico a

los habitantes de un determinado pais, region o municipio. (Papadakis, 2008)
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2.5. BASES EPISTEMICOS
Las bases epistémicas de Contrato Administrativo de Servicios en el programa
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, influye significativamente en el
desempenio laboral de los funcionarios, tal como sefala Francisco Javier Garcia
Marco de la universidad de Zaragoza, el método cientifico se examina como el
principal camino aceptado actualmente para conseguir un conocimiento valido,
incidiendo en su caracter de sintesis entre las posturas racidnales y empiristas.
También se insiste en la necesidad de imbricar el método cientifico dentro de
la perspectiva sistémica con el objeto de prevenir la visién a corto plazo y los
reduccionismos que suele conllevar al método analitico y a la representacion

causal.
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION

3.2.

La investigacion es basica con enfoque cuantitativo, sobre el Contrato
Administrativo de Servicio (CAS) y el desempefio laboral de funcionarios del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, con una descripcion del método deductivo, los estudios de corte
cuantitativo pretenden la explicacion de una realidad social vista desde una

perspectiva externa y objetiva.

Su intencidn es buscar la exactitud de mediciones o indicadores sociales con
el fin de generalizar sus resultados a poblaciones o situaciones amplias.
Trabajan fundamentalmente con el numero, el dato cuantificable (Galeano,

2004:24).

Segun (Palomino Ochoa, Torres Soria, Palomino Ochoa, & Dominguez Cuellar,
2021) la investigacion correlacional tiene como objetivo determinar el grado de
calidad categoria, valor que tienen relacibn y analogia entre variables,
corresponde a este alcance la hipotesis correlacional, (p.111).

DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

El diseiio fue no experimental de corte transversal o transeccional. Cortez e
Iglesias (2004) sostienen que se “Recopilan los datos en un momento y tiempo
anicos. Tiene como propdsito describir variables y analizar su incidencia e
interrelacion en un momento dado. Este tipo de investigacibn es como una

fotografia en un momento dado del problema de estudio (p.27)”.
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Por su parte Altuve y Rivas (1998), asegura que el disefio de una investigacion,
es “... es una estrategia general que adopta el investigador como forma de
abordar un problema determinado, que permite identificar los pasos que deben

seqguir para efectuar un estudio (p.231).

Esquema:

Donde:

m = Representa la muestra

O = Observaciones

x,y = Nos indicaran las observaciones que se obtendran en cada una de las
variables distintas del presente caso.

Formula Estadistica

Margen de error:

10% -

!

Nivel de confianza:

99% -

!

Tamarfo de Poblacién:

50

Calcular

i
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Margen: 10%
Nivel de confianza: 99%
Poblacion: 50

Tamarfo de muestra: 39

Ecuacion Estadistica para Proporciones
poblacionales

N= Tamafio de la muestra
Z= Nivel de confianza deseado

z"2(p*q) p= Proporcion de la poblacion con la caracteristica
n=  e"2+(z"2(p*q)) deseada (exito)
N g=Proporcion de la poblacion sin la caracteristica

deseada (fracaso)
€= Nivel de emor dispuesto a cometer
N= Tamafio de la poblacion

3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. POBLACION
La poblacién estd constituida por 50 funcionarios del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa. La poblacion
segun Lerma (2012) “Es el conjunto de todos los elementos de la misma
especie que presentan caracteristicas determinada o que corresponden
a una misma definicibn y a cuyos elementos se le estudiardn sus
relaciones y caracteristicas” (p.72).

3.3.2. MUESTRA
La muestra estd conformada por 50 funcionarios del Programa de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.
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3.4. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE DEFINICION INDICADORES
Segun, (Decreto Legislativo N°1057,
2018) nos menciona:
El contrato administrativo de servicios
constituye una modalidad especial
propia del derecho administrativo y Adendas
Contrato privativa del Estado, Se regula por la o
Administrativo de  Presente norma, no se encuentra sujeto Transitoria
f a la Ley de Bases de la Carrera
Servicio (CAS)  \ uministrativa, al regimen laboral de la Inestabilidad
actividad privada ni a otras normas que €conomica
regulan carreras administrativas
especiales.

Segun, (Pedraza, Amaya, & Conde,
2010) nos menciona:

El desempefio de los empleados siempre
ha sido considerado como la piedra
angular para desarrollar la efectividad y
éxito de una organizacion; por tal razon
existe en la actualidad total interés para
los gerentes de recursos humanos los
aspectos que permitan no solo medirlo
sino también mejorarlo.

Inseguridad

Entorno laboral
saludable

Desempefio
Laboral

Desarrollo social

3.5. DEFINICION OPERATIVA DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE
DATOS
En opinion de Rodriguez Pefiuelas, (2008:10) las técnicas, son los medios
empleados para recolectar informacion, entre las que destacan la observacion,
cuestionario, entrevistas, encuestas.
Para esta investigacion se utilizaran las técnicas siguientes:
La encuesta: Una encuesta es un procedimiento dentro de los disefios de una
investigacion descriptiva en el que el investigador busca recopilar datos por
medio de un cuestionario previamente disefiado en dar una entrevista a alguien,

sin modificar el entorno ni el fendbmeno
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o donde se recoge la informacion ya sea para entregarlo en forma de triptico,
gréfica o tabla.

Observacion: Observaremos en la realidad practica que hechos cientificos son
relevantes para esta investigacion.

Busqueda en Internet: A través de este servicio permitird recopilar informacion
de las teorias existentes relacionadas al tema de investigacion y afianzar los
resultados a obtener.

TECNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y PRESENTACION DE
DATOS

Para el procesamiento de los datos en el caso de los cuadros y graficos que se
presentan, seran el resultado de la aplicacion de la prueba del Chi-Cuadrado,
que corresponde a uno de los multiples usos de la misma. En dichos casos, la
prueba aplicada sirvio para establecer, si hay diferencias significativas o no
entre las estimaciones, vale decir, si es verdad o no lo observado o estimado
frente a lo esperado tedrico. Para efectos del procesamiento de los datos y
obtencién de las frecuencias teoricas o esperadas en la férmula, se asume
como si no hubiera diferencias significativas en las estimaciones, por ello, éstas
se dividieron en forma proporcional y equitativa en las diferentes categorias

consideradas en la escala de medicion.
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ANALISIS DE DATOS

El analisis de datos para la presente investigacion se determina mediante las
herramientas de analisis estadisticos adecuados, teniendo en cuenta el nivel
de medicion de las variables, las hipotesis formuladas y el disefio de
investigacion, éste ultimo utilizado para la comprobacion de las hipotesis. Ahora
para la presentacion de los resultados se va proponer el esquema que mas
convenga teniendo en cuenta las caracteristicas de las variables estudiadas y
las de los instrumentos aplicados.

Interpretacion

La interpretacion se realizara en términos de los resultados de la investigacion;
es decir, después de procesar los resultados en tablas de frecuencia y/o
gréaficos, luego se interpretard los resultados de los objetivos generales y
especificos, relacionandolos con la hipétesis formulada, para que por ultimo se
establezcan inferencias sobre las relaciones entre las variables estudiadas para

extraer conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

Los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos maximos de

tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un periodo en

el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, que tiene una relacion

significativa.
Tabla 1.
Adendas
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 1 2,6 2,6
Moderada 2 51 7,7
Véalidos Alta 8 20,5 28,2
Muy alta 28 71,8 100,0
Total 39 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio

(CAS).

Fuente: Elaboracion propia

Andlisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de

Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el

cuestionario: los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos

maximos de tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un

periodo en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, el 71.8% de los

funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.
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Los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos maximos de
tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un periodo en
el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, el 20.5% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa alta.

Los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos maximos de
tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un periodo en
el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, el 5.1% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa moderada.

Los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos maximos de
tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un periodo en
el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, el 2.6% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy baja.

Figura 1
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4.2. Dimension: Adendas
Los contratos cumplidos los tres meses se amplian mediante adendas por un
mes maximo en el Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad

de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

Tabla 2.
Adendas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderada 2 51 51 51
Alta 3 7,7 7,7 12,8
Validos
Muy alta 34 87,2 87,2 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracién propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: los contratos cumplidos los tres meses se amplian mediante
adendas por un mes maximo en el Programa de Alimentacién Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, el 87.2% de los funcionarios respondieron que
tiene un grado de relacion significativa muy alta.

Los contratos cumplidos los tres meses se amplian mediante adendas por un
mes maximo en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa, el 7.7% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de

relacion significativa alta.
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Los contratos cumplidos los tres meses se amplian mediante adendas por un
mes maximo en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de
relacion significativa moderada.

Figura 2
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4.3. Dimension: Adendas
El personal del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, mediante este tipo de ampliacion por adendas no tiene la estabilidad
laboral por tanto afecta emocionalmente su desempefo laboral y social, que

tiene una relacion significativa.

Tabla 3.
Adendas
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 2 51 51 51
Baja 1 2,6 2,6 7,7
Validos Alta 22 56,4 56,4 64,1
Muy alta 14 35,9 35,9 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: el personal del Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, mediante este tipo de ampliaciéon por adendas no tiene
la estabilidad laboral por tanto afecta emocionalmente su desempefio laboral y
social, el 35.9% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion

significativa muy alta.
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El personal del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, mediante este tipo de ampliacion por adendas no tiene la estabilidad
laboral por tanto afecta emocionalmente su desempefio laboral y social, el
56.4% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion
significativa alta.

El personal del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, mediante este tipo de ampliacion por adendas no tiene la estabilidad
laboral por tanto afecta emocionalmente su desempeiio laboral y social, el 2.6%
de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa
baja.

El personal del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, mediante este tipo de ampliacion por adendas no tiene la estabilidad
laboral por tanto afecta emocionalmente su desempefio laboral y social, el 5.1%
de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa
muy baja.

Figura 3
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4.4. Dimension: Transitoria
Los contratos a los funcionarios son realizados mensualmente de manera
transitoria, los que genera una inseguridad lo que afecta de manera directa en
su desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de

la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

Tabla 4.
Transitoria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alta 8 20,5 20,5 20,5
Vélidos  Muy alta 31 79,5 79,5 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6 a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: los contratos a los funcionarios son realizados mensualmente de
manera transitoria, los que genera una inseguridad lo que afecta de manera
directa en su desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, el 79.5% de los funcionarios respondieron que

tiene un grado de relacion significativa muy alta.
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Los contratos a los funcionarios son realizados mensualmente de manera
transitoria, los que genera una inseguridad lo que afecta de manera directa en
su desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, el 20.5% de los funcionarios respondieron que tiene un
grado de relacion significativa alta.

Figura 4
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4.5. Dimension: Transitoria
La modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios genera una
inestabilidad en la labor que desempefia en el Programa de Alimentacion

Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién

significativa.
Tabla 5.
Transitoria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 2 51 51 7,7
Validos Alta 25 64,1 64,1 71,8
Muy alta 11 28,2 28,2 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: la modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios
genera una inestabilidad en la labor que desempefia en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 28.2% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.
La modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios genera una

inestabilidad en la labor que desempefia en el Programa de Alimentacion
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Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 64.1% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacion significativa alta.

La modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios genera una
inestabilidad en la labor que desempefia en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa moderada.

La modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios genera una
inestabilidad en la labor que desempefia en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa baja.

Figura b
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4.6. Dimension: Transitoria
Los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el desempefio
laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su continuidad en el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que

tiene una relacion significativa.

Tabla 6.
Transitoria
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 7 17,9 17,9 20,5
Validos Alta 10 25,6 25,6 46,2
Muy alta 21 53,8 53,8 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el
desempeio laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su
continuidad en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa, el 53.8% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de

relacion significativa muy alta.
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Los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el desempefio
laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su continuidad en el
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el
25.6% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion
significativa alta.

Los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el desempefio
laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su continuidad en el
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el
17.9% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacién
significativa moderada.

Los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el desempefio
laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su continuidad en el
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el
2.6% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacién
significativa baja.

Figura 6
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4.7. Dimension: Inestabilidad econémica
El contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual genera una
inestabilidad econémica a los funcionarios al no tener certeza de que, si el
siguiente mes sera contratado o no en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién significativa.
Tabla 7.

Inestabilidad econémica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 2 51 51 7,7
Validos Alta 4 10,3 10,3 17,9
Muy alta 32 82,1 82,1 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6 a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: el contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual
genera una inestabilidad econdmica a los funcionarios al no tener certeza de
gue, si el siguiente mes sera contratado o no en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 82.1% de los funcionarios

respondieron que tiene un grado de relacién significativa muy alta.
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El contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual genera una
inestabilidad econdmica a los funcionarios al no tener certeza de que, si el
siguiente mes serd contratado o no en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 10.3% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa alta.

El contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual genera una
inestabilidad econdmica a los funcionarios al no tener certeza de que, si el
siguiente mes sera contratado o no en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa moderada.

El contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual genera una
inestabilidad econdmica a los funcionarios al no tener certeza de que, si el
siguiente mes ser& contratado o no en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los funcionarios respondieron

que tiene un grado de relacion significativa muy baja.

Figura 7
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4.8. Dimension: Inestabilidad econdémica

La inestabilidad econémica de los funcionarios se suscita por la inseguridad de
los contratos a que estdn sometidos, por lo que no pueden realizar ninguna
actividad de mejora personal o familiar por la situacion incierta en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una
relacion significativa.

Tabla 8

Inestabilidad econémica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderada 1 2,6 2,6 2,6
Alta 26 66,7 66,7 69,2
Vélidos
Muy alta 12 30,8 30,8 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio
(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: la inestabilidad econémica de los funcionarios se suscita por la
inseguridad de los contratos a que estan sometidos, por lo que no pueden
realizar ninguna actividad de mejora personal o familiar por la situacion incierta

en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
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el 30.8% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion
significativa muy alta.

La inestabilidad econdmica de los funcionarios se suscita por la inseguridad de
los contratos a que estan sometidos, por lo que no pueden realizar ninguna
actividad de mejora personal o familiar por la situacién incierta en el Programa
de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 66.7% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacién significativa alta.

La inestabilidad econémica de los funcionarios se suscita por la inseguridad de
los contratos a que estan sometidos, por lo que no pueden realizar ninguna
actividad de mejora personal o familiar por la situacién incierta en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los

funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa

moderada.
Figura 8
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4.9. Dimension: Inestabilidad econémica
El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo, los contratos
se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econdémica y social
en los funcionarios, que tiene una relacion significativa.
Tabla 9.

Inestabilidad econémica

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 3 7,7 7,7 10,3
Vélidos Alta 2 51 51 15,4
Muy alta 33 84,6 84,6 100,0

Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Contrato Administrativo de Servicio

(CAS).
Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo, los
contratos se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econémica
y social en los funcionarios, el 84.6% de los funcionarios respondieron que tiene

un grado de relacién significativa muy alta.
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El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo, los contratos
se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econdémica y social
en los funcionarios, el 5.1% de los funcionarios respondieron que tiene un grado
de relacion significativa alta.

El Programa de Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo, los contratos
se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econémica y social
en los funcionarios, el 7.7% de los funcionarios respondieron que tiene un grado
de relacion significativa moderada.

El Programa de Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo, los contratos
se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econémica y social
en los funcionarios, el 2.6% de los funcionarios respondieron que tiene un grado
de relacion significativa baja.

Figura 9
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4.10. Dimension: Inseguridad
La inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad del CAS para
los funcionarios afecta en el desempefio laboral en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una

relacion significativa.

Tabla 10.
Inseguridad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 3 7,7 7,7 7,7
Moderada 1 2,6 2,6 10,3
Validos Alta 5 12,8 12,8 23,1
Muy alta 30 76,9 76,9 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6 a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: la inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad
del CAS para los funcionarios afecta en el desempefio laboral en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 76.9% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.
La inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad del CAS para

los funcionarios afecta en el desempefio laboral en el Programa de
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Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 12.8% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacién significativa alta.

La inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad del CAS para
los funcionarios afecta en el desempefio laboral en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa
moderada.

La inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad del CAS para
los funcionarios afecta en el desempeiio laboral en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 7.7% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa baja.

Figura 10
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4.11.Dimension: Inseguridad
Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada favorable para
el desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de

la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

Tabla 11.
Inseguridad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 2 51 51 51
Moderada 4 10,3 10,3 15,4
Vélidos Alta 10 25,6 25,6 41,0
Muy alta 23 59,0 59,0 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracioén propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada
favorable para el desemperio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 59.0% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa muy alta.

Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada favorable para

el desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de
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la ciudad de Pucallpa, el 25.6% de los funcionarios respondieron que tiene un
grado de relacion significativa alta.

Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada favorable para
el desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, el 10.3% de los funcionarios respondieron que tiene un
grado de relacion significativa moderada.

Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada favorable para
el desempefio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios respondieron que tiene un
grado de relacién significativa muy baja.

Figura 11
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4.12.Dimension: Inseguridad
La labor que desemperian los funcionarios a pesar de la inseguridad es de gran
importancia para el cumplimiento de metas en el Programa de Alimentacion

Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion

significativa.
Tabla 12.
Inseguridad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderada 1 2,6 2,6 2,6
Alta 36 92,3 92,3 94,9
Validos
Muy alta 2 51 51 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6 a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: La labor que desempeiian los funcionarios a pesar de la
inseguridad es de gran importancia para el cumplimiento de metas en el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el
5.1% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion

significativa muy alta.
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La labor que desemperian los funcionarios a pesar de la inseguridad es de gran
importancia para el cumplimiento de metas en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 92.3% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa alta.

La labor que desempeiian los funcionarios a pesar de la inseguridad es de gran
importancia para el cumplimiento de metas en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los funcionarios

respondieron que tiene un grado de relacién significativa moderada.

Figura 12
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4.13.Dimension: Entorno laboral saludable
Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se puedan
desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una
relacion significativa.
Tabla 13.

Entorno laboral saludable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 1 2,6 2,6 51
Validos Alta 13 33,3 33,3 38,5
Muy alta 24 61,5 61,5 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracioén propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se
puedan desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el
61.5% de los funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion

significativa muy alta.
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Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se puedan
desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el Programa
de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 33.3% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacién significativa alta.

Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se puedan
desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa
moderada.

Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se puedan
desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa baja.

Figura 13
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4.14.Dimension: Entorno laboral saludable
Bajo un entorno saludable se pueden lograr objetivos comunes para el
desarrollo econémico y prosperidad en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.
Tabla 14.

Entorno laboral saludable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderada 2 51 51 51
Alta 29 74,4 74,4 79,5
Validos
Muy alta 8 20,5 20,5 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: Bajo un entorno saludable se pueden lograr objetivos comunes
para el desarrollo econdémico y prosperidad en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 20.5% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa muy alta.

Bajo un entorno saludable se pueden lograr objetivos comunes para el
desarrollo econémico y prosperidad en el Programa de Alimentaciéon Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 74.4% de los funcionarios respondieron

gue tiene un grado de relacion significativa alta.
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Bajo un entorno saludable se pueden lograr objetivos comunes para el
desarrollo econémico y prosperidad en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa moderada.

Figura 14
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4.15.Dimension: Entorno laboral saludable
Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los principios de méritos
y capacidad de los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién significativa.
Tabla 15.

Entorno laboral saludable

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 1 2,6 2,6 51
Vélidos Alta 2 51 5,1 10,3
Muy alta 35 89,7 89,7 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracion propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los
principios de méritos y capacidad de los funcionarios en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, el 89.7% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.
Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los principios de méritos
y capacidad de los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, el 5.1% de los funcionarios respondieron que

tiene un grado de relacion significativa alta.
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Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los principios de méritos
y capacidad de los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los funcionarios respondieron que
tiene un grado de relacion significativa moderada.

Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los principios de méritos
y capacidad de los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, el 2.6% de los funcionarios respondieron que
tiene un grado de relacion significativa muy baja.

Figura 15

ENTORNO LABORAL SALUDABLE

1007

80—

60—

Porcentaje

404

0 | 28] | 12, 1 i
= = T 1
Muy baja Moderacla Alta uy altta

P15



77

4.16.Dimension: Desarrollo social
Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a los funcionarios
no permiten un desarrollo social adecuado, que tiene una relacién significativa.
Tabla 16.

Desarrollo social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Baja 2 51 51 51
Moderada 1 2,6 2,6 7,7
Vélidos Alta 9 23,1 23,1 30,8
Muy alta 27 69,2 69,2 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracioén propia

Anélisis:

De la muestra realizada se tom6é a 39 funcionarios del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a
los funcionarios no permiten un desarrollo social adecuado, el 69.2% de los
funcionarios respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.
Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a los funcionarios
no permiten un desarrollo social adecuado, el 23.1% de los funcionarios

respondieron que tiene un grado de relacion significativa alta.
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Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a los funcionarios
no permiten un desarrollo social adecuado, el 2.6% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa moderada.

Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a los funcionarios
no permiten un desarrollo social adecuado, el 5.1% de los funcionarios

respondieron que tiene un grado de relacién significativa baja.

Figura 16
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4.17 Dimension: Desarrollo social
El desarrollo social en los funcionarios en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa es importante porque crea una relacion
de desempefio laboral, que tiene una relacion significativa.
Tabla 17.

Desarrollo social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Moderada 3 7,7 7,7 7,7
Alta 3 7,7 7,7 15,4
Validos
Muy alta 33 84,6 84,6 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracioén propia

Analisis:

De la muestra realizada se tomdé a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: El desarrollo social en los funcionarios en el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa es importante
porgue crea una relacion de desempenio laboral, el 84.6% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacion significativa muy alta.

El desarrollo social en los funcionarios en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa es importante porque crea una relacién
de desempefio laboral, el 7.7% de los funcionarios respondieron que tiene un

grado de relacion significativa alta.
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El desarrollo social en los funcionarios en el Programa de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa es importante porque crea una relacion
de desempefio laboral, el 7.7% de los funcionarios respondieron que tiene un
grado de relacion significativa moderada.
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4.18. Dimension: Desarrollo social
El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus funcionarios
en el que prime la seguridad laboral, que tiene una relacion significativa.
Tabla 18.

Desarrollo social

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy baja 1 2,6 2,6 2,6
Moderada 6 154 154 17,9
Validos Alta 25 64,1 64,1 82,1
Muy alta 7 17,9 17,9 100,0
Total 39 100,0 100,0

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Desempefio Laboral.
Fuente: Elaboracion propia

Analisis:

De la muestra realizada se tom6 a 39 funcionarios del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, sobre el
cuestionario: El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus
funcionarios en el que prime la seguridad laboral, el 17.9% de los funcionarios
respondieron que tiene un grado de relacién significativa muy alta.

El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,

debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus funcionarios
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en el que prime la seguridad laboral, el 64.1% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa alta.

El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus funcionarios
en el que prime la seguridad laboral, el 15.4% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa moderada.

El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus funcionarios
en el que prime la seguridad laboral, el 2.6% de los funcionarios respondieron
gue tiene un grado de relacion significativa muy baja.

Figura 18
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ANALISIS INFERENCIAL

PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

H1: El Contrato Administrativo de Servicio (CAS) tiene relacion con el desempefio laboral

de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad

de Pucallpa.

HO: El Contrato Administrativo de Servicio (CAS) no tiene relacion con el desempefio

laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de

la ciudad de Pucallpa.

Tabla de contingencia CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO (CAS) * DESEMPENO LABORAL

DESEMPENO LABORAL Total
Regular Alta Muy alta

Recuento 1 0 0 1

Regular Frecuencia esperada 1 3 ,6 1,0

% del total 2,6% 0,0% 0,0% 2,6%

CONTRATO Recuento 1 4 7 12
ADMINISTRATIVO DE Alta Frecuencia esperada ,6 3,7 7,7 12,0
SERVICIO (CAS) % del total 2,6%| 103%| 17.9%| 30,8%
Recuento 0 8 18 26

Muy alta Frecuencia esperada 1,3 8,0 16,7 26,0

% del total 0,0% 20,5% 46,2% 66,7%

Recuento 2 12 25 39

Total Frecuencia esperada 2,0 12,0 25,0 39,0
% del total 5,1% 30,8% 64,1% | 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,2682 ,000
Razén de verosimilitudes 9,002 ,061
Asociacion lineal por lineal 4,669 ,031
N de casos validos 39

INTERPRETACION

Segun el andlisis inferencia la prueba de Chi-cuadrado nos da como resultado un valor
de significancia de 0.00 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa, es decir que el Contrato Administrativo de Servicio (CAS) tiene

relacion con el desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

GRAFICA DEL NIVEL DE SIGNIFICANCIA

f(X)

Se acepta la H1

Se acepta la H1 con
una significancia de
0.000 < 0.05

0.000

Se acepta la HO

1.0
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

H1: La modalidad especial de contratacion laboral CAS mediante adendas mensuales
contribuye en la inseguridad y desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

HO: La modalidad especial de contratacién laboral CAS mediante adendas mensuales
no contribuye en la inseguridad y desempefio laboral de funcionarios del Programa

Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

Tabla de contingencia Adendas * Inseguridad

Inseguridad Total
Baja Alta Muy alta

Recuento 2 2 1 5

Regular  Frecuencia esperada 3 2,4 2,3 50

% del total 5,1% 5,1% 2,6% 12,8%

Recuento 0 5 1 6

Adendas Alta Frecuencia esperada 3 29 2,8 6,0
% del total 0,0% 12,8% 2,6% 15,4%

Recuento 0 12 16 28

Muy alta  Frecuencia esperada 1.4 13,6 12,9 28,0

% del total 0,0% 30,8% 41,0% 71,8%

Recuento 2 19 18 39

Total Frecuencia esperada 2,0 19,0 18,0 39,0
% del total 5,1% 48,7% 46,2% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 17,9552 4 ,001
Razon de verosimilitudes 12,844 4 ,012
Asociacion lineal por lineal 10,759 1 ,001
N de casos validos 39
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INTERPRETACION

Segun el andlisis inferencia la prueba de Chi-cuadrado nos da como resultado un valor
de significancia de 0.001 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa, es decir que la modalidad especial de contratacion laboral CAS
mediante adendas mensuales contribuye en la inseguridad y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa.

GRAFICA DEL NIVEL DE SIGNIFICANCIA

f(X) Se acepta la H1

Se acepta la H1 con
una significancia de
0.001 < 0.05

Se acepta la HD

1.0



87

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

H1: La contratacion bajo la modalidad de CAS de manera transitoria contribuye en el
entorno laboral saludable y desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

HO: La contrataciéon bajo la modalidad de CAS de manera transitoria no contribuye en el
entorno laboral saludable y desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional

de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

Tabla de contingencia Transitoria * Entorno laboral saludable

Entorno laboral saludable Total
Regular Alta Muy alta

Recuento 1 0 1 2

Regular  Frecuencia esperada 1 2 1,7 2,0

% del total 2,6% 0,0% 2,6% 5,1%

Recuento 0 0 12 12

Transitoria  Alta Frecuencia esperada ,6 9 10,5 12,0
% del total 0,0% 0,0% 30,8% 30,8%

Recuento 1 3 21 25

Muy alta  Frecuencia esperada 1,3 1,9 21,8 25,0

% del total 2,6% 7,7% 53,8% 64,1%

Recuento 2 3 34 39

Total Frecuencia esperada 2,0 3,0 34,0 39,0
% del total 5,1% 7,7% 87,2% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,7822 4 ,029
Razon de verosimilitudes 7,346 4 ,119
Asociacion lineal por lineal ,369 1 ,543
N de casos validos 39
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INTERPRETACION

Segun el andlisis inferencia la prueba de Chi-cuadrado nos da como resultado un valor
de significancia de 0.029 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alternativa, es decir que la contratacion bajo la modalidad de CAS de manera
transitoria contribuye en el entorno laboral saludable y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa.

GRAFICA DEL NIVEL DE SIGNIFICANCIA

f(X) Se acepta la H1

Se acepta la H1 con
una significancia de
0.029 < 0.05

Se acepta la HO

1.0

0.029
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PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

H1: La inestabilidad econdmica por el tiempo de contratacidon bajo la modalidad de CAS

de los funcionarios influye en el desarrollo social y prosperidad de los trabajadores del

Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

HO: La inestabilidad econdémica por el tiempo de contratacion bajo la modalidad de CAS
de los funcionarios no influye en el desarrollo social y prosperidad de los trabajadores

del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

Tabla de contingencia Inestabilidad econémica * Desarrollo social

Desarrollo social Total
Regular Alta Muy alta
Recuento 0 1 0 1
Baja Frecuencia esperada A 3 ,6 1,0
% del total 0,0% 2,6% 0,0% 2,6%
Recuento 1 0 0 1
Regular  Frecuencia esperada 1 3 6 1,0
% del total 2,6% 0,0% 0,0% 2,6%
Inestabilidad econémica
Recuento 1 1 5 7
Alta Frecuencia esperada 5 2,0 4,5 7,0
% del total 2,6% 2,6% 12,8% 17,9%
Recuento 1 9 20 30
Muy alta Frecuencia esperada 2,3 8,5 19,2 30,0
% del total 2,6% 23,1% 51,3% 76,9%
Recuento 3 11 25 39
Total Frecuencia esperada 3,0 11,0 25,0 39,0
% del total 7,7% 28,2% 64,1% 100,0%
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Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 16,2872 ,012
Raz6n de verosimilitudes 9,628 , 141
Asociacion lineal por lineal 3,400 ,065
N de casos validos 39

INTERPRETACION

Segun el andlisis inferencia la prueba de Chi-cuadrado nos da como resultado un valor
de significancia de 0.012 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa, es decir que la inestabilidad econdmica por el tiempo de
contratacion bajo la modalidad de CAS de los funcionarios influye en el desarrollo social

y prosperidad de los trabajadores del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Warma de la ciudad de Pucallpa.

GRAFICA DEL NIVEL DE SIGNIFICANCIA

f(X)

Se acepta la H1

Se acepta la H1 con
una significancia de
0.012 <0.05

0.012

Se acepta la HO

1.0
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

5.1 CONTRASTACION DE LOS RESULTADOS DEL TRABAJO DE CAMPO CON LOS
REFERENTES BIBLIOGRAFICOS DE LAS BASES TEORICAS.
Habiendo concluido la investigacion sobre el Contrato Administrativo de Servicio
(CAS) y el desempeiio laboral de funcionarios del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa; se establece que tiene
relacion significativa, tal como se desprenden de los graficos1,4y 7.
Segun, (Pedraza, Amaya, & Conde, 2010) el desempefio de los empleados siempre
ha sido considerado como la piedra angular para desarrollar la efectividad y éxito de
una organizacion; por tal razon existe en la actualidad total interés para los gerentes
de recursos humanos los aspectos que permitan no solo medirlo sino también
mejorarlo.
Segun, (Quintero, Africano, & Faria, 2008) las organizaciones puedan lograr un alto
grado de eficiencia es necesario trabajar en ambientes sumamente motivadores,
participativos y con un personal altamente motivado e identificado con la
organizacion, es por ello que el empleado debe ser considerado como un activo vital

dentro de ella
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5.2CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS GENERAL EN BASE A LA PRUEBA DE
HIPOTESIS
Del analisis inferencia la prueba de Chi-cuadrado nos da como resultado un valor de
significancia de 0.012 < 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipétesis alternativa, es decir que la inestabilidad econémica por el tiempo de
contratacion bajo la modalidad de CAS de los funcionarios influye en el desarrollo
social y prosperidad de los trabajadores del Programa Nacional de Alimentacién

Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.
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CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos se infiere que la modalidad especial de contratacion
laboral CAS mediante adendas mensuales contribuye en la inseguridad y desempefio
laboral de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

De los resultados obtenidos se infiere que la contratacion bajo la modalidad de CAS
de manera transitoria contribuye en el entorno laboral saludable y desempefio laboral
de funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la
ciudad de Pucallpa.

De los resultados obtenidos se infiere que la inestabilidad econdmica por el tiempo de
contratacion bajo la modalidad de CAS de los funcionarios influye en el desarrollo
social y prosperidad de los trabajadores del Programa Nacional de Alimentacion

Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.
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SUGERENCIAS

La entidad gubernamental debe adoptar criterios en la modalidad especial de
contratacion laboral CAS mediante adendas de caracter permanente dejando la
modalidad mensual que contribuye en la inseguridad y desempeio laboral de
funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa.

La entidad gubernamental debe adoptar en que la contratacion bajo la modalidad de
CAS de manera transitoria con tiempos permanentes a fin de contribuir en el entorno
laboral saludable y desempefio laboral de funcionarios del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.

La entidad gubernamental debe adoptar frente a la inestabilidad econémica por el
tiempo de contratacion bajo la modalidad de CAS de los funcionarios que influye en el
desarrollo social y prosperidad de los trabajadores del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA .
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO (CAS) Y SU RELACION CON EL DESEMPENO LABORAL DE FUNCIONARIOS DEL PROGRAMA

NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA DE LA CIUDAD DE PUCALLPA

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES INVESTIGACION
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL Tipo de

¢Coémo el Contrato Administrativo | Establecer en qué medida el Investigacion

de Servicio (CAS) tiene relacién | Contrato Administrativo de Servicio | EI  Contrato  Administrativo de | VARIABLE Cuantitativo

con el desempefio laboral de
funcionarios del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa?

(CAS) tiene relacion con el
desempefio laboral de funcionarios
del Programa  Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa.

Servicio (CAS) tiene relacion con el
desempefio laboral de funcionarios
del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

-¢,Como la modalidad especial de
contratacion laboral (CAS)
mediante adendas contribuye en la
inseguridad y desempefio laboral
de funcionarios del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa?

-¢,Como la contratacion bajo la
modalidad de CAS de manera
transitoria contribuye en el entorno
laboral saludable y desempefio
laboral de funcionarios del
Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa?

-¢,Cémo la inestabilidad econémica
en la contratacion en la modalidad
CAS de los funcionarios influye en
el desarrollo social y prosperidad
de los trabajadores del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa

- Establecer en qué medida la
modalidad especial de contratacién
laboral CAS mediante adendas
mensuales  contribuye en la
inseguridad y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

- Analizar en qué medida la
contratacion bajo la modalidad de
CAS de manera transitoria
contribuye en el entorno laboral
saludable y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

- Determinar en qué medida la
inestabilidad econdmica en la
contratacion bajo la modalidad de
CAS de los funcionarios influye en el
desarrollo social y prosperidad de
los trabajadores del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa.

La modalidad especial de
contratacion laboral CAS mediante
adendas mensuales contribuye en la
inseguridad y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacién Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

La contratacion bajo la modalidad de
CAS de manera transitoria
contribuye en el entorno laboral
saludable y desempefio laboral de
funcionarios del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

La inestabilidad econ6émica por el
tiempo de contratacion bajo la
modalidad de CAS de Ilos
funcionarios influye en el desarrollo
social y prosperidad de los
trabajadores del Programa Nacional
de Alimentacion Escolar Qali Warma
de la ciudad de Pucallpa.

INDEPENDIENTE:
)

Contrato
Administrativo
de Servicio
(CAS)

VARIABLE
DEPENDIENTE:

(v)

Desempefio
laboral

VARIABLE
INTERVINIENTE

Programa
Nacional
Alimentacién
Escolar Qali
Warma de la
ciudad de
Pucallpa

1: Adendas
2: Transitoria

3: Inestabilidad
econémica

1: Inseguridad

2: Entorno
laboral
saludable

3: Desarrollo
social

Nivel de
Investigacién
Descriptivo,
correlacional,

Método de
Investigacion
Analitico

Disefio de la
Investigacion
No experimental

Poblacién

50 trabajadores del
CAS Qali Warma
Pucallpa

Muestra

50 trabajadores del
CAS Qali Warma
Pucallpa

Técnicas
Encuestas
Entrevistas
Observacién

Instrumentos
Guia de
Observacion
Cuestionarios.
Guia de entrevistas
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Anexo N° 02. Instrumento

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
ESCUELA DE POST GRADO

MAESTRIA: GESTION PUBLICA
EL CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO (CAS) Y SU RELACION CON EL
DESEMPENO LABORAL DE FUNCIONARIOS DEL PROGRAMA NACIONAL DE
ALIMENTACION ESCOLAR QALI WARMA DE LA CIUDAD DE PUCALLPA
Marcar las respuestas:

Muy alta, b. Alta, c. Regular, d. Baja, e. Ninguna

CONTRATO DE CAS MEDIANTE ADENDAS

Los contratos bajo la modalidad de CAS se realizan por periodos maximos de
tres meses no existe una politica de contratos por semestres o un periodo en el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma, que tiene una relacién
significativa.

Los contratos cumplidos los tres meses se amplian mediante adendas por un
mes maximo en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad
de Pucallpa, que tiene una relacién significativa.

El personal del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de
Pucallpa, mediante este tipo de ampliacion por adendas no tiene la estabilidad
laboral por tanto afecta emocionalmente su desempefio laboral y social, que
tiene una relacion significativa.

CONTRATOS MENSUALES DE MANERA TRANSITORIA

Los contratos a los funcionarios son realizados mensualmente de manera
transitoria, los que genera una inseguridad lo que afecta de manera directa en
su desemperio laboral en el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién significativa.
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La modalidad de CAS en el que se encuentran los funcionarios genera una
inestabilidad en la labor que desempefa en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion
significativa.

Los contratos mensuales de manera precaria no contribuyen en el desempefio
laboral de los funcionarios, generando desconfianza en su continuidad en el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que
tiene una relacion significativa.

INESTABILIDAD ECONOMICA

El contrato laboral bajo la modalidad de CAS de manera mensual genera una
inestabilidad econdmica a los funcionarios al no tener certeza de que si el
siguiente mes seréa contratado o no en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

La inestabilidad econdmica de los funcionarios se suscita por la inseguridad de
los contratos a que estan sometidos, por lo que no pueden realizar ninguna
actividad de mejora personal o familiar por la situacién incierta en el Programa
de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una
relacion significativa.

El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
cuenta con la disponibilidad presupuestaria anual, sin embargo los contratos
se realizan de manera mensual creando una inestabilidad econémica y social
en los funcionarios, que tiene una relacion significativa.

INSEGURIDAD

La inseguridad laboral por efectos del contrato bajo la modalidad del CAS para
los funcionarios afecta en el desempefio laboral en el Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion
significativa.

Esta inseguridad afecta en el entorno creando un ambiente nada favorable para
el desempefio laboral en el Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma de
la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

La labor que desempefian los funcionarios a pesar de la inseguridad es de gran
importancia para el cumplimiento de metas en el Programa de Alimentacién
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién
significativa.

ENTORNO LABORAL SALUDABLE

Los funcionarios requieren un entorno saludable en el que se puedan
desenvolver a fin de que su desempefio laboral sea satisfactorio en el Programa
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de Alimentacion Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una
relacion significativa.

Bajo un entorno saludable se pueden lograr objetivos comunes para el
desarrollo econdémico y prosperidad en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacién significativa.

Con la actual modalidad de contrato CAS no garantizan los principios de méritos
y capacidad de los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma de la ciudad de Pucallpa, que tiene una relacion significativa.

DESARROLLO SOCIAL

Los contratos bajo la modalidad de CAS en el Programa de Alimentacién
Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa que se realizan a los funcionarios
no permiten un desarrollo social adecuado, que tiene una relacién significativa.

El desarrollo social en los funcionarios en el Programa de Alimentacion Escolar
Qali Warma de la ciudad de Pucallpa es importante porque crea una relacion de
desemperio laboral, que tiene una relacion significativa.

El Programa de Alimentaciéon Escolar Qali Warma de la ciudad de Pucallpa,
debe optar por el cambio de desarrollo social en bienestar de sus funcionarios
en el que prime la seguridad laboral, que tiene una relacion significativa.

Gracias por su colaboracion



