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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar de qué manera se relaciona la
modalidad de administracion directa y la eficacia en la ejecucién de obras en el Gobierno
Regional de Ucayali, afio 2021. Teniendo como propésito alcanzar dicho objetivo se
desarrollé una investigacion de tipo aplicado, con nivel correlacional, empleando el método
hipotético-deductivo y un disefio no experimental. La poblacion del estudio estuvo
conformada por los 454 trabajadores del Gobierno Regional de Ucayali y su muestra por 66
trabajadores de las areas relacionadas a la ejecucion de obras. Asimismo, se utilizé como
técnica de recoleccion de datos a la encuesta y al cuestionario como instrumento, siendo este
disefiado con preguntas cerradas y positivas, las cuales fueron planteadas en relacién a los
indicadores de las variables administracion directa y su eficacia en la ejecucion de obras. Los
datos obtenidos fueron ordenaron por medio de tablas de MS Excel, los mismos que
posteriormente fueron procesados en el programa SPSS version 25, donde se generaron
tablas, diagramas y valores para el coeficiente Rho de Spearman, el cual evalué la posible
correlacion entre las variables y sus dimensiones. Consiguiendo como resultado que el
coeficiente de correlacion de Rho de Spearman para ambas variables fue de 0.714, apoyando

de este modo la existencia de una correlacion positiva y alta, asi también, se obtuvo que el

valor p fue de 0.001siendo este menor a 0.05, permitié rechazar la hip6tesis nula (Ho) y validar

a la hipétesis alterna (H1) convirtiéndose esto en un argumento valido para concluir que existe

una relacion significativa entre la administracién directa y su eficacia en la ejecucion de obras

en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Palabras clave: Administracion / Directa / Ejecucion / GOREU
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine how the direct administration modality is
related and its effectiveness in the execution of works in the Regional Government of Ucayali,
year 2021. With the purpose of achieving said established objective, an applied type of
research was developed, within a correlational level, using the hypothetical-deductive method
and a non-experimental design. The study population consisted of 454 workers from the
Regional Government of Ucayali and its sample by 66 workers from areas related to the
execution of works. Likewise, the survey and the questionnaire were used as a data collection
technigue as an instrument, this being designed with closed and positive questions, which
were raised in relation to the indicators of the direct administration variables and their
effectiveness in the execution of works. The data obtained were ordered by means of MS
Excel tables, the same ones that were later processed in the SPSS version 25 program, where
tables, diagrams and values for the Rho Spearman coefficient were generated, which
evaluated the possible correlation between the variables. and its dimensions. Achieving as a
result that the Spearman’'s Rho correlation coefficient for both variables was 0.714, thus
supporting the existence of a positive and high correlation, likewise, it was obtained that the p
value was 0.001 being less than 0.05, allowed rejecting the null hypothesis (Ho) and validating
the alternate hypothesis (H1), becoming a valid argument to conclude that there is a significant
relationship between direct administration and its effectiveness in the execution of works in

the Regional Government of Ucayali, year 2021.

Keywords: Administration / Direct / Execution / GOREU
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INTRODUCCION

La administracién directa estd compuesta por los 6rganos directamente vinculados a
las entidades de la federacion: Union, estados, Distrito Federal y municipios. En relacion a
esto, Diaz (2006), explica que la ejecucién de una obra publica por administracion directa,
estd orientada a lograr los objetivos institucionales, las cuales estan basadas en una
programacion de inversiones en funcion a prioridades establecidas en el marco de las

politicas publicas sectoriales.

Otro punto a afiadir, es la ejecucion presupuestaria directa, la cual se produce cuando
la entidad desarrolla con su personal, sus recursos y equipos, todo el proceso constructivo

de la obra, incluyendo los aspectos técnicos y financieros necesarios.

En tal sentido, se dice que una Entidad se propone ejecutar durante el afio fiscal, a fin
de asegurar una provision eficiente y efectiva de obras de calidad en favor de la ciudadania.
Por tanto, el sector publico, también busca lograr un manejo eficiente, en ese sentido la

eficiencia administrativa pretende mejorar la gestion empresarial.

Actualmente, la elaboracion de un plan de accion para la mejora en funcién de la
eficacia de los procesos que la integran en este caso en la ejecucion de obras, su esencia
reside, en su papel coordinador de las actividades de los procesos, tanto fuera como dentro

de la entidad.

Por dichos motivos, la presente investigacion esta orientado a poder comprender
alguna posible relacion entre la administracion directa y su eficacia en la ejecucion de obras
en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021, para lo cual el trabajo se ha organizado en

cinco capitulos en la secuencia que se especifica a continuacion:

Capitulo I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, donde se procedi6 a caracterizar el
problema que fue seleccionado para el estudio, sefialando sus posibles causas y/o

consecuencias.
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Capitulo 1l: MARCO TEORICO, en el cual se han incluido los antecedentes
investigativos de otros autores, las respectivas bases teédricas y los términos basicos

empleados.

Capitulo 1ll: MARCO METODOLOGICO, en el que se especifican el método de
investigacion, el tipo y nivel respectivos, se precisa a la poblacién y la muestra, se describio
el procedimiento empleado para recolectar los datos, las respectivas técnicas e instrumentos
y como se ha realizado la evaluacion de la validez y confiabilidad y, el protocolo seguido para

el procesamiento y tratamiento de los datos.

Capitulo IV: RESULTADOS, que incluyen una descripcion detallada de los hallazgos
del trabajo de campo, los cuales se han presentado en forma de tablas y graficos con sus

respectivas interpretaciones.

Capitulo V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES, donde en forma concisa se
refiere lo encontrado por los investigadores y también lo recomiendan para mejorar las

condiciones actuales.

Finalmente, se hizo una lista en orden alfabético de todas las referencias bibliograficas

empleadas para el presente estudio, asi como se incluyen los respectivos anexos.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

La administracion de los gobiernos subnacionales tiene como objetivo ejercer sus
funcionalidades en busca de saciar las necesidades de la poblacién, de esta manera los
gestores y encargados se hacen responsables del uso de multiples herramientas de gestion,
los mismos que estan articulados en satisfacer el bien comun de forma concertada y
enmarcadas en solicitudes importantes o relevantes. En este sentido, los gobiernos integran
diferentes insumos, siendo un elemento prioritario en el recurso humano con capacidades y
compromiso para atender las necesidades de la poblaciéon con una visiéon a largo plazo, el
cual se necesita para impulsar un cambio real en la comunidad. Sin embargo, existen algunos
proyectos que a pesar de haber tenido una buena inversion no se logré ejecutar de una
manera satisfactoria, es decir, que no repercutié mucho en el beneficio de la ciudadania.

Por ello, Huerta (2017), explica que la administracién directa es la opcion de "hacer"
en la decision de "hacer-comprar” en la logistica de obras publicas y constituye la alternativa
de ejecutar con sus propios recursos (humanos, materiales y de equipos) las construcciones
gue se requieren como medio para atender alguna problemética que amerita la intervencion
del Estado via inversion publica. Sin embargo, esta situacion implica que la preocupacion de
la responsabilidad que conlleva asumir el rol de contratista en la ejecucién de obra, dado que
solo implica aspectos técnicos, sino también los propios de su gestion. Cabe afiadir que no
se debe olvidar de que la actividad de construccion, de por si, ya es una actividad que implica
un alto nivel de coordinacién que requiere multiples capacidades de gestién, como gestiéon de
proveedores, abastecimiento (logistica de obra), manejo de almacenes e inventarios,
administracion de planillas de construccion civil, gestion de los grupos de interés, ademas de
la direccion técnica y supervisién de obra.

En eso contexto, al decidirse por la administracion directa, la entidad estd asumiendo
no solo los riesgos operativos de la ejecucion de obra, sino también los de gerencia

vinculados. Ante esta realidad, los gestores de administracién directa tienen que ejecutar las
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obras sujetandose al principio de legalidad con muy poco margen a la discrecionalidad, lo que
hace bastante complicada la gestion de las obras bajo esta modalidad.

En el Perd, una obra por Administracion Directa es aquella en la cual la entidad utiliza
SuSs propios recursos para realizar la ejecucion. No cuenta con ningun tercero o privado para
ejecutar la obra, solo con su propio personal, equipos 0 maquinaria e infraestructura. Asi
mismo, la Contraloria General de la Republica del Perl argumenta que para realizar obras
por administracion directa se debe tener en cuenta la Resolucién de Contraloria N°195-88-
CG que aprueba las normas que regulan la Ejecucion de las Obras Pudblicas por
Administracion Directa, el cual sefiala que para ejecutar una obra por administracién directa
es necesario, entre otros, que demuestre que el costo total de la obra ejecutada por
administracién directa es igual o menor (deducida la utilidad) del costo de su ejecucién por
contrata. Por otra parte, se tienen registros de que alrededor del 30% del presupuesto publico
destinado a inversion publica, se gasto6 bajo la modalidad de ejecucion presupuestaria directa,
lo que revela su importancia en la gestion de la inversion publica en nuestro pais, sobre todo
en los gobiernos locales donde se concentra la mayor parte de dicho porcentaje.

En el Gobierno Regional de Ucayali, la Ejecucion Presupuestaria Directa
(Administracion Directa), se produce cuando el Pliego 462: Gobierno Regional del
Departamento de Ucayali junto a su personal de Infraestructura, es el ejecutor presupuestal
y financiero de las actividades y proyectos, asi como de sus respectivos componentes. Por lo
cual, los convenios que celebren las entidades para encargar la ejecucion de obras por
Ejecucién Presupuestaria Directa (Administracion Directa), deben precisar la capacidad
operativa que dispone la entidad ejecutora a fin de asegurar el cumplimiento de las metas
previstas. Asi mismo, el GOREU cuando pacta la ejecucion de una obra publica con otra
entidad del sector publico mediante convenio o contrato, segun sea el caso. La entidad u
organismo encargado tiene la calidad de ejecutor y los recursos utilizados se afectan con
cargo a las asignaciones previstas en la entidad de origen siendo esta ultima la responsable
de la debida supervision. Por lo que se ha considerado que tales aspectos ameritan una

minuciosa investigacién de tipo académico acudiendo principalmente a la fuente primaria y
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poder hacer una evaluacién objetiva de la administracion directa y una adjudicaciéon de la
eficacia de la ejecucién de las obras.
1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢De qué manera se relaciona la modalidad de administracion directa y la eficacia en
la ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 20217
1.2.2. Problemas especificos

¢,De qué manera se relaciona la gestion presupuestal y la eficacia en la ejecucién de
obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 20217

¢,De qué manera se relaciona la gestion institucional y la eficacia en la ejecucién de
obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 20217

¢De qué manera se relaciona el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucion
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 20217?
1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar de qué manera se relaciona la modalidad de administracion directa y la

eficacia en la ejecuciéon de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

Identificar qué manera se relacionan la gestion presupuestal y la eficacia en la
ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Identificar qué manera se relacionan la gestién institucional y la eficacia en la
ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Identificar qué manera se relacionan el proceso administrativo y la eficacia en la

ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.
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1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipétesis general

Existe relacién significativa entre la administracion directa y la eficacia en la ejecucion
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

1.4.2. Hipobtesis especificas

Existe relacion significativa entre la gestion presupuestal y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Existe relacion significativa entre la gestion institucional y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Existe relacion significativa entre el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

1.5. Variables
1.5.1. Variable 1: Administracion directa

Definicién conceptual:

“Es aquella en la cual la entidad utiliza sus recursos para realizar la ejecucion. No
cuenta con ningun tercero o privado para ejecutar la obra, solo con su propio personal,

equipos 0 maquinaria e infraestructura” (Urbina, 2016)

1.5.2. Variable 2: Eficacia en la ejecucién de obras

Definicion Conceptual:

“La ejecucion de obras es el desarrollo propiamente del proyecto formulado y tiene
como propasito lograr gradualmente la consecucién de resultados que fueron planteados en

la formulacion para alcanzar los objetivos planteados” (Cohen, 1992)
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1.6. Operacionalizacién de variables
1.6.1. Variable 1: Administracion directa

Definicion Operacional:

“Se entiende por el control como proceso para determinar lo que se esta llevando a
cabo, valorizdndolo y si es necesario, aplicar medidas correctivas de manera que la ejecucion
se desarrolle de acuerdo con lo planeado” (Caceres, 2016)

Dimensién: Gestion presupuestal
Indicadores:

- Valuacion de Presupuesto
- Monitoreo Continuo

- Informacién Cuantitativa
Dimensién: Gestion Institucional

Indicadores:
- Evaluacién del desempefio
- Recursos Humanos

- Organizacion de equipos

Dimensién: Proceso administrativo
Indicadores:
- Planificacion
- Personal Capacitado
- Procesamiento y uso de recursos en linea
1.6.2. Variable 2: Eficacia en la ejecucién de obras
Definicién Operacional
“La eficacia se muestra en el lado positivo en el que se desarrolla la ejecucion de las

obras planteadas y evaluadas por el gobierno, para llegar a que esta concluya de manera
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eficiente se tiene que llevar y seguir los pasos planteados y establecidos en el tiempo

determinado” (Vilchez, et al, 2020)

Dimensién: Inversiéon

- Proyeccion de recursos financieros
- Servicios
- Programacion de inversiones
Dimensién: Recursos Financieros para Obras
Indicadores:
- Ligquidez
- Rentabilidad de los activos
- Incremento patrimonial
1.7.  Justificacién e importancia
1.7.1. Justificacién practica
La justificacion del presente estudio viene a ser predominantemente practica ya que
en su desarrollo se acopid la informacion relevante que nos permitié proponer la solucién a
un problema que fue identificado con anterioridad.
1.7.2. Justificacion tedrica
La presente investigacién cuenta con justificacion teotrica, ya que motivo a revisar,
reflexionar y debatir sobre los conceptos y teorias que estan involucradas con la
administracion directa y la eficiencia de ejecucién de obras.
1.7.3. Justificacion metodolo6gica
La presente investigacion se justifica metodolégicamente, ya que por medio del
analisis, aplicacion e interpretacién del método cientifico se consiguié las respuestas a las
diversas interrogantes planteadas, lo que ademas nos permitid lograr objetivos y validar las
hipétesis disefiadas, lo cual ya de por si es un aprendizaje valioso y util para futuras

investigaciones en niveles académicos mas altos. El hecho de seguir una secuencia
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metodoldgica permitié adquirir nuevas habilidades y competencias a los investigadores para

que forme parte de su praxis diaria en su desempefio profesional.

1.7.4. Importancia
Actualmente, la administracion directa esta presentando una gran influencia sobre
la eficiencia de ejecucién de obras, por lo cual resulta necesario poder comprender el
contexto en como estas se relacionan y qué tanta repercusion tiene en la poblacion dicha

relacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema
2.1.1. Antecedentes Internacionales

Espinoza (2017) en su tesis titulada Recaudacion de impuestos y ejecucién de obra
publica en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Intercultural y Pluricultural de
Araujo, plantea como objetivo general estudiar la recaudacion de impuestos y la ejecucion de
obra publica en el Gobierno Autbnomo Descentralizado Municipal Intercultural y plurinacional
de Arajuno. La presente investigacion empled como metodologia la modalidad de documental
con un enfoque cuantitativo, empleando un nivel exploratorio, buscando la correlacion de las
variables. A lo que se concluyé de acuerdo al objetivo especifico, el cumplimiento de las
metas establecidas en cuanto a la recaudacion de impuestos no ha sido la adecuada puesto
gue en la recaudacion de impuesto durante el periodo fiscal 2016, se puede determinar que
no existié un correcto proceso de cobranza.

Colque, Herrera y Quisberte (2019) en su tesis Metodologia de la consultora
AUDITORES GONZALES Y ASOCIADOS S.R.L para el servicio de una guia de control
interno aplicada a empresas publicas en el manejo y administracion de activos fijos. Caso:
Empresa Boliviana de Almendras y Derivados EBA. Plantea como objetivo general explicitar
la estructura organizacional de la empresa, a partir de la misién y vision institucional, fijando
el conjunto de obijetivos, competencias y funciones de la entidad, niveles jerarquicos, las
relaciones de dependencia y de coordinacion de las diferentes unidades organizacionales.
Para la investigacion de uso una de tipo descriptiva con un método explicativo, analitico,
inductivo y deductivo para un mayor analisis de la investigaciéon. A lo que concluyeron que si
bien la Empresa Boliviana de Alamedas y Derivados- EBA cuenta con Manuales y Normas
para el manejo de activos fijos, no se obtiene eficiencia en el uso de los activos de la empresa
y no permite la correcta toma de decisiones en el manejo salvaguarda de los Activos Fijos.

Vasquez, Baldovino y Zambrano (2018) en la revista titulada “Reflexiones sobre el

desarrollo de los programas de administracion ofertados en la modalidad a distancia en el
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caribe colombiano”. Mencionan que la presente investigacidbn busca compartir avances
encontrados sobre el estudio realizo, de igual manera busca contribuir en la discusién
académica sobre las posibilidades que ofrecen las tecnologias de informacion y
comunicacion, TIC. El objetivo de esta estrategia es fortalecer la infraestructura nacional de
telecomunicaciones y ofrecer a las tecnologias de la informacion implementos que lleven a
cabo su relacion con administracion directa. A lo que se concluyd que existe una relacion
entre las variables, el cual afirma que la administracion directa y las TIC's son un
complemento para el desarrollo y eficiencia de estrategias en el @&mbito administrativo del
gobierno colombiano.

Torrado (2007) en la revista Postura de la Corte Constitucional Colombiana en relacion
con el poder sancionador de la administracion. Planteé como objetivo principal determinar
cual ha sido la posicion de la Corte Constitucional colombiana, frente a un poco estudiado es
cual la Administracion directa dentro del gobierno, y la eficiencia que este podria mostrar si
tomara protagonismo en el gobierno colombiano. A lo cual, el autor presento su punto de visto
a favor de la utilizacién e implementacion de la Administracién directa, a lo que concluyé que
el poder que la Administracién ostenta para sancionar se divide en correctivo y disciplinario,
segun el punto de vista del Gobierno colombiano.

Pefaranda, Martinez y Ardila (2017) en su investigacion titulada Analisis de la
aplicacion tedrico legal de la modalidad de administracion directa en el departamento de Norte
de Santander, mencionan que su objetivo general fue analizar la aplicacién de la modalidad
de administracién directa en el departamento Norte de Santander. Se utilizo como
metodologia de investigacion un paradigma interpretativo con un enfoque cualitativo,
empleando un disefio explorador e interpretativo. A lo que se concluy6 de acuerdo con lo
obtenido en lo establecido del marco normativo relacionado con la contratacion directa, que
todo parte de forma general a partir de la década de los 90. Alli no se generan aspectos
especificos o relacionados de forma inmediata con la administracion directa, pero si aspectos
en cuestion de vinculos con el Estado o con la administracién puablica del Gobierno que de

cierta forma fueron conformados las bases de lo que sucederia 15 afios después.
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2.1.2. Antecedentes Nacionales

Calloquispe (2018) en su tesis titulada Recursos directamente recaudados y su
ejecucién de inversion por administracién en la Municipalidad Provincial de San Martin
periodo 2015- 2017, propuso como objetivo general determinar la relacion de los recursos
directamente recaudados con la ejecucion de inversién por administracién directa en la
Municipalidad Provincial de San Martin periodo 2015- 2017, se utilizé como método de
investigacion un disefio descriptivo correlacional con un tipo no experimental. A lo que se
concluyd que existe una correlacion significativa entre los recursos directamente recaudados
con la ejecucion de inversion por administracion directa, afiadiendo una recomendacion
dirigida al gerente de la Municipalidad Provincial de San Martin, que se le menciona
implementar un manual de actividades que se relacionan a la ejecucién de inversion por
administracién directa con la finalidad de elevar el nivel de control y ejecucion de las rentas
de propiedad, ventas de bienes, multas, sanciones y prestaciones de servicio; donde a partir
de ello se puedan generar proyectos mejorando la calidad de vida de la poblacién.

Pacheco (2020) en su tesis titulada “Evaluacion de obras por administracién directa
ejecutadas por el centro de infraestructura Universitaria de la Universidad Nacional de
Ingenieria”. Plantea como objetivo general evaluar las razones del bajo rendimiento de la CIU-
UNI, respecto a la dotacion de la Infraestructura: para lo cual se pretende evaluar la relacion
del CIU como ente ejecutor y logistico, con las diversas Facultades como areas usuarias,
OCPLA en relacion al Presupuesto, todo esto desde la modalidad de ejecucion por
Administracion Directa. Para dicho fin se tomara como muestra de evaluacion algunas obras
ejecutadas y otras en proceso de ejecucién. Utilizando como metodologia la recoleccion de
datos y estadisticas que ayuden a cumplir el objetivo general. A lo que se concluy6 luego del
andlisis correspondiente de la obra evaluada se estimé que un 80% de las normativas
expuestas se ha cumplido y se ha propuesto directivas que ayudarian a cumplir el total de la

norma.
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Garrafa (2019) en su tesis Cumplimiento del proceso de liquidacién financiera en
obras ejecutadas bajo la modalidad de administracion directa en el Gobierno Regional de
Cusco. Plantea como objetivo general determinar de qué manera funciona el sistema de
cumplimiento del proceso de Liquidaciéon en obras ejecutadas mediante Administracion
Directa en el Gobierno Regional de Cusco. Como metodologia utilizo un enfoque cuantitativo
de tipo descriptivo con un disefio no experimental, utilizando en su investigacion una
poblacién de 35 personas aplicando la técnica de encuesta. A lo que se concluy6 que existen
causas diversas entre las que cuenta el presupuesto, el personal, la normatividad que afectan
significativamente en el cumplimiento del proceso de liquidacién financiera en obras
ejecutadas por administracion directa en el Gobierno Regional del Cusco. Concretamente, se
recomienda abordar las causas que afectan significativamente en el incumplimiento del
proceso de liquidacion financiera en obras ejecutadas por administracion directa en el
Gobierno Regional del Cusco.

Piundo (2018) en su tesis titulada “Control presupuestario y programacion de
ejecuciéon de obras por Administracion Directa del Gobierno Regional de Huanuco- 2018”.
Plantea como objetivo general determinar como se relaciona el Control Presupuestario y
Programacion de Ejecucion de Obras por Administracion Directa del Gobierno Regional de
Huanuco- 2018. Se utiliz6 como metodologia una investigacion de tipo aplicada con un
enfoque cuantitativo, empleando un alcance descriptivo correlacional con un disefio no
experimental. A lo que se concluyé que en base al analisis de los resultados de la
investigacion realizada. Se demostré que el Control presupuestario y programacion de
ejecucién de obras por administracion directa tienen, una relacién significativa directamente
proporcional, el cual muestra alto niveles de influencia de la variable independiente sobre la
variable dependiente, relacionandose con una aplicacién adecuada del control presupuestario
gue deben efectuar los servidores publicos del area de contabilidad con la finalidad de

ejecutar el gasto publico de acuerdo a lo programados y a las normas legales.
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Zevallos, L. (2017) en su tesis denominada “Andlisis de la evolucién de los recursos
determinados y su relevancia como fuente de financiamiento de la municipalidad provincial
de ILO. 2012 -2016”. El objetivo principal fue el poder determinar cual es la importancia de
los recursos determinados como fuentes de financiamientos dentro de los niveles de atencion
de la beneficiaria poblacién a través de los proyectos de inversién publica en la Municipalidad
Provincial de ILO. La hipétesis planteada fue el ingreso por concepto de recursos
determinados de la Municipalidad Provincial de llo disminuye, es posible que el nimero de
atenciones de beneficiarios de los proyectos de inversion publica que ejecuta la mencionada
institucion, disminuyan. Con respecto a la muestra esta estuvo constituido por el acervo
documentario proporcionado por la municipalidad en estudio. En la metodoldgica fue
desarrollado bajo un disefio descriptivo y causal. Se ha utilizado la guia de analisis
documental. Los resultados fueron que los recursos determinados llegaron a un punto
maximo, la misma que llego a equivaler a un 77%; donde en el periodo 2016 llego a registrar
un valor minimo de 59%. El estudio concluyo segun el analisis econométrico los recursos
recaudados disminuyeron en un 2%; ademas se evidenciaron una tendencia negativa en el

flujo de ingresos, la misma que llego a disminuir hasta - 27.17%

2.2. Bases tedricas del problema

2.2.1. Variable 1: Administracién directa

Piundo (2018) menciona que “la administracion directa es aquella que facilita a entidad

en la utilizacién de sus recursos para conllevarlos a la realizaciéon de su ejecucion planteada”

(p.52)

Dimension: Gestion presupuestal

Sanchez (2003) menciona que “la gestion presupuestal es la practica de la direccion
de una empresa, que define, en volumen y en valor, las previsiones econémicas de la

actividad de la organizacién, generalmente en el plazo de un afio” (p.16)
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Dimensién: Gestion Institucional

Acevedo, Valenti y Aguifiaga (2017) afirman que: “esta gestion en particular, implica
impulsar la conduccién orientando al marco de referencia, para asi lograr una planeacion
hacia determinadas metas, con el uso de habilidades y experiencias respecto del medio sobre

donde se pretende operar” (p.59-60)

Dimension: Proceso administrativo

Gonzélez (2015) menciona que: “es un flujo continuo e interrelacionado de las
actividades que se desarrollan dentro de una organizacién, que son de vital importancia para
la toma de decisiones y estan orientados al logro del objetivo comln y aprovechar los recursos

humanos, técnicos, materiales, etc.” (p.47)

2.2.2. Variable 2: Eficacia en la ejecucion de obras

Dimensién: Inversién

Segun Fernandez (2020) “es una cantidad limitada de dinero que se pone a
disposicién de terceros, de una empresa o de un conjunto de acciones, con la finalidad de

gue se incrementa con las ganancias que genere ese proyecto empresarial” (p.42)

Dimensién: Recursos Financieros para obras

Bartolo (2014) menciona que “son los fondos que brinda el Estado para la ejecucion

de obras planteadas y presupuestadas por el Gobierno” (p.36)

2.3. Definicién de términos basicos

Evaluacion de Presupuesto: “Andlisis pormenorizado de los resultados financieros
obtenidos en un periodo de tiempo, para asi determinar si los objetivos que se plantearon

previamente fueron cumplidos” (Apaza, 2015, p.25)
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Evaluaciéon del desempefio: “Es una herramienta que se utiliza para optimizar la
gestion de recursos humanos de una empresa, con esta se mide el desempefio de los
colaboradores de una organizacién, tanto su trabajo como sus resultados, en relacién con

sus responsabilidades laborales” (Reis, 2007, p.9)

Incremento patrimonial: “Validacion positiva en valor del patrimonio de la
contribuyente puesta de manifiesto como consecuencia de una alteracion en la composicion

del mismo” (Milla, 2013, p. 18-20)

Informaciéon Cuantitativa: “Es un método estructurado de recopilacion y analisis de

informacion que se obtiene a través de diversas fuentes” (Dominguez, 2007, p.4)

Liquidez: “Se refiriere a la cualidad de los activos para ser convertidos en dinero en
efectivo de manera inmediata sin que pierdan su valor. Cabe mencionarse que mientras mas
facil es convertir un activo en dinero, significa que hay mayor liquidez” (Freire, et. al, 2016,

p.155)

Monitoreo Continuo: “Los programas de monitoreo continuo combinan procesos de
negocios y tecnologia para detectar asuntos sobre el riesgo y el cumplimiento relacionados
con el entorno financiero u operativo de una organizacién” (Aplaza, Soto y Codner, 2017,

p.636)

Organizacion de equipos: “Tiene como objetivo llegar a producir mas y mejor con el
mismo o menor esfuerzo, definiendo claramente las funciones que a cada miembro del equipo
se le han asignado y desglosado detalladamente las actividades que corresponden a cada

funcién” (Martinez y Zumel, 2016, p.6)

Planificacion: “Proceso sistematico en el que primero se establece una necesidad y
acto seguid, se desarrolla la mejor manera de enfrentarse a ella, dentro de un marco
estratégico que permite identificar las prioridades y determina los principios funcionales”

(Armijo, 2011, p.15)
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Personal Capacitado: “Esto permite a los empleados planear, mejorar y realizar de
manera mas eficiente sus actividades, en colaboracién con los demas integrantes de la

organizacion” (Siliceo, 2006, p.24)

Procesamiento y uso de recursos en linea: “Un recurso digital puede cualquier
elemento que esté en formato digital y que se puede visualizar y almacenar en un dispositivo
y consultado de manera directa o por acceso a la red, el cual conlleva su debido procedimiento

para el uso beneficio de los recursos en linea” (Escalante, 2021. p.221)

Proyeccién de recursos financieros: “Es un analisis que permite calcular cual sera
el desenvolvimiento de la empresa o negocio en un futuro determinado. De esta manera,

podras anticipar las eventuales utilidades o pérdida del proyecto” (Castro, 2017, p.17)

Programacion de inversiones: “Tiene como objetivo lograr la vinculacién entre el
planeamiento estratégico y el proceso presupuestario mediante la elaboracién y seleccién de
una cartera de inversiones orientada al cierre de brechas prioritarias, ajustada a los objetivos

y metas del desarrollo nacional” (Aldunate, 1993, p.17)

Rentabilidad de los activos: “es un indicador de como las empresas manejan los
activos existentes mientras generan ganancias. Si la Rentabilidad sobre activos es baja, la
gerencia quizds sea deficiente mientras que si es alta demuestra que la empresa esta

funcionando eficientemente” (Altuve, 2014, p.8)

Recursos Humanos: “son un departamento dentro de las empresas en el que se
gestiona todo lo relacionado con las personas que trabajan en ella, esto incluiria desde el
reclutamiento y seleccion del personal, contratacién, bienvenida, formaciéon, promocion,

néminas, contratos y despidos”. (Werther y Davis, 2008, p.8)

Servicios: “prestacion que satisface alguna necesidad humana y que no consiste en

la produccion de bienes materiales” (Grande, 2005, p.46)
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Método de investigacién
3.1.1.Tipo de investigacion

Segun Esteban (2018), “La investigacion aplicada esta orientada a resolver los
problemas que se presentan en los procesos de produccion, distribucion, circulacion y
consumo de bienes y servicios de cualquier actividad humana” (p.3)

Se realiz6 una investigacion aplicada debido a que el propdésito fue plantear la solucion
a un problema ya existente, sin la creacién de teorias 0 conceptos nuevos.
3.1.2. Método de Investigacioén

Klimovsky (1971) refiere que “El método hipotético deductivo obliga al cientifico a
combinar la reflexién racional con la observacién de la realidad o momento empirico, para
poder plantear posibles respuestas a las interrogantes surgidas previamente” (p.6)

Se llevd a cabo un método hipotético deductivo, ya que se emplearon hipotesis de
trabajo para contrastarlas y encontrar la respuesta a los problemas planteados.
3.1.3.Nivel de Investigacion

Jiménez y Gonzales, et. al (2021) “Los estudios correlacionales abarcan los estudios
realizados entre las relaciones existentes de las variables estudiadas, evaluando una relacién
estadistica entre ellas sin influencia de ninguna variable extrafia” (p.175)

De acuerdo a los objetivos del presente estudio, la investigacion fue de nivel
correlacional, gracias a su proposito se llegdé a determinar si sus variables de estudios se

encuentran relacionadas.

3.1.4. Disefo de Investigacion

Segun Uzcategui, et. al (2018), “Los estudios de disefio no experimental se realizan
sin la manipulacién deliberada de variables y en los que solo se observan los fenédmenos en

su ambiente natural para analizarlos” (p. 338).
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Segun Uzcétegui, et. al (2018), “los disefios transeccionales o transversales

recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico” (p. 338).

En el presente estudio se han analizado los hechos tal y como se dan en la realidad,
sin manipulacion de variables ni experimentos alternos. Todos los datos recopilados
corresponden a un momento puntual del tiempo por lo cual es un estudio no experimental de

corte transversal.

Esquema empleado para la investigacién

O
-

=

4
Oz
Siendo:

M: muestra de estudio
Ox: observacion de la variable: Administracion directa
Oy: observacion de la variable: Eficacia en la ejecucion de obras

r: Correlacion entre las variables

La presente investigaciéon utilizé un disefio no experimental, dado a que no fueron

manipuladas las variables, solo se enfoc6 en analizarlas por un tiempo determinado.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacién

Lopez (2004) menciona que “la poblacién es el conjunto de personas u objetos que
desea conocer algo en una investigacion, a lo cual se estudiaran sus caracteristicas y

relaciones de dicho conjunto” (p.69)

La poblacion de la presente investigacion estuvo conformada por todos los

trabajadores del Gobierno Regional de Ucayali (GOREU), el cual segun los datos brindados
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por el Cuadro de Asignacion del Personal (CAP) del afio 2021, fueron un total de 454

trabajadores. (N= 454)

3.2.2. Muestra

Segun Lopez (2004) “la muestra es el subconjunto o parte del universo o poblacién
en que se llevara a cabo la investigacion. En concreto la muestra en una parte representativa

de la poblaciéon” (p. 69)

Con respecto al muestreo intencional, Lopez (2004), explica que: “es un método de
muestreo no probabilistico, el cual ocurre cuando los elementos seleccionados para la

muestra son elegidos por el criterio del investigador” (p. 78).

Para la presente investigacién se considerd conveniente incluir en la muestra solo a
los trabajadores que tienen injerencia directa tanto en las modalidades administrativas como
en la ejecucién de obras publicas, por lo que se han incluido a los trabajadores que durante
el afio 2021 figuraron en la planilla de la Gerencia Regional de Planeamiento y Presupuesto,
Oficina Regional de Administracion y la Gerencia Regional de Infraestructura del GOREU.

Estos son un total de 66. (n=66)

3.3. Instrumento de recolecciéon de datos

Segun Cabezas, Naranjo y Torres (2018), “Un cuestionario es un instrumento conjunto
de preguntas respecto de una 0 mas variables que se van a medir; debe ser congruente con

el planteamiento del problema e hipotesis” (p. 98)

La presente investigacion utilizd un cuestionario conformado por 36 preguntas
cerradas y positivas, las cuéles fueron formuladas en base a los indicadores de las variables
establecidas, ademas, dicho cuestionario esta dirigido a 66 trabajadores de las areas
relacionadas a la ejecucién de obras dentro del GOREU, por lo que era de caracter necesario

la utilizacién de un lenguaje simple y sencillo.
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3.4, Procedimiento de recoleccion de datos

El encuestado respondié eligiendo una de las cinco alternativas de respuestas
ordenadas jerarquicamente similar a una escala de Likert, las cuales estan asignadas a una

escala ordinal que va desde nunca (1) hasta siempre (5).

Los valores que obtenidos para ambas variables fueron extraidos a través de una
encuesta aplicada directamente por los investigadores. Los datos recogidos se han
clasificado en tablas de MS Excel por dimensiones e indicadores. Los indicadores de cada
dimensién asumen valores cualitativos a los cuales se les asignd una escala ordinal del 1 al

5; de esa manera facilité el analisis estadistico y el respectivo contraste de hipotesis.

3.5. Tratamiento de los datos

Los datos que fueron almacenados en la hoja de célculo se exportaron al programa
SPSS version 25 para su respectivo procesamiento estadistico. Se generé tablas y gréaficos
de barras que nos han facilitado el analisis y la interpretacion respectiva de los resultados

obtenidos.
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RESULTADOS
4.1. Resultados de la Investigacion

4.1.1. Resultados de la Evaluacion del Instrumento
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Con la intencién de medir el grado de confiabilidad del cuestionario, se procedio a

evaluar su nivel de consistencia interna, por lo que se consider6 conveniente realizar un

sondeo piloto a 22 trabajadores de la entidad, para lo cual se ha empleado como parametro

de evaluacion al coeficiente alfa de Cronbach (a), el cual ha permitido cuantificar el grado de

correlaciéon existente entre los 36 items del cuestionario. Los resultados de tal evaluacion se

muestran en la tabla 1.
Tabla 1

Confiabilidad de instrumento

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de basada en N de
Cronbach elementos elementos
estandarizados
,839 ,842 36

Fuente: SPSS v.25

Interpretacion

Considerando el hecho de que el coeficiente alfa de Cronbach resulté 0,839 y siento este

resultado mayor al valor minimo de confiabilidad (0,700), para este caso es posible considerar

gue el instrumento utilizado si es confiable, o que significa que, en caso de aplicarse

reiterativamente a un mismo elemento de la muestra, se obtendrian resultados iguales o muy

cercanos, por lo que puede deducir que dicho cuestionario ha medido lo que efectivamente

se pretendié medir.
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4.1.2. Resultados de la Aplicacion del Instrumento

Las respuestas brindadas por los trabajadores de las areas relacionadas a la ejecucion
de obras, se agruparon como valores ordinales del 1 al 5, siguiendo el criterio de la escala de
Likert, esto con el proposito de que sea mas facil poder procesarlos en un programa
estadistico, para posteriormente conseguir tablas y figuras propias de la estadistica
descriptiva. Dichos resultados se presentan en las tablas siguientes numeradas del 2 al 37
Tabla 2

P1. ¢La entidad mediante la gestion presupuestal logran cumplir metas y objetivos

planteados?

Escala Frecuencia %
Nunca 5 8%
Rara vez 8 12%
A veces 25 38%
Casi siempre 20 30%
Siempre 8 12%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figural

P1. ¢La entidad mediante la gestiobn presupuestal logran cumplir metas y objetivos

planteados?

40%
35%
30%
oo 30%
20%
15%
5%

0%
Nunca Raravez Aveces Casi siempre Siempre

Elaboracion propia
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Figura 2

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P1.

mNunca
m Rara vez
m A veces
Casi siempre

u Siempre

Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 2 y en las figuras 1 y 2, se muestran los resultados obtenidos a partir de
una encuesta realizada a 66 trabajadores, de los cuales el 12% menciona que la entidad
mediante la gestion presupuestal siempre logra cumplir sus metas y sus objetivos planteados,
mientras que el 30% menciona que casi siempre la entidad logra cumplir con estas metas y
objetivos planteadas, considerandose una opinion positiva considerable dentro de la entidad.
Como resultados regulares se muestra que el 38%, representando la opinibn mayoritaria por
parte de los trabajadores los cuales mencionan que casi siempre se logran los objetivos
planteados mediante la gestion presupuestal. Sin embargo, se obtuvieron resultados no
regulares se obtuvo que el 8% y el 12% mencionan que nunca y rara vez la gestion

presupuestal ayuda a cumplir las metas y objetivos.



44

Tabla 3
P2. ¢ La entidad cuenta con un sistema de planificacion y organizacion para obtener un

trabajo efectivo y rentable?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%
Rara vez 7 11%
A veces 15 23%
Casi siempre 25 38%
Siempre 15 23%
Total 66 100%

Elaboracion propia

Figura 3

P2. ¢La entidad cuenta con un sistema de planificacion y organizacion para obtener un

trabajo efectivo y rentable?

40%
35%
30%
38%

25%

20%

15% @
105 X

5%

Nunca Raravez Aveces Casi siempre Siempre

0%

Elaboracion propia
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Figura 4

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P2.

M Nunca
M Rara vez
M A veces
Casi siempre

H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 3 y figuras 3 y 4, se muestran los resultados obtenidos a partir de una
encuesta realizada a 66 trabajadores, el 23% menciona que la entidad cuenta siempre con
un sistema de planificacion y organizacién para obtener un trabajo efectivo y rentable, al
respecto el 38% representando la opiniébn mayoritaria menciona que la entidad cuenta con
este sistema casi siempre. Por otro lado, como resultados regulares se muestra que el 23%
considera que se cuenta con un sistema de planificaciéon en la entidad a veces. Por ultimo, el
6% y el 11% mencionan que nunca y rara vez la entidad cuenta con un sistema de

planificacion y organizacion para obtener un trabajo efectivo y rentable.
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Tabla 4
P3. ¢ Considera que la supervision de la ejecucion de obras permite tener resultados de

calidad de la institucion?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%

Rara vez 3 5%
A veces 20 30%
Casi siempre 23 35%
Siempre 16 24%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura5

P3. ¢ Considera que la supervisién de la ejecucidn de obras permite tener resultados de

calidad de la institucion?
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Figura 6

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P3.

M Nunca
M Rara vez
M A veces
Casi siempre

m Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 4 y las figuras 5 y 6, se muestran los resultados obtenidos a partir de una
encuesta realizada a 66 trabajadores, donde el 24% considera que la supervision de
ejecucién de obras permite siempre tener resultados de calidad de la institucién, por otro lado,
el 35% considera que esto se da casi siempre siendo la opinion mayoritaria por parte de los
trabajadores. Como resultados regulares se muestra que el 30% opina que casi siempre esta
supervision de obras es la que permite altos resultados de calidad. Finalmente, como
resultados negativos se muestra que el 6% y el 5% opinan que nunca y rara vez esto genera

relevancia en la ejecucion de obras y los resultados de calidad de la institucion que generan.
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Tabla b

P4. ¢ Cree usted que el correcto uso de los recursos ayuda a definir acciones concretas?

Escala Frecuencia %
Nunca 5 8%
Rara vez 6 9%
A veces 17 26%
Casi siempre 23 35%
Siempre 15 23%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 7

P4. ¢ Cree usted que el correcto uso de los recursos ayuda a definir acciones concretas?
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Figura 8

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P4.
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Elaboracién propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 5 y en las figuras 7 y 8, se muestran los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 23% cree que siempre el uso correcto
de los recursos ayuda a definir acciones concretas, luego se muestra que el 35% considera
gue casi siempre se definen las acciones concretas debido al uso correcto de los recursos,
siendo esta la opinion mayoritaria por parte de los trabajadores. Entre los resultados regulares
se muestra que el 26% opina que a veces se dan estas acciones concretas debido al uso
correcto que se le da a los recursos. Como resultados no favorables se muestra que el 8% y
el 9% cree que nunca y rara vez es de ayuda el uso correcto de los recursos a la definicion

de acciones concretas en las obras.
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Tabla 6
P5. ¢El Gobierno Regional de Ucayali brinda informacion objetiva y con resultados

favorables?

Escala Frecuencia %
Nunca 4 6%
Rara vez 6 9%
A veces 21 32%
Casi siempre 24 36%
Siempre 11 17%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 9

P5. ¢El Gobierno Regional de Ucayali brinda informacion objetiva y con resultados

favorables?

40%
35%
30%
36%
25%
20%
15%
10%
5%
6%
0%
Nunca Raravez Aveces Casi siempre Siempre

Elaboracion propia



51

Figura 10

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P5.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 6 y en las figuras 9 y 10, se muestran los resultados obtenidos a partir de
una encuesta realizada a 66 trabajadores, en donde se observa que el 17% opina que
siempre el Gobierno Regional de Ucayali brinda informacion objetiva y con resultados
favorables, mientras que el 36% opina al respecto que solo sucede casi siempre, donde la
mayoria de trabajadores presentan la misma opinidon sobre la entidad. Como resultados
regulares obtuvimos que el 32% opina que esta accién de brindar informacion objetiva y con
resultados favorables por parte del Gobierno Regional de Ucayali sucede a veces, mientras
que el 6% y el 9% presentan una opinidon negativa mencionando que nunca y rara vez,

respectivamente, ocurre que la entidad brinde informacion con resultados favorables.
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Tabla 7
P6. ¢Los gatos del Gobierno Regional de Ucayali estan cuantificados correctamente de

acuerdo al presupuesto establecido?

Escala Frecuencia %

Nunca 6 9%

Rara vez 6 9%
A veces 18 27%
Casi siempre 23 35%
Siempre 13 20%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 11

P6. ¢Los gastos del Gobierno Regional de Ucayali estdn cuantificados correctamente de

acuerdo al presupuesto establecido?
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Figura 12

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P6.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en latabla 7 y en las figuras 11 y 12, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 20% menciona que los gastos del
Gobierno Regional de Ucayali siempre estan cuantificados correctamente de acuerdo al
presupuesto establecido, a lo que el 35% opina al respecto que sucede casi siempre.
Mientras, que el 27% como resultados regulares opinan que a veces estos gastos estan
cuantificados correctamente. Finalmente, como resultados no favorables se muestra que el
9% opina que esto sucede rara vez y otro 9% opina que esto no se cumple nunca, ambos
referidos a los gastos del Gobierno Regional de Ucayali y su cuantificacion correcta de

acuerdo al presupuesto establecido, a lo cual afirman que no se cumple.
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Tabla 8
P7. ¢Los objetivos planteados son acorde a la monetizacion y al periodo de tiempo

determinado?

Escala Frecuencia %
Nunca 3 5%
Rara vez 2 3%
A veces 17 26%
Casi siempre 31 47%
Siempre 13 20%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 13

P7. ¢(Los objetivos planteados son acorde a la monetizacién y al periodo de tiempo

determinado?
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Figura 14

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P7.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 8 y en las figuras 13 y 14, se muestran los resultados obtenidos a partir de
una encuesta realizada a 66 trabajadores, se observa que el 20% opina que los objetivos
planeados siempre son acordes a la monetizacién y al periodo de tiempo determinado,
mientras que el 47% opina que casi siempre los objetivos van acorde a la monetizacion y al
periodo de tiempo determinado. El 26% menciona que el planteo de objetivos se relaciona
con la monetizacion y el periodo a veces, mientras que el 5% y el 3% opinan que nunca y
rara vez, respectivamente, sucede esta relacion entre los objetivos y la monetizacién y

periodo.
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Tabla 9
P8. ¢ Dentro de la Entidad se analizan los riesgos y alcances estratégicos de manera eficiente

en los temas de presupuestos?

Escala Frecuencia %

Nunca 6 9%
Rara vez 7 11%
A veces 20 30%
Casi siempre 21 32%
Siempre 12 18%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 15

P8. ¢Dentro de la entidad se analizan los riesgos y alcances estratégicos de manera

eficientes en los temas de presupuestos?
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Figura 16

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P8.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 9 y en las figuras 15 y 16, se muestran los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se muestra que el 18% considera que
dentro de la entidad siempre se analizan los riesgos y alcances estratégicos de presupuesto
de manera eficientes en los temas de presupuesto, mientras que el 32% representando la
opinidn mayoritaria considera que la entidad realiza estos analisis mencionados casi siempre.
Por otro lado, como resultados regulares se obtuvo que el 30% cree que a veces se analizan
los riesgos y alcances dentro de la entidad. Entre los resultados no favorables se muestra
que el 9% y el 11% opina que nunca y rara vez, respectivamente, cumple la entidad con lo

mencionado.
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Tabla 10
P9. ¢ Considera que la entidad tiene fondos suficientes para los procesos de gestion dentro

de la regiéon?

Escala Frecuencia %

Nunca 5 8%

Rara vez 2 3%
A veces 20 30%
Casi siempre 25 38%
Siempre 14 21%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 17

P9. ¢ Considera que la entidad tiene fondos suficientes para los procesos de gestion dentro

de la regién?
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Figura 18

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P9.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 10 y en las figuras 17 y 18, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, donde el 21% considera que la entidad siempre
tiene fondos suficientes para los procesos de gestion dentro de la region. Mientras que el 38%
como opinién mayoritaria por parte de los trabajadores mencionan que casi siempre la entidad
tiene fondos suficientes para los procesos de gestién dentro de la region. Como resultados
regulares se muestra que el 30% opina que a veces los procesos de gestion cuentan con los
fondos suficientes por parte de la entidad. Finalmente, entre los resultados no favorables
obtuvimos que el 8% y el 3% opinan que nunca y rara vez, respectivamente, la entidad cuenta

con los fondos suficientes para los procesos de gestién que se realizan dentro de la regién.
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Tabla 11
P10. ¢(Cree usted que el GOREU emplea procesos de programacion como parte de una

estrategia para una buena toma de decisiones?

Escala Frecuencia %

Nunca 5 8%

Rara vez 4 6%
A veces 17 26%
Casi siempre 23 35%
Siempre 17 26%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 19

P10. ¢(Cree usted que el GOREU emplea procesos de programacion como parte de una

estrategia para una buena toma de decisiones?
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Figura 20

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P10.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 11 y en las figuras 19 y 20, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 26% menciona que siempre el gobierno
regional emplea procesos de programacion estratégica suficiente como para una buena toma
de decisiones, mientras que el 35% opina que esto sucede casi siempre. Como resultados
regulares se obtuvo que el 26% cree que a veces se emplea estos procesos de programacion
estratégica por parte del gobierno regional. Mientras que, entre los resultados no favorables
se muestra el 8% y el 6% que opinan que nunca y rara vez, respectivamente, el gobierno
regional emplea procesos de programacion estratégica suficiente como para una buena toma

de decisiones.
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Tabla 12
P11. ¢Las decisiones que se toman en la Entidad se basan en la debida planificacion y se

orientan a mejorar la ejecucion de las obras?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%

Rara vez 4 6%
A veces 19 29%
Casi siempre 21 32%
Siempre 18 27%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 21

P11. ¢Las decisiones que se toman en la Entidad se basan en la debida planificacién y se

orientan a mejorar la ejecucion de las obras?
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Figura 22

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P11.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 12 y en las figuras 21 y 22, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, observamos que el 27% opina que las
decisiones que toma la entidad siempre estan relacionadas a la buena produccién y
planificacion que emplean, por otro lado, el 32% representando la opinion mayoritaria de los
trabajadores considera que las decisiones que toma entidad estan relacionadas casi siempre
con buena produccidn y planificacion de esta. Entre los resultados regulares se muestra que
el 29% opina que la entidad realiza estas relaciones respecto a su toma de decisiones a
veces. Finalmente, el 6% cree que nunca se da esta relacion y otro 6% menciona que rara

vez ocurre esto en la entidad.
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Tabla 13
P12. ¢La organizacién que realiza de la Gobierno Regional de Ucayali incluye cuantificar la

inversion que se efectda?

Escala Frecuencia %

Nunca 2 3%

Rara vez 6 9%
A veces 15 23%
Casi siempre 30 45%
Siempre 13 20%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 23

P12. ¢La organizacién que realiza de la Gobierno Regional de Ucayali incluye cuantificar la

inversion que se efectda?
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Figura 24

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P12.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 13 y en las figuras 23 y 24, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 20% de los encuestados considera que la
organizacion que realiza el Gobierno Regional de Ucayali incluye cuantificar la inversion que
se efectla, mientras que el 45% opina que esta organizacion influye casi siempre cuantificar
la inversion que se efectla, siendo esta la opinibn mayoritaria por parte de los trabajadores
encuestados. Por otro lado, como resultados regulares se obtuvo que el 23% considera que
esta organizacion realizada por el Gobierno Regional de Ucayali a veces incluye cuantificar
la inversion que se efectda. Sin embargo, también se obtuvieron negativos donde se muestra
gue el 3% y el 9% opina que nunca y rara vez, respectivamente, la planificacion por parte de

la entidad incluye cuantificar la inversion que se efectua.
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Tabla 14
P13. ¢La entidad proyecciones para analizar los ingresos y gastos que se tendrd en los

proyectos a realizar?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%

Rara vez 5 8%
A veces 23 35%
Casi siempre 22 33%
Siempre 12 18%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 25

P13. ¢La entidad proyecciones para analizar los ingresos y gastos que se tendra en los

proyectos a realizar?
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Figura 26

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P13.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 14 y en las figuras 25 y 26, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, podemos observar que el 18% considera que
la entidad realiza proyecciones siempre para analizar los ingresos y gastos que se tendra en
los proyectos a realizar, mientras que el 33% opina que la entidad realiza estas proyecciones
a veces. Sin embargo, entre los resultados regulares obtenidos se muestra al 35% de los
encuestados los cuales opinan que la entidad realiza proyecciones de ingresos y gastos para
analizarlos a veces, siendo esta la opinibn mayoritaria por parte de los trabajadores.
Finalmente, el 6% y el 8% opina que nuncay rara vez, respectivamente, la entidad realiza las

proyecciones mencionadas.
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Tabla 15
P14. ;Considera que la entidad estima y ejecuta presupuestos exactos de acuerdo a los

recursos publicos?

Escala Frecuencia %
Nunca 6 9%
Rara vez 5 8%
A veces 19 29%
Casi siempre 24 36%
Siempre 12 18%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 27

P14. ¢Considera que la entidad estima y ejecuta presupuestos exactos de acuerdo a los

recursos publicos?
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Figura 28

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P14.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Se muestra en la tabla 15 y en las figuras 27 y 28, los resultados obtenidos a partir de
una encuesta realizada a 66 trabajadores, donde podemos observar que el 18% considera
gue la entidad siempre estima y ejecuta presupuestos exactos de acuerdo a los recursos
publicos, mientras que 36% representando la opinibn mayoritaria opina que a veces la entidad
estima y ejecuta presupuestos exactos. Como resultados regulares se muestra el 29% que
menciona que esto sucede a veces por parte de la entidad. Finalmente, el 9% y el 8%
consideran que nunca y rara vez la entidad ejecuta presupuestos exactos de acuerdo a los

recursos publicos que disponen.
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Tabla 16

P15. ¢Dentro de la entidad los trabajadores realizan sus funciones de manera eficiente e

integrada?

Escala Frecuencia %
Nunca 2 3%
Rara vez 4 6%
A veces 21 32%
Casi siempre 25 38%
Siempre 14 21%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 29

P15. ¢Dentro de la entidad los trabajadores realizan sus funciones de manera eficiente e

integrada?
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Figura 30

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P15.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 16 y en las figuras 29 y 30, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se observa al 21% que menciona que dentro
de la entidad los trabajadores siempre realizan sus funciones de manera eficiente, el 38%
opina que los trabajadores realizan su funcién de manera eficiente casi siempre, por otro lado,
tenemos al 32% que menciona que a veces cumplen de manera eficiente sus funciones
refiriéndose a los trabajadores dentro de la entidad. Por ultimo, observamos que el 3% vy el
6% considera que nunca y rara vez los trabajadores cumplen con sus funciones dentro de la

entidad de manera eficiente.
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Tabla 17
P16. ¢ La entidad tiene personal con cualidades y habilidades que ayuden en el desarrollo de

las actividades?

Escala Frecuencia %

Nunca 2 3%

Rara vez 4 6%
A veces 19 29%
Casi siempre 25 38%
Siempre 16 24%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 31

P16. ¢ La entidad tiene personal con cualidades y habilidades que ayuden en el desarrollo de

las actividades?
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Figura 32

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P16.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 17 y en las figuras 31 y 32, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 24% menciona que la entidad siempre tiene
personal con cualidades y habilidades que ayuden al desarrollo de las actividades, mientras
que el 38% representando la opinién mayoritaria de los trabajadores encuestados considera
gue la entidad cuenta casi siempre con este tipo de personal, como resultados regulares
tenemos al 23% que menciona a veces su personal cuenta con cualidades y habilidades que
ayudan al desarrollo de las actividades dentro de la entidad, por otro lado, el 3% y el 6%
menciona que nunca y rara vez la entidad cuenta con este tipo de personal el cual ayuda al

desarrollo de las actividades con sus cualidades y habilidades.



Tabla 18
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P17. ¢ Dentro de la entidad se utilizan recursos digitales que brindan informacion confiable y

atil?

Escala Frecuencia %

Nunca 3 5%

Rara vez 5 8%
A veces 20 30%
Casi siempre 21 32%
Siempre 17 26%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 33

P17. ¢ Dentro de la entidad se utilizan recursos digitales que brindan informacion confiable y

atil?
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Figura 34

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P17.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 18 y en las figuras 33 y 34, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 26% menciona dentro de la entidad
siempre se utilizan recursos digitales que brindan informacién confiable y Gtil, mientras que el
32% representando la opinion mayoritaria de los trabajadores encuestados considera que la
entidad realiza casi siempre el uso de recursos digitales, como resultados regulares tenemos
al 30% que menciona a veces la emplea estos recursos digitales, por otro lado, el 5% y el 8%
menciona que nunca y rara vez la entidad realiza el uso de recursos digitales que brindan

informacion confiable y atil.
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Tabla 19

P18. ¢ La entidad maximiza el uso de tecnologias de informacién para agilizar las gestiones?

Escala Frecuencia %
Nunca 2 3%
Rara vez 4 6%
A veces 18 27%
Casi siempre 25 38%
Siempre 17 26%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 35

P18. ¢ La entidad maximiza el uso de tecnologias de informacion para agilizar las gestiones?
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Figura 36

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P18.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla 19 y en las figuras 35 y 36, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 26% menciona que la entidad siempre
maximiza el uso de tecnologia de informacion para agilizar las gestiones, mientras que el 38%
representando la opiniébn mayoritaria de los trabajadores encuestados considera que la
entidad realiza casi siempre el uso de tecnologias para agilizar las gestiones, como resultados
regulares tenemos al 27% que menciona a veces la entidad maximiza el uso de tecnologias,
por otro lado, el 3% y el 6% menciona que nuncay rara vez la entidad realiza la maximizacion

del uso de tecnologias de informacién para lograr una agilizacion en las gestiones.
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Tabla 20
P19. ¢ Considera que la proyeccion de recursos financieros contribuye con la estimacion del

nivel de gasto efectuada por el Gobierno Regional de Ucayali?

Escala Frecuencia %
Nunca 3 5%
Rara vez 1 2%
A veces 18 27%
Casi siempre 23 35%
Siempre 21 32%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 37

P19. ¢ Considera que la proyeccion de recursos financieros contribuye con la estimacion del

nivel de gasto efectuada por el Gobierno Regional de Ucayali?
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Figura 38

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P19.
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m Rara vez
m A veces
Casi siempre

m Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 20 y en las figuras 37 y 38, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se observa que el 32% considera que
la proyeccion de recursos financieros contribuye siempre con la estimacién del nivel de gasto
efectuada por el Gobierno Regional de Ucayali, mientras que el 35% representando la opinion
mayoritaria por parte de los trabajadores menciona que casi siempre esta proyeccion de
recursos financieros llega a contribuir con la estimacion del nivel de gasto efectuado por la
entidad. Por otro lado, entre los resultados regulares obtenidos podemos observar que el 27%
considera que esta proyeccién a veces contribuye con la estimacion de gastos de la entidad.
Finalmente, el 5% y el 2% mencionan que nunca y rara vez, sucede esta contribucién de la

proyeccion sobre la estimacion del Gobierno Regional de Ucayali.
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Tabla 21

P20. ¢ Cree usted que es indispensable determinar el monto adecuado que se debe invertir?

Escala Frecuencia %
Nunca 2 3%
Rara vez 4 6%
A veces 22 33%
Casi siempre 29 44%
Siempre 9 14%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 39

P20. ¢ Cree usted que es indispensable determinar el monto adecuado que se debe invertir?
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Figura 40

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P20.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

En la tabla 21 y en las figuras 39 y 40, se muestran los resultados obtenidos a partir
de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 14% considera que siempre es indispensable
determinar el monto adecuado que se debe invertir, mientras que el 44% considera que esto
es indispensable casi siempre, representando la opinibn mayoritaria por parte de los
trabajadores dentro de la entidad. Como resultados regulares tenemos al 33% que creen que
es indispensable casi siempre determinar el mondo adecuado de inversion. Se muestran
también opiniones no favorables las cuales representan el 3% y 6% mencionando que nunca
y rara vez, respectivamente, es indispensable saber o determinar el monto de inversion

adecuado.



82

Tabla 22
P21. ¢ Considera que la proyeccion de recursos financiera facilita la eleccion de estrategias

gue se deben efectuar dentro de la entidad?

Escala Frecuencia %
Nunca 2 3%
Rara vez 6 9%
A veces 20 30%
Casi siempre 25 38%
Siempre 13 20%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 41

P21. ¢ Considera que la proyeccion de recursos financiera facilita la elecciéon de estrategias

que se deben efectuar dentro de la entidad?
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Figura 42

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P21.

M Nunca
M Rara vez
W A veces
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 22 y en las figuras 41 y 42, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se observa que el 20% de los trabajadores
considera que la proyeccion de recursos financieros facilita siempre la eleccion de estrategias
que se deben efectuar dentro de la entidad. Mientras que el 38% opina que casi siempre la
proyeccion ayuda y facilita la eleccién de estrategias. Como resultados regulares se muestra
el 30% que opinan que a veces es la proyeccion la que facilita la eleccion de estrategias
dentro de la entidad. Finalmente, se muestra el 3% y el 9% que opinan que nunca y rara vez
consideran que la proyeccion de recursos facilite la eleccion de estrategias dentro de la

entidad.
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Tabla 23

P22. ¢ Considera la ejecucion de obras contribuye a la generacion de trabajo de la poblacion?

Escala Frecuencia %
Nunca 4 6%
Rara vez 5 8%
A veces 17 26%
Casi siempre 31 47%
Siempre 9 14%

Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 43

P22. ¢ Considera la ejecucion de obras contribuye a la generacion de trabajo de la poblacion?

50%
45%
40%
35%

30%

47%
25%
20%
15%
10%
s

0%

*

Nunca Raravez Aveces Casi siempre Siempre

Elaboracion propia



85

Figura 44

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P22.
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H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 23 y en las figuras 43 y 44, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, observamos que el 14% considera que
la ejecucién de obras siempre contribuye a la generacion de trabajo en la poblacién, mientras
que el 47% representado la opinién mayoritaria de la poblacién menciona que casi siempre
contribuye la ejecucion de obras a la generacién de trabajo dentro de la poblacién. El 26%
cree que esto sucede a veces, mientras que, el 6% y el 8% como resultados no favorables
por parte de los trabajadores los cuales consideran que las obras nunca o rara vez,

respectivamente, contribuyen a la generacion de trabajo de la poblacion.



Tabla 24

P23. ¢Cree usted las obras pensadas por el Gobierno
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satisface las necesidades de la

poblaciéon?
Escala Frecuencia %
Nunca 3 5%
Rara vez 6 9%
A veces 19 29%
Casi siempre 21 32%
Siempre 17 26%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 45

P23. ¢Cree usted las obras pensadas por el Gobierno satisface las necesidades de la

poblacion?
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Figura 46

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P23.

M Nunca
M Rara vez
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Casi siempre

M Siempre

Elaboracién propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 24 y en las figuras 45 y 46, se muestran los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se muestra que el 26% opina que las
obras pensadas por el Gobierno siempre satisfacen las necesidades de la poblacion, mientras
gue el 35% considera que estas necesidades son satisfechas casi siempre por parte del
Gobierno. Como resultados regulares se muestra al 35% de los encuestados los cuales
opinan que se cumplen estas necesidades de la poblacion a veces. Finalmente, el 5% vy el
9%, respectivamente, mencionan que nunca y rara vez las obras pensadas satisfacen las

necesidades de la poblacion.
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Tabla 25
P24. ; Considera los recursos destinados a las obras son superiores a los recursos destinados

a entidades que brinden servicios de atencién a la poblacién?

Escala Frecuencia %

Nunca 0 0%

Rara vez 5 8%
A veces 25 38%
Casi siempre 25 38%
Siempre 11 17%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 47

P24. ¢ Considera los recursos destinados a las obras son superiores a los recursos destinados

a entidades que brinden servicios de atencién a la poblacion?
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Figura 48

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P24.
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Elaboracion propia

Interpretacién:

Segun la tabla 25 y en las figuras 47 y 48, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, donde el 17% menciona que siempre los
recursos destinados a las obras son superiores a los recursos destinados a entidades que
brinden servicios de atencion a la poblacion, mientras que el 38% de los encuestados opinan
gue esto sucede casi siempre, y el otro 38% menciona que a veces se dan estas diferencias
notorias en el presupuesto de obras y otras entidades. Como resultados negativos se muestra
al 8% que opina que rara vez consideran que los recursos destinados a las obras son
superiores a los recursos destinados a entidades que brinden servicios de atencién a la

poblacion.
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Tabla 26
P25. ¢ Considera que la programacion de inversiones esta logrando vincular el planeamiento

estratégico y el proceso presupuestario?

Escala Frecuencia %
Nunca 4 6%
Rara vez 5 8%
A veces 21 32%
Casi siempre 20 30%
Siempre 16 24%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 49

P25. ¢ Considera que la programacion de inversiones esta logrando vincular el planeamiento

estratégico y el proceso presupuestario?
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Figura 50

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P25.

M Nunca
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H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacién:

Analizando la tabla 26 y en las figuras 49 y 50, se observan los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 24% menciona que la programacion
de inversiones est4d logrando vincular el planeamiento estratégico y el proceso
presupuestario, mientras que el 30% considera que esto sucede casi siempre. Como
resultados regulares tenemos al 32% que mencionan que el presupuesto de inversiones esta
logrando vincular el planeamiento estratégico y el proceso presupuestario a veces, sin
embrago también se muestran resultados no favorables donde el 6% y el 8% mencionan que
la programacion de inversiones nunca y rara vez logran vincular el planeamiento estratégico

y el proceso presupuestario.
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Tabla 27
P26. ¢ Cree usted que la programacion de inversiones esta contribuyendo con la eficacia de

la ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali?

Escala Frecuencia %

Nunca 2 3%
Rara vez 9 14%
A veces 18 27%
Casi siempre 23 35%
Siempre 14 21%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 51

P26. ¢ Cree usted que la programacion de inversiones esta contribuyendo con la eficacia de

la ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali?
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Figura 52

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P26.
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Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 27 y en las figuras 51 y 52, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 21 cree que siempre la programacion
de inversiones esta contribuyendo con la eficacia de la ejecucién de obras en el Gobierno
Regional de Ucayali, por otro lado, el 35% opina que esta contribuciéon ocurre casi siempre.
El 27% menciona que a veces la programacién de inversiones contribuye con la eficacia de
la ejecucion de obras en el Gobierno Regional de Ucayali. Finalmente, el 3% y el 14%
menciona que nunca y rara vez, respectivamente sucede esta contribucién dentro del

Gobierno Regional de Ucayali respecto a la ejecucion de obras.
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Tabla 28
P27. ¢ Considera que la programacion de inversiones esta orientada a los objetivos y metas

del Gobierno Regional de Ucayali?

Escala Frecuencia %

Nunca 2 3%

Rara vez 6 9%
A veces 26 39%
Casi siempre 23 35%
Siempre 9 14%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 53

P27. ¢ Considera que la programacion de inversiones esta orientada a los objetivos y metas

del Gobierno Regional de Ucayali?
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Figura 54

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P27.
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Interpretacion:

Segun la tabla 28 y en las figuras 53 y 54, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 14% considera que siempre la
programacion de inversiones esté orientada a los objetivos y metas del Gobierno Regional de
Ucayali, mientras que el 35% considera que casi siempre la programacion de inversiones va
orientada a los objetivos y metas del Gobierno Regional de Ucayali. Entre los resultados
regulares se muestra que el 39% representando como opinidon mayoritaria a los encuestados,
refleja que casi siempre los votantes consideran que los objetivos son orientados por la
programacion de inversiones. Finalmente, el 3% y el 9% mencionan que nunca y rara vez,
respectivamente, la programacion de inversiones esta orientada a los objetivos y metas del

Gobierno Regional de Ucayali.
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Tabla 29
P28. ¢Considera que el Gobierno Regional de Ucayali estd llevando un adecuado calculo

técnico de la ejecucién de las obras?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%

Rara vez 5 8%
A veces 20 30%
Casi siempre 26 39%
Siempre 11 17%
Total 66 100%

Elaboracion propia

Figura 55

P28. ¢ Considera que el Gobierno Regional de Ucayali esta llevando un adecuado calculo

técnico de la ejecucion de las obras?

40%
35% 39%
30%
25%
20%
15%
30%

10%

7

6%
0%
Nunca Raravez A veces Casi siempre Siempre

Elaboracién propia



97

Figura 56

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P28.
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Interpretacion:

Segun la tabla 29 y en las figuras 55 y 56, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, donde se observa que el 17% considera
que el Gobierno Regional de Ucayali esta llevando un adecuado calculo técnico de la
ejecucion de las obras siempre, mientras que el 39% menciona que este calculo es el
adecuado casi siempre siendo esta la opiniébn mayoritaria de los trabajadores encuestados.
Entre los resultados regulares se muestra al 30% el cual opina que a veces la entidad lleva
un adecuado calculo técnico de la ejecucion de obras. Finalmente, el 6% y el 8% mencionan
gue nunca y casi hunca se lleva un adecuado calculo técnico de la ejecucion de obras dentro

del Gobierno Regional de Ucayali.



Tabla 30
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P29. ¢ Considera que el presupuesto para la ejecucion de las obras incluye las penalidades,

intereses y gastos adicionales?

Escala Frecuencia %
Nunca 5 8%
Rara vez 6 9%
A veces 13 20%
Casi siempre 29 44%
Siempre 13 20%

Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 57

P29. ¢ Considera que el presupuesto para la ejecucion de las obras incluye las penalidades,

intereses y gastos adicionales?

44%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Nunca

Rara vez

Aveces Casi siempre

Elaboracion propia

Siempre




99

Figura 58

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P29.

M Nunca
M Rara vez
M A veces
Casi siempre

H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacién:

Segun la tabla 30 y en las figuras 57 y 58, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 20% menciona que el presupuesto para
la ejecucion de las obras siempre incluye las penalidades, intereses y gastos adicionales.
Mientras, el 44% representando la opinidbn mayoritaria consideran que esto sucede casi
siempre. Por otro lado, el 20% menciona que a veces se da esta inclusién de las penalidades,
intereses y gastos adicionales en el presupuesto. Sin embargo, también se obtuvo resultados
no favorables, donde el 8% y el 9% mencionan que nunca y rara vez, respectivamente, el
presupuesto incluye las penalidades, intereses y gastos adicionales para la ejecucién de

obras.
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Tabla 31
P30. ¢Consideras el Gobierno Regional de Ucayali cuenta con un proceso de liquidacion

efectivo de las obras?

Escala Frecuencia %

Nunca 3 5%
Rara vez 7 11%
A veces 24 36%
Casi siempre 21 32%
Siempre 11 17%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 59

P30. ¢Consideras el Gobierno Regional de Ucayali cuenta con un proceso de liquidacion

efectivo de las obras?
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Figura 60

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P30.

M Nunca
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Elaboracion propia

Interpretacién:

Segun la tabla 31 y en las figuras 59 y 60, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 17% considera que el Gobierno
Regional de Ucayali cuenta con un proceso de liquidacion efectivo de obras siempre, al
respecto el 32% opina que esta accion se cumple casi siempre; mientras que el 36%
representando la opinibn mayoritaria opina que esto se cumple a veces. Como resultados
finales se muestran a los no favorables donde se menciona que el 5% y el 11% de los
encuestados considera que nunca y rara vez, respectivamente, consideran que el Gobierno

Regional de Ucayali cuenta con un proceso de liquidacién efectivo de obras.
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Tabla 32

P31. ¢Considera que el Gobierno Regional de Ucayali esta utilizando eficientemente sus

activos?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%
Rara vez 9 14%
A veces 17 26%
Casi siempre 22 33%
Siempre 14 21%
Total 66 100%

Elaboracién propia

Figura 61

P31. ¢Considera que el Gobierno Regional de Ucayali estd utilizando eficientemente sus

activos?
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Figura 62

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P31.

M Nunca
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H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

Segun la tabla 32 y en las figuras 61 y 62, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 21% de los encuestados menciona que
siempre el Gobierno Regional de Ucayali est4 utilizando eficientemente sus activos, a los cual
el 33% opina que esto sucede casi siempre. Como resultados regulares el 26% menciona
gue se cumple a veces la utilizacién eficiente de activos. Por otro lado, el 6% y el 14% como
resultados no favorables mencionan que nunca y rara vez, respectivamente, el Gobierno

Regional de Ucayali esta utilizando eficientemente sus activos.
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Tabla 33

P32. ¢ Considera que la reduccion de costos aumenta la eficacia de la ejecucion de obras?

Escala Frecuencia %

Nunca 3 5%
Rara vez 8 12%
A veces 17 26%
Casi siempre 23 35%
Siempre 15 23%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 63

P32. ¢ Considera que la reducciéon de costos aumenta la eficacia de la ejecucién de obras?
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Figura 64

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P32.

M Nunca
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Elaboracién propia

Interpretacién:

Segun la tabla 33 y en las figuras 63 y 64, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 23% menciona que siempre la
reduccion de costos aumenta la eficacia de la ejecucion de obras, mientras que el 35%
considera que casi siempre sucede esto, como resultados regulares se muestra al 26% que
considera que a veces la reduccion de costos genera eficacia. Por ultimo, el 5% y el 12%
mencionan que nunca y rara vez la reduccion de costos llega a aumentar la eficacia de la

ejecucion de obras.
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Tabla 34

P33. ¢ Cree usted que la rentabilidad de los activos contribuye con la inversion en obras?

Escala Frecuencia %
Nunca 3 5%
Rara vez 5 8%
A veces 23 35%
Casi siempre 22 33%
Siempre 13 20%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 65

P33. ¢ Cree usted que la rentabilidad de los activos contribuye con la inversion en obras?
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Figura 66

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P33.

M Nunca
M Casi nunca
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Casi siempre

H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacién:

Segun la tabla 34 y en las figuras 65 y 66, se observan los resultados obtenidos a
partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, se observa que el 20% cree que siempre
la rentabilidad de los activos contribuye con la inversion en obras, el 33% menciona que esto
sucede casi siempre. Como resultados regulares se obtuvo al 35% los cuales consideran que
la rentabilidad de los activos contribuye con la inversion de obras a veces. Y como resultados
no favorables se muestra al 5% y al 8% que mencionan que nunca y rara vez la rentabilidad

gue generan los activos podrian contribuir con la inversion de obras.
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Tabla 35

P34. ¢Considera que ejecutar de obras publicas genera un incremento patrimonial del

GOREU?

Escala Frecuencia %

Nunca 2 3%

Rara vez 5 8%
A veces 19 29%
Casi siempre 22 33%
Siempre 18 27%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 67

P34. ¢Considera que ejecutar de obras publicas genera un incremento patrimonial del

GOREU?
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Figura 68

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P34.

M Nunca
m Casi nunca
M A veces
Casi siempre

H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 35 y en las figuras 67 y 68, se observan los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 27% considera que ejecutar obras
publicas siempre genera un incremento patrimonial de GOREU. El 33% representando la
opinibn mayoritaria considera que ejecutar obras publicas creara un incremento patrimonial
casi siempre del GOREU, mientras el 29% considera que esto se llega a cumplir a veces. Por
otra parte, el 3% y el 8% mencionan que nunca y rara vez la ejecucién de las obras publicas

llegan a generar un incremento patrimonial del GOREU.
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Tabla 36
P35. ¢ Considera que los recursos financieros designados para la ejecucion de obras alteran

el patrimonio disponible?

Escala Frecuencia %

Nunca 6 9%
Rara vez 7 11%
A veces 17 26%
Casi siempre 23 35%
Siempre 13 20%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 69

P35. ¢ Considera que los recursos financieros designados para la ejecucion de obras alteran

el patrimonio disponible?
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Figura 70

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P35.

M Nunca
m Casi nunca
M A veces
Casi siempre

H Siempre

Elaboracion propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 36 y en las figuras 69 y 70, se observan los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, donde el 20% considera que los
recursos financieros designados para la ejecucién de obras siempre alteran el patrimonio
disponible, mientras que el 35% considera que esto se cumple casi siempre. Por otro lado, el
26% menciona que los recursos financieros designados para la ejecucién de obras alteran el
patrimonio disponible a veces. Finalmente, el 9% y el 11% mencionan que los recursos
designados para la ejecucién de obras alteran el patrimonio disponible nunca o rara vez en

la entidad respectivamente.
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Tabla 37
P36. ¢ Cree usted que es bueno que la entidad muestre un incremento de su patrimonio al

ejecutar obras publicas?

Escala Frecuencia %

Nunca 4 6%

Rara vez 6 9%
A veces 21 32%
Casi siempre 24 36%
Siempre 11 17%
Total 66 100%

Elaboracién propia
Figura 71

P36. ¢ Cree usted que es bueno que la entidad muestre un incremento de su patrimonio al

ejecutar obras publicas?
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Figura 72

Gréfico circular de las respuestas obtenidas de la P36.

B Nunca
m Casi nunca
M A veces

Casi siempre

H Siempre

Elaboracién propia

Interpretacion:

Analizando la tabla 37 y en las figuras 71 y 72, se observan los resultados obtenidos
a partir de una encuesta realizada a 66 trabajadores, el 17% cree que es bueno que siempre
la entidad muestre un incremento de su patrimonio al ejecutar obras publicas, el 36%
considera que esto es bueno casi siempre. Mientras que el 32% representando los resultados
regulares consideran que esta accion es buena a veces, finalmente se obtuvo entre los
resultados no favorables al 6% y al 9% los cuales mencionan que nunca o rara vez es bueno
gue la entidad muestre un incremento de su patrimonio al ejecutar obras publicas.
4.2. Prueba de hipoétesis
4.2.1. Prueba de normalidad de los datos obtenidos

El contraste de hipétesis en la presente investigacion se ha desarrollado utilizando los
datos recopilados como evidencia empirica y dado que estos corresponden a una escala
ordinal, la distribucién probabilistica de sus frecuencias adquiere un caracter no paramétrico,
por lo que se ha aplicado la prueba Kolmogorov-Smirnov, ademas de que la muestra utilizada

constaba de 66 elementos. Los resultados de dicho analisis se muestran en la Tabla 38.
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Tabla 38

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Variable 1: ,076 66 ,001
Variable 2: ,079 66 ,002

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién propia en base al Software SPSS v.25

Interpretacion:
En la tabla 34 se puede percibir que el valor para p=0,000 siendo inferior a 0,05, se
procedid a rechazar la hipétesis de normalidad y se puede inferir que los datos empleados no

siguen una distribucién normal, es decir, que se trata de una distribucion no paramétrica.

Nivel de correlacion entre las variables

En relacién al analisis de la posible existe de una correlacion entre las variables y/o
dimensiones de estudio, y al tener en cuenta que se trata de una distribucién no paramétrica,
se procedio a utilizar como estadistico de analisis al coeficiente de correlacion de rangos de
Rho Spearman. La escala del nivel de correlacidén existente en funcion al valor del Rho de

Spearman (p) se muestra en la tabla 39.
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Tabla 39

Interpretacion de los valores del coeficiente Rho de Spearman

Valor del coeficiente Rho (p) de Nivel de correlacion
Spearman
-1 Negativa perfecta
-0.9<p<-0.99 Negativa muy alta
-0.7 <p <-0.89 Negativa alta
-0.4 <p<-0.69 Negativa moderada
-0.2<p<-0.39 Negativa baja
-0.01<p<-0.19 Negativa muy baja
0 Nula
0.01<p<0.19 Positiva muy baja
0.2<p<0.39 Positiva baja
0.4<p<0.69 Positiva moderada
0.7<p<0.89 Positiva alta
0.9<p<0.99 Positiva muy alta
1 Positiva perfecta

Fuente: Hernandez et al., 2014

4.2.2. Contraste de la hipotesis general

Criterio de contrastacion

Se partira de la formulacion de las hipotesis de investigacion nula (Ho) y alterna (H1)

en base a la hip6tesis general planteada en la seccién 1.4.

Por otro lado, tomando en cuenta que el nivel de significancia que se obtuvo es de
p=0.000, el cual es inferior a 0.05, la definicién del juicio de la validacién hipotética sera de la
siguiente manera: se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se considera como valida a la hip6tesis
alterna (Hi), en caso de que ocurra lo opuesto, es decir, que si la significancia es mayor a
0.05, no se rechaza la hipotesis alterna (Ho) por lo que no se cuenta con suficiente evidencia

para emitir una conclusién confiable.
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Las hipétesis de investigacion mencionadas son:
Ho: No existe relacidn significativa entre la administracion directa y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

H1: Existe relacién significativa entre la administracion directa y la eficacia en la ejecucion de

obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Los resultados del célculo del Rho de Spearman y de su correspondiente valor p, se muestran

en la tabla 40.

Tabla 40
Grado correlacional y nivel empirico de significancia entre las Variables 1: Administracion

directa y Variable 2: Eficacia en la ejecucion de obras.

Correlaciones

. ., Eficacia en la
Administracién _ o,
_ ejecucion de
directa
obras
Coeficiente
. ., ., 1,000 , 714"
Administracion  de correlacion
directa Sig. (bilateral) : ,008
Rho de N 66 66
Spearman Coeficiente »
P Eficacia en la ., , 714 1,000
, on d de correlaciéon
clecucionde iy (bilateral) 008
obras
N 66 66

** La correlacion es significativa en el nivel 0,008 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia en base al Software SPSS v.25

Interpretacién

Al observar la tabla 40, se muestra que se obtuvo un valor de p=0,008 siendo inferior
a 0,05, lo que permite que se realice el rechazo de la conjetura nula (Ho) y admitir como valida
la premisa alterna (H.), evidenciando de este modo la existencia de una correlacion
considerada como significativa entre la Administracion directa y la eficacia en la ejecucién de

obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021. De igual manera, una vez que se calculo
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el coeficiente de Rho Spearman, se alcanzé obtener un resultado de Rho=0,714,
determinandose de esta forma gue la correlacion entre la variable 1, Administracion directa y

la variable 2, Eficacia de la ejecucidén de obras es positiva y alta.

4.2.3. Contraste de la hipétesis especifica 1
HO: No existe relacion significativa entre la gestion presupuestal y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

H1: Existe relacion significativa entre la gestion presupuestal y la eficacia en la ejecucion de

obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Tabla 41
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 1: Gestion presupuestal y la

Variable 2: Eficacia en la ejecucion de obras

Correlaciones

» Eficacia en la
Gestion . .,
resupuestal ejecucion de
P obras
Coeficiente de
y L 1,000 , 743"
Gestion correlacion
presupuestal Sig. (bilateral) : ,006
Rho de N 66 66
Coeficiente de
Spearman . 743" 1,000
Eficacia en correlacion ’ ;
la ejecucion  gjg. (bilateral) ,006
de obras
N 66 66

** La correlacion es significativa en el nivel 0,006 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia en base al Software SPSS v.25
Interpretacion:

Al analizar la tabla 41, se pudo evidenciar un valor de p=0,006 siendo inferior a 0,05, lo
que permite que se realice el rechazo de la conjetura nula (HO) y admitir como vélida la

premisa alterna (H1), evidenciando de este modo la existencia de una correlacion
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considerada como significativa entre la gestién presupuestal y la eficacia en la ejecucion de
obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021. De igual manera, una vez que se calculé
el coeficiente de Rho Spearman, se alcanzé obtener un resultado de Rho=0,743,
determinandose de esta forma que la correlacién entre la dimensién 1, gestién presupuestal
y la variable 2, eficacia de la ejecucion de obras es positiva y alta.

4.2.4. Contraste de la hipétesis especifica 2

Ho: No existe relacion significativa entre la gestion institucional y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Hi: Existe relacion significativa entre la gestion institucional y la eficacia en la ejecucién de

obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Tabla 42
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimensién 2: Gestion institucional y la

Variable 2: Eficacia en la ejecucién de obras

Correlaciones

Eficacia en la

Gestion . L,
L ejecucion de
institucional
obras
Coeficiente de .
., ., 1,000 , 725
Gestion correlacion
institucional Sig. (bilateral) . ,004
Rho de N 66 66
Spearman o Coeficiente de -
Eficacia en L, , 125 1,000
i B correlacion
laejecucion i pilateral) 004
de obras 9 ’ '
N 66 66

** La correlacion es significativa en el nivel 0,004 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia en base al Software SPSS v.25
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Interpretacion:

Dentro de la tabla 41, se pudo mostrar que se obtuvo un valor de p=0,004 siendo inferior
a 0,05, lo que permite que se realice el rechazo de la conjetura nula (Ho) y admitir como valida
la premisa alterna (Hi), evidenciando de este modo la existencia de una correlacion
considerada como significativa entre la gestion institucional y la eficacia en la ejecucién de
obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021. De igual manera, una vez que se calculd
el coeficiente de Rho Spearman, se alcanzé obtener un resultado de Rho=0,725,
determinandose de esta forma que la correlacion entre la dimension 2, gestion institucional y

la variable 2, eficacia de la ejecucién de obras es positiva y alta.

4.2.5. Contraste de la hip6tesis especifica 3
Ho: No existe relacién significativa entre el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucion

de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Hi: Existe relacion significativa entre el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucion de

obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Tabla 43
Grado de correlacion y nivel de significancia entre la Dimension 3: Proceso administrativo y

la Variable 2: Eficacia en la ejecucién de obras

Correlaciones

Eficacia en la

Proceso . -
ejecucioén de

administrativo

obras
Coeficiente de »
Proceso L 1,000 , 733
. . correlacion
administrativ . .
R Sig. (bilateral) . ,005
Rho de N 66 66
Spearman i . Coeficiente de "
Eficacia en . , 7133 1,000
. ., correlacion
la ejecucion ) )
de obras Sig. (bilateral) ,005 .
N 66 66

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,005 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia en base al Software SPSS v.25
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Interpretacion:

Al examinar la tabla 41, se pudo evidenciar un valor de p=0,005 siendo inferior a 0,05,
lo que permite que se realice el rechazo de la conjetura nula (Ho) y admitir como valida la
premisa alterna (H1), evidenciando de este modo la existencia de una correlacion considerada
como significativa entre el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucion de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021. De igual manera, una vez que se calcul6 el
coeficiente de Rho Spearman, se alcanz6 obtener un resultado de Rho=0,733,
determinandose de esta forma que la correlacion entre la dimension 3, proceso administrativo

y la variable 2, eficacia de la ejecucién de obras es positiva y alta.

4.3. Discusion de resultados

En relacion al objetivo general, determinar de qué manera se relaciona la modalidad
de administracion directa y su eficacia en la ejecucién de obras en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021; se realizé una encuesta a los 66 trabajadores de las areas relacionadas a
la ejecucion de obras, en donde a partir de dicha encuesta se obtuvo que entre ambas
variables se tiene un coeficiente de Rho Spearman igual a 0.714, encontrandose de esta
manera ante una relaciéon positiva y alta. Este resultado guarda cierta similitud con lo que
obtuvo Garrafa (2019), quien en su investigacion Cumplimiento del proceso de liquidaciéon
financiera en obras ejecutadas bajo la modalidad de administracion directa en el Gobierno
Regional de Cusco, que fue realizada en Cusco-Peru, determin6 que existen causas diversas
entre las que cuenta el presupuesto, el personal, la normatividad que afectan
significativamente en el cumplimiento del proceso de liquidacion financiera en obras
ejecutadas por administracion directa en el Gobierno Regional de Cusco. Concretamente, se
concluye que la liquidacion financiera en obras por administracion directa, segun opinion del
48% sucede en una frecuencia de ‘casi nunca’ para otro 48% este cumplimiento ocurre ‘a

veces’ y para un escaso 5% sucede ‘casi siempre’ con la eficiencia del caso.

Referente al primer objetivo especifico, que fue identificar qué manera se relacionan

la gestion presupuestal y la eficacia en la ejecucién de obras en el Gobierno Regional de
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Ucayali, afio 2021; se realizd una encuesta a los 66 trabajadores de las areas relacionadas a
la ejecuciéon de obras, en donde a partir de dicha encuesta se obtuvo que entre la primera
dimension y la segunda variable, se tiene un coeficiente de Rho Spearman igual a 0.743,
encontrandose de esta manera ante una relacion positiva y alta. Este resultado se parece al
gue obtuvo, Piundo (2018), quien en su investigacion Control presupuestario y programacion
de ejecucion de obras por Administracion Directa del Gobierno Regional de Huanuco- 2018,
que fue ejecutada en Huanuco-Perd, donde obtuvo un valor relacional de 0.654, el cual
manifiesta la existencia de una relacion positiva entre el control presupuestario Programacion

de Ejecucion de Obras por Administracion Directa del Gobierno Regional Huanuco-2018

Con respecto al segundo objetivo especifico, que fue identificar qué manera se
relacionan la gestién institucional y la eficacia en la ejecucién de obras en el Gobierno
Regional de Ucayali, afio 2021; se realizdé una encuesta a los 66 trabajadores de las areas
relacionadas a la ejecucion de obras, en donde a partir de dicha encuesta se obtuvo que entre
la segunda dimension y la segunda variable, se tiene un coeficiente de Rho Spearman igual
a 0.725, encontrandose de esta manera ante una relacion positiva y alta. Un resultado similar
obtuvo Espinoza (2017), quien en su investigacion Recaudacion de impuestos y ejecucion de
obra publica en el Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Intercultural y Pluricultural
de Araujo. Realizada en Ambato-Ecuador, quien obtuvo que el cumplimiento de las metas
establecidas en cuanto a la gestidn institucional, no recaudé menos de lo presupuestado, por
ende, se concluye que los procesos para lograr el cumplimiento de las metas establecidas en

cuanto a recaudacion de impuestos se estan efectuando de manera incorrecta.

En cuanto al tercer objetivo especifico, que fue identificar qué manera se relacionan
el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucién de obras en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021; se realiz6 una encuesta a los 66 trabajadores de las areas relacionadas a
la ejecucion de obras, en donde a partir de dicha encuesta se obtuvo que entre la tercera
dimension y la segunda variable, se tiene un coeficiente de Rho Spearman igual a 0.733,

encontrandose de esta manera ante una relacién positiva y alta. Este resultado presente
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cierta similitud con los obtenidos por Calloquispe (2018), quién en su investigacion Recursos
directamente recaudados y su ejecucion de inversion por administracién en la Municipalidad
Provincial de San Martin periodo 2015- 2017, y fue efectuada en San Martin-Per(, obtuvo la
confirmaciéon de que existe una correlacién significativa entre los recursos directamente
recaudados con la ejecucion de inversién por administracion directa con un coeficiente de
correlacion de Pearson de 0,865, es decir, que el proceso administrativo esta estrechamente
relacionado con la ejecucion de inversion por administracién directa en la Municipalidad

Provincial de San Martin periodo 2015-2017.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Existe relacion significativa entre la administracion directa y la eficacia en la ejecucién
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Se hall6 que la administracién directa y la eficacia en la ejecuciéon de obras tienen
correlacion positiva y alta, siendo apoyados por el valor del coeficiente de correlacion Rho de
Spearman obtenido, el cual fue de 0.714; lo que también nos permitié conseguir el valor p el

cual fue igual 0.008, demostrandonos la existencia de una relacion significativa.

Existe relacion significativa entre la gestién presupuestal y la eficacia en la ejecuciéon
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Se encontré que la gestidn presupuestal y la eficacia en la ejecucién de obras tienen
correlacion positiva y alta, siendo apoyados por el valor del coeficiente de correlacion Rho de
Spearman obtenido, el cual fue de 0.743; lo que también nos permitié conseguir el valor p el

cual fue igual 0.006, demostrandonos la existencia de una relacion significativa.

Existe relacién significativa entre la gestion institucional y la eficacia en la ejecucién
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Se obtuvo que la gestion institucional y la eficacia en la ejecucién de obras tienen
correlacion positiva y alta, siendo apoyados por el valor del coeficiente de correlacion Rho de
Spearman obtenido, el cual fue de 0.725; lo que también nos permitié conseguir el valor p el

cual fue igual 0.004, demostrandonos la existencia de una relacion significativa.

Existe relacién significativa entre el proceso administrativo y la eficacia en la ejecucién
de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio 2021.

Pudo hallarse que el proceso administrativo y la eficacia en la ejecuciéon de obras
tienen correlacion positiva y alta, siendo apoyados por el valor del coeficiente de correlacion
Rho de Spearman obtenido, el cual fue de 0.733; lo que también nos permitié conseguir el

valor p el cual fue igual 0.005, demostrandonos la existencia de una relacion significativa.
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5.2. Recomendaciones
Se recomienda reforzar sus estrategias que estén relacionadas con la administracion
directa que efectlan, para que de este modo lleven un mejor manejo de recursos al momento

de ejecutar obras publicas.

Se recomienda al GOREU desarrollar una mejor organizaciéon con respecto a sus
actividades econdmicas en los plazos correspondientes, para que de este modo puedan

ejercer una mejor gestion presupuestal con dichas previsiones.

Se recomienda brindar capacitacion permanente por medio de charlas a sus
trabajadores en temas que involucren el cumplimiento de las metas institucionales, para que

estos puedan desarrollar habilidades que contribuyan a ese cumplimiento.

Se recomienda brindar charlas informativas a los trabajadores y en especial a los que
estdn a cargo directamente con la parte administrativa, para que estos refuercen sus
habilidades y criterios para que sepan aprovechar los recursos disponibles del GOREU y

contribuyan a una mejor toma de decisiones.
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ANEXOS

Anexo 1: Operacionalizacion de variable

LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA Y SU EFICACIA EN LA EJECUCION DE OBRAS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE
UCAYALI, ANO 2021

DEFINICION < ESCALA DE
VARIABLES CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Valuacién de Presupuesto
Gestién presupuestal Monitoreo continuo
E.S aq“?'.'a en la cual la “Se entiende por el control Informacién Cuantitativa
entidad utiliza sus recursos COMO broceso para determinar
para realizar la ejecucion. o uege esth I?evando a cabo Evaluacion del desempefio
< No cuenta con ningln que < . 7 Gestion
ADMISTRACION . valorizandolo y si es necesario, P Recursos Humanos .
tercero o privado para : . ; institucional Ordinal
DIRECTA . aplicar medidas correctivas de . .
ejecutar la obra, solo con su manera que la ejecucion se Organizacion de equipos
propio personal, equipos o o
magquinaria e infraestructura” delz:ra]rerggi,fj zacaézl;(raégozc&n(slf Planificacion
(Urbina, 2016) P ’ Proceso Personal Capacitado
administrativo .
Procesamiento y uso de
recursos en linea
"3 eficaci t | Proyeccién de recursos
“La ejecucion de obras es el Izgolce:)(;ﬁi\?g gr‘]uzs ruaeesnee financieros
desarrollo propiamente del P ! ' d Inversion —
royecto formulado y tiene desarrolla la ejecucion de las Servicios
P como propésito lograr obras planteadas y evaluadas Programacion de inversiones
EFICACIA EN LA raguaﬁ)mente Ig por el gobierno, para llegar a 9
EJECUCION DE consegcucién de resultados | 9Y€ esta concluya de manera Liquidez Ordinal
OBRAS ue fueron planteados en la eficiente se tiene que llevar y
qf I np | seguir los pasos planteados y Recursos - )
ormulacion para alcanzar establecidos en el tiempo Financieros para Rentabilidad de los activos
los Ot()JggKgi p::-z;rét;)ados determinado” (Vilchez, et al, Obras
' 2020) Incremento patrimonial
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LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA Y SU EFICACIA EN LA EJECUCION DE OBRAS EN EL GOBIERNO
REGIONAL DE UCAYALI, ANO 2021

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLE 1

METODOLOGIA

¢,De qué manera se relaciona la
modalidad de administracion
directa y la eficacia en la
ejecucion de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali,
afio 20217

Determinar de qué manera se
relaciona la modalidad de
administracion directa y la

eficacia en la ejecucion de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

Existe relacion significativa entre
la administracion directa y la
eficacia en la ejecucion de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

PROBLEMA ESPECIFICO N° 1

OBJETIVO ESPECIFICO N° 1

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 1

¢,De qué manera se relaciona la
gestion presupuestal y la eficacia
en la ejecucién de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali,
afio 20217

Identificar qué manera se
relacionan la gestion
presupuestal y la eficacia en la
ejecucién de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali,
afio 2021.

Existe relacion significativa entre
la gestién presupuestal y la
eficacia en la ejecucion de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

ADMINISTRACION
DIRECTA

TIPO DE INVESTIGACION
Aplicada (Esteban, 2018, p.3)

NIVEL DE INVESTIGACION
Correlacional (Jiménez y
Gonzales, 2021, p. 175)

METODO DE
INVESTIGACION
Hipotético deductivo
(Klimovsky, 1971, p.6)

PROBLEMA ESPECIFICO N° 2

OBJETIVO ESPECIFICO N° 2

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 2

VARIABLE 2

DISENO DE LA
INVESTIGACION
No Experimental transversal
(Uzcategui, 2018, p.338)

¢,De qué manera se relaciona la
gestion institucional y la eficacia
en la ejecucién de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali,
afio 20217

Identificar qué manera se
relacionan la gestién institucional
y la eficacia en la ejecucién de
obras en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

Existe relacion significativa entre
la gestion institucional y la
eficacia en la ejecucion de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

PROBLEMA ESPECIFICO N° 3

OBJETIVO ESPECIFICO N° 3

HIPOTESIS ESPECIFICA N° 3

¢De qué manera se relaciona el
proceso administrativo y la
eficacia en la ejecucién de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021?

Identificar qué manera se
relacionan el proceso
administrativo y la eficacia en la
ejecucion de obras en el
Gobierno Regional de Ucayali,
afo 2021.

Existe relacion significativa entre
el proceso administrativo y la
eficacia en la ejecucién de obras
en el Gobierno Regional de
Ucayali, afio 2021.

EFICACIA EN LA
EJECUCION DE
OBRAS

POBLACION: Todos los
trabajadores del Gobierno
Regional de Ucayali. (N=454)
MUESTRA: Todos los
trabajadores de las areas
relacionadas a la ejecucién de
obras. (n=66)

TECNICA: Encuesta
INSTRUMENTO: Cuestionario
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Anexo 3: Instrumento de recoleccion de datos

Variable 1: Administracién directa

LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTAY SU EFICACIA EN LA EJECUCION
DE OBRAS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, ANO 2021

Fecha: [ | Encuestador: | | N° | |

Determinar de qué manera se relaciona la modalidad de administracion directa
Objetivo.- y su eficacia en la ejecucidn de obras en el Gobierno Regional de Ucayali, afio
2021.

Nota.- Este cuestionario es anonimo. No lo firme ni escriba ninguna identificacion. Las
respuestas se analizan como respuestas de grupo y no como respuestas
individuales.

Instruccion En las siguientes preguntas, sirvase responder marcando, con un aspa, un
es: numeral entre el 1 y el 5, siendo equivalente a:

1 2 3 4 5
A Siempr
Nunca Casinunca | vece Casi siempre e
S

PREGUNTAS ESPECIFICAS
INDICADOR: Valuacion de Presupuesto
P1. iLa entidad mediante la gestidon presupuestal logran cumplir metas
y objetivos planteados?
P2. jLa entidad cuenta con un sistema de planificacion y organizacion
para obtener un trabajo efectivo y rentable?
INDICADOR: Monitoreo continuo
P3. ¢ Considera que la supervision de |la ejecucion de obras permite
tener resultados de calidad de la institucion?
P4. ; Cree usted que el correcto uso de los recursos ayuda a definir
acciones concretas?
INDICADOR: Informacion Cuantitativa
P5. i El Gobiemo Regional de Ucayali brinda informacién objetiva y
con resultados favorables?
P6. ¢Los gastos del Gobiemo Regional de Ucayali estan cuantificados
correctamente de acuerdo al presupuesto establecido?
INDICADOR: Evaluacion del desem peno
P7. ¢ Los objetivos planteados son acorde a la monetizacion y al
periodo de tiempo determinado?
P8. i Dentro de la entidad se analizan los riesgos y alcances
estratégicos de manera eficientes en los temas de presupuestos?
INDICADOR: Recursos Humanos
P9. i Considera que la entidad tiene fondos suficientes para los
procesos de gestion dentro de la region?
P10. ¢ Cree usted que el GOREU emplea procesos de programacion
como parte de una estrategia para una buena toma de decisiones?
INDICADOR: Organizacion de equipos
P11. ; Las decisiones que se toman en la Entidad se basan en la 1 5 3 4 5
debida planificacién y se orientan a mejorar la ejecucion de las obras?
P12. ; La organizacién que realiza de la Gobiemo Regional de Ucayali
incluye cuantificar la inversion que se efectua?
INDICADOR: Planificacion
P13. ¢ La entidad proyecciones para analizar los ingresos y gastos que
se tendra en los proyectos a realizar?
P14. ; Considera que la entidad estima y ejecuta presupuestos exactos
de acuerdo a los recursos publicos?
INDICADOR: Personal Capacitado
P15. ; Dentro de la entidad los trabajadores realizan sus funciones de
manera eficiente e integrada?
P16. ¢ La entidad tiene personal con cualidades y habilidades que
ayuden en el desarrollo de las actividades?
INDICADOR: Procesamiento y uso de recursos en linea
P17. ¢ Dentro de la entidad se utilizan recursos digitales que brindan
informacion confiable y Gtil?
P18. ¢ La entidad maximiza el uso de tecnologias de informacion para
agilizar las gestiones?
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Variable 2: Eficacia en la ejecucion de obras

LA MODALIDAD DE ADMINISTRACION DIRECTA Y SU EFICACIA EN LA EJECUCION DE
OBRAS EN EL GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI, ANO 2021

Fecha: [ | Encuestador: | [ N ]

Deteminar de qué manera se relaciona la modalidad de administracién directa
Objetivo.- y su eficacia en la ejecucion de obras en el Gobiemo Regional de Ucayali, afio
2021.

Nota.- Este cuestionario es anénimo. No lo firme ni escriba ninguna identificacion. Las
respuestas se analizan como respuestas de grupo y no como respuestas
individuales.

En las siguientes preguntas, sirvase responder marcando, con un aspa, un
numeral entre el 1 y el 5, siendo equivalente a:

Instrucciones:

1 2 3 4 5
) A . .
Nunca Casi nunca veces Casi siempre Siempre

| PREGUNTAS ESPECIFICAS
INDICADOR: Proyeccion de recursos financieros
P19. ;Considera que la proyeccion de recursos financieros
contribuye con la estimacion del nivel de gasto efectuada por el 1 2 3 4 | 5
Gobierno Regional de Ucayali?
P20. ¢ Cree usted que es indispensable determinar el monto
adecuado que se debe invertir?
P21. ¢ Considera que la proyeccion de recursos financiera facilita la 1 2 3 4|5
eleccion de estrategias que se deben efectuar dentro de la entidad?
INDICADOR: Servicios
P22. i Considera la ejecucion de obras contribuye a la generacion
de trabajo de la poblacion?
P23. ¢ Cree usted las obras pensadas por el Gobierno satisface las
necesidades de |la poblacion?
P24. ; Considera los recursos destinados a las obras son superiores
a los recursos destinados a entidades que brinden servicios de 1 2 3 4 | 5
atencién a la poblacion?
INDICADOR: Programacion de inversiones
P25. ; Considera que la programacion de inversiones esta logrando
vincular el planeamiento estratégico y el proceso presupuestario?
P26. jCree usted que la programacion de inversiones esta
contribuyendo con la eficacia de la ejecucion de obras en el 1 2 3 4 | 5
Gobierno Regional de Ucayali?
P27. i Considera que la programacion de inversiones esta orientada
a los objetivos y metas del Gobiemo Regional de Ucayali?
INDICADOR: Liquidez
P28. jConsidera que el Gobierno Regional de Ucayali esta llevando
un adecuado calculo técnico de la ejecucion de las obras?
P29. ; Considera que el presupuesto para la ejecucion de las obras
incluye las penalidades, intereses y gastos adicionales?
P30. jConsideras el Gobiemo Regional de Ucayali cuenta con un
proceso de liquidacidn efectivo de las obras?
INDICADOR: Rentabilidad de los activos
P31. ¢ Considera que el Gobierno Regional de Ucayali esta 1 2 3 4|5
utilizando eficientemente sus activos?
P32. jConsidera que la reduccién de costos aumenta la eficacia de
la ejecucién de obras?
P33. ;Cree usted que la rentabilidad de los activos contribuye con 1 2 3 4 5
la inversion en obras?
INDICADOR: Incremento patrimonial
P34. ;Considera que ejecutar de obras publicas genera un
incremento patrimonial del GOREU?
P35. ¢ Considera que los recursos financieros designados para la
gjecucioén de obras alteran el patrimonio disponible?
P36. jCree usted que es bueno que la entidad muestre un
incremento de su patrimonio al ejecutar obras publicas?
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES:
1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): NAVARRO JANAMPA, FELIX
1.2. Grado Académico / Profesién: DOCTOR EN ADMINISTRACION / ADMINISTRADOR

1.3. Institucion donde labora / cargo: UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI / DOCENTE

1.4. Denominacion del instrumento: CUESTIONARIO
1.5. Autores del instrumento: LUZ KATHERINE BENAVIDES BANEO y FRANK JAHIR RENGIFO RUIZ

Il. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1: V1 ADMINISTRACION DIRECTA
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Validez de contenido Validez de constructo Validez de criterio
N® | Elitem corresponde a alguna | El item contribuye a medir El item permite clasificar a
de dimensiéns:e la varia:le el indicador pl:nteado los su]et:ren las categorias Obfemdone5
item establecidas
ss. | NO S sl NG ss | wNo

Dimension 1: GESTION PRESUPUESTAL

! X X X

2 X 4 X

- X X

4 X X% X

2 " X X

6 X X X

Dimensi6n 2: GESTION INSTITUCIONAL

7| X X X

8 5 X 3

g | 5¢ X %

o X x X

nl x X X

2] X x X

Dimensién 3: PROCESO ADMINISTRATIVO

B3| X X X

14 b é: X X

15 3 3 X'

6 | X X X

17 | X X X

18| X X Pa
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ftems correspondientes al Instrumento 2: V2 EFICACIA EN LA EJECUCION DE OBRAS

N* Validez de contenido Validez de constructo Validez de criterio
El item corresponde a El item contribuye a medir | El item permite clasificar a los | Observaciones

de alguna dimension de la el indicador planteado sujetos en las categorias

5 variable establecidas

o sl NO sl NO sl NO

Dimensién 1: INVERSION

I X X

] BE X X

adll B4 X X

22 X x )(

21 X X X

24 X )( x

ol i X X

il X X

il X X

Dimension 2: RECURSOS FINANCIEROS PARA OBRAS

28 7( x X

=] X X X

ol X X

= X X X

AW X X

5 x X X

| X X

] BB < X X

36 x x x

Otras observaciones generales: é/,&,}mm'/o to adlyeccado praa @w

Vet bles 2,2740& s
L

PA, FELIX
DNI N° 00109352




Il. DATOS GENERALES:
3.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): RAMOS REATEGUI, MARCELO

32. Grado Académico ! Profesion: MAGISTER EN ADMINISTRACION / ECONOMISTA
3.3. Institucién donde labora / cargo: UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI / DIRECTOR
3.4. Denominacién del instrumento: CUESTIONARIO
3.5. Autores del instrumento: LUZ KATHERINE BENAVIDES BANEO y FRANK JAHIR RENGIFO RUIZ

IV. VALIDACION:
ftems correspondientes al Instrumento 1: V1 ADMINISTRACION DIRECTA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

Validez de contenido Validez de constructo Validez de criterio

N°® El item corresponde a 3 El item contribuye a medir El item permite clasificar a

de dimensidn :e Ia variaﬁm el indicador planteado los sujetos en las categorias Qhsaracionss
item establecidas

St 1 7 END o B ) si [ wNo

Dimension 1: GESTION PRESUPUESTAL

1 X X X

2 X x X

3 X x X

4 X X X

5 x X X

6 > X x
Dimensién 2: GESTION INSTITUCIONAL

7 > X x

8 X X ~

9 X X X

10 X X X

11 X X X

12 X X X
Dimension 3: PROCESO ADMINISTRATIVO

13 x X X

14 > x X

15 X% X X

16 x x X

17 b4 x x

18 X X X
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ftems correspondientes al Instrumento 2: V2 EFICACIA EN LA EJECUCION DE OBRAS
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N.
de

ftem

Validez de contenido

Validez de constructo

Validez de criterio

El item corresponde a
alguna dimensién de la
variable

El item contribuye a medir

el Indicador planteado

El item permite clasificar a los

sujetos en las categorias
establecidas

Observaciones

Sl NO

NO

Sl

NO

Dimension 1: INVERSION

19

20

21

22

23

24

25

26

27

XXX XX |Ix|[x X X

X X IXIXIxIX WX

Dimension 2: RECURSOS FINANCIE

28

29

30

31

32

33

34

35

36

xKX)(}()(b(;()(gXXX)(K)(XXX @
2

X | XX | XX |[xIx |x|X

g_xxxxxxkxx
b
:

RAMOS REATEGUI, MARCELO
DNI N° 00031846

Y
. /E/ ln!/rumeqll') t‘l{é b:'la( llééaradl ) Je
recomlinda G//lca.-/o.
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE
INVESTIGACION

V. DATOS GENERALES:
5.1. Apellidos y nombres del informante {(Experto): PARDO HIDALGO, CLEMENTE

5.2. Grado Académico / Profesién: MAGISTER EN ADMINISTRACION / ADMINISTRADOR
5.3. Institucién donde labora / cargo: UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI / DOCENTE

54. Denominacién del instrumento: CUESTIONARIO
5.5. Autores del instrumento: LUZ KATHERINE BENAVIDES BANEO y FRANK JAHIR RENGIFO RUIZ

VI. VALIDACION:
items correspondientes al Instrumento 1: V1 ADMINISTRACION DIRECTA
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Validez de contenido Validez de constructo Validez de criterio
N® | Elitem corresponde a alguna | Elitem contribuye a medir |  El item permite clasificar a
de dimensién :eo la variaI:l: ¢l indicador pllnteado los sujet::ren las categorias Obsermciones
ftem establecidas
ss | wNo ss | nNO ss | NO

Dimension 1: GESTION PRESUPUESTAL

1 X X X

2 X X X

3 2% X X

4 X 5 X

3 X X X

b X X X
Dimension 2: GESTION INSTITUCIONAL

7 X X X

8 X X X

2 X X X

10 X X X

1 X X X

12 X X X
Dimension 3: PROCESO ADMINISTRATIVO

13 X X X

14 X X X

15 X X b2

16 X X X

17 X x pd

18 X X X




ftems correspondientes al Instrumento 2: V2 EFICACIA EN LA EJECUCION DE OBRAS

N° Validez de contenido Validez de constructo Validez de criterio
El item corresponde a El item contribuye a medir | Elitem permite clasificar a los | Observaciones

de alguna dimensién de la el indicador planteado sujetos en las categorias

variable establecidas

ftem sl NO sl NO sl NO

Dimension 1: INVERSION

S X X

2 x X X

21 X X X

2| ez X X

ot 1 PR X X

26 X X X

a7 S X X

Dimension 2: RECURSOS FINANCIEROS PARA OBRAS

A X X X

2 0 x X x

% x X X

- X X X

sl [ X X

u | X X

35 X X X

%] X X A

Otras observaciones generales: .4) cadlipnarsy) don ac(uuolod/ﬁu medy

Sy varjables.

/
PARDO mo{ueé CLEMENTE
DNI N° 00093500
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