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RESUMEN

El presente estudio de investigacion tuvo como objetivo principal, dar a
conocer el efecto del incremento del precio del balon de gas en las familias del
Asentamiento Humano La Florida distrito de Calleria, 2021. Se desarroll6 bajo los
lineamientos metodolégicos de un estudio de tipo aplicada, nivel descriptivo
correlacional y disefio no experimental de corte transversal, se utilizO como técnica
la encuesta y como instrumento el cuestionario, la recoleccién de datos se hizo a
través del trabajo de campo, la informacién acopiada en la encuesta, se ha
compilado mediante el uso de tablas de Microsoft Excel, con las que se formularon
las figuras estadisticas para luego ser procesado en el software estadistico SPSS
25.0.; la poblacibn se conform6é por 450 aproximadamente familias del
Asentamiento Humano La Florida, de la unidad de analisis de estudio y para hallar
la muestra se utiliz6 el método no probabilistico — aleatorio simple mediante la
férmula finita, quedando conformada por cincuenta y nueve (59) familias del
Asentamiento Humano La Florida. Los resultados demostraron que hay una
Correlacién positiva muy baja. lo cual fue demostrada mediante la prueba de
hipo6tesis de Rho de Spearman con un (rho = .036), dando por conclusién general
gue existe una relacién positiva muy baja y proporcional entre el balén de gas
doméstico y el incremento de precios. Por lo tanto, queda comprobada la hipoétesis
general del estudio de investigacion segun el coeficiente Rho de Spearman y se

rechaza la Hipétesis nula en el estudio de investigacion.

Palabras clave: Gas, consumo, calidad de vida.
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ABSTRACT

The main objective of this research study was to publicize the effect of the
increase in the price of the gas cylinder in the families of the Florida Human
Settlement Calleria District, 2021. It was developed under the methodological
guidelines of an applied type study, correlational descriptive level and non-
experimental cross-sectional design, the survey was shown as a technique and the
guestionnaire as an instrument, the data collection was done through field work, the
information collected in the survey has been compiled through the use of Microsoft
Excel tables, with which the statistical figures were formulated to later be processed
in the statistical software SPSS 25.0.; the population was made up of approximately
450 families from the Florida Human Settlement, from the study analysis unit and to
find the sample, the non-probabilistic method was obtained - simple random using
the finite formula, being made up of fifty-nine (59) families of Human Settlement
Florida. The results showed that there is a very low positive correlation. which was
demonstrated by Spearman's Rho hypothesis test with a (rho = .036), giving the
general conclusion that there is a very low and proportional positive relationship
between the domestic gas balloon and the price increase. Therefore, the general
hypothesis of the research study is verified according to Spearman's Rho coefficient

and the Null Hypothesis in the research study is rejected.

Keywords: Gas, consumption, quality of life.
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INTRODUCCION

La presente investigacion expone el tema: “El efecto del incremento del precio
del balén de gas en las familias del Asentamiento Humano La Florida Distrito de
Calleria, 2021” esta presente investigacion se desarrollé teniendo como unidad de
analisis el Asentamiento Humano la Florida, de tal forma saber en qué grado afecto
el incremento del precio del gas domeéstico en los hogares del mencionado
Asentamiento Humano, dicha investigacion esta estructurada en cinco (5) capitulos

que son.

Capitulo I. El Problema de Investigacion, este capitulo aborda la descripcién
del problema de investigacion, asimismo se plantea la formulacién del problema,
los objetivos e hipotesis de la investigacion, tanto general como especificos;

ademas las variables.

Capitulo Il. Marco Te6rico, en este capitulo se presenta los antecedentes de
la investigacion; asi como también el planteamiento tedrico de acuerdo a las
variables de estudio, finalmente la definicibn de términos basicos del estudio

respectivo.

Capitulo Ill. Metodologia de la investigacién, en este capitulo se sefiala el tipo
y disefio de investigacion, la poblacién y muestra de estudio; asi como también las

técnicas e instrumentos de recoleccion de datos para el estudio de investigacion.

Capitulo IV. Resultados y Discusion, en este capitulo se presentan los
resultados a través de tablas y figuras descriptivas, y su respectiva discusion de

resultados.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones, en este capitulo se presentan

las conclusiones de la investigacion; asimismo las respectivas recomendaciones.

Finalmente se presentan las referencias bibliograficas y anexos

correspondientes de la investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

El balén de gas doméstico es un componente esencial e importante
para la canasta de consumo de las familias ya que es usado en la mayoria de
los hogares.

En el afio 2021 se registré6 un aumento internacional en el precio del
gas LP, gracias a la demanda del mismo, afectando directamente el bolsillo
de la poblacion, paso de costar alrededor de S/.40 soles en promedio a costar
S/.59 soles, lamentablemente la subida del balén de gas, si bien perjudica a
todos los consumidores, afecta la economia de los hogares mas pobres y
vulnerables de nuestro Pais, que no cuentan con los recursos necesarios para

afrontar este incremento de precio.

Tabla 1

Variaciéon de Precios del balén de gas en afios anteriores

Afos Precio Variacion %
2018 S/. 42

2019 S/. 47 12%
2020 S/. 51 9%

2021 S/. 59 16%




Figura 1
Comportamiento de precios del balon de gas

S/.70

S/.59
5/.60
S/.51

/.50 S/.47

s/.42
$/.40
$/.30
$/.20

S/.10

s/.0
2018 2019 2020 2021

e Seriesl S/.42 S/.47 S/.51 S/.59

Las (450) familias aproximadamente del Asentamiento Humano la
Florida, distrito de Calleria, se vio muy afectada por esta alza de precios, ya
gue las familias de este sector de la ciudad de Pucallpa carecen de empleo y
son de escasos recursos econémicos, ya que la mayoria de las familias recibe
el sueldo minimo, que haciendo ajustes les da para la canasta basica
mensual, pero con este incremento se ven sumamente afectados, muchas
veces no pueden comprar el balén de gas, por lo que optan por hacer fuego
con lefia para poder cocinar sus alimentos, es mas econdémico pero mas

dafino para la salud y el medio ambiente.



Tabla 2

Consumo promedio de balon de gas en las familias del Asentamiento

Humano la Florida

Consumo por

Tiempo Familias Total
hogar/mes

Mensual 1 450 450

Anual 12 450 5400

En la tabla 2, se refleja la cantidad de balones de gas que consumen

por hogar en promedio las familias del Asentamiento Humano La Florida,

donde se observa que mensual las familias consumen 450 balones

aproximadamente y al afio unos 5400 balones de gas aproximadamente.

Tabla 3
Ocupaciones de las familias del Asentamiento Humano La Florida
Sector de . . . Porcentaje
. Familias  Ocupaciones Porcentaje
trabajo acumulado
Mototaxistas 12%
Comerciantes 16%
Independientes 450 aprox 40%
Carpinteros 4%
Albaniles 8%
Trabajadores 25%
Sector publico 450 aprox 30%
Funcionarios 5%
Obreros 15%
Sector privado 450 aprox Asistentes 6% 30%
Secretarios 9%

En la tabla 3 se puede observar la distribucion y porcentaje de las

diferentes ocupaciones que desarrollan las familias para generar ingresos



1.2.

para su hogar, por tal motivo realizaremos esta presente investigacion, para
poder ver cuanto afecto la subida del bal6n de gas doméstico en la poblacion
del Asentamiento Humano La Florida y que posibles consecuencias puede
traer si no tomamos medidas para contrarrestar esta problemética. Y se debe
promover alternativas de solucién con el apoyo de las autoridades y empresas

privadas.

Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

e CbOmo afecta el incremento de precio del balén de gas doméstico
en las familias del asentamiento humano La Florida, distrito de

Calleria, departamento de Ucayali, 20217

1.2.2. Problemas especificos

o ¢ Qué factores inciden en el nivel de consumo de gas doméstico
en las familias del asentamiento humano La Florida, distrito de
Calleria, departamento de Ucayali, 2021?

o ¢,Como influye la cantidad de venta y distribucién en el incremento
de precio de gas domeéstico, en las familias del asentamiento
humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de Ucayali,

20217



o ¢,Como influye el peso autorizado de cada balén de gas
domeéstico, en las familias del asentamiento humano La Florida,
distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021?

o ¢,Como influye el incremento del precio del balon de gas
doméstico en la comercializacion de este producto en las familias
del asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali, 2021?

o ¢,Como influye la fijacién de precios del gas doméstico en el
consumo de las familias del asentamiento humano La Florida,

distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 20217?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

. Demostrar como afecta el incremento de precio del balén de gas
doméstico en las familias del asentamiento humano La Florida,

distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.

1.3.2. Objetivos especificos

o Determinar qué factores inciden en el nivel de consumo de gas
doméstico en las familias del asentamiento humano La Florida,

distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.



° Analizar como influye la cantidad de venta y distribucion en el
incremento de precio de gas doméstico, en las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali, 2021.

o Identificar cdmo influye el peso autorizado de cada balén de gas
domeéstico, en las familias del asentamiento humano La Florida,
distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.

° Identificar cdmo influye el incremento del precio del balon de gas
domeéstico en la comercializacion de este producto en las familias
del asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali, 2021.

° Analizar como influye la fijacion de precios del gas doméstico en
el consumo de las familias del asentamiento humano La Florida,

distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.

1.4. Hipotesis y/o sistema de hipotesis

1.4.1. Hipotesis general

o El incremento de precio del balén de gas doméstico influye
significativamente en el consumo de las familias del asentamiento
humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de Ucayali,

2021.



1.4.2.

Hipdtesis especificas

Existen factores que inciden en el nivel de consumo de gas
doméstico en las familias del asentamiento humano La Florida,
distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.

La cantidad de venta y distribucién influye en el incremento de
precio de gas doméstico, en las familias del asentamiento humano
La Florida, distrito de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.
Existe relacion directa y significativa entre el peso autorizado de
cada balon de gas doméstico y las familias del asentamiento
humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de Ucayali,
2021.

Existen factores que influyen en el incremento del precio del balon
de gas doméstico en la comercializacion de este producto en las
familias del asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali, 2021.

Existen factores que influye la fijacion de precios del gas
doméstico en el consumo de las familias del asentamiento
humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de Ucayali,

2021.



1.5. Variables

1.5.1. Variable independiente

. Balon de Gas Doméstico.

Definicion conceptual

Es un elemento comun en los hogares, esta constituido por un sistema
habitual de distribucidn de gas licuado de petréleo, el cual estd compuesto por
butano y propano. La proporcion entre los gases varia segun el petroleo de
origen, y ronda alrededor de 40% de butano y 60% de propano. Es un
combustible eficiente, limpio y especialmente, seguro. Esto lo convierte en una
excelente alternativa para diversos usos como calefaccion, cocina, agua
caliente y otras aplicaciones de gran utilidad para el hogar.

Es un combustible en forma liquida, y se va evaporando en el interior
del balén a medida que se consume, manteniéndose la presiéon de salida del
gas mediante un mecanismo regulador. Ante ello nos da la siguiente
dimensioén e indicadores de medicion para el estudio enfocados en el balon de
gas domeéstico.

Dimensién Indicadores

¢ Nivel de consumo de gas doméstico.

Capacidad de
a_lter,'c'or,‘,y e Capacidad de venta y distribucion de gas
distribucion

doméstico.

e Peso autorizado de cada balon de gas domestico.



1.5.2. Variable dependiente

. Incremento de Precio.

Definicién conceptual

El incremento de precio del gas doméstico se da por diferentes
factores, puede ser politico, social o econdémico. Es falso que el precio
del GLP depende unicamente de Camisea. El precio al publico también
lo componen los impuestos y regalias, la distribucion, la logistica.
Camisea produce el gas licuado de petréleo (GLP) que abastece al 75%
de la poblacion peruana, el otro 25% son de las importaciones, el precio
que ofrece Camisea es la mitad del costo del baldn, el resto del precio
esta conformado por impuestos, envasado y distribucion.

La solucién para un gas mas barato es construir gasoductos y
tuberias que lleven el gas natural a nuestras casas. Porque el gas
natural es el gas que mas produce Camisea: energia barata que debe

llegar a todos los peruanos.

Dimensién Indicadores

e Comercializacion de balén de gas
Costo del o

balén de gas domeéstico.

doméstico

e Fijacion de precios del balon de gas

doméstico.
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1.5.3. Operacionalizacion de variables

Tabla 4

Operacionalizacion de variables

Variables Definicion conceptual Dimension Indicadores Escala'd,e
valoracion
V. Independiente Capacidad de e Nivel de consumo de gas
atencién y domestico
Es un elemento comun en los hogares, distribucién e Canacidad de venta Nunca
estd constituido por un sistema -apacida y Casi N
habitual de distribucion de gas licuado dlstrlpuc_:lon de gas asi Nunca
. . doméstico A veces
Balén de gas de petroleo, el cual esta compuesto Casi siempre
domestico por butano y propano Yy viene e Peso autorizado de cada Siempre
comprimido en un balon. balon de gas domeéstico
V. Dependiente
Costo del balon ializacion de bald Nunca
El incremento de precio del gas de gas doméstico ° Comercia Izacion de balon unc
doméstico se da por diferentes de gas domestico CaASLeNggsca
Incremento de factores, puede ser politico, social o e Fijacion de precios del Casi siempre

econdmico. balén de gas doméstico

Precios Siempre
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1.6. Justificacion e importancia

Desde la perspectiva de la poblacion, el incremento del balon de gas
se da por factores politicos, y culpan a las electas autoridades de la subida
abrupta de este producto, por lo general tienen razén por que una parte de la
subida del precio se debe a este factor. Los motivos que conllevaron a esta
problematica se deben también a factores externos, ya que un 25% del gas
es importando, otro factor es la incertidumbre Politica ya que conllevaron a un
ligero incremento de precios.

Realizaremos esta investigacion con el fin de dar a conocer al
Asentamiento Humano la Florida los efectos que causaron este incremento de
precio del balon de gas doméstico. Por motivos del Covid-19 las familias del
Asentamiento Humano La Florida, tuvieron un impacto negativo con respecto
a sus ingresos, por tal motivo se acabaron los ahorros, a comienzos del 2021
el precio del bal6n de gas se empez6 a disparar, esto conllevo a que muchas
familias del asentamiento humano no puedan adquirir este producto, o para
adquirirlo tenian que endeudarse, lo que causo una gran repercusion
econdmica en estos hogares.

Esta presente investigacion debe ser tomada en cuenta por las
presentes y futuras autoridades y empresarios, para conocer los efectos que
causa en los Asentamientos Humanos una subida abrupta de algun producto
de bien necesario, de tal forma buscar las soluciones adecuadas para no
causar un impacto mayor a las familias de escasos recursos ya que ellos son

los mas afectados.
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Segun Méndez (2012). La justificacion en la investigacion puede ser de

caracter tedrico, practico o metodoldgico.

1.6.1. Justificacion préactica

Desde el aspecto practico, la presente investigacion pretende calcular
el efecto que causo en las familias u hogares el incremento del precio del
balon de gas doméstico en el Asentamiento Humano, distrito de Calleria,
Departamento de Ucayali, de tal manera que los resultados obtenidos sirvan
para plasmar y realizar estrategias necesarias para no afectar en gran
magnitud a las familias sobre una variacién del precio de este producto a
fututo, de tal forma ayudar a reducir el impacto negativo en la poblacién, la
presente investigacion ayudara proporcionando informacién importante para
realizar métodos necesarias para el desarrollo de la investigacion en relacion
con los objetivos e hipétesis planteados cuyos resultados pueden servir de
base para futuras investigaciones que deseen desarrollar con mayor

profundidad el tema de estudio.

1.6.2. Justificaciéon metodoldgica

Desde de la perspectiva metodoldgica el presente estudio de
investigacion se justificara su desarrollo, ejecucion y aplicacién ya que
establecera y a la vez proporcionara técnicas e instrumento de recoleccion de
datos sometidos al proceso de validez y confiabilidad para la investigacion de

estudio, a su vez se elaboraran tablas y figuras que nos permitan explicar el
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comportamiento de las variables, que esta a la vez se ajuste de manera
adecuada para poder dar informacion relevante de las variables “balon de gas
domeéstico y el incremento de precios”. Esto va a servir de guia para otros

investigadores porque brinda informacion.

1.6.3. Justificacién tedrica

Desde un enfoque tedrico el presente estudio desde un principio, se
brindara antecedentes del problema, referencias bibliograficas y bases teorias
sobre estudios, investigaciones y andlisis, relacionados a las variables de
estudio (balon de gas doméstico y el incremento de precio) y asi precisar la
realidad y motivo fundamental de la investigacion e indicar las razones y
recomendaciones que presentara el estudio para generar reflexion y debate

académico sobre el conocimiento existente de las variables de investigacion.



14

CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales

Diario Confidencial (2021). El enorme aumento de la demanda de gas
doméstico este 2021, alimentada por la acelerada recuperacion econémica
postpandémica ha pillado a contrapié a los principales exportadores,
incapaces de aumentar su oferta tanto ni tan rapido. Este desequilibrio ha
disparado el precio de este hidrocarburo en el continente més de un 250% en
lo que va de afio, una tendencia que los analistas de la industria no prevén
gue se vaya a frenar. Al contrario. Faltan pocos meses para que comience el
invierno y todo apunta a que lo peor esta por llegar.

Nava (2021). El incremento acelerado de los ultimos meses depende
mas de factores internacionales que del mercado local. “Nadie puede controlar
el precio del gas” El presidente anuncio esta mafiana la creacion de una nueva
compafiia estatal de gas y un proximo precio maximo para la venta del
hidrocarburo, pero los analistas dudan de la eficacia de este plan para ofrecer
precios mas bajos.

Este precio impacta directamente al mercado mexicano, que importa
cerca del 80% del gas LP que se consume en el pais y del que la estatal

Pemex es responsable en cerca del 15%, de acuerdo con datos de
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consultoras entrevistadas. “Siempre que quieras poner una solucién local para
un problema global te vas a quedar corto. Nadie puede controlar el precio del
gas, ni Estados Unidos, que es autosuficiente en gas LP, o Argentina (que
tiene Vaca Muerta, un gran yacimiento), que esta ‘nadando’ en gas LP, tienen
precios diferentes a la referencia internacional, que es lo que esta subiendo”,
dice un analista que no puede ser citado por motivos comerciales.

Y en este ultimo punto, China juega un papel importante. El pais
asiatico, que logré revertir mas rapidamente los efectos econémicos de la
pandemia, aumenté en manera significativa su demanda de gas LP para su
consumo en plantas petroquimicas, a niveles incluso mas altos a los
registrados antes de la emergencia sanitaria que continla moviendo la
dinamica econdmica.

Las acciones gubernamentales pueden tener incidencia en el precio al
consumidor, pero éstas seran de impacto minimo en un mercado que esta
regido por la demanda internacional y un precio de referencia que ha
alcanzado en los ultimos dias maximos desde hace mas de siete afios.

Carreras (2021). El conflicto bélico que estall6 el pasado 24 de febrero
entre Rusia y Ucrania se reflejo de manera inmediata en el encarecimiento de
los precios del petréleo y del gas, dos productos que tienen un peso
considerable en las importaciones espafolas. Concretamente, en 2021, las
importaciones de petréleo y de sus derivados ascendieron a 33.696 millones
de euros (el 2,8% del PIB), convirtiéndose en la categoria de mas peso entre

el total de importaciones de Espafia. En cuanto al gas, con 9.602 millones de



16

euros (el 0,8% del PIB) importados en 2021, se situé en la novena posicion.
La coyuntura actual presenta un grado de incertidumbre muy elevado. Esta
incertidumbre, que complica de sobremanera la generacion de un escenario
central, obliga a la generacién de escenarios hipotéticos que le permitan
capturar los impactos que pueden llegar a producirse segun la incertidumbre
se materialice por un cauce u otro. En este articulo, hemos valorado la
sensibilidad del crecimiento del PIB de Espafia a las variaciones del precio del
crudo y del gas, dos de los productos mas afectados por la actual crisis
geopolitica. Sin embargo, es preciso poner sobre la mesa que el conflicto en
Ucrania también podria afectar a la recuperacion econémica por otros
canales, como por ejemplo el efecto pernicioso sobre la confianza o sobre las

exportaciones, consecuencia del deterioro del entorno internacional.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Velasco (2014). “Determinantes de la disposicién a pagar por consumo
de gas via conexiéon domiciliaria en la ciudad de Talara”. En esta tesis se
sustenta: El gas hoy en dia es el suministro esencial para cubrir las
necesidades de la sociedad y brindar un bienestar, convirtiéndose en un factor
clave de competitividad para algunos sectores productivos de la region y del
pais. Para Fernandez, otro uso muy importante del gas, es el de servicio
publico a nivel doméstico, utilizandolo especialmente para cocinar y
calefaccién. El crecimiento de este nuevo servicio es paulatino y se ofrece a

través de una red subterranea que llega a cada domicilio. El gas natural se
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entrega en un punto de fachada de la propiedad, donde llega igual que las
redes de electricidad o de agua, se coloca un gabinete que incluye el sistema
de regulacién de presion, la valvula de servicio y el medidor. La valoracién
econOmica del recurso energético gas depende de la disponibilidad a pagar,
ante la satisfaccion percibida. Las variables que mas incidieron fueron el
ingreso familiar, el pago mensual y la tenencia de vivienda, la primera presento
relacion inversa con la disponibilidad a pagar por tener servicio de gas natural
domiciliario, mientras que las dos ultimas, una relacién directa.

La Torre (2021). La preocupacion de las empresas envasadoras se
centra en las familias, ya que tendrian que pagar un mayor precio para adquirir
balones de gas, en un contexto en el que ya vienen siendo afectadas por la
crisis sanitaria y la reduccion del empleo.

A estos factores ahora se suma el alza del precio internacional de la
materia prima del GLP y el incremento del tipo de cambio, factores que
explican la subida del valor del GLP por parte de los productores y/o
importadores, quienes se estan viendo impactados por las continuas
variaciones de los dos elementos. Las empresas envasadoras, al ser
tomadoras de precios, se sienten atadas de manos frente a esa situacion.

La alteracion de las condiciones econémicas del mercado impactaria
nuevamente en el precio del balén de GLP en el pais en los siguientes dias y,
por ende, en la economia de los hogares. Un eventual movimiento de precios

en el mercado local sera resultado del incremento hecho por los productores.
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Las envasadoras no tenemos ninguna injerencia en un posible movimiento de
precios de la materia prima.

FISE (2019). “Informe Anual 2018. Aplicacién y Ejecucion del FISE”:
Las politicas de Acceso Universal a la Energia estan orientadas a satisfacer
el derecho basico de los ciudadanos, que puede verse limitada por la falta de
recursos disponibles que garanticen su adecuada sostenibilidad, en términos
de calidad, recio y seguridad al sistema energético. Mediante la Ley N° 29852,
se cre6 el Fondo de Inclusién Social Energético (FISE) como un esquema de
compensacion social y mecanismo de acceso universal a la energia a través
de los siguientes cinco fines: 1) masificacion del uso del gas natural; 2)
Compensacion para el desarrollo de nuevos suministros en la frontera
energética; 3) Compensacion social y promocién para el accesos al GLP; 4)
Compensacion a las empresas de distribucion de electricidad por la aplicacion
del mecanismo de compensacion de la tarifa eléctrica residencial; y 5)
Implementacion del Mecanismo de Promocion contenida en el Decreto
Supremo N° 040-2008-EM (que introduce disposiciones a fin de promover la
masificacion del gas natural a nivel nacional). A lo largo de seis afios se ha
implementado la Compensacion Social y Promocion para el acceso al GLP;
en el afo 2018 se ha implementado la Masificacion del Gas Natural
Residencial (BonoGas Residencial), asi como la Compensacion para el
desarrollo de Nuevos Suministros en la Frontera Energética, y el Mecanismo

de Compensacion a la Tarifa Eléctrica Residencial.
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2.1.3. Antecedentes locales

Osinergmin (2021). El organismo indicé que cocinar utilizando energia
eléctrica seria mas econdémico que hacerlo con GLP y se podria alcanzar un
ahorro de hasta 50% teniendo en cuenta el costo del balén de gas doméstico.
El organismo supervisor propuso la implementacion del “GLP Eléctrico” que
permitiria la masificacion en los hogares peruanos de las cocinas de
induccion, las cuales son 100% mas eficientes que las de GLP y funcionan
solo con electricidad.

Rojas (2021). Desde hace meses gue se viene investigando sobre el
precio del balon de gas en la ciudad de Pucallpa y en varios distritos de la
region de Ucayali. Es asi que durante la ultima semana nos dimos con la
sorpresa que las distribuidoras siguen subiendo el precio del balon de gas
domeéstico.

El hecho que esta preocupando a miles de amas de casa de nuestra
region que a diario hacen del uso de gas para cocinar. Por ello, muchas de
ellas han optado por empezar a cocinar a lefia. Fuimos a los diferentes
distribuidores de los distritos de Calleria, Manantay y Yarinacocha desde hace
unos (5) dias para tomar nota de sus precios y volvimos a recorrer [los mismos
lugares el dia de ayer.

Hasta el término de este informe, se llegé a la conclusion de que los
distribuidores han subido por lo menos a un sol mas, incrementandose a 8
soles del precio que costaba antes el balén de gas doméstico de 10Kkg.

Comparando precios informamos que, Solgas pas6 de S/ 35.00 a S/41.00,
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Llamagas paso6 de S/33 a S/40, Sugas S/30 a S/37 y MasGas de S/ 33 a S/
39.

Barrantes, Carranza y Huanasca (2021) segun su tesis denominada:
Influencia de las caracteristicas socioeconémicas de los hogares en la
demanda de gas domiciliario de la ciudad de Pucallpa 2019 La ejecucion de
la presente investigacion: “Masificacion del uso de gas natural — distribucion
de gas natural por red de ductos en las regiones de Apurimac, Ayacucho,
Huancavelica, Junin, Cusco, Puno y Ucayali” es esperada por la poblacién de
la ciudad de Pucallpa, donde ademas del GLP en los hogares se consume
carbon, lefia y electricidad, como energia para cocinar. En este contexto, el
Ministerio de Energia y Minas dispuso la promocion o descuentos por la
conexion de Gas Natural domiciliario a los niveles socioeconémicos C,D vy E,
buscando lograr un mayor impacto social. De este modo se ha planteado la
interrogante de esta investigacion acerca de la influencia de las caracteristicas
socioecon6micas de los hogares en la demanda de gas en la ciudad de
Pucallpa, habiéndose obtenido como resultado que las caracteristicas
socioecondmicas de los hogares tienen una relacion de influencia significativa
en la demanda de gas domiciliario, donde las caracteristicas de la vivienda
como el material predominante en las paredes, techos, servicios basicos y la
propiedad de la vivienda tienen mayor efecto, concentrandose esta demanda
en un 95% en los niveles socioeconomicos bajos C y D, los mismos que tienen
influencia en el uso de los tipos de energia para cocinar, donde Unicamente el

12% de los hogares usan exclusivamente Gas, y en estos hogares aunque el
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precio de venta no es el Unico factor su demanda, lo consideran de muchisima
influencia, de modo que la disposicidon a pagar por los balones de gas es
mayor que la disposicion a pagar por el servicio de gas domiciliario con la
esperanza de la promocion o descuentos ofrecidos por el Ministerio de

Energia y Minas.

Bases tedricas

2.2.1. Variable 1: Balén de gas doméstico

Adaniya (2019). En su tesis “Abastecimiento de Gas Licuado de
Petroleo (GLP). Analisis Causal de los Factores que lo impactan mediante
Andlisis Multivariable”. Gas Licuado de Petroleo” (GLP) y se comercializa en
balones para su utilizacion en cocinas, calentadores y en otros usos
industriales.

El Gas Licuado de Petréleo (GLP), es considerado en el Pera, como el
energético mas importante en la canasta de consumo de combustibles. EI GLP
es principalmente utilizado en el sector doméstico residencial pero también es
utilizado a nivel industrial y vehicular. Con la finalidad de incentivar el uso del
GLP en poblaciones vulnerables y de bajos recursos, para evitar la
intoxicacion por gases contaminantes producto del uso del carbon, la bosta y
la lefia como energéticos para la coccion de alimentos, el Ministerio de
Energia y Minas hizo entrega de un elevado numero de cocinas y cilindros de

gas en el aio 2014, dentro del Programa Nacional Cocinas Familiares (Cocina
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Pert). Este programa formé parte de una estrategia integral, a cargo del
Estado, con el objetivo de favorecer el acceso a un combustible menos
perjudicial para la salud por su combustion méas limpia dentro del Plan de

Acceso Universal de Energia.

2.2.2. Variable 2: Incremento de precio

Segun Kotler y Armstrong (2008) los compradores no usan el precio
solamente como una medida de costo, los compradores también usan el
precio como un indicador de la calidad del producto. Asi cuando el precio es
usado como un indicador del costo o sacrificio, un incremento del precio tiene
el efecto de reduccién de la demanda para el producto o servicio. Sin
embargo, si el precio es utilizado como un indicador de calidad o beneficio, un
incremento del precio tiene el efecto de incrementar la demanda.

BBVA Continental (2020). Los precios de los bienes y servicios estan
determinados, fundamentalmente, por la demanda y la oferta de los mismos.
Cuando aumentan o disminuyen, se debe a que una de estas dos variables
ha protagonizado un cambio. Concretamente, un aumento en los precios se

da especialmente por tres motivos.

Caso 1: La oferta se mantiene y aumenta la demanda

En esta situacion, las empresas siguen ofreciendo la misma cantidad

de un bien o servicio, pero todos compramos mas de ellos. Esto puede pasar
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por muchas razones, entre ellas, un aumento de la poblacion (hay méas gente
y mas atascos y se venden mas bicis para la circulacion por la via urbana), se
pone algo de moda, aumentan nuestros ingresos, etc.

También puede ocurrir que suba el precio de un sustituto (bienes que
nos aportan exactamente lo mismo, como puede ser los refrescos de naranja
de una marca u otra). Si aumenta el precio de la marca X, seguramente
aumente la demanda de la marca Y, ya que va a cubrir la misma necesidad a

un menor precio.

Caso 2: La oferta cae y lademanda se mantiene

Una reduccion en la oferta de las empresas hard que esta sea mas
cara. Puede suceder por un amplio abanico de motivos: desde que disminuya
el numero de empresas con esas ofertas hasta que se quede anticuada la
tecnologia de algunas firmas y s6lo queden dentro del mercado unas pocas.
También puede suceder que aumente el precio de los inputs y que los
fabricantes no puedan producir la misma cantidad que antes por dicho

encarecimiento.

Caso 3: La oferta cae y la demanda aumenta

En este caso, se produciria un 'mix' de los fenomenos que hemos visto
anteriormente. No obstante, existen otras variables mas especificas que
hacen que los precios varien. Por ejemplo, en alguna ocasion, los gobiernos

aumentan su base monetaria de forma artificial. Es decir, usan la estrategia
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de fabricar y emitir dinero, habiendo en circulacion mas dinero del que

realmente una economia necesita.

2.3. Definicién de términos bésicos

o Balon de gas doméstico: Es un envase que contiene el gas licuado
de petréleo, donde este se encuentra comprimido, donde se
comercializa a todos los hogares del Perq, este producto es de suma

importancia para el desarrollo de las familias.

. Incremento de Precios: Es la variacion de precios relativos de los
bienes y servicios, en una economia cambian constantemente, ya que
se fijan dependiendo de la cantidad demandada y ofrecida en el

mercado donde se comercian, y si son de temporada.

o Asentamiento Humano la Florida: Se encuentra situado en la ciudad
de Pucallpa, distrito de Calleria, cuanta con aproximadamente 2,250
habitantes y 450 familias aproximadamente, ducho asentamiento
humano cuenta con el servicio de luz y agua, contiene una plaza con
infraestructura nueva, los moradores en su mayoria son de escasos

recursos econémicos.

o Osinergmin: Es el organismo regulador y supervisor que verifica que
las empresas eléctricas y de hidrocarburos brinden un servicio

permanente, seguro y de calidad. También establece las tarifas de
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electricidad y del transporte de gas doméstico, y realiza audiencias
publicas para que la ciudadania participe en el proceso de fijacion de
estas tarifas. Ademas, resuelve en segunda instancia los reclamos
relacionados a estos servicios publicos; es decir, realiza una nueva
revision de los reclamos y garantiza una solucion imparcial, cuando los
usuarios no estan de acuerdo con la resolucién que les da la empresa

eléctrica o de gas doméstico a sus reclamos.

Importador de Hidrocarburos: Toda aquella Persona que importa al
pais Combustibles y Otros Productos Derivados de los Hidrocarburos

para su comercializacion dentro del pais. Motivacion.

Planta de abastecimiento: Instalacion en un bien inmueble donde se
realizan operaciones de recepcion, almacenamiento, transferencia,
agregado de aditivos y despacho de Combustibles Liquidos y Otros

Productos Derivados de los Hidrocarburos.

Planta envasadora de GLP: Establecimiento especial e independiente
en el que una Empresa Envasadora almacena GLP con la finalidad de

envasarlo en Balones (cilindros) o trasegarlo a Camiones Tanques.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Método de lainvestigacion

El método de estudio de la presente investigacién es cientifico con
enfoque cuantitativo con disefio correlacional descriptivo, porque estudia dos
variables (baldn de gas doméstico y su relacion con el incremento de precio)
y transversal por que mide la relacion de las variables en un momento Unico.
Con un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo, que nos permitira analizar
y comparar la base datos buscando ampliar y profundizar la problematica de
estudio dandole rigor y veracidad cientifica para fundamentar la fiabilidad y la
validez de los datos, tratando de lograr la méxima objetividad en la
investigacion, incluyendo una medicion sisteméatica, empleando el analisis

estadistico como caracteristica resaltante.

3.1.1. Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo experimental-descriptivo, de corte
transversal y correlacional; puesto que no se manipularan variables, si no que
se procedera a recabar datos estadisticos sobre los niveles de ingresos para
poder identificar como describir y analizar las respectivas variables. De Corte
Transversal porgue la investigacion esta referida a un periodo especifico de
un afo. Correlacional porque, mediremos la relacion existente entre las

variables.
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3.1.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion del estudio de investigacion empleado es de
nivel descriptivo - correlacional. En ese sentido, Hernandez et al., (2012),
sefala que se efectla cuando se desea describir, en todos sus componentes
principales, una realidad en cuanto a los estudios correlacionales. Es aquel
tipo de estudio que persigue medir el grado de relacion existente entre dos o

mas conceptos o variables.

3.1.3. Disefio de la investigacion

El disefio de la presente investigacion fue no experimental, descriptivo
correlacional de corte transversal o transeccional. puesto que no se
manipularan variables, si no que se procedié a recabar datos estadisticos
sobre los niveles de ingresos para poder identificar como describir y analizar
las respectivas variables. De corte transversal porque la investigacion esta
referida a un periodo especifico de un afio. Correlacional porque, mediremos
la relacién existente entre las variables. Segun Hernandez et al., (2014) la
investigacion no experimental se define como la investigacion que se realiza
sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios donde
no hacemos variar en forma intencional las variables independientes para ver
su efecto sobre otras variables. Lo que hacemos en la investigacion no
experimental es observar fendmenos tal como se dan en su contexto natural,

para posteriormente analizarlo.
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Donde el esquema del disefio de investigacion fue de la siguiente

manera.

Figura 2

Gréfico del disefio del estudio de investigacion

Ov1

W
T

Donde:

M = Muestra.

Ov1 = Observacion de la variable independiente (balon de gas doméstico).
Ov2 = Observacion de la variable dependiente (incremento de precios).

r = Correlacion.

3.2. Poblacién y muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacion de acuerdo con Chavez (2007) “es el universo de la
investigacion sobre la cual se pretende generalizar los resultados”, y esta
constituida por caracteristicas o estratos que permiten distinguir los sujetos

unos de otros.
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La poblacion estuvo conformada por todas las familias del
Asentamiento Humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de

Ucayali.

3.2.2. Muestra

La muestra fue de tipo probabilistico aleatorio simple, lo cual se aplicé
a toda la poblacion, equivalente a un aproximado de (450) familias del
Asentamiento Humano La Florida, distrito de Calleria, 2021. Asimismo, fue

calculada a través de la formula finita, para la muestra de estudio.

N*zZ*p*q

n=
ez*(N—1)+ZZ*p*q

Donde:

n = Tamafno de muestra buscada.

N = Tamafio de poblacién (450 familias).

Z = 1.645 al cuadrado (si la seguridad es de 90%)).
p=0.5.

g = 1-p (en este caso 1- 0.5)

e = precision (se usa en la investigacién 10%) margen de error

450 * 1.645°*0.5* 0.5
n=

0.12* (450 — 1) + 1.6452* 0.5 * 0.5
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304.42
n=
4.49 + 0.6765
n= 304.42
5.166

[n = 59 Familias del AA.HH. la Florida ]

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de informacién del presente estudio de
investigacion se utilizé la técnica de la encuesta para la recoleccion de datos,
lo cual se aplico a las familias del Asentamiento Humano La Florida, segun la
muestra establecida en el estudio y el instrumento que se tomé en la
investigacion fueron dos (2) cuestionarios bien estructurados uno de la
variable independiente y otro de la dependiente, el cual consté de preguntas
cerradas para marcar bajo una escala de valoracion para el andlisis de

confiabilidad de los datos obtenidos al momento de la recoleccién de los datos.

Procedimientos de recolecciéon de datos

El procedimiento de recoleccion de datos de este estudio sera mediante
la recopilacion de informacion directa y aportes de profesionales conocedores
del tema, para determinar si se relacionan o no dichas variables de estudio,

para luego se coordind con autoridades del Asentamiento Humano la Florida,
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del distrito de Calleria. A fin de profundizar nuestra investigacion y darnos a
conocer la cantidad de familias que residen en dicho Asentamiento Humano,
luego se aplicé el instrumento de recoleccion de datos (cuestionario) en un
determinado momento del estudio, para lo cual la informacion acopiada en la
encuesta, fue compilada y tabulada mediante el uso de tablas de frecuencia
en Microsoft Excel, luego se proceso en el software estadistico SPSS 25.0.con
las que se formularon las tablas y figuras estadisticas, para respaldar los
resultados que nos arrojaron en la base de datos para el contraste de las

hipétesis planteadas.

Tratamientos de los datos

El tratamiento de los datos fue a través de la estadistica descriptiva
expresada en tablas estadisticas y figuras que permitieron obtener los
porcentajes y frecuencias, a fin de visualizar mejor los resultados obtenidos,
mediante el trabajo de campo y estadistica inferencial para la prueba de
normalidad con la finalidad de que la informacién obtenida sea coherente en
funcién del problema de investigacion. Ademas, para el procesamiento de
datos se utilizaron medios electrénicos sistematizados; y la contrastacion de
hipétesis, fue mediante la prueba del coeficiente de correlacion Rho de
“Spearman” para la toma de decision de aceptacion de hipotesis del estudio,

lo cual se observa en los resultados de la investigacion.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados

Para cumplir con el objetivo de calcular el incremento de precio del
balén de gas doméstico y su influencia en el consumo de las familias del
Asentamiento Humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de
Ucayali, 2021. El proceso que conllevo a la demostracidon y contrastacion de
la hipétesis en el estudio de investigacion, presentamos los resultados del
trabajo de campo, en la cual se aplicé como instrumento de medicion un
cuestionario de veinte (20) preguntas con respuestas cerradas (Escala de
Likert), donde se analiz6 e interpretd los resultados acopiado en el software
estadistico SPSS version 25.0, aplicado a (56) familias u hogares del
Asentamiento Humano La Florida de manera aleatoria, seleccionando
diferentes hogares de dicho Asentamiento Humano mencionado, segun la
muestra establecida, en la cual se presento tablas y figuras de acorde a las
preguntas establecidas en dicho instrumento y técnica empleada en el estudio
de investigacion para la toma de decision de hipétesis planteado mediante el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman.

Los resultados son presentados a continuacion en una escala de
valoracion de la siguiente manera de acuerdo a las respuestas de los

encuestados (familias / hogares):
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Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
Preguntas:
Tabla 5
P1 ¢Cree usted que el balon gas doméstico es indispensable para su
hogar?
. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje o
valido acumulado
Casi siempre 4 6,8 6,8 6,8
Validos Siempre 55 93,2 93,2 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 3
P1 ¢Cree usted que el balén gas doméstico es indispensable para su
hogar?
m 93.2
100
80
60
H 6.8
40
20 | “ | “ ] “ “
0
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Tabla 5
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Interpretacion

En la tabla 5 y figura 3, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, obteniendo los siguientes resultados: Donde las dos
escalas de mayor valoracion muestran que el (93%) de los moradores,
manifiestan que SIEMPRE el balon gas doméstico es indispensable para su
hogar, asi mismo el (7%) opina que CASI SIEMPRE, el balén gas doméstico

es indispensable para su hogar.

Tabla 6
P2 ¢(Cree usted que todos los hogares utilizan el balon de gas
doméstico?
. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 19 32,2 32,2 32,2
Validos Siempre 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 4
P2 ¢Cree usted que todos los hogares utilizan el balon de gas
doméstico?
67.8

80
60 32.2
40
20 I1
) - - s

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Tabla 6.
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Interpretacion

En la tabla 6 y figura 4, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracién muestran que
el (68%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE todos los hogares
utilizan el balon de gas doméstico, asi mismo el (32%) opina que CASI

SIEMPRE, todos los hogares utilizan el balon de gas doméstico.

Tabla 7
P3 ¢Se recibe informacién sobre el uso correcto del balén de gas
domeéstico?
) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
vélido acumulado
Nunca 5 8,5 8,5 8,5
A veces 10 16,9 16,9 254
Validos Casi siempre 15 25,4 25,4 50,8
Siempre 29 49,2 49,2 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 5
P3 ¢Se recibe informacién sobre el uso correcto del balén de gas

doméstico?

H 49.2
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40
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20 m g
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Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

m 254

Fuente: Tabla 7.
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Interpretacion

En la tabla 7 y figura 5, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (49%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE se recibe informacion
sobre el uso correcto del balén de gas el balon gas, asi mismo el (25%) opina
gue CASI SIEMPRE, se recibe informacion sobre el uso correcto del balon de

gas.

Tabla 8
P4 ¢ Se siente seguro utilizando el balén de gas domeéstico en su cocina?

. ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 2 3,4 3,4 3,4
A veces 7 11,9 11,9 15,3
Validos Casi siempre 20 33,9 33,9 49,2
Siempre 30 50,8 50,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 6

P4 ¢ Se siente seguro utilizando el balon de gas doméstico en su cocina?

Fuente: Tabla 8.
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Interpretacion
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En la tabla 8 y figura 6, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (51%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE se sienten seguro
utilizando el balon de gas domeéstico, asi mismo el (34%) opina que CASI
SIEMPRE, se sienten seguro utilizando el balén de gas doméstico en su

cocina.

Tabla 9
P5 ¢ Cree usted que existe gran cantidad de venta de gas doméstico?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 4 6,8 6,8 6,8
Validos Siempre 55 93,2 93,2 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 7
P5 ¢ Cree usted que existe gran cantidad de venta de gas doméstico?
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Fuente: Tabla 9.

Interpretacion:
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En la tabla 9 y figura 7, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (93%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE existe gran cantidad de
venta de gas domeéstico, asi mismo el (7%) opina que CASI SIEMPRE, existe

gran cantidad de venta de gas.

Tabla 10
P6 ¢ Cree usted que existe una adecuada distribucidn del balén de gas
doméstico?
i _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
A veces 3 51 51 51
. Casi siempre 16 27,1 27,1 32,2
Vélidos .
Siempre 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 8
P6 ¢Cree usted que existe una adecuada distribucion del balén de gas

doméstico?

H 67.8
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Fuente: Tabla 10.

Interpretacion
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En la tabla 10 y figura 8, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracién muestran que
el (68%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE existe una adecuada
distribucién del balén de gas doméstico, asi mismo el (27%) opina que CASI

SIEMPRE, existe una adecuada distribucion del balén de gas doméstico.

Tabla 11
P7 ¢Cree usted que el balén de gas doméstico viene con su peso

autorizado?

. _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 5 8,5 8,5 8,5
. Casi siempre 5 8,5 8,5 16,9
Validos .
Siempre 49 83,1 83,1 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 9
P7 ¢(Cree usted que el balon de gas doméstico viene con su peso

autorizado?
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Fuente: Tabla 11.

Interpretacion
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En la tabla 11 y figura 9, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (83%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, el balén de gas
domeéstico viene con su peso autorizado, asi mismo el (9%) opina que CASI

SIEMPRE, el balon de gas doméstico viene con su peso autorizado.

Tabla 12
P8 ¢Cree usted que se debe aumentar el tamafio del balon de gas
domeéstico?
. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Casi siempre 6 10,2 10,2 10,2
Véalidos Siempre 53 89,8 89,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 10
P8 ¢Cree usted gque se debe aumentar el tamafio del balon de gas

doméstico?
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Fuente: Tabla 12.

Interpretacion
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En la tabla 12 y figura 10, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (90%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, se debe aumentar el
tamafo del balon de gas doméstico, asi mismo el (10%) opina que CASI

SIEMPRE, se debe aumentar el tamafio del balon de gas domeéstico.

Tabla 13

P9 ¢Cree usted que el gas natural es mejor que el GLP envasado?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Validos Siempre 59 100,0 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 11

P9 ¢Cree usted que el gas natural es mejor que el GLP envasado?

= 100
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Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Tabla 13.

Interpretacion



42

En la tabla 13 y figura 11, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde la escala de mayor valoracion muestra que el
(100%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, el gas natural es mejor

gue el GLP envasado.

Tabla 14
P10 ¢Cree usted que consume el balon de gas porgue no hay otro

producto sustituto?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 1 1,7 1,7 1,7
o 3 51 51 6,8
Casi siempre
Validos
Siempre 55 93,2 93,2 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 12
P10 ¢Cree usted que consume el balébn de gas porque no hay otro

producto sustituto?
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Fuente: Tabla 14.

Interpretacion
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En la tabla 14 y figura 12, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (93%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, se consume el balon
de gas porque no hay otro producto sustituto, asi mismo el (5%) opina que

CASI SIEMPRE, se consume el balén de gas porque no hay otro producto

sustituto.
Tabla 15
P11 ¢Se recibe informacion de manera regular sobre el precio del balén
de gas?
_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
véalido acumulado
Nunca 10 16,9 16,9 16,9
Validos Casi siempre 9 15,3 15,3 32,2
Siempre 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 13
P11 ¢Se recibe informacion de manera regular sobre el precio del balén

de gas?

80

60

67.8
15.3
40
1
? & & n
Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

Fuente: Tabla 13.
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Interpretacion

En la tabla 15 y figura 13, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (68%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, se recibe informacion
de manera regular sobre el precio del balon de gas, asi mismo el (17%) opina
gue NUNCA, recibe informacién de manera regular sobre el precio del balén

de gas.

Tabla 16
P12 ¢Considera exagerado el precio del balon de gas?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Validos Siempre 59 100,0 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 14
P12 ¢Considera exagerado el precio del balon de gas?
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Fuente: Tabla 16.
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Interpretacion

En la tabla 16 y figura 14, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde la escala de mayor valoracion muestra que el
(100%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, consideran exagerado

el precio del balén de gas.

Tabla 17
P13 ¢Cree usted que el precio del gas doméstico es inalcanzable para

muchas familias?

: _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi siempre 4 6,8 6,8 6,8
Validos Siempre 55 93,2 93,2 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 15
P13 ¢ Cree usted que el precio del gas doméstico es inalcanzable para

muchas familias?
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Fuente: Tabla 17.
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Interpretacion

En la tabla 17 y figura 15, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (93%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, el precio del gas
domeéstico es inalcanzable para muchas familias, asi mismo el (7%) opina que
CASI SIEMPRE, el precio del gas domeéstico es inalcanzable para muchas

familias.

Tabla 18
P14 ¢ Cree usted que es justo pagar altos precios por el balén de gas?

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Nunca 50 84,7 84,7 84,7
] 5 8,5 8,5 93,2
Casi nunca
Validos
A veces 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 16

P14 ¢ Cree usted que es justo pagar altos precios por el balén de gas?
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Fuente: Tabla 18.
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Interpretacion

En la tabla 18 y figura 16, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (85%) de los moradores, manifiestan que NUNCA, es justo pagar altos
precios por el balon de gas, asi mismo el (9%) opina que CASI NUNCA, es

justo pagar altos precios por el balon de gas.

Tabla 19
P15 ¢ Cree usted que las autoridades tienen mucho que ver con lasubida

del precio del gas?

. : Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 9 15,3 15,3 15,3
Validos Cgsi siempre 10 16,9 16,9 32,2
Siempre 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 17
P15 ¢ Cree usted que las autoridades tienen mucho que ver con la subida

del precio del gas?
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Fuente: Tabla 19.
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Interpretacion

En la tabla 19 y figura 17, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (68%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, las autoridades tienen
mucho que ver con la subida del precio del gas, asi mismo el (17%) opina que
CASI SIEMPRE, las autoridades tienen mucho que ver con la subida del

precio del gas.

Tabla 20
P16 ¢ Cree usted que la subida del precio del gas se debié por el Covid -
19?

. _ Porcentaje ~ Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
A veces 2 34 34 3,4
. Casi siempre 9 15,3 15,3 18,6
Validos .
Siempre 48 81,4 81,4 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 18
P16 ¢Cree usted que la subida del precio del gas se debi6 por el Covid -
197
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Fuente: Tabla 20.
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Interpretacion

En la tabla 20 y figura 18, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (81%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, la subida del precio
del gas se debié por el Covid-19, asi mismo el (15%) opina que CASI

SIEMPRE, la subida del precio del gas se debi6 por el Covid-19.

Tabla 21
P17 ¢Cree usted que las Empresas privadas tienen que ver mucho con

la subida del precio del gas?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
. 9 15,3 15,3 15,3
Casi siempre
Vélidos .
Siempre 50 84,7 84,7 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 19
P17 ¢Cree usted que las Empresas privadas tienen que ver mucho con
la subida del precio del gas?
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Interpretacion

En la tabla 21 y figura 19, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (85%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, las Empresas privadas
tienen que ver mucho con la subida del precio del gas, asi mismo el (15%)
opina que CASI SIEMPRE, las Empresas privadas tienen que ver mucho con

la subida del precio del gas.

Tabla 22
P18 ¢ Cree usted que los vales Fise llegan a los hogares méas pobres?

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 4 6,8 6,8 6,8
A veces 20 33,9 33,9 40,7
o 15 25,4 25,4 66,1
Véalidos Casi siempre
Siempre 20 33,9 33,9 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 20
P18 ¢ Cree usted que los vales Fise llegan a los hogares méas pobres?
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Fuente: Tabla 22.
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Interpretacion

En la tabla 22 y figura 20, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (34%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, los vales Fise llegan a
los hogares mas pobres, asi mismo el (34%) opina que A VECES, los vales

Fise llegan a los hogares mas pobres.

Tabla 23
P19 ¢Cree usted que otra variacion del precio del balon de gas afectaria

de gran manera en sus ingresos de su hogar?

. _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Casi 9 15,3 15,3 15,3
siempre
validos  giempre 50 84,7 84,7 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.

Figura 21
P19 ¢ Cree usted que otra variacion del precio del balon de gas afectaria

de gran manera en sus ingresos de su hogar?
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Fuente: Tabla 23.
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Interpretacion

En la tabla 23 y figura 21, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (85%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, una variacion del
precio del balon de gas afectaria de gran manera en sus ingresos de su hogar,
asi mismo el (15%) opina que CASI SIEMPRE, variacion del precio del balon

de gas afectaria de gran manera en sus ingresos de su hogar.

Tabla 24
P20 ¢Cree usted que muchas familias dejaron de comprar el bal6n de
gas?
Frecuencia Porcentaje Porc,e.ntaje Porcentaje
valido acumulado
A veces 9 15,3 15,3 15,3
Validos Siempre 50 84,7 84,7 100,0
Total 59 100,0 100,0

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Figura 22
P20 ¢Cree usted que muchas familias dejaron de comprar el bal6n de
gas?
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Interpretacion

En la tabla 24 y figura 22, se detalla los resultados obtenidos de la
encuesta realizada, donde las dos escalas de mayor valoracion muestran que
el (85%) de los moradores, manifiestan que SIEMPRE, muchas familias
dejaron de comprar el balon de gas, asi mismo el (13%) opina que CASI

SIEMPRE, muchas familias dejaron de comprar el balon de gas.

Prueba de normalidad

Antes de elaborar la contrastacion para la prueba de hipotesis se realizé
la prueba de normalidad para conocer que estadistico de correlacion utilizar,
en la tabla 22, se describe la prueba de normalidad de Kolmogorov - Smirnov
a la cual es para muestras grande (n >50) y Shapiro-Wilk, la cual es para
muestras pequefias (n<50), en nuestro caso usaremos la prueba de

Kolmogorov - Smirnov.

Hipotesis de la Prueba de normalidad
o Ho: Los datos siguen una distribucién normal.

o Hi: Los datos no siguen una distribucion normal.

Regla de decision
o Si el P-valor o sig. p <0.01 se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta
la hipdtesis  alterna (Ha).

o Si el P- valor o sig. si p 2 0.01 se acepta la hipétesis nula.
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Tabla 25
Prueba de normalidad, Kolmogorov-Smirnov?
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.  Estadistico al Sig.
Bal6n de , 137 59 ,008 ,928 59 ,002
gas
doméstico
Incremento , 170 59 ,000 912 59 ,000
de precio

Fuente: Base de datos. SPSS 25.0

Interpretacion

De acuerdo a la regla de decisién segun los resultados obtenidos en la

prueba de normalidad de la tabla 25, se aprueba la hipotesis alterna (H1) los

datos no siguen una distribucion normal, por lo cual es una prueba no

paramétrica ya que el P-valor o nivel de Sig. fueron menores de 0.01, por

ende, se va utilizar para el contraste de hipoétesis la correlacion de Rho de

Spearman.
Tabla 26
Resumen del procesamiento de los casos
Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
Balon de gas 59 100,0% 0 0,0% 59 100,0%
domeéstico
Incremento de 59 100,0% 0 0,0% 59 100,0%
precio

Fuente: Base datos, SPSS 25.0
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En la tabla 26 se puede apreciar la variable independiente y

dependiente de los cuales son 59 casos observados segun la muestra de

estudio de investigacion, no se refleja casos perdidos y fueron procesados al

100%.

Tabla 27

Estadisticas descriptivas de la variable independiente y dependiente

Estadistico Error tip.

Balon de gas
domeéstico

Incremento de
precio

Media

Intervalo de confianza
para la media al 90%

Media recortada al 5%
Mediana

Varianza

Desuv. tip.

Minimo

Maximo

Rango

Amplitud intercuartil
Asimetria

Curtosis

Media

Intervalo de confianza
para la media al 90%

Media recortada al 5%
Mediana

Varianza

Desuv. tip.

Minimo

Méaximo

Rango

Amplitud intercuartil
Asimetria

Curtosis

Limite inferior
Limite
superior

Limite inferior
Limite
superior

47,12
46,66
47,58

47,23
47,00
4,417
2,102
40

50

10

3

-, 797
,802
42,88
42,41
43,36

43,02
43,00
4,762
2,182
35

46

11

3
-1,100
1,714

274

311
,613
,284

311
,613

Fuente: Base de datos, SPSS 25.0.
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Interpretacion

En la tabla 27 se observa todas las medidas descriptivas de las dos
variables tanto independiente (Balon de gas doméstico) como dependiente
(Incremento de precio) y su intervalo de confianza al 90%, presentando
estadisticos como, mediana, varianza, desviacion tipica, minimo, maximo,

rango entre otras medidas del presente estudio investigativo.

4.3. Contrastacion de hipotesis

Se utilizd los valores del coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman segun la prueba de normalidad para ver el nivel de correlacion de
las variables, tomando como referencia el criterio estadistico para la

contratacion de hipétesis de estudio.

Tabla 28
Correlacion de Rho de Spearman entre las variables Balén de gas

domeéstico y el Incremento de precio

Balén de gas Incremento de

doméstico precio
Coeficiente de 1,000 ,036
Bal6n de gas correlacion
domeéstico Sig. (bilateral) . , 787
Rho de N 59 59
Spearman Coeficiente de ,036 1,000
Incremento de precio C(-)rrelalcu')n
Sig. (bilateral) , 787
N 59 59

Fuente: Base de datos SPSS 25.0
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Interpretacion

En la Tabla 28 se observa los resultados obtenidos mediante el
coeficiente de correlacion rho de Spearman, donde, indican que entre la
variable Balébn de gas doméstico y el incremento de precio existe un

coeficiente de correlacion de (rho = .036) y un grado de sig. bilateral de (.787).

Tabla 29
Rango de interpretacion del coeficiente de Rho de Spearman

Rango rho de Spearman Significado literal
-1 Correlacién negativa grande y perfecta
-0.9 a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlaciéon negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlaciéon negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacién negativa muy baja
0 Correlaciéon nula
» .036
0.2a0.39 Correlacion positiva baja
0.4a0.69 Correlacién positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Hernandez et al. (2014).

Interpretacion

Segun los resultados obtenidos en el cuadro anterior tabla (28)
presento una correlacion de (rho = .036). Teniendo este resultado se puede
observar en la presente tabla (29) que existe una correlacion positiva muy
baja, lo cual indica que hay una pequefia o casi nula relacion en nuestras
variables de estudio, de tal manera podemos decir que el incremento de precio

no depende de la materia prima, si no de agentes externos a ello.
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Figura 23
Grafico de dispersion de puntos de las variables de estudio
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Fuente: Base de datos, SPSS 25.0

Interpretacion

En la figura 23, se observa la dispersién de puntos en la que existe un
distanciamiento pequefio entre los puntos asimismo se ve que todos ellos
poseen un comportamiento lineal ascendente lo que corrobora una correlacion

positiva muy baja y significativa.
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4.3.1. Contraste de hipétesis general

Para el contraste de la hipotesis general, se ha considerado dos

supuestos de evaluacion, que son las siguientes:

o Hipotesis Alterna (H1): El incremento de precio del balén de gas
domeéstico influye significativamente en el consumo de las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, Departamento de

Ucayali, 2021.

o Hipdtesis Nula (Ho): El incremento de precio del balon de gas
doméstico no influye significativamente en el consumo de las familias
del asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, departamento

de Ucayali, 2021.

Decisidén

La relacion encontrada entre las variables: independiente vy
dependiente, de la hipbtesis general mediante el coeficiente de correlacién rho
de Spearman, la cual resulta ser una correlacion positiva muy baja (tabla 29)
con un coeficiente de correlacion de (rho = .036) segun la (tabla 28), quiere
decir que el incremento del precio del balén de gas si influye en el consumo
de las familias del asentamiento humano la Florida, pero el incremento de
precio no se da esencialmente por la materia prima (GLP), si no se da por
motivos externos a ellos, por ejemplo las empresas envasadoras, los

distribuidores, u otros como, impuestos, coyuntura politica, entre otros. Por
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tal motivo se acepta la hipotesis alterna (H1) y se rechaza la hipétesis alterna

(HO).

Discusién de resultados

Segun los resultados obtenidos del andlisis del trabajo de campo,
estadistica descriptiva e inferencial de la investigacion, se establece presencia
de una relacion significativa muy baja entre las variables balon de gas
doméstico y el incremento de precio, dandonos segun el coeficiente de
correlacion rho de Spearman (Rho=,036) (3.6%), la cual resulta ser
correlacion Positiva muy baja (tabla 29). Por lo tanto, queda comprobada la
hipotesis general de investigacion segun el coeficiente de correlacién de rho
de Spearman y se rechaza la Hipotesis nula. Dichos resultados se puede
comparar con los resultados Barrantes, Carranza y Huanasca (2021) segun
su tesis denominada: Influencia de las caracteristicas socioeconémicas de los
hogares en la demanda de gas domiciliario de la ciudad de Pucallpa 2019,
habiéndose obtenido como resultado que las caracteristicas socioeconémicas
de los hogares tienen una relacion de influencia significativa en la demanda
de gas domiciliario, donde las caracteristicas de la vivienda como el material
predominante en las paredes, techos, servicios basicos y la propiedad de la
vivienda tienen mayor efecto, concentrandose esta demanda en un 95% en
los niveles socioecondémicos bajos C y D, los mismos que tienen influencia en
el uso de los tipos de energia para cocinar, donde Unicamente el 12% de los
hogares usan exclusivamente Gas, y en estos hogares aunque el precio de

venta no es el Unico factor su demanda, lo consideran de muchisima
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influencia, de modo que la disposicidon a pagar por los balones de gas es
mayor que la disposicion a pagar por el servicio de gas domiciliario con la
esperanza de la promocion o descuentos ofrecidos por el Ministerio de

Energia y Minas.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

o De acuerdo al objetivo general del estudio se concluye que el
incremento de precio del balon de gas doméstico afecta de manera
significativa en las familias del asentamiento humano La Florida, distrito

de Calleria, departamento de Ucayali, 2021.

o De acuerdo al objetivo especifico 1, se concluye que los factores que
inciden en el nivel de consumo de gas doméstico en las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de

Ucayali, 2021, fueron los factores econémicos y sociales.

o De acuerdo al objetivo especifico 2, se ha demostrado mediante el
contraste de hipétesis, que el incremento de precio del balén de gas
doméstico, disminuye la cantidad de venta y distribucion de gas
domeéstico en las familias del asentamiento humano La Florida, distrito

de Calleria, departamento de Ucayali.

. De acuerdo al objetivo especifico 3, se concluye que si influye el peso
autorizado de cada balon de gas doméstico, en las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de

Ucayali, 2021.
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. De acuerdo al objetivo especifico 4, se concluye que el incremento del
precio del balén de gas doméstico influye de manera positiva muy baja
en la comercializacion de este producto en las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de

Ucayali, 2021.

o De acuerdo al objetivo especifico 5, se concluye que la fijacion de
precios del gas doméstico si influye en el consumo de las familias del
asentamiento humano La Florida, distrito de Calleria, departamento de

Ucayali, 2021.

5.2. Recomendaciones

. Se hace un llamado a las autoridades locales y nacionales, para obrar
a favor de la poblacion, ya que no podemos estar pagando un gas
demasiado caro, ya que se explota este recurso natural del sub suelo
de la region Ucayali y por ende sale del presupuesto mensual de la

mayoria de la poblacién.

o Se recomienda al personal que administra el Fise (fondo de inclusion
social energético), otorgar los vales a personas que realmente lo
necesitan, ya que muchos de estos beneficiarios tienen una buena
posicion econdémica y quitan la oportunidad de ser beneficiario a una

persona o familia que verdaderamente lo necesita.
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Se recomienda a las autoridades competentes que se promueva cursos
de capacitacion con la finalidad de dar las recomendaciones
respectivas sobre el funcionamiento o que se debe realizar ante la
presencia de una fuga, ya que muchos desconocen que hacer frente a

estos casos de tal forma evitar incendios o muertes.

Se recomienda a la poblacion afrontar esta situacion con mucha calma,
y estar preparado ante otro posible incremento del precio del balén de
gas doméstico, ya que vendran muchos mas problemas a

consecuencia dejado por la pandemia.

Se recomienda al organismo regulador (Osinergmin), hacer muy
riguroso con las empresas que atenten contra los derechos del
consumidor, ya que estas empresas muchas veces cobran un precio
superior a lo establecido y se aprovechan de la falta de informacion que

carece la poblacién, por lo cual deben ser sancionados.

Finalmente se recomienda que el gobierno implemente nuevas politicas
o0 medidas que ayuden a una baja inmediata del precio del balon de gas

y de los otros hidrocarburos.
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“El efecto del incremento del precio del balén de gas doméstico en las familias del Asentamiento Humano La

FORMULACION DEL

¢ Cémo afecta el
incremento de precio del
bal6n de gas doméstico en
las familias del
asentamiento humano la
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021?

Demostrar como afecta el
incremento de precio del
bal6n de gas doméstico en
las familias del
asentamiento humano la
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

El incremento de precio del
balon de gas doméstico
influye significativamente en
el consumo de las familias
del asentamiento humano la
Florida, Distrito de Calleria,
Departamento de Ucayali,
2021.

Independiente

Bal6on de gas
doméstico

Capacidad de
atencion y
distribucion

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
Nivel de consumo
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable de gas doméstico

Cantidad de venta
y distribucién de
gas doméstico

Peso autorizado de
cada balon de gas
doméstico.

Problemas Especificos

¢, Qué factores inciden en
el nivel de consumo de gas
domeéstico en las familias
del asentamiento humano
la Florida, distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021?

¢,Coémo influye la cantidad
de venta y distribucion en
el incremento de precio de
gas domeéstico, en las
familias del asentamiento
humano la Florida, distrito
de Calleria, departamento
de Ucayali, 20217

¢,Como influye el peso
autorizado de cada balén

Objetivos Especificos

Determinar qué factores
inciden en el nivel de
consumo de gas doméstico
en las familias  del
asentamiento humano la
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Analizar Cémo influye la
cantidad de venta vy
distribucion en el
incremento de precio de
gas doméstico, en las
familias del asentamiento
humano La Florida, distrito
de Calleria, departamento
de Ucayali, 2021.

Hipotesis Especificas

Existen factores que inciden
en el nivel de consumo de
gas doméstico en las
familias del asentamiento
humano la Florida, distrito
de Calleria, Departamento
de Ucayali, 2021.

La cantidad de venta y
distribuciéon influye en el
incremento de precio de gas
domeéstico, en las familias
del asentamiento humano la
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Existe relacién directa vy
significativa entre el peso
autorizado de cada balén de

Variable
Dependiente

Incremento de
precio

Costo de balon
de gas doméstico

Comercializacién
de balén de gas
doméstico.

Fijacion de precios
del bal6n de gas
doméstico
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de gas domeéstico, en las
familias del asentamiento
humano La Florida, distrito
de Calleria, departamento
de Ucayali, 20217

¢, Coémo influye el
incremento del precio del
balén de gas doméstico en
la comercializacion de este
producto en las familias
del asentamiento humano
la Florida, distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021?

¢,Como influye la fijacion
de precios del gas
domeéstico en el consumo
de las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
20217

¢En qué medida influye la
demanda del bal6n de gas
domeéstico por
consecuencia de la subida
de precios en las familias
del asentamiento humano
La Florida, distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021?

Identificar como influye el
peso autorizado de cada
balon de gas doméstico, en
las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Identificar cémo influye el
incremento del precio del
balén de gas doméstico en
la comercializacién de este
producto en las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Analizar como influye la
fijaciobn de precios del gas
doméstico en el consumo
de las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Analizar como influye la
demanda del bal6n de gas
domeéstico por
consecuencia de la subida
de precios en las familias
del asentamiento humano
la Florida, Distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021.

gas domeéstico y las familias
del asentamiento humano
La Florida, distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021.

Existen factores que
influyen en el incremento
del precio del balén de gas
doméstico en la
comercializacion de este
producto en las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
Departamento de Ucayali,
2021.

Existen factores que influye
la fijacion de precios del gas
doméstico en el consumo
de las familias del
asentamiento humano La
Florida, distrito de Calleria,
departamento de Ucayali,
2021.

Existe en gran medida
influencia del bal6n de gas
domeéstico por
consecuencia de la subida
de precios en las familias
del asentamiento humano
La Florida, distrito de
Calleria, departamento de
Ucayali, 2021.
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CUESTIONARIO SOBRE EL EFECTO DEL
INCREMENTO DEL BALON DE GAS DOMESTICO EN
LAS FAMILIAS DEL ASENTAMIENTO HUMANO LA
FLORIDA, DISTRITO DE CALLERIA, DEPARTAMENTO

Estimado Colaborador(a), reciba un cordial saludo, esta encuesta es parte de una
investigacion de estudio cientifica profesional, los resultados de este instrumento
son para fines académicos y titulacion.

Instrucciones: Como verd, en los diferentes aspectos, lea detenidamente la
pregunta y sirvase responder marcando, con una equis (X), un numeral entre el 1y
el 5, siendo equivalente a:

Nunca Casi nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Preguntas/items 4 |5
Variable Independiente: Balén de Gas domestic
¢Cree usted que el balon gas doméstico es
o1 |.~ .
indispensable para su hogar?
¢,Cree usted que todos los hogares utilizan el
02 . o
balon de gas doméstico?
¢, Se recibe informacion sobre el uso correcto del
03 . o
balon de gas doméstico?
04 ¢Se siente seguro utilizando el balon de gas
domeéstico en su cocina?
05 ¢,Cree usted que existe gran cantidad de venta de
gas doméstico?
¢,Cree usted que existe una adecuada distribucion
06 . L .
del balon de gas domeéstico?
07 ¢,Cree usted que el balon de gas doméstico viene
con su peso autorizado?
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¢, Cree usted que se debe aumentar el tamafio del

08 balén de gas doméstico?
09 ¢,Cree usted que el gas natural es mejor que el
GLP envasado?
¢, Cree usted que consume el balén de gas por que
10 .
no hay otro producto sustituto?
Variable dependiente: Incremento de Precio
¢, Se recibe informacion de manera regular sobre
11 . .
el precio del balén de gas?
12 ¢, Considera exagerado el precio del balon de gas?
13 ¢Cree usted que el precio del gas doméstico es
inalcanzable para muchas familias?
14 ¢,Cree usted que es justo pagar altos precios por
el balon de gas?
¢,Cree usted que las autoridades tienen mucho
15 . .
gue ver con la subida del precio del gas?
16 ¢,Cree usted que la subida del precio del gas se
debid por el Covid-19?
¢,Cree usted que las Empresas privadas tienen
17 . .
gue ver mucho con la subida del precio del gas?
18 ¢,Cree usted que los vales Fise llegan a los
hogares mas pobres?
¢,Cree usted que otra variacion del precio del balon
19 de gas afectaria de gran manera en sus ingresos
de su hogar?
20 ¢Cree usted que muchas familias dejaron de

comprar el bal6n de gas?
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NO

Preguntas/items

Nunca

Casi
nunca

veces

Casi
siempre

Siempre

Variable Independiente: Balén de gas doméstico

Muest

ra=59

01

¢Cree usted que el balén gas
doméstico es indispensable
para su hogar?

00

00

00

09

50

02

¢,Cree usted que todos los
hogares utilizan el balén de gas
domeéstico?

00

00

00

19

40

03

¢ Se recibe informaciéon sobre el
uso correcto del balén de gas
doméstico?

04

00

10

15

30

04

¢ Se siente seguro utilizando el
balon de gas doméstico en su
cocina?

00

02

07

20

30

05

¢Cree usted que existe gran
cantidad de venta de gas
doméstico?

00

00

00

04

55

06

¢ Cree usted que existe una
adecuada distribucion  del
balén de gas doméstico?

00

00

03

16

40

07

¢,Cree usted que el balén de
gas doméstico viene con su
peso autorizado?

00

00

05

05

49

08

¢,Cree usted que se debe
aumentar el tamafio del balén
de gas doméstico?

00

00

00

07

52

09

¢,Cree usted que el gas natural
es mejor que el GLP
envasado?

00

00

00

09

50

10

¢,Cree usted que consume el
balon de gas porque no hay
otro producto sustituto?

00

00

01

03

55

Variable dependiente: Incremento d

e precio

Muestra = 59

11

.Se recibe informaciéon de
manera regular sobre el precio
del balén de gas?

10

00

00

09

40

12

¢,Considera exagerado el

precio del balon de gas?

00

00

00

00

59
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13

¢Cree usted que el precio del
gas doméstico es inalcanzable
para muchas familias?

00

00

00

04

55

14

¢,Cree usted que es justo pagar
altos precios por el bal6n de
gas?

50

05

04

00

00

15

¢Cree usted que las
autoridades tienen mucho que
ver con la subida del precio del
gas?

00

00

09

10

40

16

¢,Cree usted que la subida del
precio del gas se debid por el
Covid-19?

00

00

02

09

48

17

¢,Cree usted que las Empresas
privadas tienen que ver mucho
con la subida del precio del
gas?

00

00

00

09

50

18

¢,Cree usted que los vales Fise
llegan a los hogares mas
pobres?

00

04

20

15

20

19

¢,Cree usted que otra variacion
del precio del balon de gas
afectaria de gran manera en
sus ingresos de su hogar?

00

00

00

09

50

20

¢,Cree usted que muchas
familias dejaron de comprar el
balon de gas?

00

00

09

00

50
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@ datos gas.sav [Conjunto_de datos1] - BM SPSS Statistics Editor de datos X

Archivo Edicidn Ver Dafos Transfornar Analizar Markeing drecto  Grficos  Ufiidades Ventana  Ajuda
| Nombre ” Tipo ‘| Anchura “Decimales” Efiqueta ‘| Valores ” Perdidos ‘| Co\umnas“ Alneacidn ‘| Medida ‘| Ral ‘

\T_IVARUDU[]‘I Numéico 8 0 iCreeusted q... {1, Nonca]... Ninguna 8 ECemao g0\ Entada 4

VAR[][][][]? Numérico 8 0 iCreeustedq.. {1, Nunca}.. Niguna 8 = Cerado g Ordinal \ Ertrada

VAR[]UU[13 Numérico 8 0 i recibeinfo... {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrate g Qrdinel \ Entrata

VAR[]UUEM Numérico 8 0 jSesientese.. {1 Nuncal.. Nnguna 8 S Conrado g Ortinl \ Ertrada

-VARUD 05 MNuméico 8 0 iCreg usted qu... {1, Nunca)... Ninguna 8 ECemao g0\ Entada

EVARUUU Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrado g Ordindl \ Entrata

-VARUUUW Numérico 8 0 iCreeusted q... {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrate g Qrdinel \ Entrata

VAR[][][][]B Numéico 8 0 i Creeusted ... {1, Nunca.. Ninguna 8 ECemao g0\ Entada

IIIVARUDUUQ Numérico 8 0 iCreeusted qu... {1, Nunca). Ninguna 8 E Contrado g Ortinl \ Ertrada

VAR[]UUTU Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nuncal.. Ninguna 8 =Cenrado g Ordindl \ Entrata

VAR[]UUH Numérico 8 0 ;Serecibeinfor... {1, Nunca).. Ninguna 8 S Conrado g Ortinl \ Ertrada

VAR[][][H? Numéico 8 0 iConsidera exa... {1, Nunca)... Ninguna 8 ECemao g0\ Entada

VAR[]UUTS Numérico 8 0 i Crezustedq... {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Cerato g Ordinl \ Entrata

VAR[]UUM Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrate g Qrdinel \ Entrata

VAR[][][HS Numéico 8 0 iCregusted .. {1, Nuncal.. Ninguna 8 ECemao g0\ Entada

VAR[]U[HE Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nunca).. Ninguna 8 E Cotrado g Ortindl \ Entrada

VAR[]UUW Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrate g Qrdinel \ Entrata

VAR[]UME Numérico 8 0 Creg usted qu... {1, Nunca}... Ninguma 8 EContrado g Ortinl \ Ertrada

VAR[]DUTQ Numéico 8 0 Eee usted qu... {1, Nuncal.. Ninguna 8 ECemao g0\ Entada

VAR[]UUZU Numérico 8 0 iCreeusted qu.. {1, Nuncal.. Ninguna 8 = Contrate g Qrdinel \ Entrata

V1 Numénco 8 0 Baldnde gas d.. {1, Muncal.. Ninguna 10 SCotay  FEscal N Eata

V2 Numéico 8 0 Incremento de .. {1, Nunca].. Ninguna 10 EComato  fFscale N Ertada

g

— -
[t S ——
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