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RESUMEN

Esta tesis tuvo como objetivo determinar la relacion entre apoyo familiar y
rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional
de Ucayali — Pucallpa, 2020. Investigacioén descriptiva, prospectiva, transversal,
disefio no experimental correlacional. El tipo de apoyo familiar se valoré
utilizando la Escala de apoyo familiar y el rendimiento académico mediante ficha
de registro de evaluacién académica. La muestra fueron 125 estudiantes del I,
[ll'y V Ciclo que cumplieron criterios de inclusion. La prueba de hipotesis se hizo
mediante el Chi cuadrado. Segun los resultados 64,0% de estudiantes reciben
mediano apoyo familiar, 28,8% reciben alto apoyo y 7,2% reciben bajo apoyo.
Respecto al rendimiento académico, el 49,6% fue regular, el 32,0% bueno, el
15,2% malo y el 3,2% muy bueno. Segun dimensiones, se evidencia que no
existe relacion entre apoyo familiar en la supervision de tareas y actividades
educativas (p = 0,771), entre el apoyo con espacios adecuados y tiempo para el
estudio (p = 0,818) entre el apoyo familiar en comunicacion entre padres e hijos
(p = 0,289), entre el apoyo familiar en conocimiento de normas universitarias por
los padres (p = 0,816) y el rendimiento académico. Conclusién: No existe relacion
estadisticamente significativa (p = 0,151) entre el apoyo familiar y el nivel de
rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Palabras clave: Apoyo familiar, rendimiento académico, tareas educativas,

tiempo de estudio, comunicacion, normas universitarias.
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ABSTRACT

This thesis aimed to determine the relationship between family support and
academic performance in Nursing students at the National University of Ucayali
- Pucallpa, 2020. Descriptive, prospective, cross-sectional research, non-
experimental correlational design. The type of family support was assessed using
the Family Support Scale and academic performance using the academic
evaluation record sheet. The sample consisted of 125 students from the I, lll and
V Cycle who met the inclusion criteria. The hypothesis test was done using the
Chi square. According to the results, 64.0% of students receive medium family
support, 28.8% receive high support and 7.2% receive low support. Regarding
academic performance, 49.6% was regular, 32.0% good, 15.2% bad and 3.2%
very good. According to dimensions, it is evident that there is no relationship
between family support in the supervision of homework and educational activities
(p=0.771), between support with adequate spaces and time for study (p = 0.818)
between family support in communication between parents and children (p =
0.289), between family support in knowledge of university regulations by parents
(p = 0.816) and academic performance. Conclusion: There is no statistically
significant relationship (p = 0.151) between family support and the level of
academic performance in Nursing students of the National University of Ucayali

- Pucallpa, 2020.

Keywords: Family support, academic performance, educational tasks, study

time, communication, university norms.
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INTRODUCCION

Los procesos y resultados del aprendizaje en el sistema universitario, estan
relacionados con mudltiples factores que los facilitan o los dificultan. Las
investigaciones que abordan el tema del apoyo familiar y rendimiento académico
en universitarios han permitido identificar elementos particulares desde
diferentes enfoques tales como el enfoque sistémico de la familia y el Modelo
Circumplejo de David Olson y colaboradores (funcionamiento familiar), al tener
en cuenta a la familia y su dinamica como factor influyente en el rendimiento

académico.

El tema que motivo realizar esta investigacion fue identificar la relacion que
existe entre el apoyo familiar y el rendimiento académico en estudiantes de la
Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali,
entendiendo que la familia segin Guevara EP y Paredes L (1), es una de las
instituciones que estructura la vida humana y reconociendo que su
funcionamiento es decisivo a la hora de entender las relaciones existentes entre

individuo-educacion, individuo-salud e individuo-cultura.

Son diversos los aspectos que estan directamente involucrados entre el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios y el apoyo que reciben
de su familia. Dentro de estos aspectos se encuentra el constructo denominado
“apoyo familiar” el cual deriva de una concepcion de que la familia sostiene y
acompafna (como apoyo o soporte) el proceso educativo de sus hijos/as o
tutorados. Respecto al apoyo familiar Gil J (2), menciona que, los factores
sociales, relativos al entorno familiar explican las diferencias de rendimiento en

mayor medida que otros factores, de tal manera que los logros académicos
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estarian relacionados con aspectos sociales, culturales, experiencias de
aprendizaje, actitudes y expectativas presentes en el contexto familiar. Por su
parte, Reglin G (3), sefiala que este apoyo familiar esta constituido por diferentes
actividades realizadas por los padres para dar seguimiento al aprendizaje de sus
hijos/as, dichas actividades comprenden: a) proporcionar asistencia 0 apoyo en
las tareas y proyectos escolares, b) proporcionar el tiempo y el espacio adecuado
para el estudio, ¢) mantener comunicacion regular con los maestros/as y los
directores/as de la escuela. Al realizar estas actividades las madres y padres se
involucran en el seguimiento del aprendizaje, propiciando el desarrollo de

diferentes competencias en sus hijas/os en conjunto con la institucion educativa.

Respecto al rendimiento académico, Morales A, et al. (4), sefialan que “es
la resultante del complejo mundo que envuelve al alumno: cualidades
individuales (aptitudes, capacidades, personalidad), su medio socio-familiar
(familia, amigos, barrio), su realidad escolar (tipo de centro, relaciones con los
profesores y comparfieros, métodos docentes) y por tanto su analisis resulta
complejo y con mdltiples interacciones”. Segun Ruiz de Miguel C (5), “el bajo
rendimiento no se debe exclusivamente a caracteristicas individuales sino
también a caracteristicas sociales y a factores de interaccién constante del

individuo con su entorno social y familiar”.

Respecto al impacto del apoyo familiar sobre el rendimiento académico en
estudiantes universitarios, en las investigaciones realizadas por diferentes
autores, se observa una tendencia similar, al confirmarse que el apoyo familiar
es visto como una variable predictora del éxito o fracaso del rendimiento
académico, por lo que se puede concluir que el acompafamiento, la

permanencia y dedicacion de las familias es decisivo no solo para el logro de
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Optimos resultados académicos, sino también en la formacion de un individuo
sano emocionalmente, que supera todo tipo de barreras sociales, culturales,

econdémicas y es capaz de comportarse y vivir en comunidad (6).

El apoyo familiar segun Jamali M, et al. (7), es un factor determinante que
podria ser de gran utilidad para mejorar el rendimiento académico de los
estudiantes y, en consecuencia, el desarrollo del sistema educativo, pudiendo
mejorarse mediante el disefio de intervenciones adecuadas para controlar el
estrés académico y aumentar el nivel de apoyo por parte de la familia y los

docentes.

Segun estadisticas de la Conferencia de Rectores de las Universidades
Espafiolas (CRUE) (8), el 30% de los universitarios que acceden a estudios
superiores entre los 17 y 21 afios nunca llegan a obtener un titulo universitario.
Ferndndez FD, et al. (9), refieren que el curso académico en el que se produce
el mayor porcentaje de abandonos es el primer afio de carrera, periodo de tiempo
especialmente critico para la mayoria de jovenes que se hallan en una nueva
etapa evolutiva, conocida como adultez emergente (10), y que se caracteriza por

ser la edad de la inestabilidad y de la busqueda y exploracién de la identidad.

Estudios como los de Bahar HH (11), respecto a determinantes del logro
académico de los universitarios sefialan que el apoyo familiar y social percibido
son los factores protectores mas importantes ante las experiencias
perturbadoras o adversas que plantea la incorporacion a la universidad. Lastre
K, et al. (6), en Colombia, concluyen que existe una relacion estadisticamente
significativa entre el nivel de rendimiento y apoyo familiar, esto indica que

aguellos padres que acompafian, retroalimentan y estan pendientes de la
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vida escolar, sus hijos muestran mejores niveles de desempefio escolar. En el
estudio de Figuera P, et al (12), sobre caracteristicas académicas y relacionales
en estudiantes universitarios de reciente ingreso, encontraron que el apoyo
familiar afectivo mantenia una asociacion significativa con las expectativas de
logro y motivacion de los estudiantes. Sarason IG, et al. (13), refieren que en
general, los universitarios que sienten el afecto de otros muestran un elevado
nivel de autoestima y autoeficacia, sostienen una vision optimista de la vida y
disponen de las habilidades necesarias para desarrollar relaciones

favorecedoras de su adaptacion al nuevo contexto educativo.

De acuerdo con resultados de las investigaciones en el contexto
internacional y nacional se confirma que el apoyo familiar es visto como una
variable determinante del éxito o fracaso del rendimiento académico de los
estudiantes universitarios, al sefialar que el apoyo familiar permite al estudiante
universitario, desarrollar sus habilidades sociales, facilitar su proceso de
aprendizaje y la evolucion de su rendimiento académico, razén por lo que la
familia debe estar presente de manera activa brindando su apoyo y
acompafiamiento en los nuevos desafios académicos del estudiante
universitario. Sin embargo, existe una falsa concepcion entre muchos padres al
considerar que una vez que el estudiante ingresa a la universidad, toda la
responsabilidad y el peso de la educacién pasa a ser funcién del estudiante, de
los profesores y de la instituciébn, observandose poca participacion en las
actividades escolares, desconociendo el hecho de que su poca contribucién

puede determinar los niveles de rendimiento académico de sus hijos.
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Esta situacion presente en el sistema universitario peruano, no es ajena a
la realidad de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali, donde al indagar sobre los motivos del bajo
rendimiento académico, se destaca el poco acompafiamiento de los padres de
familia en los procesos de ensefianza- aprendizaje del estudiante, generando
inconvenientes en la adquisicion de las competencias necesarias para tener un

buen rendimiento académico.

En ese contexto, con esta investigacion se busca dar respuesta al siguiente
problema: ¢Qué relacion existe entre el apoyo familiar y el rendimiento
académico de los estudiantes de la Escuela Profesional de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali?, siendo el objetivo principal establecer la
relacion entre el apoyo familiar y el rendimiento académico de los estudiantes de
enfermeria, para lo cual se buscé en primera instancia determinar el tipo de
apoyo familiar, luego identificar el nivel de rendimiento académico y por ultimo
establecer la relacion entre el nivel de apoyo familiar y el rendimiento académico,
asumiendo que los estudiantes que tengan mayor apoyo familiar seran aquellos

con mejor rendimiento académico.

La investigacién esta estructurada de la siguiente manera. En el capitulo I,
se describe el planteamiento del problema, se formulan los problemas, los
objetivos y la justificacion e importancia. En capitulo II: Marco tedrico, se
presentan los antecedentes en el contexto internacional y nacional, se presenta
el planteamiento teorico de la investigacion, la definicidon de términos basicos y
se plantean las hipotesis de investigacion. En el capitulo Ill: Metodologia, se hace

referencia al enfoque, nivel, tipo y disefio de investigacion, ademas se define la
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poblacién y muestra, se sefialan las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos y el procesamiento y analisis de datos. En el Capitulo IV se presentan los
resultados obtenidos se contrastan las hipétesis de investigacion y se discuten
los resultados. Finalmente se presentan las conclusiones, recomendaciones, las

referencias bibliograficas y anexos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema de investigacién

El ingreso a la universidad constituye un paso de gran relevancia en
la vida de todo joven, puesto que es un proceso que encierra Nnuevos
desafios y experiencias que conllevan al estudiante a mdltiples y
significativos cambios personales y vitales. Segun Cutrona CE (14),
ingresar a la universidad, resulta para muchos estudiantes una experiencia
compleja y estresante, que llega a provocar sentimientos de inseguridad,
reduccion de la autoestima, sobrecarga de trabajo y niveles de ansiedad

muy elevados.

Desde esta perspectiva, esta investigacion parte del supuesto que,
durante la vida universitaria, existe una serie de factores que tienen una
influencia determinante en la motivacion del estudiante universitario
respecto a su rendimiento académico. Entre estos factores segun Urrutia-
Herrera E (15), sobresale la estructura familiar como uno de los factores de
mayor impacto en las calificaciones finales obtenidas, demostrandose, asi,
la fuerte influencia que tienen los/as padres/madres en la educacion, el

interés y el rendimiento académico de sus hijos e hijas. Asimismo, el
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rendimiento académico de los universitarios también estd asociado a

variables pedagogicas, personales del estudiante y familiares.

Artunduaga M (16), refiere que dentro de las variables pedagogicas
se asumen los criterios que tiene que ver con las expectativas y actitudes
del profesor, su formacién y experiencia, personalidad, proceso didactico,
acompafiamiento pedagdgico, clima de clase y tamafio del grupo. Dentro
de las variables personales del estudiante se han estudiado las
sociodemogréficas, familiares, motivacionales, cognoscitivas vy
emocionales. Para Moreno JH. y Chauta LC. (17), las variables familiares
resultan bastantes complicadas ya que estan relacionadas con la
problematica econdémica, el funcionamiento familiar y los vinculos que

establece con la institucion educativa.

Respecto al rendimiento académico en estudiantes universitarios,
diversas investigaciones sefialan que éste depende del contexto familiar
donde se desarrolla el estudiante, es decir, la percepcion sobre la
valoracion positiva o negativa que los estudiantes tengan acerca su familia,
la percepcién sobre el apoyo que ésta les brinda, la percepcion que tienen
los padres sobre sus tareas y expectativas futuras, la comunicacion entre
padres e hijos y su preocupacion por ellos. Por lo que, Rodrigo M. y Acufia
M. (18), sefialan que la influencia paterna es importante en cuanto a los
aspectos ambientales y la motivacion, en tanto que del estudiante depende
la organizacion del tiempo, la eleccion de la técnica de estudio, el

compromiso y la motivacion.
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El papel que cumple el apoyo familiar como una variable predictora
del éxito o fracaso del rendimiento académico de los estudiantes
universitarios ha sido reconocido por varias investigaciones tanto en el

contexto internacional y nacional.

En el contexto internacional la UNESCO (19) y UNICEF (20), sefialan
que en niveles sociales vulnerables el apoyo y la supervisién de la familia
en los procesos educativos tienen una fuerte asociacion con los logros de
aprendizajes y con las expectativas educativas de los padres con relacién
a sus hijos. Villamizar G, et al. (21), en su estudio relacién entre satisfacciéon
familiar y rendimiento académico en estudiantes, en sus resultados
mostraron la inexistencia de correlacion entre esas dos variables. Torres L
y Rodriguez N (22), hallaron relacion entre el apoyo familiar percibido por
los estudiantes y rendimiento académico. Orozco M y Velasquez V (23)
encontraron riesgo en el rendimiento de los estudiantes pertenecientes a

familias con problemas afectivos.

En el Perl, de acuerdo a lo sefialado por el Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa (SINEACE)
(24), en el nivel superior nos ubicamos en el puesto setenta y siete a nivel
mundial, afectados por una pobre calidad de ensefianza superior, esta
situaciéon segun Pizarro, citado por Reyes YN. (25), refiere que el
rendimiento académico se ve afectado en gran manera por un clima social
familiar negativo. Por su parte, Soria DE. (26), muestra evidencias del
impacto del apoyo familiar, la practica parental y el interés y expectativas

de los padres sobre el desarrollo educativo de sus hijos en el aprendizaje o0
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en habilidades y conocimientos, comparado con la influencia de otros tipos

de variables familiares.

Considerando los multiples abordajes tedricos que se le asigna al
concepto de apoyo familiar, en la presente investigacion se define de
manera puntual como el grado de ayuda, asesoria, y supervision, que los
padres brindan a sus hijos a través de una serie de actividades, con el fin
de mejorar su dominio en las habilidades para la realizacién de las tareas
escolares, mejorar las percepciones de la evaluacion, la apropiacién de
patrones disciplinarios y la transformacién de los componentes de la familia

en mediadores y colaboradores de los procesos educativos (27).

Sin embargo, es preciso sefalar que no todas las familias
comprenden el rol que tienen que asumir durante la formacién de los
estudiantes universitarios, pues, muchos padres creen que ocuparse de los
gastos econdmicos que la universidad demanda es la Unica forma de
contribuir en la educacion de sus hijos. De esta manera, un estudiante que
recibe el apoyo emocional y econémico de su familia, experimentara
mayores deseos de querer destacar en los estudios, ya que estard mas
motivado y dispuesto a permanecer en la universidad y a superar las
dificultades que se le presenten en el escenario académico y en la vida.
Caso contrario, ocurrird con aquel estudiante que no cuenta con el apoyo
emocional o enfrenta conflictos al interior de su familia, ya que perdera
motivacion e interés en los estudios, perjudicando ademas su memoria,

concentracion y su salud emocional.


http://blogs.upn.edu.pe/mividaenupn/2018/02/23/la-importancia-de-construir-una-vocacion-para-el-futuro/
http://blogs.upn.edu.pe/mividaenupn/2018/02/23/la-importancia-de-construir-una-vocacion-para-el-futuro/
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Reconociendo que en la Universidad Nacional de Ucayali no existen
estudios que den a conocer sobre la relacion entre el apoyo familiar y el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios, y teniendo en
cuenta que las investigaciones a través del tiempo han demostrado que la
familia es un componente vital en los procesos de formacién académica,
donde se dan los lazos afectivos mas profundas, los modos de expresion
de afecto, la vivencia del tiempo y del espacio y todas las dimensiones
humanas mas significativas, lo cual es un factor que posiblemente incide
en los desempefios académicos. Sin embargo, en la actualidad, existe una
serie de problemas, que hace que los estudiantes convivan en un ambiente
familiar cargado de discusiones, violencia, falta de comunicacién, escasez
de medios economicos, dificultades en el desarrollo integral, ocasionando
grandes dificultades en el ambito académico. En este marco de convivencia
familiar se plantea el problema de investigacion formulando las siguientes

interrogantes:

Formulacién del Problema

1.2.1. Problema General

- ¢Cual es la relacion entre el apoyo familiar y el rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 20207
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1.2.2. Problemas Especificos

- ¢, Cudl es el nivel de apoyo familiar y como es el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020?

- ¢, Cudl es la relacion entre el apoyo familiar con asistencia en las
tareas y actividades educativas y el nivel de rendimiento académico
de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Ucayali — Pucallpa, 2020?

- ¢, Qué relacion existe entre el apoyo familiar con provision de
espacios adecuados y tiempo para el estudio y el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020?

- ¢ Qué relacién existe entre el apoyo familiar en la comunicacion entre
padres e hijos y el nivel de rendimiento académico de los estudiantes
de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa,

20207

- ¢, Qué relacion existe entre el apoyo familiar sobre conocimiento de
las normas universitarias de los padres y el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Ucayali — Pucallpa, 20207
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1.3. Objetivos de la Investigacidn

1.3.1.

1.3.2.

Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el nivel de apoyo familiar y el
nivel de rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de

la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Objetivos Especificos

Identificar el nivel de apoyo familiar y el nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Determinar la relacién entre el apoyo familiar con asistencia en las
tareas y actividades educativas y el nivel de rendimiento académico
de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Ucayali — Pucallpa, 2020.

Determinar la relaciéon entre el apoyo familiar con provision de
espacios adecuados y tiempo para el estudio y el nivel de
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Identificar la relacion entre el apoyo familiar en la comunicacion entre
padres e hijos y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.
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- Identificar la relacion entre el apoyo familiar sobre conocimiento de
las normas universitarias por los padres y nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

1.4. Justificacion e Importancia

En el contexto universitario, muchos padres tienen la falsa
concepcion de considerar que una vez que el estudiante ingresa a la
universidad toda la responsabilidad y el peso de la educacion pasa a ser
funcibn de los profesores y de la institucidbn, observandose poca
participacion en las actividades educativas, reduciéndose su intervencion a
pagos de matricula, pensiones, compra de Utiles escolares y otros,
desconociendo el hecho de que el apoyo familiar tiene gran influencia en la
vida del estudiante universitario no solo en su desarrollo fisico, psicoldgico

y social, sino también en la formacion académica.

En ese sentido, esta investigacion se justifica porque nos permitié
conocer en qué medida las familias de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali brindan apoyo en la supervision de las
tareas escolares, proporcionan espacios adecuados y tiempo para el
estudio, establecen una comunicacion asertiva entre padres e hijos y como
resultado de ello se determind el nivel de rendimiento académico, de
manera que se tenga evidencia cientifica sobre el impacto del apoyo
familiar sobre el rendimiento académico en los estudiantes de enfermeria

de la Universidad Nacional de Ucayali.
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Desde un punto de vista tedrico, esta investigacion aporta con
informacion cientifica actualizada sobre la influencia que tiene la
participacion de la familia en los procesos de aprendizaje de los estudiantes
de nivel universitario, informacién que podra servir como insumo a otros

investigadores que realicen estudios en esta linea de investigacion.

Desde una vision practica, esta investigacion es importante porque
conociendo los resultados del grado de implicacion del apoyo familiar en el
rendimiento académico, permitira a los profesionales de salud y educacion
contar con elementos de juicio para la toma de decisiones y el planeamiento
de intervenciones con fines preventivos y correctivos involucrando a los
padres de familia para interesarse por el progreso del aprendizaje de sus

hijos.

Desde un punto de vista metodolégico, se sustenta en los
paradigmas de la investigacion cientifica. Los instrumentos, métodos,
técnicas y procedimiento una vez probada su validez y confiabilidad pueden

ser empleados en otros estudios similares.

Finalmente, los resultados obtenidos serviran como fuente de
informacion y antecedente para la realizacion de futuras investigaciones
gque comprendan el involucramiento de la familia en los procesos de

aprendizaje de los estudiantes universitarios.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Problema

2.1.1. Antecedentes a Nivel Internacional

De la Cruz PE (28), en Ecuador investigd sobre: Apoyo familiar y
rendimiento académico de estudiantes embarazadas de la facultad ciencias
de la salud, de la Universidad Técnica de Ambato. El objetivo fue determinar
el apoyo familiar y su incidencia en el rendimiento académico en
estudiantes embarazadas o en proceso de maternidad reciente. Estudio de
enfoque cuantitativo y disefio correlacional que incluy6 a 33 estudiantes a
quienes se les aplico la técnica de la encuesta sobre aspectos de apoyo
familiar, las cuales fueron relacionadas con el rendimiento académico. Los
datos fueron procesados con el programa estadistico SPSS para identificar
el grado de correlacion entre las variables estudiadas. Segun los resultados
el 72,7% de estudiantes embarazadas recibe un apoyo familiar medio.
Asimismo, el 78,8% lo estima suficiente para educacion y 75,8% para
vestimenta. Este apoyo es proporcionado por los padres en un 60,6%, por

la pareja en 36,4% y por medio propio en un 3%. Se encontrd correlacion
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positiva entre el apoyo familiar y el rendimiento académico. Se concluye
que el nivel de apoyo familiar repercute positivamente en el rendimiento
académico de las estudiantes embarazadas o madres de la Facultad de

Ciencias de la Salud.

Chong EG (29), investigé Factores que inciden en el rendimiento
académico de los estudiantes de la Universidad Politécnica del Valle de
Toluca. 2017. El objetivo fue examinar sus contextos universitario y familiar,
sus percepciones acerca del apoyo que les brinda su familia, los problemas
que enfrentan en su proceso académico, las expectativas propias y las
familiares hacia su carrera. Los datos muestran que el 95% de alumnos
percibe que su familia los apoya en sus estudios. En general sefialaron que
su familia respeta sus tiempos de estudio. Esta situacion los impulsa a tener
mejores perspectivas de vida, lo que se ve reflejado en un mejor
rendimiento escolar. Otra de las actividades que juzgaron importante para
lograr un éptimo aprovechamiento se relaciona con su estado animico y su
motivacion e interés de estudiar, con tener tiempo y un lugar adecuado,
para ello 50% dijo hacer la tarea en su habitacién, el 18% en la sala
comedor, 18% no tiene un lugar especifico, el 13% en el estudio y el 1% en
el trabajo. Conclusién existe relacion entre el apoyo que los estudiantes
perciben y su desempefio académico, asi como la importancia que tiene

incluir a la familia para promover y elevar el rendimiento académico.

Guevara EP, et al. (30), en Colombia investigaron: Factores
familiares y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de

psicologia. El objetivo fue identificar los factores familiares y su relacion con
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el rendimiento académico en estudiantes de psicologia de las instituciones
de educacion superior, publicas y privadas en la ciudad de San Juan de
Pasto. Mediante el paradigma cuantitativo y un proceso inicialmente
descriptivo y posteriormente correlacional, se conocié la relacion entre la
estructura familiar y el rendimiento académico de esta poblacion. La
muestra fue de 289 estudiantes de psicologia segun los resultados se
concluye que no existe influencia de los factores familiares en el

rendimiento académico de los estudiantes de psicologia (p< 0.034).

De Leon WE. (31), investigo: Tareas escolares y la intervencion de
los padres de familia Universidad Rafael Landivar. Quetzaltenango,
Guatemala 2015. El objetivo fue analizar la intervencién de los padres de
familia en las tareas escolares de sus hijos. El universo fue de 118 padres
de familia, y la muestra fueron 90 padres de familia. El instrumento fue una
encuesta formada por 10 preguntas cerradas. Segun los resultados, se
hace notorio que los padres de familia no se involucran en las tareas
escolares de sus hijos, ya que en algunas circunstancias los estudiantes no
cumplen de forma esperada con las tareas asignadas en el establecimiento
educativo, por ello se analiza que en casa no existe un control de tiempo
especifico para la realizacion de las mismas y por lo mismo no se percatan

gue sus hijos las realicen.

Medranda RF y Romero S (32), investigaron sobre: Los problemas
familiares y el rendimiento académico de los y las estudiantes del tercer
nivel de la carrera de trabajo social de la Facultad de Ciencias Humanisticas

y Sociales. Universidad Técnica de Manabi, Ecuador, 2017-2018. EIl
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objetivo fue analizar los problemas familiares y el rendimiento académico
de los y las estudiantes de tercer nivel de la carrera de Trabajo Social de la
Facultad de Ciencias Humanisticas y Sociales de la Universidad Técnica
de Manabi Para ello se aplic6 una investigacion cualitativa con una
metodologia descriptiva de corte transversal, se aplico la técnica de la
encuesta y la entrevista, Los resultados obtenidos permitieron describir a
las y los estudiantes, relatando las situaciones actuales de su entorno
familiar, social, educativo y laboral en algunos casos donde se encuentran
inmersos, siendo los protagonistas de este contexto. Para la carrera estos
resultados seran la base de evaluaciéon de la planificacién en vigencia de
manera que se reajusten los procesos y se pueda promover y garantizar el
aprendizaje y acompafiamiento idoneo para mejorar el rendimiento

académico de sus educandos.

Solernou 1A (33), investigé: La familia y su participacion en la
universalizacion de la educacion superior. El objetivo fue argumentar el
papel de la familia en el desempefio académico del estudiante en la sede
universitaria municipal. Estudio exploratorio cuantitativo. El universo fue de
122 estudiantes de ler. afio de tres carreras universitarias. Segun los
resultados, el funcionamiento familiar en la mayor parte de los encuestados
fue caracterizado como moderadamente funcional y el método de estudio
es evaluado en su mayoria como regular. Casi una cuarta parte de los
estudiantes con regular o mal desempefio académico estudian en malas
condiciones. Las conclusiones confirman que la familia si influye en el

desempefio académico de los estudiantes universitarios y que la
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universidad debe promocionar el fortalecimiento de la relaciébn hogar con

los centros de educacion superior.

Guzmédn R y Pacheco MC (34), en Colombia investigaron:
Comunicacion familiar y desempefio académico en estudiantes
universitarios. El objetivo fue comprender los factores implicitos en la
relacion de comunicacion familiar y desempefio académico en estudiantes
universitarios, a partir de un procedimiento metodoldgico interpretativo
generado a través de grupos de discusion conformados por estudiantes y
padres de familia, de la Universidad del Sinu de Monteria, Colombia. Segun
los resultados el 48% de los estudiantes considera que la falta de
comunicacién en el interior del nucleo familiar es el principal factor que
afecta el desempefio académico; un 14%, lo asocia con aspectos
econdmicos; en tanto que el 10%, con la separacion de los padres y el 7%
al no vivir con ellos. El 75%, de los nucleos familiares, utilizan el “dialogo
constructivo”; en tanto otros padres optan por lo “impositivo patriarcal” y una
minoria utiliza el “silencio intencional”. Otro aspecto a considerar es que en
los padres de familia se evidencia un profundo interés por conocer no solo
los niveles de desempefio de sus hijos sino también la dinAmica de lo que
ocurre en la institucion. Conclusion. Los resultados confirman que el
acompafamiento y la comunicacion que los estudiantes tengan en el hogar
en cuanto a valores y principios sumado a las habilidades cognitivas, estan

asociados con el rendimiento académico.

Cudris L y Borja Y (35), en Colombia investigd: Comunicacion con

padres y rendimiento académico en estudiantes universitarios de
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Valledupar. El objetivo fue establecer asociaciones entre la variable
comunicacion y el rendimiento académico. Estudio cuantitativo de tipo
correlacional. La muestra fue de 934 estudiantes de los programas de
psicologia y derecho se utilizd un cuestionario de caracteristicas
sociodemogréficas y el cuestionario de comunicacion familiar de Olson y
Wilson. El resultado encontrado sefiala que una de las causas primarias
por las cuales los estudiantes presentan bajo rendimiento académico y
optan por desertar del sistema educativo es de origen familiar. La disfuncién
y las crisis familiares son el principio del problema que puede llegar a
destruir la vida de miles de nifios y adolescentes. Dentro de las crisis y las
disfunciones familiares detectadas en la investigacion estdn mas ligadas a
las separaciones entre padres, la llegada de un nuevo hermano, el traslado
de ciudad y especialmente, una mala crianza, lo que conlleva a una pésima
comunicacion entre padres e hijos. Conclusion: Los padres son una figura
importante para el estudiante universitario y que el apoyo afectivo que éstos
les suministran a sus hijos es esencial para que los jévenes culminen con

éxito sus estudios.

2.1.2. Antecedentes a Nivel Nacional

Pefia ML. (36), investigd: Apoyo familiar y rendimiento académico en
estudiantes de la escuela profesional de psicologia de la Universidad
Andina del Cusco, 2016. El objetivo fue conocer las caracteristicas de la
relacion que existe entre el apoyo familiar y el rendimiento académico en
estudiantes de la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad

Andina del Cusco. Se trabajé con una muestra de 258 participantes, con
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edades de 17 a 35 afios. Investigacion descriptiva correlacional, con disefio
no experimental de corte transversal. Segun los resultados se evidencia
gue el apoyo familiar es percibido como adecuado por los estudiantes, y su
rendimiento académico, aprobado. Se concluye que existe correlacion

significativa entre el apoyo familiar con el rendimiento académico.

Espinoza AR y Vera LN (37), investigaron: Clima social familiar y
rendimiento académico en los estudiantes de la escuela profesional de
economia de la Universidad Nacional de San Martin, 2016. El objetivo fue
determinar la relacion que existe entre clima social familiar y rendimiento
académico en los estudiantes de la escuela profesional de economia de la
Universidad Nacional de San Martin. Estudio de disefio no experimental,
tipo correlacional y de corte transversal. La muestra la conformaron 175
estudiantes, de Il al X ciclo. Para evaluar clima social familiar se administro
la escala de (FES) creada por Moos R.H., y Trickett E.J., constituida por 90
items; y para el rendimiento académico se utilizé el promedio ponderado
de las calificaciones logradas por los estudiantes durante su proceso de
estudio. Los datos fueron procesados a través del paquete estadistico
SPSS. Los resultados muestran que no existe relacion significativa entre

clima social familiar y rendimiento académico (r =.0.036 p= 0.650).

Baquerizo MC (38), investig6: Cohesién y adaptabilidad familiar y el
rendimiento académico de estudiantes universitarios. El objetivo fue
determinar la relacion entre cohesion y adaptabilidad familiar y rendimiento
académico de los estudiantes de primer ciclo de la Escuela Profesional de

Medicina Veterinaria de la Universidad Alas Peruanas. Estudio basico de
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nivel descriptivo correlacional, la muestra la constituyeron 101 alumnos
matriculados en el primer ciclo de la Escuela Profesional de Medicina
Veterinaria que contestaron voluntariamente el cuestionario de evaluacion
de funcionabilidad familiar (Faces Ill) elaborado por Davis Olson y
colaboradores. Los resultados indican que el 32,67% de estudiantes
consideraban a sus familias dispersas de acuerdo al tipo de cohesion,
mientras que un 34,7% consideraron a sus familias con adaptabilidad
familiar del tipo estructurada; con relacion a la variable cohesién y la
adaptabilidad familiar la evaluacion de los alumnos determina que sus
familias son rango medio o regulares en la funcionabilidad familiar; con
relacion al rendimiento académico el 53,5% se encuentra con logro en
proceso de acuerdo a la valoracion de los aprendizajes. Concluye que no
hay relacion entre la cohesion y la adaptabilidad familiar con el rendimiento

académico.

Quispe MN y Tomaylla KS. (39), investigaron: El clima social familiar
y su relacion con el rendimiento académico de las alumnas de la
especialidad de tecnologia del vestido de la Universidad Nacional de
Educacion Enrigue Guzman y Valle. Lima — Peru 2016. El objetivo fue
conocer el grado de relacion entre el clima social familiar y el rendimiento
académico. Asimismo, tener mayor conocimiento e informacién sobre
aguellos factores familiares que influyen en el desempefio académico de
cada estudiante. Investigacion No Experimental, se aplic6 el método
descriptivo y el disefio correlacional. La técnica aplicada fue la encuesta
mediante la escala de Likert. Para la prueba de hipotesis se empleé la

Correlacién de Pearson. Segun los resultados no existe una relacién directa
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y significativa de medida considerable (-0,011) entre las variables clima
social familiar y el rendimiento académico; lo cual se comprueba con un
valor de r =-0.011, r de Pearson lo que significa que no existe una relacion

directa y significativa de medida.

Carranza RF, Hernandez RM, Ahuayo J (40), estudiaron: Bienestar
psicolégico y rendimiento académico en estudiantes de pregrado de
psicologia. El objetivo fue determinar la relacién que existe entre bienestar
psicolégico y rendimiento académico en los estudiantes de Psicologia de
una universidad privada de Tarapoto, Perd. Se utiliza un disefio no
experimental de tipo descriptivo correlacional. La poblacion estuvo
compuesta por 210 estudiantes de Psicologia. Se emplea como
instrumento la escala de bienestar psicologico de Ryff de 39 items
distribuidos en 6 dimensiones: auto aceptacién, relaciones positivas,
autonomia, dominio del entorno, propdésito en la vida y crecimiento
personal. Los resultados evidencian que existe una relacion directa y
altamente significativa entre bienestar psicologico y rendimiento académico

r=0.300, p.

2.1.3. Antecedentes a Nivel Local

A nivel local no se registran investigaciones que tengan relacién con
la variable apoyo familiar, sin embargo, respecto al rendimiento académico,
en el repositorio de la Universidad Nacional de Ucayali se reporta las

siguientes investigaciones:
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Alejos DJ y Artica JL (41), investigaron: Relacion del estado
nutricional y rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali, Pucallpa 2017. El objetivo fue determinar
la relacion entre el estado nutricional y rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali. Estudio
correlacional, no experimental. La muestra fue de 93 estudiantes de 1V, VI,
y VI ciclo de Enfermeria. El estado nutricional se hizo la valoracion
antropomeétrica, utilizando un tallimetro para la talla y una balanza calibrada
para el peso; referente al rendimiento académico se obtuvo informacion de
la Oficina General de Coordinacién y Servicios Académicos de los
promedios ponderados del semestre 2017-ll; Segun los resultados el
estado nutricional mas predominante en los estudiantes de la Escuela
Profesional de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali es normal
(53.8%), sin embargo se encontr6 porcentaje considerable de
sobrepeso(40.9%). Al hacer la correlacion no se encontré relacion alguna
entre las variables; determindndose mediante la prueba estadistica chi

cuadrado con un valor de P: > 0.05.

Morillo V, Pezo M, Ruiz C (42), investigaron: Estilos de ensefianza
docente y rendimiento académico del estudiante de enfermeria, de la
Universidad Nacional de Ucayali. El objetivo fue determinar la relacion que
existe entre el estilo de ensefianza docente y el rendimiento académico de
los estudiantes de Enfermeria con el fin de ahondar el conocimiento sobre
los estilos de ensefianza docente, los cuales pueden conducir a un proceso
exitoso o, por el contrario, a un desarrollo ineficiente. Durante los Ultimos

anos, el rendimiento académico de los alumnos de la Escuela Académico
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Profesional de la Universidad Nacional de Ucayali, present6 un alto indice
de desaprobados reflejando un rendimiento académico bajo. Se aplicé una
encuesta a una muestra de 74 estudiantes del I, Ill, V y VII. De los
resultados obtenidos podemos concluir que los alumnos presentaron un
rendimiento académico medio el cual no tuvo relacion directa con el estilo

de ensefanza Laissez Faire que mas predomind.

Planteamiento Tedrico del Problema

Esta investigacion de sustenta en las siguientes teorias: Teoria
Familiar Sistémica de Bowen M., Teoria del clima social familiar y Teoria

del rendimiento académico.

Teoria Familiar Sistémica de Bowen M.

Esta teoria utiliza el pensamiento sistémico para describir las
complejas interacciones del comportamiento humano en la que se concibe
a la familia como una unidad emocional. Segun esta teoria la familia, por
naturaleza, hace que sus miembros estén intensamente conectados
emocionalmente. Las familias afectan tan profundamente los
pensamientos, los sentimientos y las acciones de sus miembros, que a
menudo parece que las personas vivieran bajo la misma “piel emocional”.
Constantemente, las personas solicitan la atencion, aprobacion y apoyo de
los demas, y reaccionan a las necesidades, expectativas y molestias que
perciben de los otros. Un cambio en el funcionamiento de una persona es

previsiblemente seguido por cambios reciprocos en el funcionamiento de



41

los deméas. Cuando los miembros de la familia se ponen ansiosos, la
ansiedad puede propagarse y aumentar de manera infecciosa. A medida
gue aumenta la ansiedad, la conexion emocional de los miembros de la

familia deja de ser reconfortante y se vuelve estresante (43).

Teoria del clima social familiar

Holaban J (44), refiere que el clima social familiar es la percepcion
de las caracteristicas socio ambientales de la familia, asume que el rol del
ambiente es fundamental como formador del comportamiento humano ya
que este contempla una compleja combinacibn de variables
organizacionales y sociales, asi como también fisicas, las que influiran
contundentemente sobre el desarrollo del individuo. Es decir, el clima social
familiar esta ejercido por la estructura de la familia, los valores, el tipo de
comunicacion, de relaciébn que mantienen sus miembros, las caracteristicas
socioculturales, la estabilidad del sistema familiar y la forma en que se

promueve el desarrollo de sus miembros.

Para conseguir un clima social familiar adecuado, es importante que
la familia mantenga relaciones afectivas estables en lo que se refiere a los
vinculos existentes entre sus miembros, es decir, que mantengan una
cohesion familiar moderada que permita a sus integrantes preservar su

intimidad y expresar liboremente sus emociones, opiniones y desacuerdos.

Por tal motivo el tipo de clima social familiar que prevalezca dentro
de la familia influira de manera negativa o positiva en el desarrollo de cada

uno de los integrantes o miembros de la familia. La presencia de un buen
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clima social familiar entre padres e hijos, influye favorablemente en la
creacion de un ambiente de confianza y genera una percepcion de
bienestar en el trato con cada uno de los integrantes. Sin embargo, un clima
social familiar negativo, donde prevalece los problemas y las relaciones
conflictivas, probablemente puedan influir negativamente en el desarrollo

de cada uno de sus miembros.

Moreno D, et al. (45), mencionan que el clima familiar esta
constituido por el ambiente percibido e interpretado por los miembros que
integran la familia, y ha mostrado ejercer una influencia significativa tanto
en la conducta, como el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los

integrantes.

A nivel académico, Ladrén de Guevara C (46), menciona que el clima
social familiar influye en el rendimiento académico, manifestando que un
clima social familiar tenso, ansioso, no equilibrado y en el que no estan
cubiertas las necesidades basicas, no es Optimo para suscitar interés y
progreso académico; y como consecuencia se produce, en el estudiante,
una disminucion de la motivacion de logro, la asimilaciéon de modelos
conductuales y de lenguaje defectuosos, una percepcion de inadecuacién
entre los cédigos utilizados en casa y en la escuela y falta de autocontrol
en realizacion de tareas. Sin embargo, si en la familia prima un clima
positivo se va a desarrollar con actitudes positivas hacia las tareas

intelectuales y académicas.
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Teoria del rendimiento académico

El rendimiento académico segun Sotelo M, et al. (47), ha sido
considerado como un indicador del nivel de aprendizaje alcanzado por el
estudiante, que representa el nivel de eficacia en la consecucion de los
objetivos curriculares para las diversas asignaturas y se expresa mediante
una calificacion, asi como también un indicador de la eficacia y calidad
educativa, de tal modo que las manifestaciones de fracaso como el bajo
rendimiento académico y la desercion, expresan deficiencia en un sistema
educativo (16). En tal sentido, el rendimiento académico constituye una
evidencia del aprendizaje logrado, objetivo central de la educacion,
asumiendo que no sélo depende de las actitudes intelectuales, sino de una
serie de factores psicosociales interrelacionados. Esta condicionado de
manera significativa por las caracteristicas personales del estudiante, por
variables de tipo académico, pedagdgico, institucional, por el entorno

social, familiar, entre otros (48).

Fenollar P, et al. (49), consideran “el rendimiento académico mas
alld de la tradicional calificacion o nota, extendiéndolo a otras variables
cualitativas tales como el aprendizaje percibido y la nota esperada”. Asi, el
aprendizaje percibido se refiere a una evaluacion subjetiva realizada por el
estudiante acerca del incremento en su conocimiento declarativo (conocer
hechos o definiciones) y procedimental (saber como completar una
determinada tarea) relacionado con la asignatura (50). Por su parte, la nota
esperada, se relaciona con las expectativas del alumno sobre la nota que

piensa obtener en la asignatura (49). Por tanto, el rendimiento académico
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del estudiante se puede aproximar desde un punto de vista cualitativo a

partir de estas dos variables: la nota esperada y el aprendizaje percibido.

2.2.1. Aspectos relacionados con el apoyo familiar

2.2.1.1. Definiciones de Familia

Alrededor del término familia se han creado multiples conceptos. En

esta investigacion se presentan las siguientes:

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define familia “como los
miembros del hogar emparentados entre si, hasta un grado determinado
por sangre, adopcion y matrimonio. El grado de parentesco utilizado para
determinar los limites de la familia dependera de los usos a los que se
destinen los datos, por lo tanto, no puede definirse con precision en escala

mundial” (51).

Lafosse V. (52), considera que la familia es: “un grupo de personas
unidas por lazos matrimoniales, sangre o adopcién; constituyendo una sola
unidad doméstica, interactuando y comunicandose entre ellas en sus roles
sociales de marido y mujer, madre y padre, hijo e hija, hermano y hermana;

creando y manteniendo una cultura comun” (53).

Fernandez J. (54), dice que la familia es un “sistema organizado que
tiene finalidades claras: alimentacion, adaptacion al medio, proteccion,
socializacion de sus miembros”. Pérez |. (55), considera a la familia como
un “grupo en la cual quienes la conforman se cohesionan, se quieren, se
vinculan y asi se ayudan reciprocamente a crecer vitalmente, a vivir como

personas en todas sus dimensiones: cognitiva, afectiva, relacional”.
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Merchan M (56), sefala que la familia es el “espacio donde se
aprende, comparte, transmite normas, valores, costumbres, pensamientos,
ideales, suefios, sentimientos; en donde giran todos los miembros que la
integran, constituyéndose en el eje central para compartir, vivir, disfrutar,

participar, comunicar, etc.”

Para Morales S M (57), La familia desde el punto de vista biolégico
es aquella formada por la union sexual de la pareja compuesta de un
hombre y una mujer a través de la procreacion, generando lazos de sangre;
por lo tanto, debera de entenderse como grupo constituido por la pareja

primitiva y sus descendientes, sin limitacion alguna.

Malde M | (58), define a la familia como la “unién de personas que
comparten un proyecto vital de existencia en comdn que se supone
duradero, en el que se generan fuertes sentimientos de pertenencia a dicho
grupo, en el cual existe un compromiso personal entre sus miembros y se

establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y dependencia”.

Oliva E y Villa V (59), senala a la familia como el “espacio que
permite en forma integral, a cada individuo, el convivir, crecer y compartir
con otras personas, los valores, normas, creencias, tradiciones,
comportamientos, conocimientos, experiencias y afectos que resultan

indispensables para su pleno desarrollo en la sociedad”.

Ares P (60), indica que la familia es: “la union de personas que
comparten un proyecto vital de existencia comun, en el que se generan

fuertes sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe un compromiso
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personal entre sus miembros y se establecen intensas relaciones de
intimidad, reciprocidad y dependencia. La familia es una institucion que
cumple una importantisima funcion social como transmisora de valores
éticos-culturales e, igualmente, juega un decisivo papel en el desarrollo

psicosocial de sus integrantes”.

2.2.1.2. Tipos de familia

Identificar los tipos de familia es de suma importancia para todos, ya
que se procede a un tipo diferente de familia. La Organizacion de las
Naciones Unidas (1994) define los siguientes tipos de familia, que es
conveniente considerar debido al caracter universal y orientador del
organismo mundial y son las siguientes:

- Familia nuclear, integrada por padres e hijos.

- Familias uniparentales o monoparentales que se forman tras el
fallecimiento de uno de los coényuges, el divorcio, la separacion, el
abandono o la decisién de no vivir juntos.

- Familias poligamas, en la que el hombre vive con varias mujeres o
con menos frecuencia, una mujer que se casa con varios hombres.

- Familias compuestas, que habitualmente incluye tres generaciones,
abuelos, padres e hijos que viven juntos.

- Familias extensas, ademas de tres generaciones, otros parientes
tales como tios, tias, primos o0 sobrinos que viven en el mismo hogar.

- Familia reorganizada, que vienen de otros matrimonios o

cohabitacion de personas que tuvieron hijos con otras parejas.
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- Familias migrantes, compuestas por miembros que proceden de
otros contextos sociales, generalmente, del campo hacia la ciudad.

- Familias apartadas, cuando existe aislamiento y distancia emocional
entre sus miembros.

- Familias enredadas, son familias de padres predominantemente

autoritarios.

2.2.1.3. Funciones de la familia

Romero S, et al. (61), sostienen que “todas las personas
especialmente los nifios, necesitan que los responsables de la familia
cumplan ciertas funciones”. Dado a que cada persona tiene necesidades
particulares, las mismas que deben ser satisfechas y que son muy
importantes para su calidad de vida. Manifiesta ademas que, “una de las
funciones mas importante de la familia es satisfacer las necesidades de sus
miembros. Ademas de esta funcion fundamental, la familia cumple otras
funciones, entre las que se puede destacar:

- La funcién biolégica; que se cumple cuando una familia da alimento,
calor y subsistencia.

- La funcién econdmica; la cual se cumple cuando una familia entrega
la posibilidad de tener vestuario, educacion y salud.

- La funcién educativa; que tiene que ver con la transmisién de habitos

y conductas que permiten que la persona se eduque en las normas

basicas de convivencia y asi pueda posteriormente, ingresar a la

sociedad.



48

- La funcion psicologica; que ayuda a las personas a desarrollar sus
afectos, su propia imagen y su manera ser.

- La funcién afectiva; que hace que las personas se sientan queridas,
apreciadas, apoyadas, protegidas y segura.

- La funcion social; que prepara a las personas para relacionarse,
convivir, enfrentar a situaciones distintas, ayudarse unos a otros,
competir, negociar y aprender a relacionarse con el poder.

- Funcion ética y moral; que transmite los valores necesarios para vivir

y desarrollarse en armonia con los demas.

Por lo tanto, hay que tener en cuenta que la funcion familiar abarca
las actividades que realiza la familia, las relaciones sociales que establece
en la ejecucién de esas actividades y, en un segundo nivel de analisis,
comprende los aportes (o efectos) que de ellos resultan para las personas

y para la sociedad.

Dughi P (62), en un trabajo publicado por UNICEF, anota que
cualquiera sea el contexto histdrico social en que se le examine, la familia
debe cumplir cuatro tareas esenciales:

- Asegurar la satisfaccion de las necesidades biol6gicas del nifio y
complementar sus inmaduras capacidades de un modo apropiado
en cada fase de su desarrollo evolutivo.

- Enmarcar, dirigir y canalizar los impulsos del nifilo con miras a que

llegue a ser un individuo integrado, maduro y estable.
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- Ensefiarle las funciones basicas, asi como el valor de las
instituciones sociales y los modos de comportarse propios de la
sociedad en que vive, constituyéndose en el sistema social primario.

- Transmitirle las técnicas de adaptacion de la cultura, incluido el

lenguaje.

2.2.1.4. Definiciones de apoyo familiar

Una importante funcion de los padres y madres de familia ademas
de la responsabilidad de satisfacer las necesidades de alimentacion, salud,
vestido, vivienda, educacion y de crecimiento espiritual como la
comprension, el amor y la atencion hacia los nifios y adolescentes, es el
apoyo familiar en las diferentes etapas del proceso educativo,

especialmente cuando se presentan dificultades de aprendizaje.

Segun Demaray M, et al. (63), el apoyo familiar en educacion,
involucra ayudas de tipo instrumental, afectivo e informacional que padres
y madres brindan a los hijos para que afronten efectivamente las demandas
académicas y socio-emocionales en el centro educativo. La supervision del
aprendizaje, implica entre otros aspectos el apoyo de los padres a los hijos
en las tareas escolares. Estas tareas segun Costa M, et al. (64), involucran
actividades asignadas a los estudiantes por los maestros para ser

realizadas fuera del horario escolar, y por ende sin la guia directa de ellos.

El apoyo familiar se expresa mediante diversas conductas,
actividades y estrategias que las familias despliegan desde la ejecucion de

las obligaciones educativas con los hijos y el cumplimiento de determinadas
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funciones establecidas dentro de la institucion educativa, hasta el apoyo
directo a sus hijos al otorgar espacio y tiempo para la ejecucion de las
tareas, proveer de herramientas de trabajo, brindar acompafiamiento,
supervision y seguimiento en los deberes como estudiantes, entre otras
(65). Segun Dumont H, et al. (66), la existencia de apoyo parental, se asocia
con emociones positivas de los estudiantes. Mientras que la carencia de
este apoyo se vincula con emociones negativas en los estudiantes hacia

las tareas escolares.

Reconociendo los multiples abordajes tedricos asignados al
concepto de apoyo familiar, en la presente investigacion se presentan las

siguientes definiciones:

Fontana A, et al. (67), entienden por apoyo familiar aguellas acciones
gue realizan uno o varios miembros del contexto familiar para favorecer los
procesos de ensefianza y de aprendizaje del estudiante, considerando las

caracteristicas personales y sociales.

Para Carrillo DF (68), cuando se habla sobre el “apoyo familiar se
refiere a la presencia que deben tener los padres dentro del camino
profesional de su hijo o hija en su proceso educativo. No solo es el apoyo
econdémico, sino que debe estar presente la parte afectiva, la presencia
social, incluso hasta la emocional, asi el estudiante tendra la confianza
tanto en su familia, como en si mismo, y obtendra excelentes resultados en

la educacion superior”.

Bazan A, et al. (27), definen al apoyo familiar como: “el grado de

ayuda, asesoria, y supervision, que los padres brindan a sus hijos a través
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de una serie de actividades, con el fin de mejorar su dominio en las
habilidades a desarrollar y en las tareas a realizar en la escuela, mediante
acciones concretas tendientes a prestar asistencia en la realizacion de las
tareas escolares, repasar y evaluar, facilitar tiempo y espacio para su

realizacion, y establecer comunicacién con los maestros y la escuela”.

Reglin G. (3), incorporo el término apoyo familiar, para referirse a las
practicas de los miembros de una familia en relacion al proceso educativo
y de como apoyan en el aprendizaje de sus hijos. Segun este autor, el
apoyo familiar esté constituido por diferentes actividades realizadas por los
padres para dar seguimiento al aprendizaje del estudiante, dichas
actividades consisten en: a) proporcionar asistencia o apoyo a las tareas y
proyectos escolares, b) proporcionar el tiempo y el espacio adecuado para
el estudio, c) involucrarse en un programa de visita periodica al centro de
estudios y d) mantener comunicacién regular con los maestros/as y los
directivos de la escuela. Al realizar estas actividades las madres y padres
se involucran en el seguimiento al aprendizaje de sus hijas/os propiciando
el desarrollo de diferentes competencias en el estudiante en conjunto con

la institucion educativa.

A partir de estos estudios se puede concluir que el apoyo familiar es
un elemento determinante en los procesos académicos, ya que los
hallazgos revelan que el acompafamiento, la permanencia y dedicacion de
las familias es decisivo no solo para el logro de Optimos resultados
académicos, sino también en la formacion de una persona sana

emocionalmente, capaz de superar todo tipo de barreras sociales,
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culturales y econdémicas, que tiene la capacidad de estar seguro de sus
actuaciones, mostrar autocontrol, tener habitos y disciplina bien forjada y

ser capaz de comportarse y vivir en comunidad.

2.2.1.5. Dimensiones del apoyo familiar

Segun Valdés C, et al. (69), existe la propuesta de tres grandes
dimensiones que engloban y mantienen estables la participacion de la
familia en la comunidad escolar. Por su parte Reglin G. (3), sefala que el
apoyo familiar esté constituido por diferentes actividades realizadas por los
padres para dar seguimiento al aprendizaje del estudiante, dichas
actividades consisten en proporcionar asistencia o apoyo a las tareas y
proyectos educativos, proporcionar el tiempo y el espacio adecuado para
el estudio, involucrarse en un programa de visita periédica al centro de
estudios y mantener comunicacién regular con los docentes y directivos del

centro educativo.

En esta investigacion se tendra en cuenta como dimensiones del
apoyo familiar al estudiante universitario al apoyo y supervision del
aprendizaje en el hogar, la comunicacion entre padres e hijos y el
conocimiento de los padres sobre las normas y generalidades de

funcionamiento de la instituciéon universitaria.

Dimension: Apoyo y supervision del aprendizaje en el hogar

Una de las actividades en las que el apoyo familiar se hace mas

evidente en el proceso de ensefianza—aprendizaje son las tareas escolares
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gue se realizan en casa. Algunas investigaciones destacan que los
estudiantes rinden mejor en clase cuando reciben ayuda con las tareas por
parte de sus padres, mientras que en otras se sefiala que los estudiantes
cuyos padres estan mas involucrados en los deberes escolares tienen un

menor rendimiento académico.

El apoyo familiar basado en las tareas en el hogar segin Anderson
R, y Branstetter S. (70), es una practica de monitoreo, a través del cual los
padres supervisan el desarrollo y finalizacién de actividades escolares en
casa, la realizacion de trabajos con pares, regulan el uso que sus hijos
hacen del tiempo libre, o comprueban el nivel de logro académico reportado

por los hijos.

Por su parte Nufiez JC, et al. (71), refieren que el apoyo familiar
respecto a la realizacion de tareas en casa resulta clave, teniendo en
cuenta que esta contribuye al logro académico en la adolescencia, al
fortalecer las habilidades aprendidas, el grado de compromiso escolar, la
responsabilidad, la perseverancia, el sentido de competencia académica
percibida por los hijos (72), y la vinculacién con pares considerados

positivos.

Top N, et al. (73), han reportado que el monitoreo de los padres con
participacion autonoma de los hijos tiene efectos positivos en el incremento
del logro académico, y también en el contexto social escolar. Sin embargo,
Karbach J, et al. (74), advierten que cuando el monitoreo se convierte en
presion académica, el logro se ve amenazado. Del mismo modo, Park S, y

Holloway S (75), sefialan que cuando los padres se involucran mas para
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acompaniar a sus hijos en el desarrollo de tareas, se mejoran los resultados
académicos de estos; caso contrario, segun Pressman R, et al. (76), ante
la auto percepcion de incapacidad, se incrementa un clima de tension
familiar que puede amenazar los resultados académicos de los hijos. En
este sentido, Moroni S, et al. (77), advierten que el acompafiamiento
intrusivo durante el desarrollo de las tareas puede resultar negativo,

mientras que las estrategias inductivas tienen mejor influencia.

Dimension: Comunicacidn entre padres e hijos

El papel de la comunicacién familiar en el rendimiento académico fue
resaltado por Lafosse S. (78), quien considera que la comunicacion familiar
es “el acto en el que dos o mas miembros de la familia intercambian
informacion, ideas, sentimientos, afectos, valores, etc.” Tanto a través de
la palabra, como de sefias, gestos, acciones, de la presencia o ausencia, 0
del simple tono de voz. Es a través de la comunicacion familiar que se
entablan mas lazos de comprension, escucha, conocimiento del otro y
sobre todo se da una convivencia tranquila y trasparente ya que cada uno

sabe lo que le agrada o desagrada de cada miembro de su familia.

Para Gallegos E. (79), la comunicacién familiar es “el proceso por el
cual los integrantes de la familia construyen y comparten entre si una serie
de significados que les permite interactuar y comportarse en su vida
cotidiana”. En la actualidad, se ven familias disfuncionales que solo se
dedican a trabajar, discutir y a conseguir sus metas o intereses personales

sin importarles que sus hijos vivan en soledad y asimilando en su ser
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acciones negativas que lo llevaran a formar un futuro hogar disfuncional y

agresivo.

Segun Anderson R. y Branstetter S. (70), cuando los padres
interactian con sus hijos tienen la oportunidad, no solo de aproximarse a
las experiencias que les agobian y orientarlos de forma inductiva, sino que
también pueden compartir valores, expectativas y metas acerca de sus
hijos o del proceso educativo de estos. Cabrera A, et al. (80), sostienen
que, a mayor comunicacién entre padres e hijos, mejora el logro académico
de los adolescentes, de manera que la buena comunicacién es una forma
de influir en optimos niveles de logro y en los resultados de rendimiento
académico. Por su parte Heddy B. y Sinatra G. (81), sostienen que el
dialogo entre padre e hijo sobre temas académicos influye en el uso de
dichos conocimientos fuera de la escuela, y se asocia con el mantenimiento

del interés en ellos, lo que beneficia el desempefio académico adolescente.

Las habilidades positivas de comunicacion son muchas; por ejemplo,
la empatia, los comentarios de apoyo, la escucha atenta, los dialogos
fluidos, etc. facilitan a las familias la puesta en comun de intereses
compartidos, cuando se trata de expresar sus necesidades y preferencias,
respecto de sus modos de funcionar como cényuges y como familias
funcionales. También hay aspectos negativos que perturban la unidad
familiar; es decir, las habilidades negativas para la comunicacién: dobles
mensajes, dobles vinculos, criticas, etc. que van minimizando la habilidad
de la pareja y de la familia para ponerse de acuerdo y compartir sus

sentimientos.
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c) Dimensién: Conocimiento de los padres sobre las normas y

generalidades de funcionamiento de la institucion universitaria

Las Universidades estableceran los procedimientos de verificacion
de los conocimientos de los estudiantes de acuerdo con las caracteristicas
de los respectivos estudios. Todos aquellos que participan como agentes
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluido los padres de familia,
estan comprometidos en el cumplimiento de una serie de principios,
compromisos y pautas de actuacion esenciales. En el caso de los
estudiantes universitarios, sus derechos y deberes se ejercen de acuerdo
con la normativa estatal, los Estatutos y demas normas de funcionamiento
de las Universidades. Esta normativa tiene por objeto establecer el régimen

académico y disciplinario aplicable a los estudiantes de la Universidad.

Para los padres, el monitoreo y el establecimiento de normas
representan un desafio importante durante la adolescencia, en relacion con
las caracteristicas particulares del desarrollo de los adolescentes (82).
Dicho monitoreo puede ser ejercido directamente por los padres —con la
informacion que brindan los hijos o con la aportada por la red social en la
gue vive la familia—, lo cual puede asociarse con buenos resultados en el

desarrollo adolescente en contextos de riesgo.

2.2.2. Aspectos relacionados con el rendimiento académico

2.2.2.1. Definiciones de rendimiento académico

En relacién al rendimiento académico, tratar de definirlo no es una

tarea sencilla, debido a que existen multiples criterios:
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Diversos autores coinciden al sostener que el rendimiento
académico es el resultado del aprendizaje suscitado por la actividad
didactica del profesor y producido en el alumno. Para Martinez-Otero V.
(83), desde un enfoque humanista, el rendimiento académico es “el
producto que da el alumnado en los centros de ensefianza y que

habitualmente se expresa a través de las calificaciones escolares”.

Segun Garbanzo GM (84). El rendimiento académico del
estudiantado universitario constituye un factor imprescindible en el
abordaje del tema de la calidad de la educacion superior, debido a que es
un indicador que permite una aproximacion a la realidad educativa.
Caballero C, et al. (85), sefialan que el rendimiento académico implica el
“‘cumplimiento de las metas, logros y objetivos establecidos en el programa
0 asignatura que cursa un estudiante, expresado a través de calificaciones,
que son resultado de una evaluacion que implica la superacién o no de

determinadas pruebas, materias o cursos”.

Pérez J. y Gardey A. (86), sefialan que el rendimiento
académico hace referencia a la “evaluacion del conocimiento adquirido en
el @mbito universitario. Un estudiante con buen rendimiento académico es
aguel que obtiene calificaciones positivas en los exdmenes que debe rendir
a lo largo de un periodo lectivo. En otras palabras, el rendimiento
académico es una medida de las capacidades del alumno, que expresa lo

gue éste ha aprendido a lo largo del proceso formativo”.
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Guerrero YG. (87), define el rendimiento académico como “el grado
de conocimiento manifestado en un area o materia, demostrado por medio
de indicadores cuantitativos, comunmente presentados mediante una
calificacion ponderada en el sistema vigesimal, donde presuntamente un
grupo social calificado establece los rangos de aprobacion, para
determinadas éareas de conocimiento, contenidos especificos o0
asignaturas”. Pizarro, citado por Reyes YN. (88), define el rendimiento
académico como “el resultado ponderado de las competencias adquiridas
o desarrolladas después de un proceso de instruccion y formacion
académica”. El mismo autor, ya desde la posicion del alumno, lo define
como una capacidad propia de este, frente a algun estimulo del tipo

educativo o académico.

En el Reglamento Académico de la Universidad Nacional de Ucayali
(100), se establece que el sistema de evaluacion es por competencias,
contemplando las modalidades de evaluacién cognitiva, procedimental y
actitudinal. La escala de notas para las calificaciones es vigesimal (00-20):
de acuerdo a esta escala se clasifican en: deficiente (00-07), desaprobado
(08-10), aprobado (11), bueno (12-14), muy bueno (15-17), excelente (18-

20).

2.2.2.2. Factores relacionados con el rendimiento académico

universitario

Estudiar el rendimiento académico universitario, nos permite
identificar la evolucion y crecimiento de la capacidad académica de los

estudiantes y de aquellos factores que pueden influir en él, tales como los
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factores socioecondmicos y culturales. En lo referente a factores
relacionados con rendimiento académico, diversos investigadores han
mostrado que esta influenciado por mdultiples factores algunos son de
caracter personal, otros estan asociados a situaciones ambientales,

algunos mas a circunstancias culturales.

Las investigaciones dirigidas al estudio de los factores que inciden
en el rendimiento académico de los estudiantes universitarios son
numerosas e incorporan una amplia variedad de posibles determinantes.
Desde los factores de caracter personal (género, edad, situacién socio-
familiar, aptitudes intelectuales, etc.), pasando por los factores académicos
(estudios realizados, rendimientos previos, etc.) hasta los determinantes de
tipo pedagdgico (metodologias educativas, sistemas de evaluacion, etc.)

(89).

Artunduaga M (16), al referirse sobre las variables influyentes en el
rendimiento académico de los estudiantes universitarios, las divide en dos
grandes factores: los contextuales; en donde se encuentran las variables
socioculturales, institucionales y pedagdgicas, y; los personales, en donde
se ubican las variables demogréficas, cognoscitivas y actitudinales.
Producto de sus investigaciones este autor ha encontrado que el medio
sociocultural en que vive el estudiante, el nivel educativo de los padres, el
grado de expectativa de los padres sobre los hijos, asi como el grado de
integracion y participacion social de los estudiantes tiene una gran

influencia en el rendimiento académico. De igual forma, las variables



60

relacionadas con el plantel como las politicas educativas, el tamafio y tipo

de institucion y las que tienen que ver con niveles de participacion y gestion.

Aldana A, et al. (90), identificaron cuatro factores influyentes en el
logro académico: Fisioldgicos, tienen que ver con el estudiante.
Pedagdgicos, relacionados con la calidad de la ensefianza y el aprendizaje,
considerandose el tamafio del grupo, métodos y estrategias de estudio,
calidad del docente. Psicoldgicos, asociados a variables de personalidad,
motivacionales, actitudinales y afectivas de los alumnos, expectativas,
vocacion, satisfaccion. Sociolégicas, influenciadas por las condiciones

socioecondémicas, familiares y condiciones laborales.

Martinez A, et al. (91), investigaron acerca del papel de las
relaciones familiares en el rendimiento escolar y el bienestar psicolégico en
estudiantes encontrando que cuanto mayor es el conflicto percibido, peor
es el rendimiento escolar, en todas las dimensiones estudiadas. Es decir,
cuando el conflicto es mayor, disminuye el logro académico (las notas son
peores y existe mas tendencia a repetir curso), el comportamiento
académico también empeora (tendencia a distraerse, no participar en clase,
no realizar tareas...) y aumentan las dificultades, para concentrarse y el

cansancio a la hora de realizar las tareas es mayor.

Garbanzo G (84), encontr6 que las relaciones con el padre, la madre
y el ambiente del estudiante, influye significativamente en la vida
académica. De esta manera, un ambiente familiar adecuado, marcado por
el compromiso incide en el desempefio académico, lo mismo que una

convivencia familiar democratica entre padre e hijos. Los resultados de éste
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trabajo arrojaron asociacion entre convivencia familiar democratica y
desempefio académico, no presentando los mismos resultados para los

estudiantes que viven con familiares autoritarios o indiferentes.

Loor A. y Salgado S (92), seiala dos factores que intervienen en el

rendimiento académico.

Factores enddgenos

Se caracterizan por ser inherentes al estudiante, como coeficiente
intelectual, deficiencias sensoriales, edad cronoldgica, intereses, actitudes,
hébitos, motivaciones internas, aspiraciones, caracteristicas somaticas,
etc. En definitiva, el desempefio académico resulta ser una variable muy
compleja y multidimensional, pues en €l se conjugan variables endégenas
como la actitud, el esfuerzo, la motivacién, las expectativas de éxito y las
habilidades cognitivas; asi como algunos factores familiares, académicos y

caracteristicas demograficas del estudiantado, entre otros.

Factores exdgenos

Son aquellos que provienen del entorno en el que se desenvuelve
el estudiante: el hogar, la escuela, constitucion del hogar, ambiente social,
condiciones fisicas del hogar, de la escuela, métodos y técnicas empleadas
para evaluar la ensefianza — aprendizaje, caracteristicas personales del

profesor.

Otros autores seflalan como factores que intervienen en el

rendimiento académico a los siguientes:
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Factores sociales y culturales

La clase social (determinada por el ingreso familiar, la escolaridad
de lamadre y del padre, el tipo y ubicacion de la vivienda) ha sido reportada
como una variable relacionada con el hecho de que los alumnos sufran
fracasos escolares o repitan cursos. Al respecto, Gutmann M (93),
analizando las practicas y creencias culturales del México urbano, da
cuenta del significado que los factores sociales y culturales tienen sobre la
identidad de hombres y mujeres, quienes consideran en ocasiones que los
estudios universitarios son una pérdida de tiempo y que los hijos e hijas
deberian trabajar y ayudar al sustento familiar. Monzén CA (94), en su
estudio sobre factores sociales que influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios, concluye que los factores sociales no

influyen directamente en el rendimiento académico de los estudiantes.

Los factores culturales estan conformados por el conjunto de
normas, reglas, costumbres, lenguaje, vestimenta y habitos que el individuo
ha adquirido como parte de su formacion en una determinada comunidad

étnica.

Factores del ambiente escolar

Segun Garbanzo GM (84), son factores no personales que
intervienen en el proceso, donde al interactuar con los componentes
personales que inciden en el rendimiento académico alcanzado, dentro de
éstos se encuentran metodologia docente, horario de las distintas materias,

cantidad de alumnado por profesor, dificultad de las distintas materias. Los
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factores institucionales tienen gran importancia en estudios sobre factores
asociados al rendimiento académico desde el punto de vista de la toma de
decisiones. Estos factores son eleccion de los estudios segun el interés del
estudiante, condiciones institucionales, servicios institucionales de apoyo,

ambiente estudiantil y relacion estudiante-profesor.

El ambiente escolar también ha sido sefialado como un factor que
afecta el desempefo escolar de los alumnos; en este ambiente podemos
citar la administracion de la institucion educativa (sus politicas, estrategias,
etc.) y el profesorado (capacitacion, compromiso, carga de trabajo, etc.).
No se puede seguir con la idea de que el profesor sélo transmite saberes,
sino que su labor implica el desarrollo de capacidades y habilidades en el
estudiante, lo que requiere un esfuerzo extra para entender qué ensefia
para que los alumnos aprendan, no para reprobar Es necesario prescindir
de la idea de que el profesor que mas alumnos reprueba es mas estricto y
sabe mas; por el contrario, su papel es que los alumnos aprendan y
acrediten las materias; asi, su objetivo no es reprobar sino capacitar y

promover el desarrollo de los alumnos que tiene a su cargo.

Factores familiares

La implicacion familiar en la educacién de sus hijos y la integracion

social influye positivamente en los logros académicos.

Segun Oliva A, y Palacios J (95), el rendimiento escolar depende del
contexto en el que se desarrolle la familia y el estudiante, porque es

importante la percepcion que los jévenes tengan acerca de la valoracion
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positiva 0 negativa de su familia hacia ellos, su percepcion del apoyo que
aguélla les presta, la percepcion de los padres de las tareas, sus
expectativas futuras, su comunicacibn con los estudiantes y su
preocupacion por ellos, su percepciéon acerca de las capacidades y
habilidades de los hijos. También es relevante la manera en que el
estudiante percibe su ambiente familiar, su dinamica, la importancia que
sus padres le dan al estudio en casa, a las tareas en equipo, al tiempo que
pasa en la escuela, al apoyo familiar. La actitud que los padres transmiten
a sus hijos hacia la educacion, la cultura, los profesores y la escuela ejerce

gran influencia en su proceso de aprendizaje.

Factores personales

Son aquellos factores de indole personal, cuyas interrelaciones se
pueden producir en funcibn de variables subjetivas, sociales e
institucionales. Incluye los factores como la competencia cognitiva, la
motivacion, las condiciones cognitivas, el autoconcepto académico, el
bienestar psicoldgico, la asistencia a clases, la inteligencia, las aptitudes
gue al interactuar con los factores sociales e institucionales tiene influencias

positivas o negativas en el rendimiento académico de los estudiantes (84).

Durén y Oropeza, hacen mencion de cuatro factores primordiales
que limitan el rendimiento académico; factores fisiologicos: desequilibrio
hormonal debido a la edad, dificultades en los 6rganos de los sentidos,
alimentacion inadecuada, entre otros problemas de salud; factores
pedagogicos: motivacion académica, cantidad de estudiantes por docente,

material didactico, técnicas utilizadas y la disposicion de los docentes;
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factores psicoldgicos; y el factor socioldgico: pues en este se da énfasis al
ambiente y caracteristicas familiares que rodea a cada estudiante ya que
la mayoria de ellos estan expuestos al alto indice de disfuncionalidad

familiar, realidad que atraviesa nuestra sociedad.

2.2.2.3. Enfoques tedricos del rendimiento académico

Cachay SM (96), indica que existen tres bases tedricas que explican

el rendimiento académico:

- Rendimiento basado en la voluntad: Esta teoria afirma que en
épocas pasadas se consideraba que el rendimiento académico era
la consecuencia de la buena o mala voluntad del estudiante, sin
considerar los demas factores que pueden intervenir en el

rendimiento académico (96).

- Rendimiento basado en la capacidad: Esta teoria afirma que el
rendimiento académico no solo se determina por el esfuerzo del
estudiante, sino también por los recursos o capacidades que este

posee; entre ellos la inteligencia.

- Rendimiento académico en sentido de utilidad o de producto:
Marcos, citado por Cachay S.M (96), sugiere que el rendimiento
académico es el beneficio o ganancia de todas las actividades
académicas o0 educativas, como: informativas, instructivas o

simplemente las nocionales.
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2.2.2.4. Contexto familiar y rendimiento académico

Es importante tomar conciencia de que estudiar es un trabajo que
requiere esfuerzo y sacrificio, tanto por parte de los padres como de los
hijos. De este modo, Rodrigo M. y Acuiia M (18), sefialan que la influencia
paterna es importante en cuanto a los aspectos ambientales y la
motivacion, en tanto que del estudiante depende la organizacion del tiempo,

la eleccién de la técnica de estudio, el compromiso y la motivacion.

- El lugar de estudio: El lugar de estudio debe favorecer la
concentracion evitando el ruido, la television, el transito de personas
y demas distractores. Lo ideal es estudiar en un mismo espacio,

ordenado y con temperatura e iluminacién adecuada.

- La organizacién del tiempo: A menudo el estudiante no organiza
su tiempo de manera que pueda diariamente estudiar, ya sea porque
tiene que trabajar dentro o fuera de casa, 0 bien porque ocupa

demasiado tiempo para descansar y divertirse.

- Las técnicas de estudio: En muchas ocasiones los estudiantes no
cuentan con una técnica de estudio, lo que los hace divagar mucho
antes de comenzarlo, o realizan actividades infructuosas para el
aprendizaje; no saben leer, extraer las ideas importantes de un texto,
elaborar un mapa conceptual o un cuadro sinoptico. Esto propicia

desgaste personal, pérdida de tiempo y resultados ineficaces (97).
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- El ambiente familiar: ElI ambiente familiar que propicia la
comunicacion, el afecto, la motivacion, el manejo de la autoridad y
una valoracion del estudio permitird un mejor desempefio escolar.
Por el contrario, un ambiente de disputas, reclamos, recriminaciones
y devaluacion del estudio limitara el espacio, tiempo y calidad de las

actividades escolares (62).

- Responsabilidades familiares: La situacion econdmica de la
familia repercute en el estudiante cuando, al no ser cubiertas las
necesidades primarias de aquella, la educacion o las tareas
escolares son devaluadas y se da prioridad al trabajo remunerado;
por lo tanto, la familia exige al estudiante que ayude
econémicamente para resolver dichas necesidades y que “no pierda
el tiempo” estudiando (98). Asimismo, hay estudiantes con hijos, por
lo que sus obligaciones prioritarias son otras, o estudiantes que,
aungue no trabajan fuera de casa, se encargan de todas las labores
domésticas, y en ocasiones de la crianza de sus hermanos mas

pequefios inclusive, sobre todo las mujeres (99).

2.2.25. Escala de calificacion del rendimiento académico

universitario

En el Reglamento Académico de la Universidad Nacional de Ucayali
(100), en el capitulo Sistema de Evaluacion se establece que el sistema de
calificacion es unico para todas las asignaturas que se imparten. Para

valorar el rendimiento académico del estudiante establece el Promedio
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Ponderado Semestral (PPS). La escala de notas para las calificaciones es
vigesimal (00-20). Los estudiantes de acuerdo a esta escala se clasifican
en: Deficiente 00 a 07. Desaprobado 08 a 10. Aprobado 11. Bueno 12 a 14.

Muy bueno 15 a 17. Excelente 18 a 20.

Definicién de Términos Basicos

- Adaptabilidad familiar: Habilidad de un sistema familiar o marital
para cambiar su estructura de poder, las relaciones de roles y las
reglas de las relaciones, en respuesta al estrés situacional y propio

del desarrollo.

- Aprendizaje: Implica un cambio duradero, un cambio transferible a
nuevas situaciones como resultado de la practica, porque el

aprendizaje es siempre producto de la préactica.

- Autonomia: Grado en que los miembros de la familia estan seguros

de si mismos y toman sus propias decisiones.

- Clima social familiar: Estado de bienestar resultante de las
relaciones que se dan entre los miembros de la misma. Dicho estado
refleja el grado de comunicacion, cohesion e interaccion, siendo esta
conflictiva o no, asi como el nivel de organizacion con que cuenta la

familia y el control que ejercen unos sobre otros.

- Cohesion familiar: Definida como el grado en que los miembros de

la familia se apoyan y ayudan entre si. La cohesion familiar evalta el
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grado en que los miembros de la familia estan separados o

conectados a ella.

Control: Grado en que la direccién de la vida familiar se atiene a

reglas y procedimientos establecidos.

Dinamica familiar: Comprende los aspectos suscitados en el interior
de la familia, en donde todos y cada uno de los miembros esta ligado
a los demas por lazos de parentesco, relaciones de afecto,
comunicacién, limites, jerarquias o roles, toma de decisiones,

resolucién de conflictos y las funciones asignadas a sus miembros.

Estudiante universitario: Toda persona nacional o extranjera que
ingresa a la universidad con el propdésito de iniciar estudios superiores
y seguir una carrera, con sujecién a las normas estatutarias y

reglamentarias.

Estructura familiar: Suele definirse a traveés de la dimensién de la
familia, es una variable asociada al nivel socioeconémico y al clima

familiar, aspectos ambos que influyen sobre el rendimiento escolar.

Funcionamiento familiar: Dinamica relacional sistematica que se

puede medir a través de dos dimensiones: cohesion y adaptabilidad.

Motivacion: Entendida como el sentirse satisfecho por aquello que
se va a hacer, y como el resultado de sentirse o0 suponerse capaz de

resolver los estudios de forma satisfactoria.



70

Retraso escolar: Se define como la diferencia de dos o mas afios
entre el nivel de escolaridad y la edad cronolégica. Las causas son
las mismas que originan el bajo rendimiento o, aunque en menor

grado, las del fracaso escolar.

Satisfaccion familiar: Es el producto de diversos sentimientos que

se generan en las personas al compartir con su familia.

2.4. Hipotesis, Variables y Operacionalizacion de las variables

241

2.4.2.

. Hipotesis General

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el nivel de
apoyo familiar y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Ho: No existe relacién estadisticamente significativa entre el nivel de
apoyo familiar y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hipotesis Especificas

Existe relacién estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
con asistencia en las tareas y actividades educativas y el nivel de
rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.



71

- Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
con provision de espacios adecuados y tiempo para el estudio y el
nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

- Existe relacién estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
en la comunicacion entre padres e hijos y nivel de rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 2020.

- Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
sobre conocimiento de las normas universitarias por los padres y
nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

2.5. Variables

2.5.1. Variable 1

- Apoyo familiar.

Definicién Conceptual

Apoyo familiar es el grado de ayuda, asesoria, y supervision, que los
padres brindan a sus hijos a través de una serie de actividades, con el fin
de mejorar su dominio en las habilidades a desarrollar y en las tareas a

realizar.
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Definicion Operacional

Operacionalmente el apoyo familiar seréd valorado segun el tipo de
actividad (apoyo y supervisién del aprendizaje en el hogar, comunicacion
entre padres e hijos y conocimiento de las normas de la institucion
universitaria) que los padres o la familia realiza para apoyar el aprendizaje

y el desarrollo educativo del estudiante.

2.5.2. Variable 2

- Rendimiento académico.

Definicién Conceptual

El rendimiento académico es el resultado ponderado luego de un
proceso de instruccion y formacion, mostrado a través de las competencias

académicas adquiridas o desarrolladas.

Definicion Operacional

Operacionalmente el rendimiento académico es el producto del
aprendizaje del estudiante universitario que esta expresado en una escala

de bueno, regular, malo y deficiente.
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Variables Definicidn conceptual Dimensiones Indicadores Valor final
Apoyo moral
Apoyo econdmico
Apoyo familiar es el grado de Apoyo para lograr metas
ayuda, asesoria, y Apoyo con materiales educativos
supervision, que los padres Apoyo para cumplimiento de tareas en casa
gnndan a s_usdhuos _a_(;cre(ljves Apoyo y supervision en | Apoyo e interés por su salud fisica y psicoldgica
Csnun:: sf(ia:e dee ?nC:j\c/:raar essu, las tareas y actividades Existen normas familiares para supervisar el avance
dominio en las habilidades a educativas a_cadt_ar_nmo - -
desarrollar y en las tareas a EjerC|p|o de autoridad paterna para cumplir su rol de
realizar. estudiante
Apoyo sin imponer tratos agresivos y castigos.
Apoyo y confianza para su formacion profesional
Cuenta con un lugar adecuado para estudiar y hacer su tarea | gyen apoyo 60 a 90
Interrumpe horas de estudio para dedicarse a otras tareas
Tiene un horario establecido para estudiar y hacer su tarea
Sus padres le otorgan el tiempo necesario para estudiar Mediano apoyo 30 a
Apoyo Apoyo con (_espacios Realiza otras actividades descuidando sus estudios _ 59
familiar adecuados y tiempo para | Usted cumple responsablemente los horarios de estudio

el estudio

Sus padres dedican al menos 30 minutos para apoyar sus
tareas

Ambiente de estudio sin distractores

Ambiente de estudio con temperatura e iluminacion

Ocupa demasiado tiempo para descansar y divertirse

Comunicacion entre
padres e hijos.

Conversan de manera fluida

Discuten la manera de conseguir las metas de estudio

Se respetan las opiniones

Se escuchan y comprenden

Existe empatia comunicacional

Comentan los resultados de su evaluacion

Discuten juntos las sanciones

Los dialogos son fluidos

Existen reclamos y recriminacion

Toma de decisiones participativas

Bajo apoyo 0 a 29
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Conocimiento de las
normas de la institucion
universitaria por padres

Conocen sistema de evaluacion

Conocen reglamento académico

Conocen servicios de apoyo

Conocen el plan de estudios

Conocen horarios de clases

Conoce su avance académico

Conoce 10-20

No conoce 0-9

Rendimiento
académico

El rendimiento académico es
el resultado ponderado luego
de un proceso de instruccion
y formacién, mostrado a
través de las competencias
académicas adquiridas o
desarrolladas

Deficiente rendimiento

PPSentreOa?7

Desaprobado

PPS entre 8 a 10

Aprobado

PPS de 11

Buen rendimiento

PPS entre 12 a 14

Muy buen rendimiento

PPS entre 15 a 17

Excelente rendimiento

PPS entre 18 a 20

Deficiente 0-7
Desaprobado 8-10
Aprobado 11
Bueno 12-14

Muy bueno 15-17
Excelente 18-20
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

3.1. Método de Investigacion

En esta investigacion se tuvo en cuenta el enfoque cuantitativo y
cualitativo, propuesto por Hernandez R, Fernandez C, y Baptista P (101),
asi, mediante el enfoque cuantitativo se probaron las hipétesis formuladas
en el estudio, tomando como base una medicion numérica y el andlisis
estadistico. El enfoque cualitativo se utiliz6 para obtener informacién
respecto a la percepcién que tienen los estudiantes sobre el apoyo familiar

que reciben en el proceso de aprendizaje.

El tipo de investigacion, siguiendo la clasificacién de Hernandez R,
Ferndndez C y Baptista P. (101), fue de tipo descriptiva porque se describio
la relacién entre las dos variables del estudio en este caso el apoyo familiar
y el rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali. También corresponde al tipo prospectivo porque se
registro la informacion en el momento que ocurrieron los hechos; referente
al nimero de ocasiones en que se midio las variables el tipo de estudio fue

transversal, porque se estudiaron las variables en un solo momento.
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El disefio que se tuvo en cuenta en esta investigacion fue no
experimental puesto que las variables fueron estudiadas en su forma
original sin ninguna modificacion, y correlacional, porque se establecio el
grado de correlacién entre las variables del estudio. De acuerdo con
Carrasco S. (102), estos disefios tienen la particularidad de permitir al
investigador analizar y estudiar la relacion de hechos y fenbmenos de la
realidad (variables) para conocer su nivel de influencia o ausencia de ellas.
En este caso se busco determinar la relacion entre el apoyo familiar y el
rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad

Nacional de Ucayali.

Para ello se hizo uso del disefio de investigacion que se muestra a

continuacion:

o
\

O—»"«—0O
<

Donde:

M = Estudiantes de enfermeria.
Ox = Variablel: Apoyo familiar.
Oy= Variable 2: Rendimiento académico.

r = Relacion.
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3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacion

La poblacién de estudio estuvo conformada por todos los estudiantes
matriculados en el primero, tercero y quinto ciclo de enfermeria durante el

semestre académico 2020 - I, distribuidos de la siguiente manera:

- Primer ciclo 71 estudiantes

- Tercer ciclo 44 estudiantes

- Quinto ciclo 38 estudiantes
Total 182 estudiantes

3.2.2. Muestra

El tamafio de la muestra estuvo conformado por 125 estudiantes

distribuidos de la siguiente manera:

- Primer ciclo 50 estudiantes

- Tercer ciclo 40 estudiantes

- Quinto ciclo 35 estudiantes
Total 125 estudiantes

Para calcular el tamafio de la muestra se solicitd la Direccion de
Escuela la relacion de estudiantes del I, Ill y V ciclo matriculados en el
semestre 2020-I. Mediante muestreo no probabilistico por conveniencia se
seleccionaron aleatoriamente mediante sorteo hasta completar el nUmero
requerido, ademas solo se tuvo en cuenta aquellos estudiantes que

cumplieron con los criterios de inclusion.
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Criterios de Inclusién

- Estudiantes de enfermeria matriculados en el semestre académico
2020 - 1.

- Estudiantes de enfermeria que aceptaron participar en la
investigacion.

- Estudiantes de enfermeria que cumplieron con rellenar todas las
preguntas del cuestionario.

- Estudiantes de enfermeria presentes el dia que se aplico el

cuestionario.

Criterios de Exclusién

- Estudiantes de enfermeria no matriculados en el semestre
académico 2020 - 1.

- Estudiantes de enfermeria que no aceptaron participar en la
investigacion.

- Estudiantes de enfermeria que no rellenaron correctamente el
cuestionario de recoleccion de datos.

- Estudiantes de enfermeria que no asistieron el dia de la encuesta.

Técnicas e Instrumentos para la Recoleccién de Datos

3.3.1. Técnica de Recoleccion de Datos

Como técnica para recolectar los datos se utilizé la encuesta y la

observacion.
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Técnica de Encuesta: Mediante la técnica de encuesta, y haciendo
uso del cuestionario se obtuvo informacion sobre el tipo de apoyo familiar
qgue reciben los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali. Esta técnica, segun Carrasco S. (102), opera a través de la
formulacion de preguntas por parte del investigador y de la emision de
respuestas por parte de las personas que participan en la investigacion.
Para obtener la informacion, se coordind con un docente responsable de
una asignatura en cada ciclo de estudios, a fin de fijar la fecha y horario

requerido para aplicar el cuestionario.

Técnica de Observacion: En esta investigacion, se hizo uso de la
técnica de observacion indirecta a través del analisis documental, lo cual
permitié recoger informacién respecto al rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali, para lo
cual se hizo uso de una ficha de registro. Segun Hernandez R, Fernandez
C, y Baptista P. (101), la técnica de observacion es el registro sistematico,
valido y confiable de comportamientos y situaciones observables, a traves

de un conjunto de categorias y subcategorias.

3.3.2. Instrumentos de Recoleccién de Datos

En la presente investigacién se utilizaron dos instrumentos, uno para
determinar el tipo de apoyo familiar y otro para medir el nivel de rendimiento
académico en estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de

Ucayali.
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Instrumento para valorar el tipo de apoyo familiar

Para recolectar datos sobre la variable tipo de apoyo familiar se
utilizé la Escala de Apoyo Familiar con opciones de respuesta tipo Likert,
tomando como base la propuesta de Valdés C, Arreola C. (103), dicha
escala constdé de 45 items distribuidos en tres dimensiones: Apoyo Yy
supervision en las tareas con 15 preguntas. Espacios adecuados y tiempo
para realizar las tareas con 10 preguntas. Comunicacion entre padres e
hijos con10 preguntas. Conocimiento de los padres sobre las normas
universitarias con 10 preguntas. Los items se redactaron en forma de
afirmacién en donde los estudiantes respondieron segun su percepcion
sobre la accién descrita, teniendo como posibles respuestas: Nunca O,

Algunas Veces 1y Siempre 2.

El tipo de apoyo familiar fue valorado de la siguiente manera:

- Para determinar el tipo de apoyo familiar que brindan los padres a

los estudiantes de enfermeria se tuvo en cuenta los siguientes

valores:
Puntuaciones Nivel
65 a 90 Buen apoyo familiar
39a64 Mediano apoyo familiar

0a38 Bajo apoyo familiar
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El apoyo familiar en su dimension asistencia y supervision en las

tareas y actividades educativas fue valorado de la siguiente manera:

Puntuaciones Nivel
25a30 Buen apoyo familiar
18 a 24 Mediano apoyo familiar
Oal7 Bajo apoyo familiar

El apoyo familiar en su dimensién provision con espacios adecuados

y tiempo para el estudio fue valorado de la siguiente manera:

Puntuaciones Nivel
15a20 Buen apoyo familiar
9ail4 Mediano apoyo familiar
0a8 Bajo apoyo familiar

El apoyo familiar en su dimension comunicacion entre padres e hijos

fue valorado de la siguiente manera:

Puntuaciones Nivel
15a20 Buen apoyo familiar
9al4 Mediano apoyo familiar
0Oa8 Bajo apoyo familiar

El apoyo familiar en su dimension conocimiento de los padres sobre
normas de la institucién universitaria fue valorado de la siguiente

manera:
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Puntuaciones Nivel
15a20 Buen apoyo familiar
9a14 Mediano apoyo familiar
0a8 Bajo apoyo familiar

Instrumento para medir el rendimiento académico

Para medir nivel de rendimiento académico, se utiliz6 una ficha de
registro de notas elaborado por las investigadoras. En este instrumento se
registraron las notas obtenidas por los estudiantes tomando como base el
promedio ponderado semestral (PPS) emitido por la Direccién General de
Registro y Asuntos Académicos cada semestre académico culminado

(100).

Los Niveles y rangos que se tuvieron en cuenta para valorar el
rendimiento académico fueron los que estdan contemplados en el

Reglamento Académico de Universidad Nacional de Ucayali y son los

siguientes:
Niveles Rangos
Deficiente 00 a 07
Malo 08 a 10
Regular 11a12
Bueno 13al14
Muy bueno 15a17

Excelente 18 -20
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3.4. Validez y Confiabilidad de los Instrumentos de Recoleccién de Datos

En el presente estudio solo la Escala para valorar el tipo de apoyo
familiar fue sometida a prueba de validez y confiabilidad, tal como se detalla

a continuacion:

Analisis de validez del instrumento de recolecciéon de datos

Para realizar la validez del instrumento Escala para valorar el tipo de
apoyo familiar en estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali se utilizé el juicio de 5 expertos, para lo cual se entregd el
instrumento adjuntando la matriz de consistencia y definicion operacional
de la variable a un equipo de expertos, para que de manera independiente
valoren si los items corresponden o no al contenido y corroborar que dicho

instrumento resulte preciso, claro y facil.

Para tal efecto, los expertos utilizaron como indicador numérico el
indice de Acuerdo. Ello permiti6 constatar si los contenidos del instrumento
son coherentes con la relacion entre las preguntas (items) del instrumento
y las variables (con sus dimensiones) planteadas en el instrumento antes
de recolectar los datos. En los resultados aplicando la prueba de V de Aiken
se obtuvo el calificativo de 0,86 lo cual indica que el cuestionario sobre

apoyo familiar es valido.

Analisis de confiabilidad del instrumento de recoleccién de datos

Para calcular la confiabilidad por el método de consistencia interna,

se partid de la premisa de que, si el cuestionario tiene preguntas con varias
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alternativas de respuesta, como en este caso; se utilizd el coeficiente de
confiabilidad de Alfa de Cronbach. Para ello, primero se determind una
muestra piloto de 20 estudiantes de la escuela de Psicologia.
Posteriormente se determindé el grado de confiabilidad, utilizando el
estadistico Alfa de Cronbach obteniéndose un calificativo de 0,89 lo cual

nos indica que la escala sobre apoyo familiar es confiable.

3.5. Procedimiento para la Recoleccion de Datos

- Previo a la recoleccion de datos, se coording con la Directora de la
Escuela Profesional de Enfermeria y se dio a conocer el proyecto de
investigacién, con la finalidad de que autorice a las investigadoras
para aplicar el instrumento de recoleccion de datos.

- Contando con la autorizaciéon de la Direccidén de Escuela, se ubicé y
coordin6 con un docente que dictaba curso en el I, lll y V ciclo de
enfermeria, en horario presencial con la finalidad de contar con su
apoyo citando a los alumnos durante su horario de clase para aplicar
la Escala de Apoyo Familiar para lo cual se fijo fecha y hora.

- En la fecha y hora sefialada para la aplicacion de la Escala de Apoyo
Familiar, se ubic6 a los estudiantes en su respectiva aula y luego de
solicitar la autorizacion del profesor, las investigadoras explicaron a
los estudiantes el objetivo de la investigacion, solicitaron la firma
dando su consentimiento informado y luego procedieron a contestar

las preguntas del instrumento.
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- Se les otorgd un tiempo no mayor de 20 minutos para que respondan
dicho instrumento, procediéndose luego a su recojo previa
verificacion del correcto llenado del instrumento por los estudiantes.

- Durante la etapa de recoleccion de datos se cumpli6 con los
principios éticos de la investigacion prevaleciendo el respeto a la
dignidad de los sujetos y la proteccion de sus derechos y de su
privacidad.

- Para valorar el rendimiento académico, al finalizar el Semestre
Académico 2020-1 se solicitd ante la Direccion General de Registro
y Asuntos Académicos de la UNU los promedios ponderados de los
estudiantes del I, lll y V Ciclo correspondiente al semestre
académico 2020 — 1, procediéndose a valorar el rendimiento
académico en base a los niveles y rangos establecidos en el

Reglamento Académico de la Universidad Nacional de Ucayali.

3.6. Procesamiento y Tratamiento de Datos

Para el procesamiento y analisis de datos se utilizé el paquete
estadistico SPSS v.23, Hoja de calculo de Microsoft Office Excel 2013,
tomando en cuenta que los datos obtenidos son variables cuantitativas. Asi
mismo se hizo uso de la estadistica descriptiva: para la representacion de
los datos en tablas y gréficos estadisticos. Para la prueba de hipotesis se
utilizé del estadistico Chi cuadrado con un valor de significancia de a <

0.05.
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Para tal efecto, en primer lugar, se realizd la codificacion y
tabulacion de los datos en Hoja de calculo de Microsoft Office Excel 2013.
Segun Hernandez R, Fernandez C y Baptista P (101), “los datos
recolectados a través de items o preguntas requieren codificarse en

nameros, pues de lo contrario no se podria efectuaria ningun analisis.

Durante la segunda etapa se aplico la estadistica descriptiva, segun
Herndndez R, Fernandez C y Baptista P (101), “en esta parte, se describen,
analizan e interpretan los datos, valores o puntuaciones obtenidas para

cada variable y sus dimensiones.

En una tercera etapa se aplicd la estadistica inferencial, segun
Hernandez R, Fernandez C y Baptista P (101), “la estadistica inferencial
se utiliza para probar hipétesis y estimar parametros”. Para realizar la
prueba de hipétesis en esta investigacion se utilizo la prueba estadistica

de Chi Cuadrado con un nivel de significancia de a < 0.05.

Aspectos éticos: Previo a la aplicacion de los instrumentos de
recoleccion de datos, se solicitd el consentimiento Informado de cada
estudiante que particip6 en la investigacion; para lo cual las investigadoras
informaron por escrito sobre los objetivos y finalidad del proyecto en el que
fueron incluidos. De igual manera se consideraron los procedimientos
éticos estipulados en el Codigo de ética y deontologia profesional del
Colegio de Enfermeros del Peru, en la cual se estipula la aplicacion de seis
principios bioéticos: beneficencia, no maleficencia, justicia, autonomia,

fidelidad y veracidad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados y discusion

Tabla 1: Tipo de apoyo familiar segun dimensiones que reciben los

estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Dimensiones del apoyo familiar

Apoyo Asistencia en Espacios y Comunicacion Conocen
familiar las tareas tiempo normas
N° % N° % N° % N° %
Bajo 15 12,0 42 33,6 9 7,2 36 28,8
Mediano 68 54,4 76 60,8 67 53,6 71 56,8
Alto 42 33,6 7 5,6 49 39,2 18 14,4
Total 125 100,0 125 100,0 125 100,0 125  100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 1, se presentan los resultados respecto al tipo de apoyo
familiar que reciben los estudiantes de enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali, segun dimensiones, donde se observa que respecto
a la dimensién apoyo con asistencia y supervision en las tareas y
actividades educativas el 54,4% reciben un mediano apoyo familiar, el
33,6% reciben alto apoyo y 12,0% reciben bajo apoyo familiar. En la
dimensién apoyo con disposicion de espacios adecuados y tiempo para el

estudio el 60,8% reciben un mediano apoyo familiar, el 33,6% reciben bajo
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apoyo y 5,6% reciben alto apoyo familiar. En la dimension comunicacion
entre padres e hijos el 53,6% reciben mediano apoyo familiar, el 39,2%
reciben alto apoyo y 7,2% reciben bajo apoyo familiar. Respecto a la
dimensién conocimiento de las normas universitarias por los padres el
56,8% reciben mediano apoyo familiar, el 28,8% reciben bajo apoyo y

14,4% reciben alto apoyo familiar.

Segun estos resultados, se evidencia que un alto porcentaje de
estudiantes perciben que reciben un bajo y regular apoyo familiar lo cual se
refleja en el bajo y regular nivel de rendimiento académico en la mayoria

de estudiantes de este estudio.

Al respecto, el apoyo familiar es entendido como cualquier conducta
cuyo fin es ayudar a otro miembro de la familia a afrontar situaciones o
problemas individuales, colectivos o sociales. En el caso de los estudiantes
universitarios, el nivel apoyo familiar que reciban durante su formacion

académica, tendra repercusiones en su rendimiento académico.

Resultados diferentes a los encontrados en esta investigacion,
reporta Chong EG (29), quien en su investigacion acerca del apoyo que
brinda la familia a los estudiantes universitarios, encontré que el 95% de
alumnos perciben que su familia los apoya en sus estudios, respeta sus
tiempos de estudio, les proporciona un lugar adecuado para hacer sus
tareas, y un estado animico y motivacion para estudiar. Por su parte
Artunduaga C. (16), al referirse a variables influyentes en el rendimiento
académico de los estudiantes universitarios, ha encontrado que el medio

sociocultural en que vive el estudiante, el nivel educativo de los padres, el
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grado de expectativa de los padres sobre los hijos, asi como el grado de
integracion y participacion social de los estudiantes tiene una gran

influencia en el rendimiento académico.
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Tabla 2: Tipo de apoyo familiar y nivel de rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo Rendimiento académico
familiar
Malo Regular Bueno Muy bueno Total
% % % % %
Alto 1,6 16,0 9,6 1,6 28,8
Medio 11,2 32,0 20,0 0,8 64,0
Bajo 2,4 1,6 2,4 0,8 7,2
Total 15,2 49,6 32,0 3,2 100

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 2, se presentan los resultados respecto apoyo familiar y
nivel de rendimiento académico los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali, donde se observa que: Los estudiantes
que recibieron alto apoyo familiar el 16,0% alcanzdé un rendimiento
académico regular, el 9,6% alcanzé un rendimiento académico bueno, el
1,6% alcanzé un rendimiento académico malo y el 1,6% alcanzé un

rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un mediano apoyo familiar el 32,0%
alcanz6 un rendimiento académico regular, el 20,0% alcanzé un
rendimiento académico bueno, el 11,2% alcanzé un rendimiento académico

malo y el 0,8% alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un bajo apoyo familiar el 2,4%
alcanz6 un rendimiento académico malo, el 2,4% alcanzé un rendimiento
académico bueno, el 1,6% alcanzé un rendimiento académico regular y el

0,8% alcanzé un rendimiento académico muy bueno.
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Segun estos resultados, se puede evidenciar que el 72,0% de
estudiantes reciben regular y bajo apoyo familiar y solo 28,8% reciben alto
apoyo familiar. Respecto a rendimiento académico el 64,8% alcanzaron
regular y mal nivel y 35,2% bueno y muy buen nivel de rendimiento
académico. Lo que revela que un nivel de apoyo familiar medio y bajo
repercute negativamente en el rendimiento académico, puesto que estos

alcanzaron promedios regular y malo.

Al realizar la prueba de hipotesis, con un nivel de significancia de a
<0.05yunerror p=0,151, no existe relacion estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar y el nivel de rendimiento académico en estudiantes

de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Resultados similares a los de esta investigacion encontraron Pérez
CN, et al. (109) quienes a través de sus investigaciones sefialan que los
estudiantes con bajo rendimiento tienen poco acompafiamiento de los

padres en la tarea educativa.

Resultados diferentes reportan Suarez N, et al. (107), quienes en su
estudio encontraron que el 50.0% de estudiantes que tuvieron apoyo
familiar alto, alcanzaron un rendimiento académico excelente, 33.0%
reprobd, 20.0% fue bueno y 10,0% muy bueno. Con un apoyo familiar
medio el 70,0% logré promedios muy buenos y buenos, 66,7% reprobd y
50,0% fue excelente. Finalmente, con un apoyo familiar bajo 20.0% obtuvo
promedio muy bueno, 12,0% reprobd y 10,0% fue bueno. Concluyendo que

el nivel de apoyo familiar medio repercute positivamente en el rendimiento
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académico de estudiantes universitarios, pues estos alcanzaron promedios

muy buenos y buenos.

Segun Diaz AD (108), los estudiantes con rendimiento académico
alto poseen un mayor acompafiamiento en tareas educativas por parte de
los padres, apoyo con fuentes de informacion libros e internet, disposicion
con espacios adecuados y tiempo para la ejecucion de tareas; en cambio
aquellos con rendimiento béasico y bajo, se asocian mas a padres que
delegan la responsabilidad de orientar al estudiante por otra persona o los
dejan solos, no dedican tiempo a la realizacion de tareas, le restan
importancia al lugar donde sus hijos estudian, en ocasiones no conocen los
resultados de sus calificaciones y las asignaturas que les cuestan mas

trabajo.

Por su parte, De la Cruz PE (28), en su investigacion: Apoyo familiar
y rendimiento académico de estudiantes de ciencias de la salud, concluye
que el nivel de apoyo familiar repercute positivamente en el rendimiento
académico. Pefia ML (36), en su estudio relacién entre el apoyo familiar y
el rendimiento académico en estudiantes de Psicologia de la Universidad
Andina del Cusco evidencié que el apoyo familiar es percibido como
adecuado por los estudiantes, y su rendimiento académico, aprobado.
Concluye que existe correlacion significativa entre el apoyo familiar con el
rendimiento académico. Chong EG (29), en su investigacion acerca del
apoyo que brinda la familia a los estudiantes universitarios concluye que
existe relacion entre el apoyo familiar que los estudiantes perciben y su

desempeiio académico.
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Tabla 3: Apoyo familiar con asistencia en las tareas y actividades
educativas y nivel de rendimiento académico de los estudiantes de

enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo en Rendimiento académico
tareas y Malo Regular Bueno Muy bueno Total
proyectos % % % % %
Alto 3,2 17,6 11,2 1,6 33,6
Medio 10,4 26,4 16,8 0,8 54,4
Bajo 1,6 5,6 4,0 0,8 12,0
Total 15,.2 49,6 32,0 3,2 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 3, se presentan los resultados respecto apoyo familiar
con asistencia en las tareas y actividades educativas y nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali, donde se observa que: Los estudiantes que recibieron alto apoyo
familiar el 17,6% alcanz6 un rendimiento académico regular, el 11,2%
alcanz6 un rendimiento académico bueno, el 3,2% alcanzé un rendimiento

académico malo y el 1,6% alcanzo6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un mediano apoyo familiar el 26,4%
alcanzé un rendimiento académico regular, el 16,8% alcanzé un
rendimiento académico bueno, el 10,4% alcanzé un rendimiento académico

malo y el 0,8% alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un bajo apoyo familiar el 5,6%
alcanzé un rendimiento académico regular, el 4,0% alcanz6 un rendimiento
académico bueno, el 1,6% alcanzé un rendimiento académico malo y el

0,8% alcanzo un rendimiento académico muy bueno.
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Estos resultados sobre apoyo familiar con asistencia en las tareas y
actividades educativas, evidencian que el 66,4% de estudiantes reciben
mediano y bajo apoyo familiar y el 33,6% reciben alto apoyo familiar.
Respecto a rendimiento académico el 44,0% alcanzaron regular y mal nivel
y 35,2% bueno y muy buen nivel de rendimiento académico. Lo cual revela
gue un nivel de apoyo familiar medio y bajo repercute negativamente en el
rendimiento académico, puesto que casi la mitad de estudiantes alcanzaron

promedios regular y malo.

Al realizar la prueba de hipotesis, con un nivel de significancia de a
<0.05yunerror p=0,771, no existe relacion estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar con asistencia en las tareas y actividades educativas
y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Resultados similares encontraron Pérez CN, et al. (109) en su
investigacion Influencias de la familia en el rendimiento académico, donde
seflalan que los estudiantes con bajo rendimiento tienen poco
acompafiamiento de los padres en la tarea educativa. Asimismo, De Leén
WE (31), en su estudio para analizar la intervencion de los padres de familia
en las tareas escolares de sus hijos universitarios, encontré que los padres
de familia no se involucran en las tareas escolares de sus hijos, y por lo
mismo, no se percatan que sus hijos no cumplen de forma esperada con

las tareas asignadas en el establecimiento educativo.
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Tabla 4: Apoyo familiar con espacios adecuados y tiempo para el estudio y
nivel de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo Rendimiento académico
con Malo Regular Bueno Muy bueno Total

espacios y % % % % %

tiempo
Alto 0,8 3,2 1,6 0,0 5,6
Medio 7,2 32,0 20,0 1,6 60,8
Bajo 7,2 14,4 10,4 1,6 33,6
Total 15,2 49,6 32,0 3,2 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 4, se presentan los resultados respecto apoyo familiar
con espacios adecuados y tiempo para el estudio y nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali, donde se observa que: Los estudiantes que recibieron alto apoyo
familiar el 3,2% alcanz6 un rendimiento académico regular, el 1,6% alcanzo
un rendimiento académico bueno, el 0,8% alcanz6 un rendimiento

académico malo y ninguno alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un mediano apoyo familiar el 32,0%
alcanzé un rendimiento académico regular, el 20,0% alcanzé un
rendimiento académico bueno, el 7,2% alcanz6 un rendimiento académico

malo y el 1,6% alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un bajo apoyo familiar el 14,4%
alcanzé un rendimiento académico regular, el 10,4% alcanz6 un
rendimiento académico bueno, el 7,2% alcanz6 un rendimiento académico

malo y el 1,6% alcanzo un rendimiento académico muy bueno.
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Los resultados sobre apoyo familiar con espacios adecuados y
tiempo para el estudio, evidencian que el 94,4% de estudiantes reciben
mediano y bajo apoyo familiar y solo el 5,6% reciben alto apoyo familiar.
Respecto a rendimiento académico el 60,8% alcanzaron regular y mal nivel
y 35,2% bueno y muy buen nivel de rendimiento académico. Lo cual indica
gue un nivel de apoyo familiar medio y bajo repercute negativamente en el
rendimiento académico, puesto que mas de la mitad de estudiantes

alcanzaron promedios regular y malo.

Al realizar la prueba de hipotesis, con un nivel de significancia de a
< 0.05y un error p = 0,818, no existe relacion estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar con espacios adecuados y tiempo para el estudio y
el nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Los resultados de este estudio guardan relacion con los reportados
por Diaz AD (108), quien sefiala que los estudiantes con rendimiento
académico basico y bajo, se asocian mas a padres que restan importancia
al lugar o espacio donde sus hijos estudian, no dedican tiempo y dejan a
sus hijos solos en la ejecucién de sus tareas, no conocen los resultados de
sus calificaciones. En cambio, los estudiantes con rendimiento académico
alto poseen apoyo de sus padres con la disposicién de espacios adecuados
y tiempo para la ejecucion de tareas, apoyo con fuentes de informacion
libros e internet y mayor acompafiamiento en tareas educativas de sus

hijos.
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Por su parte, Solernou IA (33), encontré que casi una cuarta parte
de estudiantes con regular o mal desempefio académico estudian en malas
condiciones. Del mismo modo, Chong EG (29), respecto a lugar adecuado
y tiempo para estudiar encontr6 que 50% dijo hacer la tarea en su
habitacion, el 18% en la sala comedor, 18% no tiene un lugar especifico, el

13% en el estudio y el 1% en el trabajo.
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Tabla 5: Apoyo familiar respecto a comunicacion entre padres e hijos y nivel
de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo en Rendimiento académico

gﬁtTeun:;(ggg Malo Regular Bueno  Muybueno  Total
b % % % % %
hijos

Alto 3,2 21,6 12,8 1,6 39,2

Medio 10,4 26,4 16,0 0,8 53,6

Bajo 1,6 1,6 3,2 0,8 7,2

Total 15,2 49,6 32,0 3,2 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 5, se presentan los resultados respecto apoyo familiar en
cuanto a comunicacién entre padres e hijos y nivel de rendimiento
académico de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali, donde se observa que: Los estudiantes que recibieron alto apoyo
familiar el 21,6% alcanzé un rendimiento académico regular, el 12,8%
alcanzo un rendimiento académico bueno, el 3,2% alcanzé un rendimiento

académico malo y el 1,6% alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un mediano apoyo familiar el 26,4%
alcanz6 un rendimiento académico regular, el 16,0% alcanzé un
rendimiento académico bueno, el 10,4% alcanzé un rendimiento académico

malo y el 0,8% alcanzo6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un bajo apoyo familiar el 3,2%
alcanzo un rendimiento académico bueno, el 1,6% alcanzé un rendimiento
académico regular, el 1,6% alcanz6 un rendimiento académico malo y el

0,8% alcanzé un rendimiento académico muy bueno.
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Los resultados sobre apoyo familiar en cuanto a comunicacion entre
padres e hijos, evidencian que el 60,8% de estudiantes reciben mediano y
bajo apoyo familiar mientras que el 39,2% reciben alto apoyo familiar.
Respecto a rendimiento académico el 40,0% alcanzaron regular y mal nivel
y 35,2% bueno y muy buen nivel de rendimiento académico. Lo cual indica
que un apoyo familiar comunicacional medio y bajo repercute en el
rendimiento académico, puesto que un alto porcentaje de estudiantes

alcanzaron un rendimiento académico regular y malo.

Al realizar la prueba de hipotesis, con un nivel de significancia de a
< 0.05y un error p = 0,289, no existe relacion estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar respecto a comunicacién entre padres e hijos y el
nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Los resultados de este estudio son similares a los reportados por
Cudris L y Borja Y (35), quienes en su investigacion para establecer
asociacion entre comunicacién familiar y rendimiento académico en
estudiantes universitarios sefialan que una de las causas primarias por las
cuales los estudiantes presentan bajo rendimiento académico es una
pésima comunicacion entre padres e hijos. Concluyendo que el apoyo
afectivo que los padres suministran a sus hijos es esencial para que los

jovenes culminen con éxito sus estudios.

Guzman R y Pacheco MC (34), en su investigacion para conocer la
relacion entre la comunicacién familiar y desempefio académico en

estudiantes universitarios, encontraron que el 48% de estudiantes



100

considera que la falta de comunicacion en el interior del nucleo familiar es
el principal factor que afecta el desempefio académico; concluyendo que el
acompafamiento y la comunicacion que los estudiantes tengan en el hogar
en cuanto a habilidades cognitivas, estan asociados con el rendimiento

académico.
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Tabla 6: Apoyo familiar en conocimiento de normas universitarias por los
padres y nivel de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria

de la Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo vy Rendimiento académico
C(()jr;or?(l)r:]rlne;;o Malo Regular Bueno  Muy bueno Total
. o % % % % %
universitarias
Alto 1,6 8,0 4,8 0,0 14,4
Medio 7,2 28,0 19,2 2,4 56,8
Bajo 6,4 13,6 8,0 0,8 28,8
Total 15,2 49,6 32,0 3,2 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

En la tabla 6, se presentan los resultados respecto apoyo familiar en
cuanto a conocimiento de normas universitarias por los padres y nivel de
rendimiento académico los estudiantes de enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali, donde se observa que: Los estudiantes que recibieron
alto apoyo familiar el 8,0% alcanzé un rendimiento académico regular, el
4,8% alcanz6 un rendimiento académico bueno, el 1,6% alcanz6 un
rendimiento académico malo y ninguno alcanzé un rendimiento académico

muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un mediano apoyo familiar el 28,0%
alcanzé un rendimiento académico regular, el 19,2% alcanzé un
rendimiento académico bueno, el 7,2% alcanz6 un rendimiento académico

malo y el 2.4% alcanz6 un rendimiento académico muy bueno.

Los estudiantes que recibieron un bajo apoyo familiar el 13,6%
alcanzo6 un rendimiento académico regular, el 8,0% alcanz6 un rendimiento

académico bueno, el 6,4% alcanzo un rendimiento académico malo y el
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0,8% alcanzd6 un rendimiento académico muy bueno.

Estos resultados sobre apoyo familiar respecto a conocimiento de
normas universitarias por los padres, evidencian que el 85,6% de
estudiantes reciben mediano y bajo apoyo familiar mientras que el 14,4%
reciben alto apoyo familiar. Respecto a rendimiento académico el 55,2%
alcanzaron regular y mal nivel y 35,2% bueno y muy buen nivel de
rendimiento académico. Lo cual indica que un apoyo familiar medio y bajo
respecto a conocimiento de normas universitarias por los padres repercute
negativamente en el rendimiento académico, puesto que mas de la mitad

de estudiantes alcanzaron un rendimiento académico regular y malo.

Al realizar la prueba de hipoétesis, con un nivel de significancia de a
<0.05yun error p =0,816, no existe relacién estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar respecto a conocimiento de normas universitarias
por los padres y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Al respecto, los estudios sefialan que todos aquellos que participan
como agentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluido los padres
de familia, estdn comprometidos en el cumplimiento de una serie de
principios, compromisos y pautas de actuacion esenciales. En el caso de
los estudiantes universitarios, sus derechos y deberes se ejercen de
acuerdo con la normativa estatal, los Estatutos y demas normas de
funcionamiento de las Universidades. Esta normativa tiene por objeto
establecer el régimen académico y disciplinario aplicable a los estudiantes

de la Universidad.
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4.2. Contrastacion de las Hipotesis

Con la finalidad de determinar la relacion entre el apoyo familiar y el
nivel de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali, se hizo uso del ritual de la significancia
estadistica propuesta por Supo J. (111), quien propone los siguientes
pasos:

Paso 1: Planteamiento de hipétesis (nula y alterna).
Paso 2: Establecer un nivel de significancia.

Paso 3: Seleccionar el estadistico de prueba.

Paso 4: Lectura del p-valor.

Paso 5: Toma de decisiones — interpretacion.

Contrastacion de la Hipotesis General

Para probar la hipotesis general de este estudio apoyo familiar y nivel
de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali, se procedio de la siguiente manera:

Paso 1. Formulacién de la hipotesis nula (Ho) e hip6tesis alterna (Ha):

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar y el rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar y
el rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.
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Paso 2. Seleccion del nivel de significancia:

Considerando que el nivel de significancia consiste en la
probabilidad de rechazar la hip6tesis nula (Ho), en este estudio, el maximo
grado de error aceptable para rechazar la hipotesis nula (Ho), fue con un

nivel de significancia de: a = 5% o (a = 0.05).

Paso 3. Eleccion del estadistico de prueba:

Teniendo en cuenta que se trata de variables categoricas
cuantitativas, la prueba estadistica para establecer la relacion entre el
apoyo familiar y el rendimiento académico fue el Chi cuadrado de
independencia. Segun Hernandez R, Fernandez A. y Baptista P (82), el Chi
Cuadrado es una prueba estadistica para evaluar hipotesis acerca de la
relacion entre dos variables categoricas.

Realizando las operaciones correspondientes utilizando el SPSS
version 23 para Windows se ha obtenido los resultados que se indica a

continuacion:

Prueba de Chi-Cuadrado

Sig. Asintética bilateral

Valor gl
Chi — Cuadrado de Pearson 9,4232 6 0,151
Razon de verisimilitud 9,453 6 0,150
Asociacion lineal por lineal 1,526 1 0,217
N° de casos validos 125

a. 6 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 0,29
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Paso 4. Lectura del p-valor:

Valor de p = (p = 0,151).

Paso 5. Toma de decisiones:

La toma de decisiones se hizo en base a los siguientes criterios:

- Si a > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho).

- Si a < 0.05, se rechaza la hipétesis nula (Ho).

- Como el valor p de la significancia estadistica tiene el valor de p =
0,151 entonces se cumple que si a > 0.05, se acepta la hipotesis

nula (Ho) y se rechaza la hipotesis alterna (Hu).

Interpretacion

Con un nivel de significancia de: (a > 0.05) y un error p = 0,151 no
existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar y el
nivel de rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.
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Prueba de la Hipotesis Especifica 1

Para comprobar las hipotesis especificas se siguid el mismo
procedimiento realizado para probar la hipétesis general de la siguiente

manera:

Formulacion de la hipotesis nula (Ho) e hipétesis alterna (Hai):

Ho: No existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar en la dimension apoyo y supervisibn en las tareas y
actividades educativas y rendimiento académico en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
en la dimension apoyo y supervision en las tareas y actividades
educativas y rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de

la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Eleccién del estadistico de prueba

La prueba estadistica para establecer la relacién de variables fue el

Chi cuadrado de independencia.

Prueba de Chi-Cuadrado

Valor gl Sig. Asintotica bilateral
Chi — Cuadrado de Pearson 3,2962 6 0,771
Razon de verisimilitud 3,366 6 0,762
Asociacion lineal por lineal 0,266 1 0,606
N° de casos vélidos 125

a. 5 casillas (41,7%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 0,48
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Valordep =(p=0,771)

Toma de decisiones

Se hizo en base a los siguientes criterios:

- Sia > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

- Si a < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho).

- Como el nivel de significancia estadistica tiene el valor de p = 0,771
entonces se cumple que si a > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho)

y se rechaza la hipétesis alterna (Hz).

Interpretacion

Con nivel de significancia estadistica de a>0.05y un errorp =0,771,
no existe relacién significativa entre el apoyo familiar en la dimensién apoyo
y supervisibn en las tareas y actividades educativas y rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Ucayali — Pucallpa, 2020.
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Formulacion de la hipotesis nula (Ho) e hipotesis alterna (Ha)

Ho: No Existe relacidon estadisticamente significativa entre el apoyo

familiar en la dimensién disposicion con espacios adecuados y tiempo

para el estudio y rendimiento académico de los estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar

en la dimension disposicién con espacios adecuados y tiempo para el

estudio y rendimiento académico de los estudiantes de Enfermeria de

la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Eleccidn del estadistico de prueba

La prueba estadistica para establecer la relacién de variables fue el

Chi cuadrado de independencia.

Pruebas de Chi-Cuadrado

Valor gl Sig. Asintotica
bilateral
Chi — Cuadrado de Pearson 2,9262 6 0,818
Razén de verisimilitud 3,050 6 0,803
Asociacion lineal por lineal 0,058 1 0,809
N° de casos validos 125

a. 6 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es 0,22

Valor de p =(p =0,818)
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Toma de decisiones

Se tuvo en cuenta los siguientes criterios:

- Si a > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho).

- Si a < 0.05, se rechaza la hipétesis nula (Ho).

- Como el valor p de la significancia estadistica tiene el valor de p =
0,818 entonces se cumple que si a > 0.05, se acepta la hipotesis

nula (Ho) y se rechaza la hipotesis alterna (Hz).

Interpretacion

Con un nivel de significancia estadistica de a > 0.05 y un error p =
0,818, no existe relacion entre el apoyo familiar en la dimension disposicién
con espacios adecuados y tiempo para el estudio y rendimiento académico
de los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali —

Pucallpa, 2020.
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Prueba de la Hip6tesis Especifica 3

Paso 1. Formulacién de la hipotesis nula (Ho) e hip6tesis alterna (Ha):

Ho: No Existe relaciéon estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar en la dimension comunicacion entre padres e hijos y
rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
en la dimension comunicacion entre padres e hijos y rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Eleccidn del estadistico de prueba

Pruebas de Chi-Cuadrado

Sig. Asintotica

Valor al bilateral
Chi — Cuadrado de Pearson 7,356 6 0,289
Razon de verisimilitud 7,331 4 0,291
Asociacion lineal por lineal 0,297 1 0,586
N° de casos validos 125

a. 6 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 0,29

Valor de p = (p =0,289)

Toma de decisiones

Para la toma de decisiones se tuvo en cuenta:

- Si a > 0.05, se acepta la hipétesis nula (Ho).
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- Si a < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho).
- Como el valor p de la significancia estadistica tiene el valor de p =
0,289 entonces se cumple que si a > 0.05, se rechaza la hipotesis

nula (Ho) y se acepta la hip6tesis alterna (Hz).

Interpretacion

Con un nivel de significancia estadistica de a > 0.05 y un error p =
0,289, no existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar en la dimensién comunicacion entre padres e hijos y rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de

Ucayali — Pucallpa, 2020.

Prueba de la Hipétesis Especifica 4

Paso 1. Formulacién de la hipotesis nula (Ho) e hip6tesis alterna (Ha):

Ho: No Existe relacién estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar en la dimensién conocimiento de las normas universitarias por
los padres y rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de

la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Hi: Existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo familiar
en la dimension conocimiento de las normas universitarias por los
padres y rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.
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Eleccidn del estadistico de prueba

Pruebas de Chi-Cuadrado

Valor gl Sig. Asintotica
bilateral
Chi — Cuadrado de Pearson 2,9472 6 0,816
Razon de verisimilitud 3,397 6 0,758
Asociacion lineal por lineal 0,616 1 0,432
N° de casos validos 125

a. 4 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es 0,58

Valor de p = (p =0,816)

Toma de decisiones

Para la toma de decisiones se tuvo en cuenta:

- Si a > 0.05, se acepta la hipotesis nula (Ho).

- Si a < 0.05, se rechaza la hipotesis nula (Ho).

- Como el valor p de la significancia estadistica tiene el valor de p =
0,816 entonces se cumple que si a > 0.05, se rechaza la hip6tesis

nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (Hz).

Interpretacion

Con un nivel de significancia estadistica de a > 0.05 y un error p =
0,816, no existe relacion estadisticamente significativa entre el apoyo
familiar en la dimensién conocimiento de las normas universitarias por los
padres y rendimiento académico en estudiantes de Enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

- Respecto a nuestro objetivo general se concluye que No existe
relacion estadisticamente significativa (p = 0,151) entre el apoyo
familiar y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

- Respecto al tipo de apoyo familiar y rendimiento académico, se
evidencié que las tres cuartas partes de estudiantes perciben que
reciben un mediano y bajo apoyo familiar, lo cual repercute
negativamente en nivel de rendimiento académico puesto que la
mayoria de estudiantes alcanzaron promedios regular y malo. Al
realizar la prueba de hipotesis, no existe relacién estadisticamente
significativa entre el apoyo familiar y el nivel de rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 2020.

- En relacion al apoyo familiar sobre asistencia en las tareas y

actividades educativas, y rendimiento académico, se evidencido que
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mas de la mitad de estudiantes reciben mediano y bajo apoyo familiar,
lo cual afecta el rendimiento académico toda vez que un alto
porcentaje de estudiantes lograron promedios de regular y malo. Al
realizar la prueba de hipdtesis, no existe relacion estadisticamente
significativa entre el apoyo familiar sobre asistencia en las tareas y
actividades educativas y el nivel de rendimiento académico en
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali —

Pucallpa, 2020.

En cuanto al apoyo familiar con espacios adecuados y tiempo para el
estudio y rendimiento académico, se evidencian que casi la totalidad
de estudiantes reciben mediano y bajo apoyo familiar, esto repercute
negativamente en el nivel de rendimiento académico al observar que
un alto porcentaje de estudiantes lograron promedios de regular y
malo. Al realizar la prueba de hipétesis, no existe relacion
estadisticamente significativa entre el apoyo familiar con espacios
adecuados y tiempo para el estudio y el nivel de rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali — Pucallpa, 2020.

Respecto al apoyo familiar en cuanto a comunicacion entre padres e
hijos, y rendimiento académico se evidencia que mas de la mitad de
estudiantes reciben mediano y bajo apoyo familiar, esta situacion
repercute negativamente en el rendimiento académico, puesto que un
alto porcentaje de estudiantes alcanzaron un rendimiento académico

regular y malo. Al realizar la prueba de hipétesis, no existe relacion
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estadisticamente significativa entre el apoyo familiar respecto a
comunicacién entre padres e hijos y el nivel de rendimiento académico
en estudiantes de Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali

— Pucallpa, 2020.

- En relacién al apoyo familiar respecto a conocimiento de normas
universitarias por los padres y rendimiento académico se evidencia
gue un alto porcentaje de estudiantes reciben mediano y bajo apoyo
familiar, situacion que repercute negativamente en el rendimiento
académico, puesto que mas de la mitad de estudiantes alcanzaron un
rendimiento académico regular y malo. Al realizar la prueba de
hipotesis, no existe relacion estadisticamente significativa entre el
apoyo familiar respecto a conocimiento de normas universitarias por
los padres y el nivel de rendimiento académico en estudiantes de

Enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali — Pucallpa, 2020.

5.2. Recomendaciones

- Considerando que un alto porcentaje de estudiantes de enfermeria
presentan un y mediano y bajo nivel de rendimiento académico se
recomienda a los padres de familia fortalecer el apoyo familiar
brindando mayor asistencia para la realizacion de tareas y otras

actividades educativas durante el desarrollo de sus estudios.

- Teniendo en cuenta que la gran mayoria de estudiantes de enfermeria
presentan bajo y mediano nivel de rendimiento académico, debido a

que en el hogar no disponen de espacios adecuados, sin distractores,
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asi como la falta de tiempo suficiente para el estudio, se recomienda

a los padres de familia brindar mayor apoyo familiar.

Al observar que mas de la mitad de estudiantes de enfermeria
alcanzaron un rendimiento académico regular y malo debido a la falta
de apoyo en cuanto a comunicacién entre padres e hijos se
recomienda a los padres de familia mejorar las formas de
comunicacién con sus hijos respecto a las limitaciones que se

produzcan durante el desarrollo de sus estudios.

A los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de
Ucayali, se recomienda desplegar todos sus esfuerzos necesarios
para alcanzar las competencias profesionales y personales que

demanda la carrera de enfermeria.

A los directivos y docentes de la Facultad de Ciencias de la Salud se
recomienda implementar mecanismos de vinculacibn donde se
incluya a los padres de familia para adoptar estrategias que
favorezcan el aprendizaje en aquellos que presentan dificultades y de
esta manera intervenir oportunamente en la mejora del rendimiento

académico.
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TITULO: Apoyo familiar y su relacion con el rendimiento académico en estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali, 2020.

Problema Objetivo Hipotesis Variables | Dimensiones Indicadores Metodologia | Poblacion
y muestra
Problema general Objetivo general Hipotesis general Apoyo econémico Nivel: estudio Poblacién:
Apoyo con materiales relacional Total: 182
¢ Qué relacion existe entre el | Determinar la relacién que | Existe relacién Apoyo y educativos estudiantes de
apoyo familiar y el rendimiento | existe entre el nivel de apoyo | estadisticamente significativa supervision en A ud fisi Tipo: I-111-V Ciclo
académico en estudiantes de | familiar y el nivel de | entre el apoyo familiar y el P p_oyo,e_n salud fisica 'y Descriptivo,
Enfermeria de la Universidad | rendimiento académico de los | rendimiento académico en Ias_tareas y psicoldgica prospectivo, Muestra:
Nacional de Ucayali - | estudiantes de Enfermeria de | estudiantes de Enfermeria de actividades Apoyo para cumplir transversal 125
Pucallpa, 20207 la Universidad Nacional de | la Universidad Nacional de educativas tareas en casa estudiantes
Ucayali — Pucallpa, 2020. Ucayali — Pucallpa, 2020. Normas familiares para | Disefio: que cumplan
- o - L - supervisar el avance No experlmental _cntenqs de
Problemas especificos Objetivos especificos Hipodtesis especificas académico Correlacional inclusion
¢Cudl es el nivel de apoyo | Identificar el nivel de apoyo | Existe relacion Ejercicio de autoridad Método: Ademas
familiar y cémo es el nivel de | familiar 'y el nivel de | estadisticamente significativa paterna para cumplir su | cyantitativo y deberan
rendimiento académico de los | rendimiento académico de los | entre el apoyo familiar en la rol de estudiante cualitativo aceptar
estudiantes de Enfermeria de | estudiantes de Enfermeria de | dimensién apoyo y Apoyo y confianza para participar
la Universidad Nacional de | la Universidad Nacional de | supervisién en las tareas y formacion profesional Técnicas: firmando el
Ucayali — Pucallpa, 2020? Ucayali — Pucallpa, 2020. actlv_ldz_ades eduqatn_las y Ambiente adecuado entrewsta_’y consentimient
rendimiento académico en Apoyo para estudiar y hacer observacion, o informado
¢ Qué relacion existe entre el | Determinar qué relacion existe | estudiantes de Enfermeria de familiar
apoyo familiar en la dimensién | entre el apoyo familiar en la | la Universidad Nacional de Su tarea Instrumento: Tipo de
apoyo y supervision de las | dimension apoyo y | Ucayali — Pucallpa, 2020. Apoyo con Interrumpe horas de muestreo no
tareas y actividades | supervision en las tareas y espacios estudio para dedicarse | Para valorar probabilistico

educativas y el rendimiento
académico de los estudiantes
de Enfermeria  de la
Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020?

¢, Qué relacién existe entre el
apoyo familiar en la dimensién
provision con espacios
adecuados y tiempo para el
estudio y el rendimiento
académico de los estudiantes
de Enfermeria  de la

actividades educativas y el
rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020.

Determinar qué relacion existe
entre el apoyo familiar en la
dimension  provision  con
espacios adecuados y tiempo
para el estudio y el
rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de

Existe relacion
estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar en la
dimension disposicion con
espacios adecuados y tiempo
para el estudio y rendimiento
académico de los estudiantes
de Enfermeria de Ia
Universidad  Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020

Existe relacion
estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar en la

adecuados y
tiempo para el
estudio.

a otras tareas

Tiene horario para
estudiar y hacer tarea

Realiza actividades
descuidando estudios

Ocupa demasiado
tiempo para descansar
y divertirse

Ambiente de estudio
con temperatura e
iluminacion

Conversan de manera
fluida

apoyo familiar
se hara uso de
la Escala de
apoyo familiar
expresado en
tres
dimensiones

Para valorar
Rendimiento
académico se
utilizara una
ficha de registro
de notas.

por
conveniencia
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Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020?

¢, Qué relacién existe entre el
apoyo familiar en la dimensién
comunicaciéon entre padres e
hijos y rendimiento académico
de los estudiantes de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali -
Pucallpa, 2020?

¢, Qué relacién existe entre el
apoyo familiar en la dimensién
conocimiento de las normas
universitarias por los padres y
el rendimiento académico de
los estudiantes de Enfermeria
de la Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020?

la Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020

Identificar qué relacion existe
entre el apoyo familiar en la
dimension comunicacion
entre padres e hijos y el
rendimiento académico en
estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020.

Identificar qué relacion existe
entre el apoyo familiar en la
dimensién conocimiento de
las normas universitarias por
los padres y el rendimiento
académico de los estudiantes
de Enfermeria de Ila
Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020.

dimension comunicacién
entre padres e hijos vy
rendimiento académico en
estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Nacional de
Ucayali — Pucallpa, 2020.

Existe relacion
estadisticamente significativa
entre el apoyo familiar en la
dimensién conocimiento de
las normas universitarias por
los padres y rendimiento
académico en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali -
Pucallpa, 2020.

Comunicacion
entre padres e
hijos

Discuten la manera de
conseguir las metas de
estudio

Se respetan las
opiniones

Se escuchany
comprenden

Existe empatia
comunicacional

Comentan los
resultados de su
evaluacion

Discuten juntos las
sanciones

Toma de decisiones
participativas

Conocimiento
de las normas
de la institucion
universitaria por

Conocen sistema de
evaluacion

Conocen el plan de
estudios

Conocen horarios de

padres clases
Conoce su avance
académico
Deficiente PPSentre0a7
rendimiento
Mal rendimiento PPS entre 8 a 10
Rendimiento Rggqlar PPS de 11
P rendimiento
académico

Buen rendimiento

PPS entre 12 a 14

Muy buen PPS entre 15a 17
rendimiento
Excelente PPS entre 18 a 20

rendimiento
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ANEXO 2

"')@5,;'3 UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

ESCALA PARA VALORAR APOYO FAMILIAR Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

PRESENTACION

Estimada/o estudiante:

La escala que le presentamos tiene por finalidad obtener informacién acerca del apoyo familiar
que usted recibe de sus padres durante su formacion académica; pedimos por favor que conteste
de la forma mas sincera posible cada uno de los items de la escala, de acuerdo a la percepcion
que tenga respecto al apoyo que recibe de su familia. La escala es Andnima y se le agradece
por su participacion.

PR

o

INFORMACION SOBRE DATOS PERSONALES

Edad en afios: ..o

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

Ciclo al que pertenece: Segundo( ) Cuarto ( ) Sexto ( ) Octavo ( )

Persona con quien vive: Con mamay papa ( ) Soloconmama ( ) Soloconpapa ( )
Con sus abuelos () Con hermanos mayores ( ) Otros ( )

Nivel educativo de los padres

Papa: Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ()

Mama: Primaria ( ) Secundaria ( ) Superior ()

Ocupacion del jefe del hogar

Empleado publico ( ) Obrero () Independiente ( ) Otro....coevvviiinns
Estado civil

Casado/a ( ) Conviviente ( ) Separado/a ( ) Viudo/a( ) Soltero/a ( )

INSTRUCCIONES:

En la siguiente escala, se describe un conjunto de caracteristicas acerca de la familia, cada una
de ellas va seguida de tres alternativas de respuestas que debes calificar. Responda marcando
con un aspa (x) la alternativa elegida, teniendo en cuenta los siguientes criterios.

NUNCA =0 ALGUNASVECES=1 SIEMPRE =2

N ITEMS Nunca Siempre

Vveces

Dimensioén 1: Apoyo y supervision del aprendizaje en el
hogar:

1 | Sus padres le apoyan moralmente cuando tiene dificultades
académicas.

N

Cuenta con apoyo econémico de sus padres para solventar sus
estudios.

Recibe apoyo familiar para conseguir sus metas educativas.

Cuenta con materiales necesario para estudiar o hacer sus tareas.

glbh|w

Frente a dificultades, sus padres le motivan para continuar
estudiando.

Sus padres le brindan la autonomia necesaria como estudiante.

La familia tiene normas para controlar y supervisar de sus estudios.

[ec] N1 e)]

Sus padres revisan frecuentemente sus tareas y actividades
educativas.

©

Sus padres ejercen autoridad para que usted cumpla su rol de
estudiante.

10 | Sus padres son tolerantes, evitan tratos agresivos y castigos.
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11 | Usted cumple su responsabilidad su rol como estudiante.

12 | Mis padres se preocupan para cumplir con mis tareas.

13 | Sus padres muestran interés por su salud fisica y psicolégica.

14 | Mi familia confia en mi formacion profesional.

15 | Sus padres muestran interés por sus estudios.

Dimension 2: Apoyo con espacios adecuados y tiempo
para el estudio

1 En casa, cuenta con un lugar adecuado para estudiar y hacer sus
tareas.

2 Interrumpe horas de estudio para dedicarse a otras tareas del hogar.

3 Tiene un horario establecido para estudiar y hacer sus tareas.

4 Sus padres le otorgan todo el tiempo necesario para estudiar.

5 Realiza otras actividades descuidando sus estudios.

6 Usted cumple responsablemente los horarios de estudio en casa.

7 Sus padres dedican al menos 30 minutos para apoyar sus tareas.

8 Su ambiente de estudio sin distractores tv, transito vehicular, musica.

9 Cuenta con ambiente de estudio con temperatura e iluminacion
adecuada.

10 | Ocupa demasiado tiempo para descansar y divertirse.

Dimension 3: Comunicacion entre padres e hijos

1 En mi familia podemos conversar de manera fluida sobre diversos
temas sin temor y sin insinuaciones.

2 Se discuten la manera de conseguir las metas de estudio.

3 Se discuten entre los miembros de mi familia problemas relacionados
con mis estudios.

4 En mi familia respetan mis opiniones o decisiones respecto a mi
desempefio académico.

5 Existe empatia entre padres e hijos cuando se comunican.

6 Sus padres le escuchan de buena forma y comprenden cuando
tienes que darles informacién desfavorable sobre su situacion
académica.

7 | Tienes confianza en tus padres y ellos confian en ti cuando tienes
gue brindar informacién sobre tu situaciéon académica.

8 Conversas con sus padres sobre los resultados de su evaluacion y
su avance académico.

9 Padres e hijos discuten juntos las sanciones que deberan aplicarse
por infringir las normas de convivencia familiar establecidas.

10 | Tus padres de reclaman y recriminan de manera agresiva cuando
presentas dificultades con tu rendimiento académico.

Dimension 4: Conocimiento de los padres sobre las
normas universitarias

1 Tus padres conocen sobre el sistema de evaluacion de tu
aprendizaje.

2 Tus padres conocen algunos aspectos del reglamento académico.

3 Tus padres conocen los servicios de apoyo que brinda la
universidad.

4 Tus padres conocen el plan de estudios de la carrera profesional.

5 Tus padres conocen los horarios de clases durante el semestre
académico.

6 Tus padres conocen a sus amigos/as mas importantes.

7 Tus padres mantienen una buena relacién con los profesores.

8 Tus padres expresan su opinion respecto a situaciones que afectan
el desarrollo académico.

9 Tus padres supervisan tu asistencia a la universidad segun tus
horarios de clases.

10 | Tus padres averiguan con los profesores sobre su avance

académico.
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ANEXO 3

,2&;‘ UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

: UxNU FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
A p ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

FICHA DE REGISTRO PARA VALORAR EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI

I. PRESENTACION

En la presente Ficha se registrara informacién respecto al rendimiento académico de los
estudiantes de Enfermeria de la UNU. Para tal efecto se tendra en cuenta el promedio ponderado
PPS, correspondiente al semestre académico 2019 — II.

Il. INFORMACION GENERAL
Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )
Ciclo al que pertenece: Segundo ( ) Cuarto ( ) Sexto () Octavo ( )

APELLIDOS Y NOMBRES PPS Calificacion
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ANEXO 4
s@“’;;% UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
§’SJNU 8 FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
294 xf ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA
Y e’ @

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Buenos dias Sr. Estudiante.

Estamos realizando un estudio de investigacion con autorizacidon de la Direccion
de Escuela Profesional de Enfermeria, la cual tiene como objetivo determinar la
relacion entre el apoyo familiar y el rendimiento académico de los estudiantes de

enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali.

Usted deberd responder a todas las preguntas que a continuacién se le
presentan. Su participacion es libre y voluntaria. La informacion que usted brinde
es de uso exclusivo para la investigacion y contribuira a la implementacion de
programas educativos relacionados al apoyo de los padres para mejorar el

rendimiento académico de los estudiantes universitarios.

2 T Identificado con DNI
..................... acepto participar en la investigacion, siendo informado de todos

los aspectos que concierne.

Firma del estudiante
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Tabla 7: Tipo de apoyo familiar que reciben los estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo familiar N° %
Bajo apoyo 09 7,2
Mediano apoyo 80 64,0
Alto apoyo 36 28,8
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

Tabla 8: Nivel de rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria de la

Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Rendimiento académico N° %
Malo 19 15,2
Regular 62 49,6
Bueno 40 32,0
Muy Bueno 04 3,2
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.

Tabla 9: Tipo de apoyo familiar en la dimension apoyo en las tareas y actividades

educativas que reciben los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional

de Ucayali 2020.

Apoyo en tareas y actividades N° %
educativas
Bajo apoyo 15 12,0
Mediano apoyo 68 54,4
Alto apoyo 42 33,6
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.
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Tabla 10: Tipo de apoyo familiar en la dimension disposicién con espacios
adecuados y tiempo para el estudio que reciben los estudiantes de enfermeria
de la Universidad Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo familiar N° %
Bajo apoyo 42 33,6
Mediano apoyo 76 60,8
Alto apoyo 07 5,6
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU

Tabla 11: Tipo de apoyo familiar en la dimensién comunicacion entre padres e
hijos en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Nacional de Ucayali
2020.

Apoyo familiar N° %
Bajo apoyo 09 7,2
Mediano apoyo 67 53,6
Alto apoyo 49 39,2
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU

Tabla 12: Tipo de apoyo familiar en la dimensidon conocimiento de normas
universitarias por los padres de los estudiantes de enfermeria de la Universidad
Nacional de Ucayali 2020.

Apoyo familiar N° %
Bajo apoyo 36 28,8
Mediano apoyo 71 56,8
Alto apoyo 18 14,4
Total 125 100,0

Fuente: Escala de valoracion aplicado a estudiantes de Enfermeria de la UNU.



