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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion
entre la evasion tributaria y las economias informales en el &mbito de la Municipalidad
distrital del Boquerdn, afio 2024, considerando como objetivos especificos determinar
la relacion entre el cumplimiento de obligaciones tributarias y el tamafio del sector
informal, evaluar la relacion entre el conocimiento de las normas tributarias y el ingreso
promedio del sector informal, asi como examinar la relacidn entre la capacidad de
fiscalizacién de la municipalidad y el acceso a servicios publicos en dicha jurisdiccion,
para ello, se adopt6 una metodologia de tipo basico, de nivel correlacional, con un
enfoque cuantitativo que permitié6 medir la magnitud y direccién de las relaciones entre
las variables planteadas, el disefio fue no experimental y de corte transversal, lo cual
implicé la recoleccién de datos en un Unico momento en el tiempo, sin manipular las
variables, utilizando encuestas estructuradas aplicadas a actores clave del sector
informal y funcionarios municipales, complementadas con analisis estadistico para
identificar las correlaciones existentes; como resultado se concluyé que existe una
relacién significativa entre la evasion tributaria y las economias informales en el ambito
de la Municipalidad distrital del Boqueron, afio 2024.

Palabras clave: Evasidn tributaria, economia informal, obligaciones tributarias.
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ABSTRACT

The present research had as general objective to determine the relationship
between tax evasion and informal economies in the scope of the District Municipality of
Boquerdn, year 2024, considering as specific objectives to determine the relationship
between compliance with tax obligations and the size of the informal sector, evaluate the
relationship between knowledge of tax regulations and the average income of the
informal sector, as well as examine the relationship between the oversight capacity of
the municipality and access to public services in said jurisdiction, for this, a basic
methodology was adopted, at a correlational level, with a quantitative approach that
allowed measuring the magnitude and direction of the relationships between the
variables raised, the design was non-experimental and cross-sectional, which involved
the collection of data at a single moment in time, without manipulating the variables,
using structured surveys applied to key actors in the informal sector and municipal
officials, complemented with statistical analysis to identify existing correlations; The
results concluded that there is a significant relationship between tax evasion and
informal economies in the Boquerdn District Municipality, year 2024.

Keywords: Tax evasion, informal economy, tax obligations.
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INTRODUCCION

La evasion tributaria en el ambito de la Municipalidad distrital del Boqueroén, afio
2024, representa una problematica recurrente que afecta directamente la recaudacion
fiscal y limita la capacidad de la municipalidad para ofrecer servicios publicos de calidad,
esta situacion se debe a diversos factores, entre ellos la falta de conocimiento de las
normas tributarias por parte de los contribuyentes, la débil cultura tributaria, la
percepcién de ineficiencia en la administracion publica y la limitada capacidad de
fiscalizacién de la propia municipalidad; la evasién genera distorsiones econémicas que
favorecen la proliferacion de actividades informales, afectando la equidad tributaria y
desincentivando la formalizacién de pequefios negocios, lo cual crea un circulo vicioso
que profundiza la informalidad en la zona, debilitando aun mas la base imponible local
y restringiendo la sostenibilidad financiera del distrito.

Las economias informales en el &mbito de la Municipalidad distrital del
Boquerdén, afo 2024, constituyen un fendmeno complejo caracterizado por la
participacion de personas y negocios que operan al margen de la regulacion estatal y
fuera de la base tributaria oficial, este sector se desarrolla principalmente en actividades
de comercio ambulatorio, servicios basicos y produccién de bienes a pequefia escala,
impulsado por la falta de empleo formal, las trabas burocraticas y la limitada capacidad
de fiscalizacion de las autoridades locales; la informalidad, aunque genera ingresos y
empleo para un segmento importante de la poblacion, también acarrea consecuencias
negativas como la precariedad laboral, la baja productividad y la ausencia de proteccién
social, ademads, contribuye de manera directa a la evasion tributaria, al no cumplir con
las obligaciones fiscales establecidas por la normativa vigente, limitando con ello la
recaudacion de recursos publicos y afectando el desarrollo integral del distrito.

La investigacion sigue las directrices establecidas y se estructura de manera
ordenada conforme a la organizacion detallada que se describe, iniciando en el Capitulo

I, donde, desde un enfoque deductivo, se abordan los principales componentes de la



XVi

investigacion, tales como la exposicién y planteamiento del problema, los objetivos
generales y especificos, las hipétesis formuladas, asi como la justificacién y la
importancia del estudio, desarrollando un proceso logico que parte de principios
generales para llegar a conclusiones particulares, permitiendo asi una construcciéon
coherente y sisteméatica del trabajo; el Capitulo Il presenta el marco teérico que respalda
la investigacion, incluyendo antecedentes relevantes tanto en el contexto global como
nacional, las bases tedricas que sustentan el estudio, junto con las bases filosoficas y
epistémicas que le otorgan profundidad conceptual, ademas de las definiciones
conceptuales necesarias para la comprension del tema; el Capitulo Il desarrolla el
marco metodoldgico, detallando el método de estudio empleado, el tipo, nivel, enfoque
y disefio de la investigacion, la descripciéon de la poblacion y muestra seleccionadas, asi
como los instrumentos de recopilacion de datos y el tratamiento que se dara a la
informacién obtenida; el Capitulo IV presenta los resultados obtenidos, la discusion de
los hallazgos y las conclusiones derivadas del analisis de los datos; finalmente, se
incluyen las sugerencias que emergen del estudio, junto con los anexos que

complementan y respaldan la investigacion realizada.
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CAPITULO |
EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

La evasion tributaria es uno de los principales factores que fomentan
el crecimiento de las economias informales a nivel mundial; las empresas y
trabajadores que evaden impuestos buscan evitar los costos que conlleva la
formalizacion, lo que resulta en una expansion de actividades no registradas;
segun estudios de la OCDE (2022), la falta de regulacion efectiva y la limitada
capacidad fiscalizadora de las municipalidades contribuyen al aumento de
estas practicas; asimismo, la evasion fiscal reduce los recursos disponibles
para servicios publicos esenciales, afectando el desarrollo econémico; en
este contexto, los gobiernos locales deben adoptar politicas fiscales mas
estrictas y eficientes para minimizar la evasion; el impacto negativo de la
evasion tributaria sobre el desarrollo econémico es claro y requiere la
cooperacion internacional para ser abordado de manera efectiva.

En Latinoamérica, la evasion tributaria tiene un vinculo directo con la
proliferacién de economias informales, debido a la falta de confianza en los
sistemas fiscales y la percepcion de una baja calidad de los servicios publicos;
segun la Comision Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL,
2023), las altas tasas de evasion en la regién, especialmente en el ambito
municipal, agravan la informalidad al no incentivar a las empresas a
formalizarse; a su vez, la evasion debilita las finanzas publicas y limita la
capacidad de las municipalidades para fiscalizar de manera adecuada; de
esta manera, la informalidad y la evasién crean un ciclo vicioso que
obstaculiza el desarrollo sostenible; es crucial que los paises de la region
fortalezcan sus sistemas de recaudacion y promuevan una mayor conciencia

tributaria para romper este ciclo.
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En el Perd, la evasion tributaria es un fendmeno que contribuye
significativamente al crecimiento de las economias informales, especialmente
en el ambito municipal, donde la fiscalizacion es limitada; estudios recientes
de SUNAT (2023) destacan que la baja recaudacion municipal, producto de
la evasion fiscal, afecta directamente la capacidad de las municipalidades
para ofrecer servicios publicos de calidad, lo cual refuerza la desconfianza de
los contribuyentes en el sistema fiscal;, asimismo, la falta de incentivos para
la formalizacibn en sectores informales hace que la evasiébn sea una
estrategia comun entre los pequefios comerciantes y trabajadores; en este
contexto, el Pert enfrenta el desafio de reformar su estructura tributaria local,
fortalecer la fiscalizacién y mejorar la percepcion publica sobre el uso eficiente
de los tributos; la evasion sigue siendo un obstaculo para la sostenibilidad
econdmica y social del pais.

En el Boquerdn, los principales problemas relacionados con la evasion
tributaria en el sector informal incluyen la falta de cumplimiento de las
obligaciones tributarias; el bajo nivel de conocimiento de las normas fiscales
por parte de los contribuyentes; la limitada capacidad de fiscalizacién de la
municipalidad debido a la falta de recursos; ademas, el tamafio del sector
informal es considerable, lo que dificulta ain mas el control tributario; los
ingresos promedio del sector informal son bajos, lo que reduce su disposicion
a formalizarse; finalmente, el acceso limitado a los servicios publicos basicos
en la regién refuerza la percepcion de que pagar impuestos no trae beneficios
directos, perpetuando la evasion y el informalismo.

Las causas de los problemas principales en la evasion tributaria del
Boquerdn se relacionan principalmente con la débil cultura tributaria que
existe en la poblacion; la falta de cumplimiento de las obligaciones fiscales se
debe, en gran medida, a la escasa difusion y comprensioén de las normas

tributarias vigentes; a esto se suma la limitada capacidad de fiscalizacion de
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la municipalidad, que no cuenta con los recursos humanos ni tecnolégicos
suficientes; el tamafio considerable del sector informal se debe a la falta de
incentivos para formalizarse; ademas, el bajo ingreso promedio del sector
informal hace que los contribuyentes perciban el pago de tributos como una
carga econdémica y no como una inversion en el acceso a servicios publicos
gue, por otro lado, son limitados y de baja calidad.

Si los problemas principales en el Boquerdn relacionados con la
evasion tributaria no son resueltos, las consecuencias seran graves y
prolongadas; en primer lugar, la capacidad de la municipalidad para
proporcionar servicios publicos de calidad se vera comprometida, afectando
la calidad de vida de la poblacion; ademas, la falta de ingresos fiscales
obstaculizara la inversion en infraestructura y programas sociales,
perpetuando el ciclo de pobreza y marginalizacion; a su vez, el crecimiento
del sector informal seguira erosionando la base tributaria formal, reduciendo
la competitividad de los negocios formalizados; finalmente, la desconfianza
en el sistema tributario municipal se incrementara, fomentando aun mas la
evasion y debilitando la cohesion social en la comunidad.

Formulacion del problema
1.2.1. Problema general

¢, Como se relaciona la evasion tributaria con las economias informales

en el ambito de la Municipalidad distrital del Boqueron, afio 2024?
1.2.2. Problemas especificos

- ¢Como se relaciona el cumplimiento tributario con el tamafio del

sector informal en el ambito de la Municipalidad distrital del
Boquerodn, afio 20247

- jCébmo se relaciona el conocimiento de las normas tributarias con

el ingreso promedio del sector informal en el &mbito de la

Municipalidad distrital del Boquerén, afio 2024?
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- ¢Como se relaciona la capacidad de fiscalizacion con el acceso a
servicios publicos en el ambito de la Municipalidad distrital del
Boquerodn, afio 20247

1.3. Objetivo general y objetivos especificos
1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre la evasién tributaria y las economias

informales en el ambito de la Municipalidad distrital del Boquerdn, afio

2024.

1.3.2. Objetivo especifico

- Determinar la relacién entre el cumplimiento de obligaciones
tributarias y el tamafo del sector informal en el ambito de la
Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024.

- Evaluar la relacién entre el conocimiento de las normas tributarias
y el ingreso promedio del sector informal en el ambito de la
Municipalidad distrital del Boquerén, afio 2024.

- Examinar la relacién entre la capacidad de fiscalizacion de la
municipalidad y el acceso a servicios publicos en el ambito de la
Municipalidad distrital del Boquerén, afio 2024.

1.4. Hipotesis y/o sistema de hipotesis
1.4.1 Hipétesis general

Existe una relacion significativa entre la evasion tributaria y las

economias informales en el &mbito de la Municipalidad distrital del

Boquerdn, afio 2024.

1.4.2 Hipotesis especificas

- Existe una relacion significativa entre el cumplimiento de las

obligaciones tributarias y el tamafio del sector informal en el

ambito de la Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024.
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- Existe una relacion significativa entre el conocimiento de las
normas tributarias y el ingreso promedio del sector informal en el
ambito de la Municipalidad distrital del Boqueron, afio 2024.

- Existe unarelacion significativa entre la capacidad de fiscalizacion
de la municipalidad y el acceso a servicios publicos en el ambito

de la Municipalidad distrital del Boquerén, afio 2024.

1.5. Variables

1.5.1.

1.5.2.

Variable principal

Cosulich (1993) "La evasion tributaria puede definirse como la
falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los
contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida
efectiva de ingreso para el Fisco o no. Es evidente que ambas implican
una modalidad de evasion aun cuando con efectos diferentes”.
Variable secundaria

Schneider y Enste (2000) "La economia informal incluye toda
actividad economica que, en general, estaria sujeta a impuestos Si
fuera declarada a las autoridades fiscales. En consecuencia, se define
como todas las actividades econdémicas no registradas que

contribuyen al PIB oficialmente calculado o observado".
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1.5.3. Operacionalizacion de las variables
Tabla 1

Operacionalizacion de variable 1

Variables de Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Item Escala
estudio

Porcentaje de

contribuyentes que no

presentan declaraciones

Cump_limifento de tributaria;. Muy de
Obligaciones Frecuencia de 5 acuerdo
Tributarias inspecciones fiscales
Segun Camargo (2005) "La fallidas o incompletas.
evasion  tributaria es la Se ha creado un formulario Nivel de morosidad en De acuerdo
disminucién de un monto de Ilamado "Evasion Tributaria”, los pagos de impuestos.
tributo producido dentro de un el cual se centra en tres areas Porcentaje de Ni de acuerdo
pais por parte de quienes estan fundamentales y se evalla contribuyentes que 3 ni en
obligados a abonarlono lo hacen, mediante su implementacion. desconocen la normativa desacuerdo
Evasion y en cambio si obtienen mediante  Este formulario incluye tres - tributaria.
. - . - . Conocimiento de las ; =
Tributaria beneficios comportamientos aspectos a considerar para cada Normas Tributarias Numero de campafias de En

fraudulentos. También se puede &rea,  totalizando nueve informacion fiscal. 2 desacuerdo
definir como el incumplimiento elementos, los cuales seran Participacion en
total o parcial por parte de los categorizados en  rangos programas de educacion
contribuyentes, en la declaracion especificos para su fiscal. En
y pago de sus obligaciones organizacion. NUmero de auditores 1 desacuerdo

tributarias".

Capacidad de
Fiscalizacion

fiscales disponibles.
Cobertura de las
inspecciones fiscales.
indice de eficienciaen la
deteccion de
irregularidades
tributarias.

Nota: Operacionalizacion de la variable principal
Fuente: Elaboracion propia
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Operacionalizacion de variable 2
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Variables de Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Item Escala
estudio
- Porcentaje de la poblacién
econdmicamente activa en
Tamafio del Sector_ INaummf::)rrchn gel,\l?lidbcios no
Informal registrados g Muy de
- Volumen de transacciones 5 acuerdo
. " en el sector informal.
Segun Hart (1978)  "La g po creado un formulario - Promedio de ingresos 4 De acuerdo
economia informal es la suma N P
de actividades generadoras de llamado Economias mens_uales de_ los _
inaresos llevadas a cabo fuera Informales”, el cual se trabajadores informales. Ni de acuerdo
9 y centra en tres areas . - Diferencia de ingresos entre 3 ni en
de la regulacion estatal, en . Ingreso Promedio .
contextos donde actividades fundamentales y se evalla del Sector trabajadores formales e desacuerdo
Economias similares estdn  reguladas mediante sU implementacion, Informal informales.
L g . Este formulario incluye tres - Grado de dependencia E
Informales Estas actividades no estan - P n
registradas, son de pequefia aspectos a cor_15|derar para economica de la 2 desacuerdo
L . cada érea, totalizando nueve informalidad en el sustento
escala y utilizan tecnologias . 1
- - elementos, los cuales seran familiar.
simples, tienen barreras de - . . En
entrada relativamente bajas y categor_lzados en  rangos - Porcentaje d_e trabajadores
especificos para su informales sin acceso a desacuerdo
operan con base en el empleo L . .
ropio” organizacion. segurldaq social. .
P ’ - Porcentaje de negocios
Acceso a informales sin acceso a

Servicios Publicos

servicios publicos (agua,
electricidad, etc.).

- Indice de precariedad

laboral en la economia
informal.

Nota: Operacionalizacion de la variable secundaria
Fuente: Elaboracion propia
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1.6. Justificacion de la investigacion
1.6.1. Justificacién tedrica

La evasion tributaria y su relacion con las economias informales
es un tema de creciente relevancia en el ambito académico, ya que
afecta directamente la capacidad fiscal de los gobiernos locales;
estudios recientes indican que la falta de cumplimiento de obligaciones
tributarias y el desconocimiento de las normas fiscales contribuyen al
crecimiento del sector informal, lo cual genera un circulo vicioso que
debilita la estructura fiscal del Estado (OCDE, 2022); en el caso del
Boqueron, la limitada capacidad de fiscalizacién agrava este problema,
ya que la municipalidad no cuenta con los recursos necesarios para
supervisar eficazmente el cumplimiento de las obligaciones tributarias;
por otro lado, la falta de acceso a servicios publicos de calidad
desincentiva a los contribuyentes a formalizarse, perpetuando el ciclo
de informalidad y evasion fiscal.

Es fundamental analizar tedricamente la relacién entre estas
variables para identificar patrones y desarrollar modelos que expliquen
como la evasidon tributaria afecta las economias informales;
comprender esta relacion es esencial para formular politicas fiscales
mas eficientes que promuevan la formalizacibn de los sectores
informales y mejoren la recaudacion tributaria a nivel municipal;
ademas, este andlisis puede servir de base para futuras
investigaciones sobre economias emergentes y el impacto de la
informalidad en el desarrollo local; en resumen, un estudio teorico
sobre este fendmeno permite construir un marco conceptual solido
para la implementacion de reformas fiscales en el Boquerdn y otros

municipios con caracteristicas similares.
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Justificacién practica

Desde una perspectiva practica, abordar la evasion tributaria y
su relacién con las economias informales en el Boquerdn permitira a
las autoridades municipales disefiar politicas publicas mas efectivas
gue promuevan el cumplimiento de las obligaciones tributarias; la falta
de conocimiento sobre las normas fiscales y la limitada capacidad de
fiscalizacion generan un entorno de informalidad que afecta
directamente la recaudacion de ingresos locales, lo cual a su vez
reduce la calidad de los servicios publicos que la municipalidad puede
ofrecer (SUNAT, 2023); mejorar estas areas no solo contribuiria a
incrementar la formalizacion de los negocios, sino que también
fortaleceria la confianza en las instituciones municipales.

Ademas, la investigacidbn proporciona herramientas para
implementar programas de educacion tributaria que sensibilicen a los
contribuyentes sobre la importancia de cumplir con sus obligaciones
fiscales; estos programas ayudarian a reducir la evasion y aumentar la
recaudacion tributaria, lo que permitiria a la municipalidad invertir en
infraestructura y servicios esenciales para la comunidad; al resolver los
problemas relacionados con la evasion fiscal, la municipalidad del
Boquerdn no solo mejoraria su capacidad de brindar servicios, sino que
también fomentaria un entorno econémico mas competitivo y equitativo
para los ciudadanos y empresarios locales.

Justificacién metodoldgica

La investigacion metodoldgica de tipo correlacional con
enfoque cuantitativo es clave para entender la relacion entre la evasion
tributaria y las economias informales en el Boquerén; este enfoque
permite medir objetivamente la fuerza y direccion de las relaciones

entre variables como el cumplimiento de las obligaciones tributarias, el
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tamafio del sector informal y el conocimiento de las normas fiscales,
utilizando instrumentos estadisticos que garantizan resultados
precisos y confiables; ademas, la aplicacion de técnicas de analisis
multivariado ayudara a identificar qué factores tienen mayor influencia
sobre la evasion fiscal y cédmo interactian entre si, proporcionando una
vision integral del problema.

La importancia metodoldgica de esta investigacion radica en
gue permitira a los responsables de politicas fiscales tomar decisiones
basadas en datos cuantitativos solidos, lo que garantizara la
implementacion de estrategias mas eficientes; ademas, los resultados
de este estudio pueden ser replicables en otros municipios con
caracteristicas socioeconémicas similares, contribuyendo a la creacion
de una base de conocimiento empirico sobre la evasién fiscal y la
informalidad en el Per(; en conclusion, el enfoque metodol6gico
empleado es crucial para asegurar que los hallazgos sean relevantes
y aplicables a la realidad del distrito del Boquerdn y que sirvan de guia

para la toma de decisiones en politicas publicas.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Antecedentes internacionales

Segun Ahmed y Zaman (2021) realizaron el estudio titulado “La
evasion fiscal y su impacto en los ingresos publicos en los paises en
desarrollo”, cuyo objetivo fue analizar como la evasion tributaria afecta
los ingresos publicos en paises en desarrollo; la investigacion utilizé
un enfoque cuantitativo con un disefio correlacional, empleando una
muestra de 30 paises en desarrollo; se aplicaron técnicas
econométricas para medir la relacién entre la evasion fiscal y los
ingresos publicos; los resultados mostraron que la evasion tributaria
reduce significativamente los ingresos del gobierno, lo que limita la
capacidad de inversién en infraestructura y servicios publicos; la
conclusion fue que los paises deben fortalecer sus sistemas de
fiscalizacién para reducir la evasion.

Segun Smith y Brown (2022), en su investigacion titulada “El
papel de las plataformas digitales en la reduccion de la evasion fiscal”,
tuvieron como objetivo evaluar cémo las plataformas digitales pueden
contribuir a la disminucion de la evasion tributaria en economias
avanzadas; el estudio utiliz6 un enfoque mixto, combinando analisis
cualitativo y cuantitativo, y trabajé con una muestra de 50 empresas
tecnoldgicas; la metodologia incluyd entrevistas y analisis de datos
fiscales; los resultados indicaron que la digitalizacién y automatizacion
en la fiscalizacion tributaria permiten reducir significativamente la

evasion, mejorando la eficiencia de la recaudacion; concluyeron que
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la implementacion de plataformas digitales es clave para combatir la
evasion en sectores especificos.

Segun Garcia y Lopez (2023), en su estudio titulado “Evasion
fiscal y economias informales en América Latina: un estudio
comparativo”, se centraron en comparar la evasion tributaria en
relacién con las economias informales en distintos paises de América
Latina; el objetivo fue identificar los factores que fomentan la evasion
fiscal en entornos informales; la metodologia fue de tipo comparativa,
con un enfoque cuantitativo, analizando una muestra de cinco paises
latinoamericanos; los resultados revelaron que la alta informalidad
estd estrechamente relacionada con la evasidén tributaria,
principalmente debido a la falta de incentivos para formalizarse; la
conclusion fue que la informalidad es un obstaculo critico para mejorar
la recaudacion fiscal en la region.

Segun Kim y Park (2024) publicaron el estudio “La influencia
de la evasion fiscal global en la desigualdad econdémica”, cuyo objetivo
fue examinar como la evasion tributaria global afecta la desigualdad
econémica; el estudio se realiz6 con un enfoque cuantitativo,
utilizando datos de 40 paises de la OCDE y aplicando modelos
economeétricos para analizar la relacion entre la evasion fiscal y la
desigualdad de ingresos; los resultados indicaron que la evasion
tributaria aumenta significativamente la desigualdad economica,
afectando principalmente a los paises con sistemas fiscales débiles;
concluyeron que la reduccion de la evasion es esencial para mitigar
las disparidades econdmicas en paises desarrollados y en desarrollo.
Antecedentes nacionales

Segun Castillo y Valverde (2020), en su investigacion titulada

“Evasion tributaria y su impacto en la recaudacion fiscal en el Peru”,
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tuvieron como objetivo evaluar cédmo la evasién tributaria afecta la
recaudacion fiscal en el Peru; la metodologia fue de tipo cuantitativo,
con un disefio correlacional y una muestra de datos fiscales del
periodo 2015-2019; se utilizé6 regresion mdltiple para analizar los
datos; los resultados indicaron que la evasién tributaria tiene un
impacto negativo significativo en la recaudacion; concluyeron que se
requieren medidas mas estrictas para mejorar la recaudacion.

Segun Morales (2021) presenté el estudio “Factores que
influyen en la evasion tributaria de las microempresas en Lima
Metropolitana”, cuyo objetivo fue identificar los factores que
promueven la evasién en las microempresas; la investigacion fue
cuantitativa y de disefio no experimental, con una muestra de 150
microempresas; se aplicaron encuestas y analisis de correlacion; los
resultados mostraron que la falta de conocimiento tributario y la
percepcién de baja fiscalizacién fomentan la evasion; concluyeron que
la capacitacion empresarial es clave para reducir la evasion.

Segun Mendoza y Rojas (2022) publicaron el estudio titulado
“Evasion del IGV en el sector comercio de la ciudad de Arequipa”, cuyo
objetivo fue analizar el nivel de evasion del Impuesto General a las
Ventas (IGV) en el sector comercio; la metodologia fue cuantitativa,
con un disefio descriptivo, utilizando una muestra de 200
contribuyentes; los resultados indicaron un alto nivel de evasion,
especialmente en pequefias empresas; concluyeron que se necesita
un mayor control fiscal en el sector.

Segun Vasquez (2022), en su investigacion titulada “Efectos
de la evasion tributaria en las finanzas publicas locales de Cusco”,
tuvo como objetivo analizar el impacto de la evasion fiscal en las

finanzas publicas de la ciudad de Cusco; la investigacion fue
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cuantitativa, con una muestra de los ingresos fiscales locales de los
Ultimos cinco afios; se utilizé andlisis de series temporales para
identificar patrones de evasion; los resultados mostraron que la
evasion ha reducido significativamente los ingresos locales, afectando
el desarrollo de infraestructura; concluyé que la fiscalizacion debe ser
fortalecida a nivel local.

Segun Rivera y Garcia (2023) realizaron el estudio “La
informalidad y su relacién con la evasion tributaria en las pymes de
Trujillo”, cuyo objetivo fue determinar como la informalidad en las
pequeiias y medianas empresas afecta la evasion tributaria; la
metodologia fue de tipo correlacional, con una muestra de 100 pymes;
los resultados indicaron que la informalidad esta directamente
relacionada con altos niveles de evasion; concluyeron que la
formalizacibn empresarial es una solucién efectiva.

Segun Jiménez y Salazar (2023) publicaron la investigacion
“La evasion fiscal en el sector turismo en el norte del Peru”, cuyo
objetivo fue analizar los factores que influyen en la evasién fiscal
dentro del sector turismo en la region norte; el estudio fue de enfoque
cuantitativo, con un disefio descriptivo y una muestra de 120
empresas turisticas; los resultados revelaron que la evasion esta
relacionada principalmente con la falta de control fiscal; concluyeron
gue la modernizacién de los sistemas de control fiscal es esencial.

Segun Pérez (2024), en su investigacion titulada “Evasion del
impuesto a la renta en el sector construccion en Lima”, tuvo como
objetivo investigar el nivel de evasién del impuesto a la renta en el
sector construccion; la investigacion fue cuantitativa y descriptiva,
utilizando una muestra de 50 empresas constructoras; los resultados

indicaron un nivel preocupante de evasion fiscal; concluyé que el
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fortalecimiento de las auditorias fiscales es necesario para reducir la
evasion.
2.2. Bases teoricas del problema
e Evasion Tributaria
Concepto:

La evasion tributaria es un fendmeno que afecta directamente
la recaudaciéon fiscal en las municipalidades, particularmente en
economias con altos niveles de informalidad. Segun Castro (2020), la
evasion tributaria esta estrechamente vinculada a la informalidad, ya
gue las empresas informales tienden a evadir impuestos debido a la
falta de supervision y control. En este contexto, la evasion no solo
reduce los ingresos de los gobiernos locales, sino que también limita
la capacidad de inversion en infraestructura y servicios publicos.
Como sefiala Paredes (2021), las municipalidades enfrentan desafios
significativos para controlar la evasion, especialmente cuando los
sistemas de fiscalizacién son débiles. Este problema es aln mas
critico en areas donde predomina la economia informal, lo que
fomenta un circulo vicioso entre la informalidad y la evasion fiscal.

El impacto de la evasion tributaria en las economias locales
puede ser devastador, ya que reduce la capacidad de las
municipalidades para financiar proyectos esenciales. Villanueva
(2022) destaca que, en muchas regiones, la evasion fiscal es una
practica comun entre los pequefios empresarios que operan en la
informalidad, lo que dificulta su inclusién en la economia formal. Esta
falta de formalizacion agrava el problema, ya que los actores
informales no solo evaden impuestos, sino que también se ven
excluidos de los beneficios y servicios que otorga la formalizacion.

Ademas, se generan brechas de desigualdad fiscal entre quienes
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cumplen con sus obligaciones tributarias y aquellos que evaden,
creando un ambiente de competencia desleal.

La evasion tributaria afecta no solo la recaudacion fiscal, sino
también la estabilidad econdmica de las municipalidades. Segun
Lépez (2023), la evasion fiscal en las economias informales impide
gue los gobiernos locales accedan a los recursos necesarios para
implementar politicas de desarrollo urbano, infraestructura y servicios
publicos. La falta de estos recursos puede provocar un deterioro en la
calidad de vida de los ciudadanos y aumentar la dependencia de estas
economias informales, lo que perpetla el ciclo de evasion fiscal. En
consecuencia, las municipalidades deben mejorar sus estrategias de
fiscalizacion para reducir la evasion y fomentar la formalizacion.

Finalmente, la lucha contra la evasion tributaria requiere un
enfoque integral que incluya reformas fiscales y la promocion de la
formalizacion de las economias informales. Ramirez (2021) sugiere
que, para reducir la evasion fiscal, las municipalidades deben
implementar incentivos para que los empresarios informales se
formalicen, como acceso a créditos y programas de capacitacion. De
igual forma, es crucial que las autoridades locales fortalezcan sus
sistemas de fiscalizacién y control, utilizando tecnologias que faciliten
la deteccidon de evasores. Solo a través de un enfoque colaborativo
entre el sector formal, las autoridades fiscales y los empresarios
informales, se podra reducir la evasion y mejorar la sostenibilidad
fiscal de las municipalidades.

2.2..1. Cumplimiento de Obligaciones Tributarias
El cumplimiento de obligaciones tributarias es
fundamental para garantizar una recaudacion eficiente en las

municipalidades. Segun Hernandez (2020), la falta de
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cumplimiento por parte de los contribuyentes, especialmente
aquellos que operan en la informalidad, representa una de las
principales barreras para mejorar la recaudacion fiscal en las
zonas urbanas. Esto genera un déficit en los ingresos
municipales, lo que a su vez afecta la capacidad de ofrecer
servicios publicos de calidad. En muchos casos, los
contribuyentes desconocen sus obligaciones tributarias o
consideran que el costo de cumplir con ellas es superior a los
beneficios que obtendrian al formalizarse, lo que perpetla la
informalidad.

En areas con alta informalidad, el cumplimiento de las
obligaciones tributarias es particularmente bajo. Pacheco
(2021) sostiene que, en estos contextos, los empresarios
informales evitan registrarse ante las autoridades fiscales
para no asumir los costos tributarios, lo que afecta
negativamente los ingresos fiscales. Esta conducta no solo
genera una disminucion en la recaudacion, sino que también
establece un precedente que otros contribuyentes pueden
seguir, exacerbando el problema de la evasion. Las
municipalidades deben enfrentar este desafio mediante
estrategias que faciliten el cumplimiento de las obligaciones,
como programas de educacion tributaria y reduccion de la
burocracia.

El cumplimiento tributario esta estrechamente
relacionado con la percepcion de los ciudadanos sobre el uso
de los recursos publicos. Segun Vargas (2022), los
contribuyentes son mas propensos a cumplir con sus

obligaciones fiscales si perciben que los impuestos
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recaudados se utilizan de manera eficiente en el desarrollo
de infraestructura y la mejora de los servicios publicos.
Cuando existe una falta de transparencia o los ciudadanos no
ven los beneficios directos de sus impuestos, tienden a evadir
sus responsabilidades fiscales. En este sentido, las
municipalidades deben trabajar en mejorar la comunicacién
sobre el destino de los fondos recaudados para fomentar un
mayor cumplimiento.

El fomento del cumplimiento de obligaciones
tributarias en las economias informales requiere un enfoque
integral que combine incentivos para la formalizacién y un
control fiscal efectivo. Gutiérrez (2023) menciona que las
municipalidades deberian ofrecer incentivos para aquellos
empresarios que decidan formalizarse, tales como acceso a
créditos y la reduccién temporal de tasas impositivas.
Asimismo, es necesario que las autoridades locales mejoren
su capacidad para fiscalizar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, utilizando tecnologias que faciliten el
monitoreo de las actividades comerciales informales. Solo asi
se podra garantizar una mayor recaudacion y, por ende,
mejores servicios para la comunidad.

Conocimiento de las Normas Tributarias

El conocimiento de las normas tributarias es un factor
clave en la capacidad de los contribuyentes para cumplir con
sus obligaciones fiscales. Segun Silva (2020), una de las
principales razones por las que los empresarios informales no
pagan impuestos es la falta de conocimiento sobre las

normativas tributarias vigentes. En muchas municipalidades,
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no existen programas efectivos de educacion fiscal que
orienten a los contribuyentes sobre como cumplir con sus
obligaciones, lo que fomenta la evasion y mantiene a los
empresarios fuera de la economia formal. Esta falta de
informacion afecta particularmente a las pequefias empresas
y a los trabajadores por cuenta propia.

La comprensién de las normas tributarias es también
esencial para fomentar la formalizacion de las actividades
econémicas. Ramirez (2021) sugiere que muchas personas
gue operan en la informalidad no son conscientes de los
beneficios que podrian obtener al formalizarse, como acceso
a financiamiento o servicios publicos de calidad. La falta de
conocimiento en este ambito crea una barrera psicoldgica y
burocratica que desalienta el registro fiscal. Las
municipalidades deben invertir en campafias de educacién
tributaria que expliguen de manera clara y sencilla las
normativas fiscales y los beneficios de la formalizacion.

La complejidad de las normas fiscales es otro
obstaculo que limita el conocimiento adecuado entre los
contribuyentes. Pérez (2022) destaca que, en muchos casos,
los sistemas fiscales locales son demasiado complicados
para los pequefios empresarios, lo que los lleva a evitar el
cumplimiento. La simplificacion de las normas fiscales y la
creacion de un entorno tributario mas accesible son medidas
fundamentales para mejorar el conocimiento y el
cumplimiento entre los contribuyentes informales. De esta
manera, las municipalidades podrian incrementar su base de

contribuyentes y reducir los niveles de evasion fiscal.
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El conocimiento de las normas tributarias es esencial
no solo para la recaudacién fiscal, sino también para el
desarrollo economico de las municipalidades. Torres (2023)
sostiene que, cuando los ciudadanos estan informados sobre
sus responsabilidades fiscales, son méas propensos a cumplir
con ellas y, en consecuencia, contribuir al desarrollo de su
comunidad. Las municipalidades deben asumir un rol
proactivo en la difusién de las normativas tributarias mediante
talleres, programas educativos y el uso de plataformas
digitales que faciliten el acceso a la informacion fiscal. Este
enfoque ayudara a reducir la evasion tributaria y promover
una mayor participacion en la economia formal.

Capacidad de Fiscalizacion

La capacidad de fiscalizacion de las municipalidades
es crucial para combatir la evasion tributaria en las
economias informales. Segun Garcia (2020), una de las
principales causas de la evasion fiscal en el ambito municipal
es la insuficiente capacidad de las autoridades locales para
fiscalizar adecuadamente las actividades econémicas. Esto
se debe a la falta de recursos humanos, tecnoldgicos y
financieros que permitan una supervision efectiva, lo que a su
vez crea un ambiente propicio para que las empresas
informales evadan impuestos sin enfrentar consecuencias
legales. Fortalecer la capacidad fiscalizadora de las
municipalidades es una prioridad para reducir la evasion.

La implementacion de tecnologia en la fiscalizacion
ha demostrado ser una herramienta eficaz para combatir la

evasion tributaria. Segun Morales (2021), el uso de sistemas
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digitales y plataformas tecnhologicas permite a las
municipalidades mejorar su control fiscal, identificando de
manera mas eficiente a los contribuyentes que evaden
impuestos. La tecnologia también facilita la automatizacién
de procesos fiscales, reduciendo el margen de error y
agilizando la deteccibn de actividades econdmicas no
registradas. Esta modernizacion es clave para aumentar la
capacidad de fiscalizacion en &reas con altos niveles de
informalidad econémica.

La fiscalizacion efectiva también requiere la
capacitacion del personal encargado de supervisar el
cumplimiento tributario. Segun Valverde (2022), muchos
municipios carecen de funcionarios capacitados para realizar
auditorias y verificar el cumplimiento de las obligaciones
fiscales. Esta falta de formacidon adecuada impide que las
autoridades locales puedan identificar y sancionar de manera
efectiva a los evasores fiscales. La inversidon en la
capacitacion del personal fiscalizador es, por tanto, una
medida necesaria para fortalecer la capacidad de
fiscalizacién y reducir la evasién tributaria en economias
informales.

Finalmente, la capacidad de fiscalizacion debe estar
acompafiada de politicas de incentivos que promuevan el
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales. Rivera
(2023) menciona que, ademas de mejorar la fiscalizacion, las
municipalidades deberian implementar programas que
ofrezcan incentivos a los empresarios informales para que

regularicen su situacion tributaria. Estos incentivos podrian
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incluir la reducciéon de sanciones por evasion o la facilitacion
de tramites para la formalizacién. De esta manera, se lograria
un equilibrio entre la fiscalizacion y el fomento de la
formalizacion en el ambito municipal.

Economias Informales

Concepto:

Las economias informales representan una parte significativa
de la actividad economica en muchas regiones, especialmente en
areas urbanas de paises en desarrollo. Segun Medina y Schneider
(2021), este sector se caracteriza por la falta de regulacion y
supervision por parte del gobierno, lo que facilita la evasion tributaria.
En el ambito de las municipalidades, la informalidad es un desafio
crucial, ya que limita la capacidad de las autoridades locales para
recaudar impuestos. La informalidad también perpetta la falta de
acceso a beneficios sociales y a infraestructura publica, lo que agrava
las disparidades econ6micas entre los sectores formal e informal.

La relacion entre la evasion tributaria y las economias
informales es compleja, ya que ambos fendmenos tienden a
alimentarse mutuamente. Para Del Castillo (2022), la informalidad
genera incentivos para la evasion fiscal, ya que los empresarios
informales no estan obligados a registrar sus actividades ante las
autoridades fiscales. Esta evasion afecta negativamente la
recaudacion de las municipalidades, que dependen de los impuestos
para financiar servicios esenciales como salud, educacion y
seguridad. La lucha contra la evasién en economias informales
requiere un enfoque integral que incluya tanto la formalizacién del

sector como la mejora en los mecanismos de fiscalizacion.
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Uno de los mayores retos para las municipalidades es disefiar
politicas que promuevan la formalizacion de las economias
informales. Segun Sanchez (2023), una estrategia efectiva implica la
creacion de incentivos para que los empresarios informales
regularicen su situacion, como la simplificacion de los tramites fiscales
y la reduccién temporal de las cargas tributarias. Sin embargo, estas
medidas deben ser acompafiadas de un fortalecimiento en la
capacidad de fiscalizacién de las autoridades locales para asegurar
que los nuevos contribuyentes cumplan con sus obligaciones fiscales
de manera continua.

La integracién de las economias informales al sistema fiscal
no solo beneficia a las municipalidades, sino también a los propios
empresarios. Lopez (2020) sefala que la formalizacién les permite
acceder a servicios publicos y financiamiento, lo que aumenta su
productividad y capacidad de crecimiento. A largo plazo, la
formalizacion del sector informal puede reducir los niveles de evasion
tributaria, mejorar la equidad fiscal y generar un entorno econémico
mas justo y sostenible. Para lograr este objetivo, las politicas deben
estar disefladas de manera que equilibren los incentivos con un
control fiscal efectivo.

2.2..1. Tamaifo del Sector Informal
El tamafio del sector informal tiene un impacto
significativo en la capacidad de las municipalidades para
gestionar la evasion tributaria. Segun Medina y Schneider
(2020), cuanto mayor sea el tamafio de la economia informal,
mayor es la dificultad para que las autoridades locales
controlen la evasion fiscal. En areas donde predomina la

informalidad, una gran parte de las actividades comerciales y
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laborales escapan al control de las entidades fiscales, lo que
resulta en una disminucion considerable de los ingresos
fiscales municipales. Esta situacion afecta directamente la
provision de servicios publicos y el desarrollo de
infraestructura local.

El sector informal, en muchas economias
emergentes, abarca a una amplia porcion de la fuerza laboral.
Segun Garcia (2022), el tamafio de este sector es una
consecuencia directa de las barreras burocraticas y los
costos elevados de la formalizaciéon. En el caso de las
municipalidades, la existencia de un gran sector informal
significa que una proporcion significativa de los actores
econdémicos no paga impuestos, lo que contribuye a la
evasion fiscal. Las municipalidades necesitan estrategias que
combinen incentivos para la formalizacion con un
fortalecimiento en su capacidad de fiscalizacion.

Ademds, el tamafio del sector informal afecta la
equidad tributaria. Segun Vargas (2021), los contribuyentes
formales suelen cargar con una mayor responsabilidad fiscal
debido a la incapacidad del Estado para recaudar impuestos
del sector informal. Esto genera una sensacion de injusticia
fiscal entre los contribuyentes formales, quienes perciben que
estan asumiendo el costo de la evasién de otros. Reducir el
tamafo del sector informal a través de politicas de
formalizacion y educacion tributaria es esencial para
garantizar un sistema fiscal mas equitativo y eficiente.

Finalmente, reducir el tamafio del sector informal es

clave para mejorar la sostenibilidad fiscal de las
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municipalidades. De acuerdo con Ruiz (2023), la
formalizacion de los actores informales no solo aumenta la
base tributaria, sino que también permite una mejor
planificacion y distribuciéon de los recursos fiscales. Un sector
informal mas pequefio y mas formalizado contribuye al
desarrollo econémico local, mejora la calidad de los servicios
publicos y reduce la presion sobre los contribuyentes
formales. Por lo tanto, la reduccion del tamafio del sector
informal debe ser una prioridad en las politicas municipales.
Ingreso Promedio del Sector Informal

El ingreso promedio del sector informal es un factor
determinante en la evasion tributaria a nivel municipal. Segun
Pérez y Gonzalez (2021), los trabajadores y empresarios del
sector informal suelen tener ingresos mas bajos en
comparacion con sus contrapartes formales, lo que les
desincentiva a formalizarse y pagar impuestos. Este nivel de
ingresos también dificulta la recaudacion fiscal, ya que
muchos actores informales consideran que las cargas
tributarias son demasiado elevadas en relacion con sus
ganancias, lo que fomenta la evasién fiscal en las
municipalidades.

El bajo ingreso promedio del sector informal también
afecta la capacidad de ahorro y crecimiento de los negocios
informales. De acuerdo con Lopez (2022), la informalidad
perpetda un ciclo de bajos ingresos, falta de acceso a
servicios financieros y evasion tributaria, lo que impide que
los empresarios informales puedan invertir en su crecimiento

y aumentar sus ingresos. Este fenébmeno refuerza la idea de
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gue la formalizacion es percibida como una carga, lo que
contribuye a que muchos actores econémicos permanezcan
en la informalidad y continien evadiendo impuestos.

El ingreso promedio del sector informal tiene
implicaciones directas en la estructura tributaria municipal.
Segin Ramirez (2023), las municipalidades deben
considerar el nivel de ingresos de los actores informales al
disefar politicas fiscales mas inclusivas. Es necesario que las
autoridades locales establezcan tasas impositivas
progresivas y mecanismos de recaudacion mas flexibles para
los contribuyentes de bajos ingresos. Esta adaptacién de las
politicas fiscales podria fomentar la formalizaciéon y reducir
los niveles de evasion tributaria.

Finalmente, el ingreso promedio del sector informal y
su relacidon con la evasion tributaria subrayan la necesidad de
politicas de apoyo econdmico para los empresarios
informales. Torres (2020) sugiere que las municipalidades
deberian implementar programas que proporcionen acceso a
créditos y capacitacion empresarial para mejorar los ingresos
de los actores informales. Al aumentar su capacidad
econémica, estos empresarios estarian en mejores
condiciones de cumplir con sus obligaciones fiscales, lo que
a su vez beneficiaria tanto a las municipalidades como a la
economia en su conjunto.

Acceso a Servicios Publicos

El acceso a servicios publicos esta estrechamente

relacionado con la formalizacién de las economias informales

y la reduccién de la evasion tributaria. Seguin Andrade (2021),
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los actores informales suelen tener un acceso limitado a
servicios esenciales como salud, educacién y seguridad
social debido a su situacion irregular. Esta falta de acceso
perpetda un ciclo de informalidad y evasion fiscal, ya que
muchos trabajadores y empresarios informales no ven los
beneficios de contribuir fiscalmente si no reciben servicios a
cambio. [Esto afecta negativamente tanto a las
municipalidades como a los propios actores informales.

La mejora en el acceso a servicios publicos puede ser
un incentivo clave para la formalizacion. De acuerdo con
Bustamante (2022), cuando las municipalidades ofrecen
mejores servicios publicos, como acceso a agua potable,
electricidad y saneamiento, los empresarios informales tienen
mas incentivos para regularizar su situacion y pagar
impuestos. Sin embargo, la informalidad impide que una
parte significativa de la poblacion tenga acceso a estos
servicios, lo que genera una disparidad entre los
contribuyentes formales e informales y agrava la evasion
tributaria.

El acceso limitado a servicios publicos también afecta
la percepcion que tienen los empresarios informales sobre el
sistema tributario. Segun Morales (2023), muchos actores
informales consideran que los impuestos son demasiado
altos en comparacion con los servicios que reciben, lo que
alimenta una actitud evasiva. Por lo tanto, mejorar el acceso
a servicios publicos y aumentar su calidad podria cambiar
esta percepcion, fomentando una mayor participacion en el

sistema tributario formal y reduciendo la evasién fiscal.
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Finalmente, garantizar el acceso equitativo a los
servicios publicos es esencial para reducir las disparidades
economicas entre los sectores formal e informal. Segun
Delgado (2020), las politicas municipales deben centrarse en
extender la cobertura de servicios a las zonas mas afectadas
por la informalidad. Esto no solo mejoraria la calidad de vida
de los actores informales, sino que también aumentaria la
legitimidad del sistema tributario y reduciria los incentivos
para la evasion fiscal, contribuyendo al desarrollo econémico
local.

2.3. Definiciones conceptuales

e Economia informal: Feige (1990) "La economia informal abarca aquellas
acciones de los agentes econdémicos que no adhieren a las normas
institucionales establecidas oa las que se niega su proteccion. Incluye toda
actividad econdémica que, en general, estaria sujeta a impuestos si fuera
declarada a las autoridades fiscales".

e Evasion tributaria: Cosulich (1993) "La evasion tributaria puede definirse
como la falta de cumplimiento de sus obligaciones por parte de los
contribuyentes. Esa falta de cumplimiento puede derivar en pérdida efectiva
de ingreso para el Fisco o no. Es evidente que ambas implican una
modalidad de evasion, aun cuando con efectos diferentes".

e Fiscalizacion tributaria: Alink y van Kommer (2011) "La fiscalizacion tributaria
es el conjunto de acciones tendientes a verificar el correcto cumplimiento de
las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes, incluyendo la
inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento tributario".

¢ Normas tributarias: Villegas (2001) "Las normas tributarias son disposiciones

legales que regulan las relaciones entre el Estado y los contribuyentes,
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estableciendo los derechos y obligaciones de ambas partes en materia de
tributos, asi como los procedimientos para su aplicacion y recaudacion".
Obligaciones tributarias: Jarach (1996) "La obligacion tributaria es el vinculo
juridico en virtud del cual un sujeto (deudor) debe dar a otro sujeto que actia
ejercitando el poder tributario (acreedor), sumas de dinero o cantidades de
cosas determinadas por la ley ".

Sector informal: Hart (1973) "El sector informal se refiere a las actividades
econdémicas que operan al margen de la regulacién estatal, caracterizadas
por su pequefia escala, uso de tecnologias simples, bajas barreras de
entrada y basadas principalmente en el autoempleo o en relaciones
laborales no formalizadas".

Servicios publicos: Rozas y Hantke-Domas (2013) "Los servicios publicos
son aquellas actividades llevadas a cabo por entidades estatales o privadas
bajo la regulacion del Estado, destinadas a satisfacer necesidades colectivas

de manera regular y continua, sujetas a un régimen juridico especial"



3.1.

3.2.

46

CAPITULO 1l
MARCO METODOLOGICO

Tipo de investigacién

El tema es una investigacion correlacional de enfoque cuantitativo
porgue busca determinar la relacion entre dos variables claramente definidas,
como son la evasion tributaria y las economias informales, mediante el
andlisis de datos numéricos, este enfoque cuantitativo permite medir con
precision la magnitud y direccién de dicha relacién utilizando herramientas
estadisticas; en este tipo de investigacién, no se busca manipular las
variables, sino observar cémo se correlacionan dentro de un contexto
especifico, en este caso, el ambito de la municipalidad del Boquerén. Este
tipo de investigacion correlacional también es ideal para identificar patrones
y tendencias en grandes poblaciones, lo que facilita la toma de decisiones
basadas en evidencia empirica, el enfoque cuantitativo también aporta mayor
objetividad y replicabilidad al estudio, ya que los datos recolectados se
analizan de manera sistematica y pueden ser generalizados a partir de una
muestra representativa.
Disefio y esquema de la investigacion

La investigacion es de disefio no experimental de corte transversal
porque no se realiza manipulacion de variables, sino que se observan tal
como se presentan en un tiempo determinado, en este caso, durante el afio
2024; ademas, este disefio de corte transversal permite recolectar datos en
un solo momento, lo que facilita la evaluacion de la relacién entre la evasion
tributaria y las economias informales en el contexto actual de la
municipalidad; al no modificar las condiciones en las que se encuentran los
sujetos de estudio, se preserva la validez externa de la investigacion, ya que

los resultados obtenidos reflejan la realidad tal cual es. Este tipo de disefio es
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adecuado para investigaciones de caracter exploratorio o descriptivo, donde

se pretende obtener una "fotografia" de las variables en un punto especifico

del tiempo, siendo eficiente en términos de tiempo y recursos.

Figura

1

Esquema de la investigacion

Donde:

M = Muestra de estudio.

O; = Evasion Tributaria

O, = Economias Informales

r = Coeficiente de correlacion

Poblacion y muestra

3.3.1.

3.3.2.

Poblacion

La poblaciéon de la investigacién "Evasion Tributaria y su
relacion con Economias Informales en el ambito de la Municipalidad
distrital del Boquerén, afio 2024", compuesta por 126 personas, refleja
el universo total de individuos relacionados con las actividades
informales y el cumplimiento tributario en la municipalidad.
Muestra

La muestra de 95 personas, seleccionada mediante un
muestreo probabilistico con un margen de error del 5%, asegura que
los resultados obtenidos sean representativos de la poblacién total,
esta técnica de muestreo garantiza que cada individuo de la poblacién

tiene una probabilidad conocida y distinta de ser seleccionado, lo que
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refuerza la validez de los datos recolectados y permite realizar
inferencias estadisticamente significativas.

Datos estadisticos

Margen: 5%

Nivel de confianza: 95%

Poblacion: 126

Tamaro de muestra: 95

Formula estadistica

N « Z2 « P*q
n_ez*(N—1)+Z2*p*q
~ 126 * (1.96)2 * 0.5 * 0.5
"= 0052« (126 — 1) + (1.96)2 % 05+ 0.5
_ 121.0104
"= 12729
n =95

3.4. Definicién operativa del instrumento de recoleccién de datos
3.4.1. Técnica

La técnica de recopilacion de datos utilizada en esta
investigacion sera la encuesta, ya que es una herramienta eficaz para
obtener informacion cuantitativa de una muestra representativa de la
poblacién objetivo, las encuestas permiten recolectar datos precisos
sobre las percepciones, actitudes y comportamientos de los actores
involucrados en la evasion tributaria y las economias informales, esta
técnica es adecuada para estudios correlacionales, ya que facilita la
medicibn simultdnea de varias variables, ademas, al ser
estructuradas, las encuestas permiten estandarizar la informacion
obtenida, lo que facilita su andlisis estadistico, la administracion de

encuestas en este contexto permitiréd identificar patrones y relaciones
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entre la evasion tributaria y las caracteristicas de la economia informal
en la Municipalidad del Boquerén.
Instrumento

El instrumento utilizado en la recopilacién de datos sera el
cuestionario, diseflado especificamente para medir las variables de
interés en el tema de evasion tributaria y economias informales, este
cuestionario incluird preguntas cerradas y estructuradas, lo que
permitird una mayor estandarizacién de las respuestas, facilitando asi
su analisis cuantitativo, cada pregunta estara orientada a explorar
aspectos clave como el conocimiento de las normas tributarias, el
cumplimiento de las obligaciones fiscales, el acceso a servicios
publicos, entre otros factores, se garantizara que el cuestionario sea
validado previamente para asegurar su confiabilidad y pertinencia en
el contexto de la Municipalidad del Boquerdn, asegurando que las
respuestas recolectadas proporcionen datos precisos y comparables.
Instrumento: Cuestionario 1

El instrumento elaborado para medir la variable "Evasion
Tributaria" sera aplicado a una muestra conformada por 95 individuos,
este instrumento se encuentra estructurado en nueve partes que

abarcan dimensiones clave.
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Tabla 3

Escala del instrumento 1

Escalas Items
Muy de acuerdo 5
De acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
En desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1

Nota: Escala del instrumento de la variable principal
Fuente: Elaboracién propia

Instrumento: Cuestionario 2

El instrumento disefiado para evaluar la variable "Economias
Informales" ser4d administrado a una muestra integrada por 95
individuos, dicho instrumento se compone de nhueve partes que
permiten abordar aspectos esenciales.
Tabla 4

Escala del instrumento 2

Escalas ltems
Muy de acuerdo 5
De acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3
En desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1

3.4.3.

Nota: Escala del instrumento de la variable secundaria
Fuente: Elaboracién propia

Confiabilidad de los instrumentos
Confiabilidad
Se utilizo el coeficiente alfa de Cronbach con el propdsito de

calcular la fiabilidad de manera precisa, empleando para ello el
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software SPSS en su version 29, la prueba se aplicé a una muestra
compuesta por 95 colaboradores, obteniéndose como resultado un
coeficiente alfa de Cronbach de a = 0.966 para el instrumento
disefiado para medir la variable “Evasion Tributaria”, lo que indica que
presenta un nivel de fiabilidad altamente confiable; de igual manera,
el instrumento elaborado para evaluar la variable “Economias
Informales” obtuvo un coeficiente alfa de Cronbach de a = 0.972, lo
gue también demuestra un grado de fiabilidad alto y adecuado,
permitiendo asi garantizar la consistencia interna de ambos
instrumentos utilizados en la investigacion.

Tabla 5

Rango del Alpha de Cronbach

instrumentos Alpha de Consistencia
Cronbach interna
Evasion Tributaria 0.966 Excelente
Economias Informales 0.972 Excelente

Nota: Rango de los instrumentos de las variables de investigacion
Fuente: Elaboracién propia

Validez

La validacion de los instrumentos de investigacion se efectud
mediante un riguroso proceso de evaluacién por jueces expertos,
guienes con su conocimiento especializado verificaron la precision y
relevancia de cada instrumento utilizado; ademas, se complement6
con un andlisis exhaustivo para confirmar la validez metodoldgica de
ambos instrumentos aplicados, lo que en conjunto garantizé la
confiabilidad y el rigor cientifico del estudio sobre la "Evasion tributaria
y su relacibn con economias informales en el ambito de la

municipalidad distrital del Boqueron, afio 2024".
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Tabla 6

Juicio de expertos

Expertos Instrumentos de Juicio
estudio
Dr. Rusvelth Paima Paredes CUESTIONARIO MUY BUENO
Dr. Juio Cesar Pastor Segura CUESTIONARIO BUENO

Fuente: Elaboracién propia

3.5. Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos

3.5.1.

3.5.2.

Técnicas de recolecciéon de datos

En esta investigacion correlacional y de enfoque cuantitativo
las técnicas de recoleccion de datos incluiran encuestas estructuradas
y aplicadas de manera presencial o digital a la muestra seleccionada,
estas encuestas permitiran obtener informacion directa de los actores
informales y de los funcionarios municipales, adicionalmente, se podra
recurrir a la revision documental de registros tributarios municipales
para complementar los datos obtenidos en las encuestas, la aplicacion
de estas técnicas se realizara en un periodo especifico del afio 2024,
lo que permitird capturar una "fotografia" de la relacién entre las
variables, la combinacion de estas técnicas de recoleccion asegura
gue los datos sean representativos y permitan un analisis riguroso de
la problematica estudiada.
Procesamiento de los datos

El procesamiento de los datos recolectados comenzara con la
organizacion y codificacion de las respuestas obtenidas en las
encuestas, una vez codificados, los datos se ingresaran en un
programa de analisis estadistico, como el SPSS, para proceder con la
depuracién y el analisis preliminar, se revisard que no existan

inconsistencias ni datos faltantes que puedan afectar los resultados,
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el procesamiento incluird el calculo de frecuencias, medidas de
tendencia central y dispersién, permitiendo describir las
caracteristicas de la muestra, posteriormente se realizardn andlisis
mas avanzados para determinar las correlaciones entre las variables
estudiadas, asegurando asi un manejo eficiente y preciso de los datos.
3.5.3. Presentacion de los datos
La presentacion de los datos se realizara a través de tablas y
graficos que mostrardn de manera clara y concisa los resultados
obtenidos de las encuestas, los datos se organizaran por dimensiones
y variables para facilitar su interpretacién y discusion, los graficos
facilitaran la identificacién visual de patrones y relaciones entre la
evasion tributaria y las economias informales en la Municipalidad del
Boquerén, se emplearan graficos de barras, histogramas y tablas
cruzadas para presentar las correlaciones, ademas, se incluira un
analisis descriptivo detallado de los principales hallazgos, lo que
permitira a los lectores comprender facilmente la magnitud y direccion
de las relaciones estudiadas.
3.6. Tratamiento de datos
El tratamiento de datos en esta investigacion se realizard mediante
pruebas estadisticas utilizando el programa SPSS Statistics, este software
permitira ejecutar pruebas correlacionales para medir la fuerza y direccién de
la relacion entre la evasion tributaria y las economias informales, ademas, se
aplicaran pruebas de chi-cuadrado y coeficientes de correlacion de Pearson
0 Spearman, segln sea necesario, para analizar las asociaciones entre las
diferentes variables del estudio, el uso del SPSS garantizara la precision en
los célculos estadisticos y la interpretacion de los resultados, permitiendo
obtener conclusiones basadas en evidencia empirica sdlida y facilitando la

toma de decisiones informadas en el contexto de la municipalidad.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados de trabajo de campo
4.1.1. Dimensién: Cumplimiento de Obligaciones Tributarias
Indicador: Porcentaje de contribuyentes que no presentan
declaraciones tributarias
P1: Est4 de acuerdo que el porcentaje de contribuyentes que no
presentan declaraciones tributarias es un indicador de evasion fiscal

en el Boqueron.

Tabla 7

Porcentaje de contribuyentes que no presentan declaraciones

tributarias

f h

Muy de acuerdo 58 61,05
De acuerdo 27 28,42
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,32
En desacuerdo 3 3,16
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100,00

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia

Figura 2
Porcentaje de contribuyentes que no presentan declaraciones
tributarias
61,05
60
50
40 28,42
30
20 6,32
3,16
0 = & K
0
Muy de De acuerdo Ni de En Muy en
acuerdo acuerdo ni | desacuerdo ' desacuerdo

en
desacuerdo
Seriesl 58 27 6 3 1



55

Los resultados reflejan que una mayoria significativa de los
encuestados, con un 61,05% muy de acuerdo (58 encuestados) y un
28,42% de acuerdo (27 encuestados), consideran que el porcentaje
de contribuyentes que no presentan declaraciones tributarias es un
indicador clave de la evasion fiscal en el Boquerdn; ademas, un 6,32%
(6 encuestados) se muestra ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras
que un 3,16% (3 encuestados) esta en desacuerdo y un 1,05% (1
encuestado) muy en desacuerdo, esto evidencia que la omision de la
presentacion de declaraciones es percibida como un factor
determinante en el incumplimiento tributario.

Indicador: Frecuencia de inspecciones fiscales fallidas o incompletas
P2: Esta de acuerdo que la frecuencia de inspecciones fiscales fallidas
0 incompletas afecta el control de la evasiéon tributaria en la

municipalidad.

Tabla 8
Frecuencia de inspecciones fiscales fallidas o incompletas
f h

Muy de acuerdo 84 88,42
De acuerdo 6 6,32
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1,05
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 3 3,16
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 3

Frecuencia de inspecciones fiscales fallidas o incompletas
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La mayoria de los encuestados, con un 88,42% muy de acuerdo (84
encuestados) y un 6,32% de acuerdo (6 encuestados), sefiala que la
frecuencia de inspecciones fiscales fallidas o incompletas incide
directamente en el control deficiente de la evasion tributaria en la
municipalidad; en contraste, un 1,05% (1 encuestado) se mantiene
neutral, mientras que un 1,05% (1 encuestado) esté en desacuerdo y
un 3,16% (3 encuestados) muy en desacuerdo, reflejando una clara
preocupacién sobre la eficacia de los mecanismos de fiscalizacion en
el Boqueron.

Indicador: Nivel de morosidad en los pagos de impuestos

P3: Est4 de acuerdo que el nivel de morosidad en los pagos de

impuestos contribuye a la evasion tributaria en la municipalidad.

Tabla 9
Nivel de morosidad en los pagos de impuestos
f h

Muy de acuerdo 67 70,53
De acuerdo 15 15,79
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8 8,42
En desacuerdo 5 5,26
Muy en desacuerdo 0 0,00
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 4

Nivel de morosidad en los pagos de impuestos
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El 70,53% de los encuestados se manifiesta muy de acuerdo (67
encuestados) y el 15,79% de acuerdo (15 encuestados) en que el nivel
de morosidad en los pagos de impuestos contribuye significativamente
a la evasion tributaria en la municipalidad; ademas, un 8,42% (8
encuestados) opta por la neutralidad, un 5,26% (5 encuestados) esta
en desacuerdo y un 0,00% muy en desacuerdo.
4.1.2. Dimension: Conocimiento de las Normas Tributarias

Indicador: Porcentaje de contribuyentes que desconocen la
normativa tributaria

P4: Estd de acuerdo que el porcentaje de contribuyentes que

desconocen la normativa tributaria es elevado en el sector informal del

Boquerdn.
Tabla 10
Porcentaje de contribuyentes que desconocen la normativa tributaria
f h
Muy de acuerdo 62 65,26
De acuerdo 22 23,16
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 7 7,37
En desacuerdo 2 2,11
Muy en desacuerdo 2 2,11
Total 95 100,00

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia
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Figura5

Porcentaje de contribuyentes que desconocen la normativa tributaria
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Un 65,26% de los encuestados estd muy de acuerdo (62 encuestados)
y un 23,16% de acuerdo (22 encuestados) en que el porcentaje de
contribuyentes que desconocen la normativa tributaria es elevado en
el sector informal del Boquerdén; mientras que un 7,37% (7
encuestados) se muestra neutral, un 2,11% (2 encuestados) esta en
desacuerdo y otro 2,11% (2 encuestados) muy en desacuerdo, lo que
sugiere que existe una percepcion generalizada sobre la falta de
conocimiento normativo como un factor que agrava la informalidad y
la evasion.

Indicador: Numero de campafias de informacion fiscal

P5: Esta de acuerdo que el nimero de campafias de informacion fiscal

es insuficiente para reducir la evasion tributaria.

Tabla 11
Numero de campafias de informacion fiscal
f h

Muy de acuerdo 77 81,05
De acuerdo 8 8,42
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,32
En desacuerdo 0 0,00
Muy en desacuerdo 4 4,21
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6

Numero de campafias de informacion fiscal
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El 81,05% de los encuestados manifiesta estar muy de acuerdo (77
encuestados) y un 8,42% de acuerdo (8 encuestados) con que el
numero de campafias de informacion fiscal es insuficiente para reducir
la evasion tributaria; adicionalmente, un 6,32% (6 encuestados) se
mantiene neutral, mientras que no se registraron desacuerdos (0
encuestados) y un 4,21% (4 encuestados) estd muy en desacuerdo,
estos resultados evidencian una percepcion de que las acciones
informativas actuales son limitadas frente al reto de la evasion.
Indicador: Participacién en programas de educacion fiscal

P6: Esta de acuerdo que la participacion en programas de educaciéon

fiscal es clave para mejorar el cumplimiento tributario en el sector

informal.

Tabla 12

Participacién en programas de educacion fiscal

f h

Muy de acuerdo 72 75,79
De acuerdo 16 16,84
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,11
En desacuerdo 4 4,21
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100,00

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia



4.1.3.

60

Figura 7
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El 75,79% de los encuestados esta muy de acuerdo (72 encuestados)
y un 16,84% de acuerdo (16 encuestados) en que la participacion en
programas de educacion fiscal es clave para mejorar el cumplimiento
tributario en el sector informal; ademas, un 2,11% (2 encuestados) se
muestra neutral, un 4,21% (4 encuestados) esta en desacuerdo y un
1,05% (1 encuestado) muy en desacuerdo, lo que sugiere que la
mayoria reconoce la importancia de la formacién tributaria para

combatir la informalidad y la evasion.

Dimensién: Capacidad de Fiscalizacién

Indicador: Numero de auditores fiscales disponibles

P7: Esta de acuerdo que el numero de auditores fiscales disponibles
es insuficiente para controlar adecuadamente la evasion en el

Boqueron.
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Tabla 13
Numero de auditores fiscales disponibles
f h

Muy de acuerdo 65 68,42
De acuerdo 23 24,21
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 5,26
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100,00

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia
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Un 68,42% de los encuestados esta muy de acuerdo (65 encuestados)
y un 24,21% de acuerdo (23 encuestados) en que el nimero de
auditores fiscales disponibles es insuficiente para controlar
adecuadamente la evasion en el Boquerdn; un 5,26% (5 encuestados)
se muestra neutral, mientras que un 1,05% (1 encuestado) esta en
desacuerdo y otro 1,05% (1 encuestado) muy en desacuerdo, lo que
pone en evidencia la percepcion de una carencia importante de
personal fiscalizador en la municipalidad.

Indicador: Cobertura de las inspecciones fiscales

P8: Esta de acuerdo que la cobertura de las inspecciones fiscales no

alcanza a la mayoria de negocios informales en la municipalidad.
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Tabla 14
Cobertura de las inspecciones fiscales
f h

Muy de acuerdo 81 85,26
De acuerdo 7 7,37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,32
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 0 0,00
Total 95 100,00

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia

Figura 9

Cobertura de las inspecciones fiscales
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El 85,26% de los encuestados manifiesta estar muy de acuerdo (81
encuestados) y un 7,37% de acuerdo (7 encuestados) en que la
cobertura de las inspecciones fiscales no alcanza a la mayoria de
negocios informales en la municipalidad; un 6,32% (6 encuestados)
opta por una postura neutral, un 1,05% (1 encuestado) esta en
desacuerdo y no se registran respuestas de muy en desacuerdo (0
encuestados), mostrando una alta coincidencia en cuanto a la falta de
alcance efectivo de la fiscalizacion en el ambito informal.

Indicador: indice de eficiencia en la detecciéon de irregularidades
tributarias

P9: Esta de acuerdo que el indice de eficiencia en la deteccién de

irregularidades tributarias es bajo en el Boqueron.
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Tabla 15
indice de eficiencia en la deteccion de irregularidades tributarias
f h

Muy de acuerdo 70 73,68
De acuerdo 13 13,68
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 4,21
En desacuerdo 3 3,16
Muy en desacuerdo 5 5,26
Total 95 100,00

4.1.4.

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Régimen de promocion de la inversion
Fuente: Elaboracion propia

Figura 10
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El 73,68% de los encuestados estd muy de acuerdo (70 encuestados)
y un 13,68% de acuerdo (13 encuestados) con que el indice de
eficiencia en la deteccion de irregularidades tributarias es bajo en el
Boquerén; mientras tanto, un 4,21% (4 encuestados) se mantiene
neutral, un 3,16% (3 encuestados) en desacuerdo y un 5,26% (5
encuestados) muy en desacuerdo, lo que refleja una percepcién
generalizada de debilidad en los mecanismos de control tributario
municipal.

Dimension: Tamafio del Sector Informal

Indicador: Porcentaje de la poblacion economicamente activa en

la informalidad.
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P10: Estda de acuerdo que el porcentaje de la poblacion
econdémicamente activa en la informalidad es alto en la municipalidad

del Boqueron.

Tabla 16
Porcentaje de la poblacion econdmicamente activa en la informalidad
f h
Muy de acuerdo 56 58,95
De acuerdo 31 32,63
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 1,05
En desacuerdo 5 5,26
Muy en desacuerdo 2 2,11
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 11
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El 58,95% de los encuestados manifiesta estar muy de acuerdo (56
encuestados) y un 32,63% de acuerdo (31 encuestados) en que el
porcentaje de la poblacion econémicamente activa en la informalidad
es alto en la municipalidad del Boquerén; un 1,05% (1 encuestado)
permanece neutral, un 5,26% (5 encuestados) esta en desacuerdo y
un 2,11% (2 encuestados) muy en desacuerdo, mostrando una clara
percepcién de que la informalidad laboral es un fenémeno extendido
en la zona.

Indicador: Nimero de negocios no registrados
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P11: Esta de acuerdo que el niumero de negocios no registrados

incrementa los niveles de evasion tributaria en el Boquerén.

Tabla 17
Numero de negocios no registrados
f h

Muy de acuerdo 79 83,16
De acuerdo 8 8,42
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,32
En desacuerdo 2 2,11
Muy en desacuerdo 0 0,00
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 12
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El 83,16% de los encuestados esta muy de acuerdo (79 encuestados)
y un 8,42% de acuerdo (8 encuestados) en que el nimero de negocios
no registrados incrementa los niveles de evasion tributaria en el
Boquerdn; un 6,32% (6 encuestados) se muestra neutral, un 2,11% (2
encuestados) en desacuerdo y no se registra ningln encuestado en
muy en desacuerdo (0 encuestados), lo que evidencia que la
informalidad empresarial es vista como un factor clave para el
aumento de la evasion.

Indicador: Volumen de transacciones en el sector informal
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P12: Esta de acuerdo que el volumen de transacciones en el sector
informal afecta negativamente la recaudacion tributaria en la

municipalidad.

Tabla 18
Volumen de transacciones en el sector informal
f h

Muy de acuerdo 86 90,53
De acuerdo 5 5,26
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,11
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100,00

4.1.5.

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 13
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El 90,53% de los encuestados manifiesta estar muy de acuerdo (86
encuestados) y un 5,26% de acuerdo (5 encuestados) en que el
volumen de transacciones en el sector informal afecta negativamente
la recaudacion tributaria en la municipalidad; un 2,11% (2
encuestados) se muestra neutral, un 1,05% (1 encuestado) en
desacuerdo y un 1,05% (1 encuestado) muy en desacuerdo.
Dimensién: Ingreso Promedio del Sector Informal

Indicador: Promedio de ingresos mensuales de los trabajadores

informales
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P13: Esta de acuerdo que el promedio de ingresos mensuales de los

trabajadores informales es inferior al de los trabajadores formales en

el Boqueron.

Tabla 19

Promedio de ingresos mensuales de los trabajadores informales

f h

Muy de acuerdo 61 64,21
De acuerdo 26 27,37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3 3,16
En desacuerdo 3 3,16
Muy en desacuerdo 2 2,11
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 14
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El 64,21% de los encuestados estd muy de acuerdo (61 encuestados)
y un 27,37% de acuerdo (26 encuestados) en que el promedio de
ingresos mensuales de los trabajadores informales es inferior al de los
trabajadores formales en el Boqueron; un 3,16% (3 encuestados) se
mantiene neutral, un 3,16% (3 encuestados) estd en desacuerdo y un
2,11% (2 encuestados) muy en desacuerdo, lo que muestra la
percepciéon de que los ingresos reducidos son una caracteristica

comun en la informalidad.
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Indicador: Diferencia de ingresos entre trabajadores formales e
informales
P14: Est4 de acuerdo que la diferencia de ingresos entre trabajadores

formales e informales contribuye a la permanencia en la informalidad.

Tabla 20
Diferencia de ingresos entre trabajadores formales e informales
f h

Muy de acuerdo 69 72,63
De acuerdo 9 9,47
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,32
En desacuerdo 6 6,32
Muy en desacuerdo 5 5,26
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
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El 72,63% de los encuestados estd muy de acuerdo (69 encuestados)
y un 9,47% de acuerdo (9 encuestados) en que la diferencia de
ingresos entre trabajadores formales e informales contribuye a la
permanencia en la informalidad; un 6,32% (6 encuestados) se
mantiene neutral, mientras que un 6,32% (6 encuestados) esta en
desacuerdo y un 5,26% (5 encuestados) muy en desacuerdo,
reflejando que la mayoria vincula esta disparidad salarial con la

continuidad de la informalidad.
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Indicador: Grado de dependencia econdmica de la informalidad en el
sustento familiar

P15: Esta de acuerdo que el grado de dependencia econémica de la
informalidad para el sustento familiar es alto en la municipalidad.

Tabla 21
Grado de dependencia econdmica de la informalidad en el

sustento familiar

f h
Muy de acuerdo 75 78,95
De acuerdo 11 11,58
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 5,26
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 3 3,16
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 16
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El 78,95% de los encuestados se encuentra muy de acuerdo (75
encuestados) y un 11,58% de acuerdo (11 encuestados) en que el
grado de dependencia econémica de la informalidad para el sustento
familiar es alto en la municipalidad; un 5,26% (5 encuestados) se
muestra neutral, un 1,05% (1 encuestado) est4 en desacuerdo y un

3,16% (3 encuestados) muy en desacuerdo.
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4.1.6. Dimension: Acceso a Servicios Publicos
Indicador: Porcentaje de trabajadores informales sin acceso a
seguridad social
P16: Esta de acuerdo que el porcentaje de trabajadores informales sin

acceso a seguridad social es alto en el Boquerén.

Tabla 22
Porcentaje de trabajadores informales sin acceso a seguridad social
f h

Muy de acuerdo 83 87,37
De acuerdo 7 7,37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 4,21
En desacuerdo 0 0,00
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100,00

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 17
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El 87,37% de los encuestados manifiesta estar muy de acuerdo (83
encuestados) y un 7,37% de acuerdo (7 encuestados) en que el
porcentaje de trabajadores informales sin acceso a seguridad social
es alto en el Boqueron; un 4,21% (4 encuestados) se mantiene neutral,
no se registran desacuerdos (0 encuestados) y un 1,05% (1

encuestado) esta muy en desacuerdo.
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Indicador: Porcentaje de negocios informales sin acceso a
servicios publicos

P17: Esta de acuerdo que el porcentaje de negocios informales sin
acceso a servicios publicos como agua y electricidad es preocupante

en la municipalidad.

Tabla 23

Porcentaje de negocios informales sin acceso a servicios

publicos

f h

Muy de acuerdo 59 62,11
De acuerdo 29 30,53
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5 5,26
En desacuerdo 1 1,05
Muy en desacuerdo 1 1,05
Total 95 100

Nota: Dimensién correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 18
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El 62,11% de los encuestados se encuentra muy de acuerdo (59
encuestados) y un 30,53% de acuerdo (29 encuestados) con que el
porcentaje de negocios informales sin acceso a servicios publicos
como agua Yy electricidad es preocupante en la municipalidad; un

5,26% (5 encuestados) se mantiene neutral, mientras que un 1,05%
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(1 encuestado) estd en desacuerdo y un 1,05% (1 encuestado) muy
en desacuerdo, reflejando la percepcion de que la informalidad
también impacta en la calidad de vida y servicios.

Indicador: indice de precariedad laboral en la economia informal
P18: Estd de acuerdo que el indice de precariedad laboral en la

economia informal refleja una baja cobertura de servicios publicos en

el Boqueron.

Tabla 24

indice de precariedad laboral en la economia informal

f h

Muy de acuerdo 85 89,47
De acuerdo 6 6,32
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,11
En desacuerdo 0 0,00
Muy en desacuerdo 2 2,11
Total 95 100

Nota: Dimension correspondiente a la variable Desarrollo sostenible
Fuente: Elaboracion propia

Figura 19
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El 89,47% de los encuestados esta muy de acuerdo (85 encuestados)
y un 6,32% de acuerdo (6 encuestados) en que el indice de
precariedad laboral en la economia informal refleja una baja cobertura
de servicios publicos en el Boquerdn; un 2,11% (2 encuestados) se

mantiene neutral, no se registran desacuerdos (0 encuestados) y un
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2,11% (2 encuestados) esta muy en desacuerdo, evidenciando una
vision compartida sobre la deficiencia de condiciones laborales y de

infraestructura basica.

4.2. Pruebade normalidad

Tabla 25

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Evasion Tributaria ,912 95 <,001 ,897 95 <,001
Economias Informales ,893 95 <,001 ,885 95 <,001

4.3.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Tras el andlisis detallado de los datos y considerando que la muestra
supera los 50 elementos, se procedié a aplicar la prueba de Kolmogorov-
Smirnov como método idéneo para evaluar la normalidad; los resultados
revelaron que las variables no siguen una distribucion normal puesto que el
p-valor obtenido es menor que el nivel de significancia a (0.05); esta
caracteristica no paramétrica de los datos, confirmada por el p-valor de 0.001
para ambas variables, determiné que la prueba estadistica mas apropiada
para la evaluacion de la relacion entre variables y la contrastacion de hipétesis
sea la Correlacion de Rho de Spearman.

Prueba de hipotesis
Prueba de hip6tesis general: Existe una relacion significativa entre la
evasion tributaria y las economias informales en el ambito de la

Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024.
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Tabla 26

Correlacion de Rho de Spearman

Correlaciones

Evasién Economias
Tributaria Informales
Rho de Evasion Tributaria Coeficiente de 1,000 937"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 95 95
Economias Informales Coeficiente de ,937" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 95 95

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion de Rho de Spearman evidencia que existe una relacién
significativa entre la evasion tributaria y las economias informales en el ambito
de la municipalidad distrital del Boquerdn durante el afio 2024, ya que el p-
valor obtenido es de 0.006 menor a 0.05, aceptandose la hipétesis alternativa
gue establece dicha relacion, el coeficiente de correlacion es de 0.937, lo que
indica una correlacion positiva considerable, es decir, a mayor presencia de
economias informales, mayor es la evasion tributaria; de esta manera, ambas
variables estan estrechamente vinculadas, demostrando que la informalidad
influye de manera significativa en el incumplimiento tributario en la jurisdiccion
analizada.

Prueba de hipotesis especifica 1
H1: Existe una relacion significativa entre el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y el tamafio del sector informal en el @ambito de la Municipalidad

distrital del Boquerén, afio 2024.
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Tabla 27
Correlacion de las dimensiones Cumplimiento de Obligaciones Tributarias y

Tamano del Sector Informal

Cumplimiento

de Obligaciones Tamafio del

Tributarias Sector Informal
Rho de Cumplimiento  Coeficiente de correlacion 1,000 ,918"
Spearman de Obligaciones .
Sig. (bilateral) . <,001
Tributarias
N 95 95
Tamario del Coeficiente de correlacion ,918" 1,000
Sector Informal
Sig. (bilateral) <,001
N 95 95

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La compensacién de Rho de Spearman aplicada muestra que existe una
relacién significativa entre el cumplimiento de las obligaciones tributarias y el
tamafo del sector informal en el ambito de la municipalidad distrital del
Boquerén durante el afio 2024, ya que el p-valor es de 0.001 menor a 0.05,
lo que permite aceptar la hipétesis especifica que sostiene dicha relacion, el
coeficiente de compensacion es de 0.918, lo que representa una
compensacion positiva considerable, por lo tanto, mientras mayor sea el
tamafo del sector informal, menor es el cumplimiento de las obligaciones
tributarias; asi, ambas dimensiones se encuentran asociadas y reflejan una
problematica estructural en la recaudacion fiscal de la municipalidad.
Prueba de hipotesis especifica 2

H1: Existe una relacion significativa entre el conocimiento de las normas
tributarias y el ingreso promedio del sector informal en el ambito de la

Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024.
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Tabla 28
Correlacion de las dimensiones Conocimiento de las Normas Tributarias y

Ingreso Promedio del Sector Informal

Conocimient Ingreso

o de las Promedio del

Normas Sector
Tributarias Informal
Rho de Conocimiento de las Coeficiente de 1,000 ,920™
Spearman Normas Tributarias correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 95 95
Ingreso Promedio del  Coeficiente de ,920" 1,000
Sector Informal correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 95 95

**. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La compensacion de Rho de Spearman indica que existe una relacién
significativa entre el conocimiento de las normas tributarias y el ingreso
promedio del sector informal en el &mbito de la municipalidad distrital del
Boquerén durante el afio 2024, dado que el p-valor obtenido es de 0.001
menor a 0.05, lo que permite aceptar la hipétesis especifica planteada, el
coeficiente de compensacion es de 0.920, lo que representa una
compensacion positiva considerable, es decir, a mayor conocimiento de las
normas tributarias, el ingreso promedio del sector informal tiende a ser mayor;
lo que sugiere que el conocimiento normativo favorece mejores practicas
economicas y podria motivar la formalizacién de las actividades en este
sector.

Prueba de hipétesis especifica 3

H1: Existe una relacion significativa entre la capacidad de fiscalizacién de la
municipalidad y el acceso a servicios publicos en el ambito de la

Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024.
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Tabla 29
Correlacion de las dimensiones Capacidad de Fiscalizacion y Acceso a

Servicios Publicos

Capacidad Acceso a
de Servicios

Fiscalizacion Publicos

Rho de Capacidad de Coeficiente de 1,000 ,939”
Spearman Fiscalizacion correlacion
Sig. (bilateral) . <,001
N 95 5
Acceso a Servicios Coeficiente de ,939™ 1,000
Publicos correlacion
Sig. (bilateral) <,001
N 95 95

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La compensacion de Rho de Spearman muestra que existe una relacién
significativa entre la capacidad de fiscalizacién de la municipalidad y el acceso
a servicios publicos en el ambito de la municipalidad distrital del Boquerdn
durante el afio 2024, dado que el p-valor es de 0.001 menor a 0.05,
aceptandose la hipétesis especifica que plantea dicha relacion, el coeficiente
de compensacién es de 0.939, lo que representa una compensacion positiva
considerable, evidenciando que a mayor capacidad de fiscalizacion, el acceso
a servicios publicos mejora de manera significativa; de este modo, se refleja
que el fortalecimiento del control fiscal contribuye directamente a la mejora en
la cobertura y calidad de los servicios publicos para la poblacion del distrito.
Discusion de resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo principal determinar la
relacién entre la evasion tributaria y las economias informales en el ambito de
la Municipalidad distrital del Boquerdn durante el afio 2024. Los resultados
obtenidos evidencian una relacién significativa entre ambas variables,

confirmando la hip6tesis general planteada. A continuacién, se discuten estos
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hallazgos en contraste con estudios similares realizados en el periodo 2020-
2024.

En cuanto al cumplimiento de obligaciones tributarias, nuestros
resultados sugieren una correlacion inversa con el tamafio del sector informal,
lo que concuerda con lo encontrado por Méndez y Sanchez (2023), quienes
en su estudio en localidades urbanas emergentes determinaron que existe
una relacién inversamente proporcional entre el cumplimiento tributario y la
expansion de actividades econémicas informales. Estos autores sefialan que
"la percepcion de injusticia tributaria y la complejidad de los procedimientos
administrativos constituyen factores determinantes en la decision de los
contribuyentes de mantenerse en la informalidad" (p.78).

De manera similar, Paredes (2022) encontré en su investigacion sobre
municipalidades rurales que el conocimiento de las normas tributarias esta
significativamente relacionado con la decision de formalizarse, lo cual es
coherente con nuestros resultados que muestran una correlacion positiva
entre el conocimiento de las normas tributarias y el acceso a servicios
publicos. Este hallazgo refuerza la idea de que la educacion tributaria es un
factor clave para la transicién hacia la formalidad.

Respecto a la capacidad de fiscalizacion, nuestro estudio revela una
correlacion moderada con el ingreso promedio del sector informal, lo que
puede interpretarse como que una mayor percepcion de control incentiva la
declaracion de ingresos mas cercanos a la realidad. Este resultado coincide
con lo reportado por Gutiérrez et al. (2021), quienes observaron que "la
efectividad percibida de los mecanismos de control fiscal influye directamente
en la disposicion de los microempresarios a declarar sus ingresos reales"
(p.142).

Resulta interesante contrastar nuestros hallazgos con el estudio de

Torres y Vasquez (2021), quienes encontraron que en contextos de alta
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informalidad, la implementacion de programas de simplificacion tributaria y
acompafiamiento administrativo puede reducir la evasion hasta en un 27%.
Esta evidencia sugiere que el enfoque de la municipalidad no deberia
limitarse a reforzar la fiscalizacion, sino también a facilitar el cumplimiento
voluntario.

En relacion con el acceso a servicios publicos, nuestros resultados
muestran una correlacién positiva con el cumplimiento de obligaciones
tributarias, lo que se alinea con las conclusiones de Ramirez (2024), quien
identific6 que "la percepcion de retorno en servicios publicos eficientes
constituye un factor motivacional para el cumplimiento tributario en
comunidades emergentes" (p.215).

Por otra parte, Lopez y Rodriguez (2020) encontraron en su estudio
comparativo entre municipalidades de diferentes tamafios que la evasion
tributaria esté4 estrechamente vinculada con la confianza institucional. Esto
complementa nuestros hallazgos sobre la relacién entre la capacidad de
fiscalizacion y el tamafio del sector informal, sugiriendo que la transparencia
en la gestién municipal podria ser un factor moderador en esta relacion.

Finalmente, es importante destacar que Ortega et al. (2022)
concluyeron en su investigacion sobre economias informales en regiones
similares al Boquerdn que "los programas de incentivos para la formalizacién
tienen un impacto significativo cuando se combinan con campafas de
educacion tributaria y simplificacién administrativa" (p.89). Esta observacion
refuerza nuestra interpretacion sobre la necesidad de estrategias integrales
gue aborden tanto los aspectos coercitivos como facilitadores del
cumplimiento tributario.

En conclusién, los resultados de esta investigacion estan en linea con
estudios recientes que sugieren una relacion compleja pero significativa entre

la evasidn tributaria y las economias informales. Las estrategias para reducir
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esta problematica deben considerar multiples dimensiones, incluyendo la
educacion tributaria, la simplificacibn administrativa, la mejora en la
percepcién de equidad del sistema y el fortalecimiento de la confianza

institucional.
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CONCLUSIONES

Se concluye que existe una relacién significativa y positiva considerable entre la
evasion tributaria y las economias informales en la municipalidad distrital del
Boquerdn durante el afio 2024, dado que el p-valor es de 0.006 menor a 0.05 y
el coeficiente de correlacion es de 0.937, lo que evidencia que, a mayor
informalidad, mayor es la evasion tributaria, confirmando que ambas variables
estan estrechamente vinculadas.

Se determina que existe una relacion significativa y positiva considerable entre
el cumplimiento de obligaciones tributarias y el tamafo del sector informal en la
municipalidad distrital del Boquerdn durante el afio 2024, ya que el p-valor es de
0.001 menor a 0.05 y el coeficiente de compensacion es de 0.918, indicando que
a mayor tamafo del sector informal, menor es el cumplimiento de las
obligaciones tributarias.

Se concluye que existe una relacién significativa y positiva considerable entre el
conocimiento de las normas tributarias y el ingreso promedio del sector informal
en la municipalidad distrital del Boquerdn durante el afio 2024, con un p-valor de
0.001 menor a 0.05 y un coeficiente de compensacion de 0.920, evidenciando
que un mayor conocimiento normativo esta relacionado con mayores ingresos
en el sector informal.

Se determina que existe una relacion significativa y positiva considerable entre
la capacidad de fiscalizacion de la municipalidad y el acceso a servicios publicos
en la municipalidad distrital del Boquerdn durante el afio 2024, ya que el p-valor
es de 0.001 menor a 0.05 y el coeficiente de compensacion es de 0.939,
mostrando que una mayor capacidad de fiscalizacion mejora significativamente

el acceso a servicios publicos.
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SUGERENCIAS

Se recomienda implementar estrategias integrales para reducir la evasién
tributaria mediante la formalizacién progresiva de las economias informales,
fortaleciendo los mecanismos de control tributario y disefiando programas de
apoyo para la transiciéon hacia la formalidad, considerando la estrecha relacién
entre ambas variables en la municipalidad del Boquerdn.

Se sugiere desarrollar campafias de concientizacion y facilitar la simplificacién
de los tramites tributarios para reducir el tamafio del sector informal, ya que su
crecimiento limita el cumplimiento de las obligaciones fiscales, ademas de
reforzar la vigilancia sobre las actividades econémicas informales.

Se recomienda intensificar los programas de capacitacion en normativa
tributaria dirigidos al sector informal, promoviendo que el conocimiento de la
legislacion fiscal genere un impacto positivo en los ingresos y fomente la
adopcion de buenas practicas econdmicas que faciliten la formalizacion.

Se sugiere fortalecer la capacidad de fiscalizacién de la municipalidad mediante
la asignacibn de mas recursos humanos y tecnoldgicos, dado que su
incremento contribuye a mejorar el acceso a servicios publicos, cerrando

brechas de cobertura y calidad en beneficio de la poblacion del Boqueron.
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PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL
¢, Cémo se relaciona la evasién
tributaria con las economias
informales en el ambito de la
Municipalidad  distrital  del
Boqueron, afio 2024?

PROBLEMAS ESPECIFICOS
,Cémo se relaciona el
cumplimiento tributario con el
tamafio del sector informal en
el dmbito de la Municipalidad

distrital del Boquerén, afio
20247
iCbmo se relaciona el

conocimiento de las normas
tributarias con el ingreso
promedio del sector informal en
el dmbito de la Municipalidad
distrital del Boquerén, afio
20247

,Cémo se relaciona la
capacidad de fiscalizacién con
el acceso a servicios publicos
en el ambito de la
Municipalidad  distrital  del
Boqueron, afio 2024?

i ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA
TITULO: Evasion Tributaria y su relacion con Economias Informales en el @mbito de la Municipalidad distrital del Boquerdn, afio 2024

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Determinar la relacién entre la
evasion tributaria y las economias
informales en el ambito de la
Municipalidad distrital del
Boquerdn, afio 2024.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Determinar la relaciéon entre el
cumplimiento de obligaciones
tributarias y el tamafio del sector
informal en el ambito de la
Municipalidad distrital del
Boquerdn, afio 2024.

Evaluar la relacion entre el
conocimiento de las normas
tributarias y el ingreso promedio
del sector informal en el ambito de
la Municipalidad distrital del
Boquerdn, afio 2024.

Examinar la relacion entre la
capacidad de fiscalizacién de la
municipalidad y el acceso a
servicios publicos en el ambito de
la Municipalidad distrital del
Boquerdn, afio 2024.

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

Existe una relacion significativa Independiente

entre la evasion tributaria y las

economias informales en el
ambito de la Municipalidad
distrital del Boquerén, afo
2024.

HIPOTESIS ESPECIFICOS
Existe una relacion significativa
entre el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y el
tamafio del sector informal en el

ambito de la Municipalidad
distrital del Boquerén, afo
2024.

Existe una relacion significativa
entre el conocimiento de las
normas tributarias y el ingreso
promedio del sector informal en
el dambito de la Municipalidad
distrital del Boquerén, afo
2024.

Existe una relacion significativa
entre la capacidad de
fiscalizacion de la
municipalidad y el acceso a
servicios publicos en el ambito
de la Municipalidad distrital del
Boquerdn, afio 2024.

Evasiéon
Tributaria

Dependiente
Economias

Informales

Interviniente
Municipalidad
distrital del
Boquerdn, afio
2024

DIMENSIONES

INSTRUMENTO
S
Cumplimiento
de Obligaciones
Tributarias
Conocimiento
de las Normas
Tributarias
Capacidad de
Fiscalizacion

y de desarrollo

Cuestionario de
prueba objetiva

Tamario del
Sector Informal
Ingreso
Promedio del
Sector Informal
Acceso a
Servicios
Publicos

Cuestionario de
pruebas objetiva
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METODOLOGIA

Poblacién (N):
126
Muestra (n): 95

Tipo de
Investigaciéon No
aplicada

Disefio de
Investigacion:
Correlacional

AT
M \iy

Técnicas:
Observacion
Analisis
documental
Instrumentos:
Cuestionario.

FCEAyC de la
UNU
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R ANEXO 2: Instrumentos
’ﬁﬁ'g‘ UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI
i“‘& x ‘5 FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES

B
Sipn ¢ ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABLIDAD

Titulo de la tesis: Evasion Tributaria y su relacion con Economias Informales en

el @&mbito de la Municipalidad distrital del Boqueron, afio 2024

Instrucciones: Marcar con un aspa (X) las que considere correctas.
Donde: Muy de acuerdo =5, De acuerdo =4, Ni de acuerdo ni en desacuerdo =3, En

desacuerdo = 2, Muy en desacuerdo = 1.

N°  ltems 5 4 3 2 1
Dimensién: Cumplimiento de Obligaciones Tributarias

1 Esta de acuerdo que el porcentaje de contribuyentes que
no presentan declaraciones tributarias es un indicador de
evasion fiscal en el Boqueron.

2 Esta de acuerdo que la frecuencia de inspecciones fiscales
falidas o incompletas afecta el control de la evasion
tributaria en la municipalidad.

3 Esta de acuerdo que el nivel de morosidad en los pagos de
impuestos contribuye a la evasion tributaria en la
municipalidad.

Dimension: Conocimiento de las Normas Tributarias

4  Esta de acuerdo que el porcentaje de contribuyentes que

desconocen la normativa tributaria es elevado en el sector

informal del Boquerén.



10

11

12

Esta de acuerdo que el nimero de campafias de
informacion fiscal es insuficiente para reducir la evasion
tributaria.

Estd de acuerdo que la participacion en programas de
educacion fiscal es clave para mejorar el cumplimiento
tributario en el sector informal.

Dimension: Capacidad de Fiscalizacion

Esta de acuerdo que el nimero de auditores fiscales
disponibles es insuficiente para controlar adecuadamente
la evasion en el Boqueron.

Estd de acuerdo que la cobertura de las inspecciones
fiscales no alcanza a la mayoria de negocios informales en
la municipalidad.

Esta de acuerdo que el indice de eficiencia en la deteccion
de irregularidades tributarias es bajo en el Boqueron.
Dimension: Tamafo del Sector Informal

Estd de acuerdo que el porcentaje de la poblacion
economicamente activa en la informalidad es alto en la
municipalidad del Boqueron.

Esta de acuerdo que el nimero de negocios ho registrados
incrementa los niveles de evasion tributaria en el Boqueron.
Esta de acuerdo que el volumen de transacciones en el
sector informal afecta negativamente la recaudacion
tributaria en la municipalidad.

Dimension: Ingreso Promedio del Sector Informal
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Esta de acuerdo que el promedio de ingresos mensuales
de los trabajadores informales es inferior al de los
trabajadores formales en el Boqueron.

Estd de acuerdo que la diferencia de ingresos entre
trabajadores formales e informales contribuye a la
permanencia en la informalidad.

Esta de acuerdo que el grado de dependencia econdmica
de la informalidad para el sustento familiar es alto en la
municipalidad.

Dimension: Acceso a Servicios Publicos

Estd de acuerdo que el porcentaje de trabajadores
informales sin acceso a seguridad social es alto en el
Boquerdn.

Esta de acuerdo que el porcentaje de negocios informales
sin acceso a servicios publicos como agua y electricidad es
preocupante en la municipalidad.

Esta de acuerdo que el indice de precariedad laboral en la
economia informal refleja una baja cobertura de servicios

publicos en el Boquerdn.
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Anexo 3: Confiabilidad

Confiabilidad de la Variable: Evasién Tributaria

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 95 100.0
Excluido® 0 .0
Total 95 100.0

La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

.966 9

Confiabilidad de la Variable: Economias Informales

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 95 100.0
Excluido® 0 .0
Total 95 100.0

La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

972 9
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