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RESUMEN

El objetivo del estudio fue determinar la relacion entre gestion
administrativa y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023. Metodologia, investigacion de disefio no experimental, de nivel
relacional, de tipo transversal y prospectivo, con una muestra de 48 trabajadores
gue laboraban en la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo; se aplicé un cuestionario y una ficha de cotejo. Resultados, la gestion
administrativa en el 71.1% (37) indic6 que es inadecuado; y el 22.9% (11) indicé
gue es adecuado; la liquidacion de obras en el 81.3% (39) fue inadecuado; y el
18.7% (09) fue adecuado. Respecto a la relacion entre gestidon administrativa y
liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo; se
observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria (37) manifestaron gestion
administrativa inadecuado, de los cuales 36 indicaron liquidaciéon de obras
inadecuado. Conclusiones, la gestion administrativa en mas de dos tercios
(71.1%) indic6 que es inadecuado; lo que significa que el proceso de gestion en
su conjunto de formas, acciones y mecanismos que permiten utilizar los recursos
humanos, materiales y financieros de la municipalidad no se alcanza en el tiempo
establecido. La liquidacion de obras, mayoritariamente (81.3%) fue inadecuado;
lo que supone que las etapas de adelantos, valorizaciones, penalidades,
modificaciones al contrato, intereses, entre otros no se desarrolla de acuerdo a
los aspectos técnicos y normativos. Existe relacion estadisticamente significativa
(valor p = 0,023) entre gestién administrativa y liquidacién de obras, por lo que

se acepta la hipétesis planteada.

Palabras clave: Gestion administrativa, liquidacién de obras, ejecucion de

obras.
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ABSTRACT

The objective of the study was to determine the relationship between
administrative management and liquidation of works of the Provincial Municipality
of Coronel Portillo, 2023. Methodology, non -experimental design research, of
relational level, of a transverse and prospective type, with a sample of 48 workers
that They worked in the works management of the Provincial Municipality of
Coronel Portillo; a questionnaire and a checkmate was applied. Results,
administrative management in 71.1% (37) indicated that it is inappropriate; and
22.9% (11) indicated that it is adequate; The liquidation of works in 81.3% (39)
was inappropriate; and 18.7% (09) was adequate. Regarding the relationship
between administrative management and liquidation of works of the Municipality
of Coronel Portillo; It is observed that, of 48 elements analyzed, the majority (37)
expressed inadequate administrative management, of which 36 indicated
liquidation of inappropriate works. Conclusions, administrative management in
more than two thirds (71.1%) indicated that it is inappropriate; which means that
the management process as a whole of forms, actions and mechanisms that
allow the use of the human, material and financial resources of the municipality
is not reached in the established time. The liquidation of works, mostly (81.3%)
was inappropriate; which means that the stages of advances, valuations,
penalties, modifications to the contract, interests, among others does not develop
according to the technical and regulatory aspects. There is a statistically
significant relationship (value P = 0.023) between administrative management

and liquidation of works, so the hypothesis proposed is accepted.

Keywords: Administrative management, settlement and execution of works.
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INTRODUCCION

Una de las partes de un proceso corporativo de una constructora es la
gestion administrativa, ya que es la que se encarga de planificar, organizar,
controlar y coordinar un proyecto, teniendo como objetivo alcanzar las metas
establecidas para la ejecucion de la obra (Arévalo, 2018).

Tal como indica Chavez, Castelo, Villacis (2020), existe un equipo
profesional dedicado especificamente a la administracion de obra, quien
aportara sus conocimientos en el area para aplicar métodos y estrategias, en la
metodologia para la gestion administrativa de obra se debera considerar los
siguientes puntos, especificar el tiempo en el que se alcanzaran las metas; definir
los costos que genera y los recursos con el que se dispone en ese momento
para ejecutar la obra.

Planificar, administrar y controlar los costos que genera ejecutar la obra;
organizar los gastos durante el transcurso de ejecucion de la obra para identificar
cambios y/o actividades que no fueron consideradas al momento de realizar el
presupuesto; dar seguimiento al trabajo con el fin de asegurar que lo planificado
se cumpla de manera correcta (Arévalo, 2018).

Los puntos anteriores se siguen con el objetivo de un efectivo cierre de
obra, y para comparar lo proyectado con lo real y saber cuél fue su utilidad.

Para que la gestion administrativa de obra funcione, una de las
herramientas principales es la comunicacién interdepartamental, ya que varios
de los procesos son trabajo en equipo entre algunos departamentos de la
organizacioén, teniendo en cuenta que siempre se deben basar en datos claros

sobre las necesidades de los proyectos (Criollo, 2018).
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Consideramos que la correcta gestion de cada obra es pieza clave para el
desarrollo de nuestros proyectos, en donde se ve reflejado el trabajo en equipo
de nuestros colaboradores, quienes brindan sus conocimientos para que cada
etapa de la construccion funcione de manera correcta y con eso se logre alcanzar
la liqguidacion adecuada (Criollo, 2018).

Este informe de investigacion esta compuesto de cinco capitulos; el
capitulo uno esta compuesto del problema de investigacién, donde se pudo
establecer la relacidon significativa entre las variables planteadas, también el
problema general y los problemas especificos, la justificacion, limitaciones y
objetivos del trabajo de investigacion.

El capitulo segundo consta del marco teorico, donde se describio a las dos
variables: gestibn administrativa y liquidacion de obras relacionandolas y
buscando la consistencia tedrica para refrendar la investigacion. En el tercer
capitulo se desarroll6 sobre la metodologia utilizada en la investigacion.

En el capitulo cuatro presentamos los resultados que se pudieron obtener
de la ejecucion de la investigacion (aplicacion de los instrumentos) y después de
la recopilacion y el procesamiento de los datos respectivos, sometidos a la
prueba de Correlacién Chi cuadrado, con lo cual se obtuvo el valor p = 0,023 o
significancia asintética.

En el capitulo cinco presentamos la discusion de resultados, luego las
conclusiones y sugerencias devenidas de los resultados de la investigacion
destacando la conclusion mas importante donde se demuestra la relacion que

existe entre la variable gestion administrativa y la variable liquidacion de obras.
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CAPITULO |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

La gestion administrativa es un componente crucial en cualquier
organizacion, ya que implica la planificacion, organizacion y supervision de
las actividades y recursos necesarios para lograr los objetivos y metas de
la empresa. Uno de los problemas mas frecuentes en la gestion
administrativa es la ineficiencia en los procesos internos, esto puede
deberse a la falta de automatizacion, redundancia en las tareas, flujos de
trabajo poco claros, sistemas desactualizados entre otros (Criollo, 2018).

La ineficiencia en una gestion administrativa puede ralentizar las
operaciones y aumentar los costos afectando la coordinacién entre las
diferentes areas, la cual es esencial para el funcionamiento eficiente de una
organizacioén; la falta de comunicacion y coordinaciéon puede dar lugar a
conflictos, retrasos y una pérdida de sinergias que podrian aprovecharse
en la ejecucion de proyectos programados por la entidad, siendo asi una
barrera importante en la gestiébn administrativa generando una deficiencia
para el alcance de los objetivos y metas de la organizaciéon (Arévalo, 2018).
Las organizaciones deben cumplir con una serie de regulaciones y leyes,
tanto a nivel local como internacional, la falta de cumplimiento con la
normativa vigente puede resultar en multas, sanciones legales y dafio a la
reputacién de la entidad, por ello se considera que una eficiente gestion
administrativa debe incluir una planificacion estratégica a largo plazo para

gue las autoridades de cargos de confianza tengan de una visién clara y



una estrategia solida para ejecutar una direccion eficiente al alcance de los
objetivos como entidad, por lo que se requiere un liderazgo efectivo en la
gestion administrativa y asi obtener un impacto positivo en toda la entidad
(Bernal, 2008).

Por lo que, la planificacion para una gestion administrativa efectiva
es esencial para el éxito de cualquier organizacion, considerando que ésta
puede enfrentar una serie de desafios, los cuales pueden variar segun la
industria y el tamafio de la organizacion, pero es fundamental abordarlos
de manera proactiva para garantizar un funcionamiento eficiente y efectivo,
podemos considerar elementos clave para superar estos problemas en la
gestion administrativa aplicando una planificacion estratégica y una
comunicacion clara para alcanzar las metas proyectadas (Logacho, 2015).

Ahora bien, tal como sefiala Gomez (2019), la gestion y
administracion Pudblica tiene como funcion gestionar y administrar los
recursos del estado para brindar una condicion de vida y servicios de
calidad al ciudadano, tales como educacién, salud, seguridad, y otros.; de
esta forma todos los esfuerzos de los funcionarios responsables de esta
labor convergen en la generacion de un entorno favorable que promueva el
desarrollo y la inclusién social en el entorno del Pais; los esfuerzos para
mejorar el proceso de gestion publica en el estado peruano es numeroso,
pero en general no responden a una orientacién estratégica y muchas
veces es una labor descoordinada y aislada, por lo que no se aprecia un
cambio significativo en el desempeiio global del estado de manera positiva
teniendo consecuencias en los Gobiernos Regionales y Locales.

En la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, la gestidon

administrativa es un reflejo de esto, en el cual resalta una problematica en



cuanto a la organizacion y planificacion, es decir, cuentan con el equipo
técnico adecuado, pero tienen dificultades en cumplir su objetivo principal.
Puesto que, en primer lugar, entre las areas encargadas del proceso de
liquidacion se suele presentar una comunicacion deficiente y en ocasiones
no se mantiene un registro detallado de los costos o0 se maneja informacion
poco clara. Este problema puede generar disputas entre las empresas
privadas y la Entidad al dificultar la verificacion de los trabajos realizados lo
que deriva en un proceso de arbitraje que puede generar gastos
innecesarios a la Entidad.

Asi mismo, en el caso de obras que podrian ser ejecutadas por
administracion directa, los problemas mencionados dificultan también la
verificacion de los trabajos realizados y no permiten que los procesos de
auditoria se lleven de manera eficiente y eficaz.

Gbomez (2019), sefala que la liquidacién de obras es un proceso
critico en la gestion de proyectos de construccion y tiene como objetivo
finalizar y evaluar todas las actividades y transacciones financieras
relacionadas con la obra, una vez que se ha completado, por lo que,
involucra una serie de desafios y consideraciones. Uno de los problemas
mas comunes es la falta de documentacion adecuada durante la ejecucion
de la obra; si no se registran adecuadamente los cambios en el alcance,
los problemas encontrados en el sitio y otros detalles importantes, la
liquidacion puede volverse complicada y propensa a disputas.

Por otra parte, los proyectos de construccion a menudo
experimentan cambios en el alcance durante su ejecucién, estos cambios
pueden incluir adiciones, modificaciones o eliminaciones de trabajos, por lo

gue la liquidacion debe abordar estos cambios de manera justa y precisa,
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lo que puede ser complicado si no se gestionan adecuadamente desde el
principio, mientras que los contratos de construccion a menudo contienen
clausulas especificas relacionadas con la liquidacion y el pago (Meregildo,
2017).

Aunado a ello, las disputas contractuales pueden surgir si las partes
involucradas interpretan estas clausulas de manera diferente o si no se
siguen los procedimientos adecuados de acuerdo con el contrato; calcular
los costos y los plazos de un proyecto de construccion puede ser un
desafio, siendo fundamental que la liquidacion refleje con precision los
costos reales y el tiempo necesario para completar el trabajo; por lo que,
determinar si el trabajo se ha completado de acuerdo con los estandares
de calidad especificados en el contrato puede ser subjetivo (Nava, 2009).

Las inspecciones de calidad y la documentacion adecuada son
esenciales para abordar este problema, asi mismo, las condiciones en el
sitio de construccion pueden cambiar de manera inesperada debido a
factores como el clima, la geologia u otros problemas imprevistos, estos
cambios pueden afectar el costo y el tiempo de finalizacién del proyecto y
deben ser considerados en la liquidacion, la cual involucra multiples
aspectos financieros, legales y técnicos; por lo que es util contar con
profesionales legales y financieros con experiencia en construccion para
garantizar una liquidacion justa y eficiente; asi como contar con una gestion
de proyectos sélida, contratos bien redactados y un seguimiento adecuado
de todas las actividades relacionadas con la obra (Nava, 2009).

La gestidon administrativa y liquidacion de obras es un tema relevante
y critico en el &mbito de la construccion y la ingenieria civil; la industria de

la construccion se enfrenta constantemente a desafios en la gestion



1.2

5

eficiente de proyectos, desde la planificacion y ejecucion hasta la fase de
liquidacidon, muchos proyectos de construccion experimentan problemas
relacionados con la gestion administrativa, como la falta de control de
costos, retrasos en la adquisicion de materiales y recursos, y dificultades
en la coordinacion entre los diferentes equipos involucrados; estas
ineficiencias pueden llevar a aumentos en los costos y retrasos en la
ejecucion de los proyecto programados (Ojeda, 2019).

La fase de liquidacion de un proyecto de construccion es
fundamental para evaluar su éxito financiero y operativo; sin embargo, este
proceso suele ser complejo y propenso a errores, lo que puede resultar en
disputas contractuales, demoras en el cierre del proyecto y la retencion
indebida de pagos a contratistas y subcontratistas; la falta de sistemas de
informacion adecuados y herramientas tecnoldgicas eficaces puede
contribuir a la ineficiencia en la gestién administrativa y la liquidacién de
obras, asi como también la falta de datos en tiempo real, la documentacion
manual y la falta de automatizacion pueden ser obstaculos significativos
para una buena gestion administrativa lo que causaria un retraso con el

cumplimiento de las metas de la entidad (Fernandez, 2019).

FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Problema general

o ¢, Qué relacién existe entre gestion administrativa y liquidacion
de obras en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

20237



1.2.2. Problemas especificos

o ¢ Qué relacion existe entre la planeacion y la liquidacion de
obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 20237

o ¢, Qué relacion existe entre la organizacion y la liquidacion de
obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 20237

o ¢, Qué relacion existe entre la direccion y la liquidacién de obras
de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023?

° ¢, Qué relacion existe entre el control y la liquidacion de obras

de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023?

1.3. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS

1.3.1. Objetivo general

o Determinar la relacién entre gestién administrativa y liquidacion
de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023.

1.3.2. Objetivos especificos

o Determinar la relacion entre la planeacion vy la liquidacion de
obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.
o Determinar la relacién entre la organizacién y la liquidacion de
obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.
o Determinar la relacion entre la direccion y la liquidacion de

obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.
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o Determinar la relacién entre el control y la liquidacién de obras

de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

1.4. HIPOTESIS Y/O SISTEMA DE HIPOTESIS

1.4.1. Hipétesis general

o Hi: Existe relacion significativa directa entre gestion
administrativa y liquidacion de obras de Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, 2023.

. Ho: No existe relacion significativa directa entre gestion
administrativa y liquidacion de obras de Municipalidad

Provincial de Coronel Portillo, 2023.

1.4.2. Hipotesis especificas

o Hi 1: Existe relacién significativa directa entre la planeacién y
la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

o Hi 2: Existe relacion significativa directa entre la organizacion
y la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

o Hi 3: Existe relacion significativa directa entre la direccion y la
liquidacién de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2023.
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o Hi 4: Existe relacion significativa directa entre el control y la
liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2023.

1.5. VARIABLES

1.5.1. Variable 1

. Gestidon administrativa.

1.5.2. Variable 2

o Liguidaciéon de obras.

1.5.3. Operacionalizacién de variables

o Se describe en la siguiente tabla:



Tabla 1

Operacionalizacion de las variables

Variables Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
Robbins y Coulter (2005), se Es el conjunto de tareas, - Metas institucionales
refiere a las actividades de actividades y - Programacion
coordinacion que se realiza coordinaciones y - Recursos
con el fin de dirigir realizadas que ayudan a Planeacion - Estrategias
acertadamente una utilizar de manera -
o - : - Integracion
organizacion de manera eficiente y eficaz los N tividad
eficiente y eficaz. recursos que posee la - Normativida . .
Municipalidad Provincial - (I:;roced[mlep,tos administrativos |
i o - Comunicacion instituciona e
o_Ie C_oronel Portillo con la Organizacion ( unicacl
finalidad de alcanzar los interinstitucional
objetivos y obtener los - Flujo de informacién
. mejores resultados. - Gobierno digital
Gestion .
administrativa - Liderazgo
- Productividad
Direccion - Actitud
- Crecimiento profesional
- Ambiente laboral
- Retroalimentacion
- Tecnologia de la informacion vy
comunicacion
Control o
- Medicién
- Correccion
- Resultados

Liguidacién de
obras

Chagua (2015), es el acto
administrativo, técnico y
financiero que realiza la
comision de liquidacién y
recepcion de obras, el cual
es designada por la Entidad

Es el procedimiento
administrativo que sigue
todo proyecto de
ejecucion de obra para
analizar sus
componentes técnicos y

Expediente técnico

- Memoria descriptiva

- Especificaciones técnicas
- Planos de ejecucion de obra
- Especificaciones técnicas

- Metrados

- Analisis de precios unitarios
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y cuya funcién es determinar
en forma objetiva la calidad
de los trabajos realizado en
las obras. Asi mismo, sefiala
el costo real de un proyecto
u obra concluido de acuerdo
con los documentos que
sustentan 'y estos se
encuentran reflejados en los
registros, liquidaciones vy
rendiciones
correspondientes (p.8)

financieros, con el
objetivo de determinar el
costo real del mismo,
verificando las
variaciones de precios
durante el periodo de
ejecucion y determinando
si existe saldo pendiente
a favor de la Entidad
Contratante o de la
Entidad Contratista.

- Valor referencial de la obra

- Formulacioén polinémica

- Cronograma de ejecucion de obras.
- Acta de entrega de terreno

- Personal de obra

- Cuaderno de obra

- Informes mensuales

- Control de Calidad

- Adicionales

- Informe final

- Pre- liquidacion de obra

- Recepcion de obra

- Liquidacion técnica — Financiera de obra
- Contabilizacion y baja de bienes

- Acta de transferencia de obra

Ejecucion
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1.7.
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La investigacion que se desarrolld, constituye un aporte tedrico en la
medida que incrementara el conocimiento sobre la relacion entre la gestion
administrativa y la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, por lo que es sumamente relevante desarrollar el presente
trabajo de investigacion.

En la investigacion se compild y analizé antecedentes respecto a las
variables y fundamentos tedricos que permitira abordar cientificamente el
problema planteado.

Metodolégicamente, servirh como base a futuras investigaciones, ya
que proporcionara datos reales que favoreceran el desarrollo de trabajos
de investigacion en el area de Gestion administrativa, porque no existe

estudios previos relacionados a las variables planteadas.

VIABILIDAD

El trabajo de investigacion conté con el suficiente acceso de
informacion primaria tanto en forma digital como de algunos, libros, entre
otros recursos.

Asi mismo, se considera viable en cuanto a los recursos financieros,
ya que fue un estudio autofinanciado, por lo que, los gastos fueron
asumidos por el investigador de manera que el proyecto no necesito de otro
financiamiento o ser subvencionado por alguna municipalidad, en cuanto a
los permisos y autorizaciones se realizé por escrito dirigido a la alcaldesa
de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo del departamento de

Ucayali.
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1.8. LIMITACIONES

Las variables objeto de andlisis en la investigacion carecian de
antecedentes en el contexto de nuestra localidad.
Asi también, el tiempo que se indico para elaborar el proyecto fue

corto para el desarrollo del proceso de investigacion.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Antecedentes internacionales

Medina (2019) Disefio de procedimientos de Control Interno para
Gestion Administrativa en empresa constructora CIMETCORP S.A.
Conclusiones, en Ecuador las organizaciones omiten la importancia de
utilizar estrategias y herramientas para un conveniente rendimiento de las
empresas por lo que no todas aplican un control de auditoria interna. La
Auditoria surge de la rama contable y se encarga de corroborar la situacion
de la empresa realizando procesos por medio de actividades, detectando
errores que se presentan en la organizacion aportando con soluciones a
través de un informe en las diferentes etapas, destacando que la persona
gue realiza la auditoria debe promover un buen concepto fomentado en sus
valores. El control para las organizaciones es esencial para el desarrollo
adecuado de sus actividades, las empresas que se manejan bajo contratos
de construccién realizan la parte administrativa y operativa las que
involucran el presupuesto, utilizacion de recurso, administracion de
materiales, administracion de mano de obra, maquinarias, contratos y
subcontratos. Mediante el disefio del manual, se desea conocer su
contribucion sobre el control interno en la empresa CIMETCORP S.A.; y
también que sirva como herramienta para el mejoramiento continuo en la

entidad.
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2.1.2. Antecedentes nacionales

Ferndndez (2021) Liquidacion técnica y financiera de las obras
Ejecutadas por administracion directa en la Municipalidad de Lurigancho —
Chosica. La poblacién estuvo conformada por el personal de la
Municipalidad Distrital de Chosica - Lurigancho que tiene relacion directa e
indirecta en funciones de gestion, el numero total del personal son de 40
trabajadores. La técnica fue la encuesta directa y el instrumento fue un
cuestionario. Conclusiones, al analizar ambas liquidaciones se tuvo un
coeficiente de correlacion -,015 que existe una correlacion positiva
considerante. Asimismo, se rechaza la hipétesis nula HO. Por lo que existe
una correlacion positiva alta.es decir, existe una relacion significativa
liquidaciones técnicas y liquidaciones financieras por obras ejecutadas en
la Municipalidad Distrital de Lurigancho — Chosica.

Choquehuanca (2015), desarroll6 la investigacion titulada:
“‘Planeamiento estratégico de la ejecuciéon de obras por administracion
directa de la Municipalidad distrital de Palca, provincia de Lampa — Puno”.
El piloto que se emple6 en la municipalidad de estudio, posee la
peculiaridad de presentar diversos fines para cada uno de los componentes
del proceso en el plan de desarrollo institucional; asimismo poseemos como
es la organizacién de la municipalidad, declaracién de la misién y vision,
estudios actuales de las estrategias, entre otros. Se ha mirado objetivos y
metas escalonadas hasta el afio 2018. Se aguarda que en la Ultima etapa
de la extension transitoria se prioricen las obras por administracion directa

de manera adecuada con el fin de lograr los objetivos trazados.
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Angulo (2016), desarrolld la tesis titulada: “Examen especial a la
ejecucion presupuestal de las obras por administracion directa y su
incidencia en el cumplimiento de metas fisicas programadas de la
Municipalidad distrital de Pinto Recodo”. Conclusiones; los responsables
del Municipio no evaluaron las partidas presupuestarias durante el afio
fiscal en ninguna meta programada, a pesar de existir créditos para la
ejecucion de estas, de otro lado estas se ejecutaron con mayores
presupuestos a los programados. En consumacion universal se establecio
del contexto presente de la realizacion presupuestal y ordenamientos del
egreso de la municipalidad Distrital de Pinto Recodo, donde la deduccién
de los costos se establecid en un exceso de Quinientos mil soles en la
ejecucion tres obras lo que simboliza un 30% adicional de los proyectos.

Chura (2016), elabor6 el estudio titulado: “Influencia de Obras
Plblicas Ejecutadas en la Gestion Gubernamental de La Municipalidad
Distrital de Acora, 2013”. Al realizar los analisis correspondientes tomo el
método deductivo inductivo recolectando datos de los documentos
revisados otorgados por los responsables de la Municipalidad, de ello se
deduce que la Municipalidad de Acora no tiene establecido como efectuar
las liquidaciones de obras, asi como no se lleva a cabo con la resolucion
de contraloria N° 195-88-CG. Demostrando que no se cumplido con la
normatividad en la liquidacién de estos proyectos.

Pari (2017). Evaluacion de la ejecucién de obras por administracion
directa y su incidencia en liquidaciéon financiera en la municipalidad
provincial de El Collao — llave, periodo 2015 — 2016. Conclusiones, a la
fecha Municipalidad Provincial de El Collao — llave, no cuentan con

liquidacion final técnica y financiera, adecuada, Debido a la carencia en la
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aplicacion de normatividad especifica Actualizada en el proceso de
ejecucion del proyecto, a pesar que se cuenta con la Resolucion de
contraloria N° 195-88-CG y la carencia documentaria dificulta el proceso de
liquidacion de obras por administracion directa; Resulta necesario un
modelo de liquidacion de obra adecuado, que responda a los criterios
exigidos durante la liquidacién de obras por modalidad de Administracion
Directa, es por ello que se presentan dificultades durante la liquidacion de
obras.

Ojeda (2019). Gestion Administrativa ante la concesion de contrato
de obras publica en el Gobierno Regional del Callao. Conclusiones, se logro
determinar una muy deficiente gestidbn administrativa para la concesion de
contratos de obra, esto reflejado en la regular aplicacion de criterios
normativos de la ley de contrataciones del estado y su reglamento, asi
como la ineficiente aplicacion de otros procesos normativos para los
contratos y por ende ejecucion, funcionamiento y liquidaciéon de obras
publicas.

Vinces (2020). Gestion administrativa y calidad de las obras publicas
en la Municipalidad Distrital de Awajun, 2016-2019. Conclusiones, se logro
determinar que hay una relacién directa y significativa entre la gestion
administrativa y la calidad de las obras publicas en el municipio, con una
correlacion de Pearson de 0.7321, asi mismo el 57.8% de los encuestados
evaluaron como regular a la gestion administrativa en el 30 municipio para
la ejecucion de obras y el 57.8% evalu6 como media la calidad de las obras
ejecutadas por el municipio esto incluido los aspectos de operatividad de

las obras y de servicios de las mismas, parte de la liquidacién de obras.
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2.1.3. Antecedentes locales

No se encontr6 antecedentes respecto a las variables que se

analizé.

BASES TEORICAS

2.2.1. Variable gestion administrativa

Gestion administrativa

Uno de los aspectos mas complicados de una empresa es poder
gestionar los recursos, el tiempo y las actividades para alcanzar los
objetivos de manera exitosa. La gestion administrativa precisamente es un
area que enfrenta y maneja estos desafios operativos (Chiavenato, 2006).

La gestion administrativa se define como el area de una
organizaciéon que busca utilizar y aprovechar los recursos disponibles de la
manera mas eficiente posible. Esto, con el fin de mantener una produccién
fluida, generar mas ganancias, asegurar la rentabilidad, promover la

resiliencia y garantizar el crecimiento del negocio (Chiavenato, 2006).

Funciones de la gestion administrativa

Entre las funciones mas relevantes que tiene, esta la planificacion y
organizacion del flujo de trabajo, asi como del factor humano que se
encarga de ejecutar las tareas requeridas. También busca aumentar
la digitalizacion de procesos, gestionar los horarios y jornadas de trabajo, y

promover una comunicacion efectiva entre los involucrados (Chiavenato,


https://corposuite.com.mx/2022/07/26/las-tendencias-digitales-en-la-industria-automotriz/
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2006).

Ahora veamos algunas razones por las que lagestion
administrativa es tan importante.

El poco o nulo control sobre los recursos econémicos, la falta de
seguimiento de ganancias y pérdidas y el poco aprovechamiento de los
datos financieros hara que la empresa pase por una crisis. Por el contrario,
si se realiza un buen monitoreo de las actividades, se crea un conjunto de
estandares y se centraliza la informacion, fue posible conseguir una buena

salud financiera.

o Aumento de la productividad: Es posible identificar qué equipos
ejecutan mejor ciertas tareas para dejar que se concentren en sus
puntos fuertes. Identificar los errores del proceso y corregirlos dara
como resultado una metodologia mas eficiente que ayudara a invertir
menos tiempo y, a menudo, también menos recursos (Chiavenato,

2006).

o Cumplimiento con los objetivos establecidos: El logro de metas
y resultados muchas veces se debe a una buena gestion financiera y
administrativa. Esto se logra cuando la organizacion se enfoca en
generar e implementar procesos mas eficientes que garanticen el

cumplimiento de objetivos (Chiavenato, 2006).

o Genera satisfaccion en clientes y empleados: Los procesos mas
eficientes se reflejan en calidad y tiempo, y dan como resultado que
los clientes vean satisfechas y superadas sus necesidades. Tu

relacion con los clientes puede volverse mas estrecha, lo que te
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ayudara a comprender mejor sus necesidades y te permitira ofrecer
productos y servicios que las satisfagan (Chiavenato, 2006).
Los empleados también estuvieron mas satisfechos cuando se den
cuenta de que hay menos desgaste y pérdida de esfuerzo en tareas
irrelevantes. Algo que impulsara su motivacion y les dara suficiente
tiempo para enfocarse en actividades mas retadoras (Chiavenato,

2006).

o Promueve la toma de decisiones basadas en datos: Las
decisiones se toman con base en los resultados. Al registrar toda la
informacion de tu empresa, clientes y colaboradores, puedes tomar
decisiones mas precisas, analizar escenarios pasados y actuales, y

planificar las estrategias futuras (Chavez, Castelo y Villacis, 2020).

Elementos de la gestion administrativa

o Planificacién: Como su nombre lo indica, se trata de disefiar un plan
que tome en cuenta el estado actual de la organizacién, los objetivos
establecidos, las tareas y responsables, las proyecciones futuras y
los recursos disponibles. Esto puede registrarse en un documento al
cual todos los involucrados puedan tener acceso. En pocas palabras
se trata de trazar el camino y las actividades que haran que la

empresa llegue a un punto deseado (Arévalo, 2018).

o Organizacion: Para obtener una gestion administrativa optima la
organizacion fue primordial. Practicamente, consiste en determinar

una estructura de distribucion de recursos, mantener un orden en
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cuanto a las tareas, tiempos de ejecucion, uso de herramientas y

establecer el rol que tiene cada colaborador (Arévalo, 2018).

o Direccion: La direccibn permite que los colaboradores se
mantengan motivados, cooperen entre ellos, utilicen una
comunicacién constante y efectiva, y mejoren sus capacidades y
habilidades. Para ello, los lideres de la empresa deben crear
programas para incentivar, agendar capacitaciones constantes y

realizar juntas de retroalimentacién (Arévalo, 2018).

o Control: La gestion administrativa también requiere del control, que
se trata basicamente de dar un seguimiento preciso a todas las
acciones comerciales, asi como medirlas, modificarlas y tomar
decisiones para obtener resultados mas favorables. Sin este
elemento, el resto de las actividades de la empresa no podrian

escalar, ni mejorarse (Arévalo, 2018).

Recomendaciones para mejorar la gestion administrativa

o Crea un plan y organiza tus recursos: Recordemos que la
planificacion fue la hoja de ruta que ayude a una empresa a llegar a
la meta trazada. Un elemento que ademas sefiala las tareas,
meétodos, estrategias y tacticas para hacerlo con éxito. Esta clave
entonces responde a las preguntas: ¢ A donde hay que llegar y como
podremos hacerlo? (Arévalo, 2018).

Es fundamental generar un analisis completo que muestre los
recursos disponibles, las herramientas que se podrian integrar y los

pasos para llevar un proceso organizado. Asimismo, toma siempre


https://corposuite.com.mx/2022/06/30/la-importancia-del-liderazgo-empresarial/
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en cuenta estas tres reglas: no tomes decisiones al azar, no gastes

recursos en vano y prioriza la eficiencia (Arévalo, 2018).

Gestiona el tiempo: El tiempo es un recurso que no podemos
malgastar en la gestion administrativa. Para optimizar esta area fue
crucial optar por la digitalizacion de tareas, gestionar los horarios de
operaciones y dar prioridad a tareas de depuracion que le permitan
al equipo ahorrar tiempo al maximo. Siempre puedes adoptar algun
sistema de gestion de recursos que te ayude a darle seguimiento a
las actividades, automatizar acciones manuales y programar el envio

de mensajes, correos y demas (Arévalo, 2018).

Promueve lacomunicacion efectiva: La comunicacion es un factor
que puede beneficiar o perjudicar a la empresa, dependiendo de
cOmo se maneje. Para evitar los mensajes poco claros o los silos de
informacion te recomendamos capacitar a tus colaboradores,
disefiar protocolos qué indiquen cémo y a través de qué medio
deben comunicarse, fomentar un ambiente de colaboracion e
implementar una plataforma que centralice todos los datos y canales
de la organizacion. De esta manera podran trabajar bajo la misma

vision (Arévalo, 2018).

Mide, evalia y modifica: Para poder optimizar tu gestion
administrativa debes tener un sistema de medicion que te
proporcione informacién valiosa sobre errores, retrasos, areas de
oportunidad, areas de mejor rendimiento, etc. Estos datos te

ayudaran a realizar los cambios pertinentes, experimentar con otras


https://corposuite.com.mx/2022/07/14/que-son-los-canales-de-distribucion/
https://corposuite.com.mx/2022/07/14/que-son-los-canales-de-distribucion/
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herramientas y métodos, asi como tener un control sobre el flujo de

trabajo (Arévalo, 2018).

2.2.2. Variable liquidacion de obras

Liquidacion de obras

El momento de la liquidacion de una obra por contrata es muy
importante, tanto para funcionarios publicos como para contratistas. Se
produce al final de la ejecucion de la obra publica y luego de la recepcion
de la misma.

Si quieres saber en qué consiste y cuales son los pasos para liquidar

una obra, quédate y averigualo a continuacion (Diaz y Herrera, 2020).

Obra publica

Cuando las entidades publicas quieren llevar a cabo alguna
transformacién en la sociedad, lo pueden hacer ejecutando una obra
publica. Esta consiste en una construccion, remodelacién, demolicién, o
alguna otra modificacion fisica sobre un terreno.

Para ejecutar una obra publica la entidad puede hacerlo de varias
maneras. Uno de ellas es contratar los servicios de un tercero para llevarla
a cabo. Se trata de una empresa privada inscrita en el Registro Nacional
de Proveedores, a la que nos referiremos como “contratista” (Diaz y

Herrera, 2020).

La liquidacion de una Obra por contrata

La liquidacion de una obra consiste en un célculo técnico realizado
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al final de la ejecucién de la misma. Sirve para determinar el valor
monetario real de la obra que se ha ejecutado, y compararlo con lo pagado
hasta ese momento. El objetivo es pagar al contratista el dinero que hiciese
falta, o solicitar la devolucion de un excedente identificado a favor de la
entidad (Diaz y Herrera, 2020).
Para la liquidacion de deberan considerar las penalidades

cometidas, los intereses, gastos adicionales, moras, etc.

Aprobacion de una obra por liquidacion

La liquidacién de una obra por contrata debe ser aprobada por varios
organos al interior de la entidad publica que contrato la ejecucidn. Primero
por la oficina de liquidacion, y luego por la Gerencia de Infraestructura.
Cuando cuente con la aprobaciéon de ambos, podra ser aprobada por

la Gerencia General de la entidad (Diaz y Herrera, 2020).

Como liguidar una obra por contrata

La liquidacion inicia luego de que la Comision de Recepcién haya
presentado su acta a la Gerencia de Infraestructura. Entonces el contratista
tendrd 60 dias calendario para presentar su Informe de Liquidacion del
contrato a la misma gerencia. La oficina de liquidacion tendréa 60 dias mas
para revisarlo. De observarlo tendra 15 dias para que el contratista subsane
su informe, en caso la observacion sea parcial. De observarse todo el
informe, los 15 dias fueron para que la entidad realice su propio informe.
Una vez aprobado, la gerencia de infraestructura tiene 3 dias para

remitirselo a la gerencia general, y este 7 para pronunciarse y enviar su
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aprobacion a la oficina de liquidacion, la cual iniciara el pago (Diaz y
Herrera, 2020).

Luego de ello, la oficina de liquidacion conformara una comision de
liquidacion que evaluara la modalidad para liquidar la obra. Luego se
convertira en (o contratara) un equipo liquidador. Su objetivo es analizar el
avance real de la obra y compararlo con el informe presentado por la
gerencia de infraestructura. Emitira un informe técnico a dicha oficinay a la
de contabilidad en los 15 dias siguientes. La comisién de liquidacion
elaborara y suscribira el acta de liquidacion técnico-financiera de la obra 'y
la gerencia publica debera aprobarla en los 5 dias siguientes.

Finalmente, la gerencia general conformara una Comisién de
Transferencia para realizar la transferencia contable y financiera a la
entidad responsable de la operacién y mantenimiento de la obra (Diaz y

Herrera, 2020).

Tipos de Liquidacién

Existen dos tipos de liquidacion de obra por contrata, y depende del
sistema de contratacién. Cuando se contrate bajo el sistema de Suma
Alzada, la liquidacién fue de la totalidad del monto contratado. Algunas
excepciones se producen en caso de que se haya acordado algun adicional
o reduccion.

Con el sistema de Precios Unitarios lo que se realiza es un
‘remetrado” de las partidas ejecutadas. El objetivo es identificar el avance
real de la obra, tomando en cuenta los adicionales y las reducciones.

También existen dos tipos de liquidacion, independiente del sistema

de contratacion. Estos tipos dependen del motivo por el cual se ha resuelto
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el contrato. Si la obra culmina su ejecucion, ya sea dentro o fuera del plazo
original, procede una Liquidacion Final. Si la obra se interrumpe por la
resolucién del contrato, se denomina Liquidacion de cuentas (Diaz y

Herrera, 2020).

Importancia de la liquidacién de obras

Las obras publicas, de acuerdo con Diaz y Herrera (2020), no se
pagan al momento de la liquidacién, sino que se van pagando conforme se
ejecutan. Para ello se realiza la valorizacion de la obra, que consiste en
calcular el valor de lo avanzado en la obra para realizar un pago parcial
equivalente. Con la valorizacibn se va pagando la obra conforme se
ejecuta.

Sin embargo, puede haber diferencias en los célculos que hacen el
contratista y la entidad sobre lo que corresponde pagar. Siempre y cuando
dichas diferencias no superen el 5%, fueron resueltas en la liquidacion final.
Caso contrario, se recurre a la Junta de Resolucién de Disputas. Esto
significa que al final de la ejecucién puede ser que falte pagar parte de la
obra, o caso contrario, se haya pagado de mas. Por ello la liquidacién es
muy importante, ya que permite determinar si existe un saldo restante entre

lo real y lo pagado, ya sea a favor del contratista o de la entidad.

Pasos paraliquidar obras

o Paso 1: La Comisién de recepcion de la obra por contrata emite el
acta de recepcion correspondiente y lo presenta a la Gerencia de

infraestructura. (15 dias calendario)
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Paso 2: El contratista presenta el informe de liquidacion del contrato

de obra a la Gerencia de infraestructura (60 dias calendario).

Paso 3: La Oficina de liquidacion revisa y emite pronunciamiento
sobre el informe de liquidacion del contrato de obra presentado por
el contratista, y de aprobarlo, lo remite a la Gerencia de
infraestructura (60 dias calendario).

Si se observa parcialmente, se remite al contratista para que
subsane las observaciones (15 dias calendario para que el
contratista subsane).

Si se observa en su totalidad, la entidad elabora un nuevo informe
de liquidacion (15 dias calendario para que la entidad presente el

informe).

Paso 4: La Gerencia de infraestructura solicita a la Gerencia general
la emision de la resolucion que aprueba la liquidacion del contrato

de obra (3 dias calendario).

Paso 5: La Gerencia general emite la resolucion que aprueba la

liquidacion del contrato de obra (7 dias calendario).

Paso 6: La Gerencia general remite la resolucion a la Oficina de
liquidacion para que se proceda a la liquidacion fisica y financiera del

proyectol (2 dias calendario).

Paso 7: La Oficina de liquidacién, a través de un informe, propone a

la Gerencia general los integrantes de la Comisién de liquidacion de
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obra, para la emision de la resolucidén que designe dicha comision (5

dias calendario).

Paso 8:La Comisién de liguidacion, ya instaurada, define la
modalidad de liquidacion y presenta a la Gerencia general, el plan
de trabajo de un equipo liquidador o los TDR para contratar un

equipo externo (2 dias calendario).

Paso 9: El equipo liquidador revisa, analiza y contrasta

técnicamente lo verificado fisicamente en la obra con el informe final

presentado por la Gerencia de infraestructura, emitiendo un informe

técnico de evaluacion (15 dias calendario).

Informe Técnico

o Evaluacion sobre la ejecucion realizada (programado vs
ejecutado).

o Detalle de los gastos que demando la ejecucion (costo real de
la obra).

o Evaluacion del proceso constructivo y el manejo del

presupuesto.

Paso 10: El equipo liquidador remite a la Oficina de liquidacion el
informe final para su validacién por la Gerencia de infraestructura
sobre el informe técnico, y por la Oficina de contabilidad sobre la
conciliacion del informe financiero (3 dias calendario).

Si la Gerencia de infraestructura y/o la Oficina de contabilidad
observan el informe final, lo devuelve al equipo liquidador, a través

de la Oficina de liquidacion, para las aclaraciones correspondientes.
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(3 dias calendario).
Si el informe final no es observado, la Oficina de liquidacién otorga
la conformidad al informe presentado y lo remite a la Comision de

liquidacion (1 dia calendario).

Paso 11: La Comision de liquidacion elabora y suscribe el acta de
liquidacion técnico - financiero de la obra, que incluye las
conclusiones y recomendaciones, y lo presenta a la Gerencia

general para su aprobacion (2 dias calendario).

Paso 12: La Gerencia general aprueba la liquidaciéon, a través de
una resolucién y dispone la rebaja contable, la transferencia de la
obra e implementacion de las recomendaciones contenidas en el

acta de liquidacion técnico — financiero (5 dias calendario).

Paso 13: La Oficina de contabilidad realiza la rebaja contable, seguin

lo dispuesto por la Gerencia general (3 dias calendario).

Paso 14: La Gerencia general, a través de una resolucion, a
propuesta de la Gerencia de Infraestructura, designa la Comision de

Transferencia (3 dias calendario).

Paso 15: La Comision de transferencia realiza la transferencia
contable y financiera a la entidad encargada de la futura operacion y

mantenimiento del proyecto (14 dias calendario).

Paso 16: Con el acta de transferenciay el resultado de la liquidacion,
la Gerencia de infraestructura, procede al registro del formato N° 9.

(2 dias calendario).
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Los plazos de la liquidacion de obras por contrata, correspondientes
a la liquidacioén del contrato de obra (paso 1 al 5), estan normados
por la Ley de Contrataciones del Estado y los correspondientes a la
liquidacion fisica y financiera del proyecto (paso 6 al 16), son plazos

recomendados por el MEF (Diaz y Herrera, 2020).

2.3. DEFINICIONES CONCEPTUALES

o Administracién: Accidon de administrar. Conjunto de funciones que
se realizan para administrar (gobernar, organizar una economia),

(Mendoza, 2018).

o Control: Es un mecanismo del proceso administrativo creado para
verificar que los protocolos y objetivos de una empresa,
departamento o producto cumplen con las normas y las reglas
fijadas. El control tiene como objetivo evitar irregularidades y corregir
aguello que frena la productividad y eficiencia del sistema como, por
ejemplo, los mecanismos de control de calidad (Blog definicién.edu

2017).

o Gestion: Accion o tramite que, junto con otros, se lleva a cabo para
conseguir o resolver una cosa. Conjunto de operaciones que se
realizan para dirigir y administrar un negocio 0 una empresa

(Datadec, 2017).

o Liquidacion: Accion de liquidar, venta de mercancias a un precio
muy bajo para despacharlas pronto, o a causa de un traslado, una

quiebra o un traspaso (Martinez, 2011).
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Liguidacién de obra: Consiste en un célculo técnico realizado al
final de la ejecucion de la misma. Sirve para determinar el valor
monetario real de la obra que se ha ejecutado, y compararlo con lo

pagado hasta ese momento (Instituto de Ciencias Hegel, 2021).

Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se
verifica la eficiencia y la eficacia de un proyecto mediante la
identificacion de sus logros y debilidades y en consecuencia, se
recomiendan medidas correctivas para optimizar los resultados

esperados del proyecto (Reyes, s.f.).

Obras: Una obra es una cosa producida o hecha por una persona o
un grupo de personas. El concepto tiene varios usos y aplicaciones

segun el contexto (D.S. N° 184-2008-EF).

Planificacién: Es la definicién de los procedimientos y estrategias a
seguir para alcanzar ciertas metas. Si lo vemos desde otro punto de
vista, planificar significa anticiparnos a eventos que pueden
representar una amenaza u oportunidad. De ese modo, se busca
reducir los impactos negativos de dichas contingencias e impulsar

los positivos (Lobster, 2022).

Presupuesto: Es una herramienta de planeacién que expresa en
términos financieros 0 monetarios las operaciones y recursos que

forman parte de la empresa (Gonzalez, 2011).



31

2.4. BASES EPISTEMICOS

Los fundamentos de la teoria de los bienes publicos, por lo que
respecta a su desarrollo en el tiempo, se deben en primer lugar a Musgrave
(1939), que recoge a su vez las aportaciones sobre la provisién en equilibrio
parcial de lo que denomind “bienes colectivos” planteadas por Lindahl y
Wicksell, y en segundo lugar a Samuelson (1954), que proporciona una
elegante solucion a su provision en términos de equilibrio general, primero
matematicamente y en seguida en una sencilla forma gréfica. El modelo de
Samuelson ofrece una solucién a la provision de bienes publicos y privados,
tratando de forma simultanea las cuestiones de asignacion de recursos y
de la distribucion de la renta (Brafia, 2004). En 1959 Musgrave publica una
obra fundamental para el desarrollo de la teoria neoclasica de la Hacienda
Publica, en la que propone la distincion entre tres funciones o ramas del
papel econémico de Estado: asignacion, redistribucion y estabilizacion. Ello
le lleva a proponer un modelo de asignacién éptima de bienes publicos en
el que se separan de la misma los aspectos redistributivos, si bien
Unicamente de forma grafica 1. Recuérdese que Musgrave introduce
también en su obra el concepto de necesidades preferentes e indeseables,
que son provistas mediante los bienes de mérito y de demérito,
necesidades que justifican buena parte de las intervenciones actuales del
Estado, si bien a costa de renunciar a un elemento fundamental de la
construccion neoclasica: la soberania de la persona, al permitir el
paternalismo del Estado, promocionando o impidiendo el consumo de
determinados bienes, lo que en su momento dio lugar a una gran polémica.

Aunque la solucion de Samuelson sigue apareciendo en todos los
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manuales de Hacienda Publica o de Economia del Sector Publico, son bien
conocidas sus limitaciones, que lo han convertido en poco util para la toma
de decisiones sobre el papel econémico del Estado (Desai y Hines, 2003;
p.71). La historia es bien conocida también. En primer lugar, Samuelson
suponia que un planificador omniscente conocia la funcién de bienestar
social, pero el llamado “teorema de imposibilidad” de Arrow (1963)
establecio que soélo bajo muy estrictas condiciones de estructura de las
preferencias individuales era posible la construccion de una funcion de
bienestar social, condiciones que practicamente nunca se dan en el mundo
real. Esto lleva directamente al papel que juega la democracia y sus
instituciones, asi como al papel de los funcionarios publicos y de los
burécratas en la provision y financiacion de los bienes publicos, dando lugar
a la llamada teoria de la eleccién publica, lo que remite a una discusion

sobre el concepto mismo de Estado.
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

TIPO DE INVESTIGACION

Por su naturaleza, el tipo de investigacion fue cuantitativo, porque
los datos recopilados fueron susceptibles de cuantificar, asi como fue
posible establecer caracteristicas externas de los sujetos en estudio via
variables. (Rios, 2017, p.80)

Por el nivel de conocimiento, la investigacion fue descriptivo
correlacional, porque buscé encontrar caracteristicas, comportamiento y
propiedades de los sujetos en estudio via las variables y su respectiva
influencia. (Rios, 2017, p.81)

Como lo menciona, Tresierra (2000), las investigaciones de nivel
descriptivos correlacional, “son aquellos estudios que se utiliza cuando se
quiere comparar qué relacion tienen diferentes variables que se pueden

obtener de una misma muestra”. (p. 81)

DISENO Y ESQUEMA DE LA INVESTIGACION

Es una investigacion no experimental, cuyo disefio metodoldgico fue
el correlacional - no experimental — transversal - retrospectivo, se realizd
con los datos obtenidos en un momento puntual como el estudio de
prevalencia; fue de estudio transversal por el tiempo que se analiz6 en el

presente.
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El esquema utilizado fue el siguiente:

V1
/ |
M r
\ |
V2
Donde:
M: Muestra.
V1: Gestidon administrativa.

V2:

Liguidacién de obras.

Relacion entre las variables planteadas.

No experimental: La investigacion fue no experimental porque no
se manipulara las variables, muy por el contrario, se limité a la
observacion de los hechos en su contexto natural. (Rios, 2017, p.

184)

Transversal: La investigacion fue transversal, porque se realizo la
recoleccion de datos en un corto periodo y en un determinado punto
de tiempo, nos limitamos a medir las variables planteadas (Rios,

2017, p.85)

Prospectivo: La investigacién fue prospectiva, porgue se limité a
estudiar al sujeto en un tiempo determinado, de hechos que van

ocurriendo en el momento. (Vara, 2010, p.210)
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3.3. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion estuvo conformada por todos los trabajadores que
laboraban en la gerencia de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, durante el segundo trimestre del afio 2024, haciendo un total de 48
unidades muestrales.

Por tratarse de una poblacion reducida, los datos se recolectaron de
modo censal, ya que se tomé a la totalidad de unidades muestrales que
conforman la gerencia de obras, segun el cuadro de asignacién de personal

aprobado por la Municipalidad mediante acto resolutivo.

Criterios de inclusion

o Trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo y que aceptaron
participar del estudio voluntariamente.

o Trabajadores que laboraban en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo por un periodo mayor a

3 meses.

Criterios de exclusion

o Trabajadores que laboraban en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo y que se encontraban de
licencia durante las semanas de aplicacion del instrumento de

medicion.
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3.4. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizé la técnica de la encuesta, el cual es usado en estudios de
observacion indirecta, ya que hubo una comunicacion directa con cada
participante investigado, ademéas que por medio de esta técnica se
recopilaron informacion acerca de las variables segun datos establecidos
de un numero grande de casos que representa la muestra, este recojo de
datos fue a través de un cuestionario (porque las preguntas estuvieron
relacionas en cuestibn a los objetivos de estudio y con respuestas
multiples).

o Instrumento de la variable 1:

Cuestionario sobre gestion administrativa.
o Instrumento de la variable 2:

Lista de cotejo sobre liquidacion de obras.

3.5. TECNICAS DE RECOJO, PROCESAMIENTO Y

PRESENTACION DE DATOS

3.5.1. Técnicas de recojo de datos

Para el recojo de la informacion con fines de investigacion, se aplicé
la técnica de la encuesta. Al respecto, Balestrini (2002), el cuestionario es
considerado como un medio de comunicacion escrito y basico, entre el
encuestador y el encuestado, facilita traducir los objetivos y las variables
de la investigacion a través de una serie de preguntas muy particulares,
previamente preparadas en forma cuidadosa, susceptibles de analizar en

relacion al problema estudiado (p. 138).
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3.5.2. Técnica de procesamiento de datos

Para la aplicacion del cuestionario se ejecutd los siguientes
procedimientos: Se solicitdé la autorizacion dirigida a la alcaldesa de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo para la aplicacion del
cuestionario a los profesionales respectivos.

Asimismo, las técnicas de procesamiento de datos para esta
investigacion fueron:

Técnica de analisis de datos Excel, técnicas cuantitativas
estadisticas, la técnica de analisis de datos para esta investigacion fue: El
método Inductivo: Se utiliz6 esta metodologia porque a través de la
observacion, andlisis, registro del cuestionario y contrastacion de datos se
verifico la hipotesis planteada.

El enfoque holistico fue empleado en la redaccion de las
conclusiones y en la formulacion de recomendaciones, asi como la
propuesta de Modelo de Neurogerencia para el desarrollo de habilidades

gerenciales.

3.5.3. Técnica de presentaciéon de Datos

El Informe de resultados se presentd en hojas de texto Word de
Microsoft siguiendo la estructura de redaccién del borrador de informe final
de Tesis, establecido por la Escuela de Posgrado.

El tratamiento metodoldgico de resultados de la investigacion fue
expresado a través de tablas estadisticas de distribucién de frecuencias,

porcentajes, y correspondientes graficas de distribucién en disefios de
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barras o circular de acuerdo a lo mas expresivo, en hojas Word u hojas de
calculo Excel.

En ese sentido, Tresierra (2010), explica que, el analisis estadistico
es indispensable en casi toda la investigacion. Los datos pueden
organizarse y resumirse en funcion de las unidades de medida y
presentarse en Tablas y Graficos. Los analisis estadisticos se llevan a cabo
mediante programas para computadoras utilizando paquetes estadisticos”

(p. 107).
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CAPITULO IV

RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DE RESULTADOS

Tabla 2
Caracteristicas sociodemogréficas de los trabajadores que laboran en
lagerenciade obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023
Caracteristicas sociodemograficas N° %
Género:
- Masculino 36 75.0
- Femenino 12 25.0
Total 48 100.0
Grupo etario:
- 20 a 30 afos 19 39.6
- 31 a 40 afos 25 52.1
- 41 a mas anos 04 8.3
Total 48 100.0
Afios en el cargo:
- Menor al afo 12 25.0
- De 1l a4 afnos 28 58.3
- De 5 amas afos 08 16.7
Total 48 100.0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

De todos los elementos que fueron analizados (48), el 75.0% (36) de
ellos son del género masculino, y el 25.0% (12) de ellos son del género
femenino.

En cuanto al grupo etario, el 52.1% (25) tienen entre 31 a 40 afios; el
39.6% (19) tienen entre 20 a 30 afios; y el 8.3% (04) tienen de 41 a mas

anos.
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Respecto a los afios en el cargo, el 58.3% (28) manifestaron que
laboran de 1 a 4 afos; el 25.0% (12) manifestaron que laboran menos de 1

afo; y el 16.7% (08) manifestaron laborar de 5 a mas afos.

Tabla 3
Gestion administrativa de obras en la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023

Gestion administrativa N° %
Adecuado 11 22.9
Inadecuado 37 77.1

Total 48 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Respecto a la gestion administrativa, el 71.1% (37) indicé que es

inadecuado; y el 22.9% (11) indic6é que es adecuado.

Tabla 4
Liquidacién de obras en la Municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2023

Liguidacién de obras No° %
Adecuado 09 18.7
Inadecuado 39 81.3

Total 48 100,0

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Respecto a la liquidacion de obras, el 81.3% (39) fue inadecuado; y

el 18.7% (09) fue adecuado.
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Tabla 5
Relacion entre gestion administrativa y liquidacion de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023

Liquidacién de obras

Gestion administrativa Adecuado Inadecuado Total
Adecuado 08 03 11
Inadecuado 01 36 37
Total 09 39 48

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Respecto a la relacion entre gestion administrativa y liquidacion de
obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo; se observa que, de
48 elementos analizados, la mayoria (37) manifestaron gestién
administrativa inadecuado, de los cuales 36 indicaron liquidacion de obras
inadecuado.

Por tanto, se deduce que existe relacion entre gestiébn administrativa
y liquidacién de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023.

Tabla 6
Relacion entre planeacion y la liquidacion de obras de la

Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023

Liquidacién de obras

Planeacion Adecuado Inadecuado Total
Adecuado 09 04 13
Inadecuado 00 35 35
Total 09 39 48

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.
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Respecto a la relacion entre gestidon administrativa, en la dimension
planeacion y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo; se observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria (35)
manifestaron planeacion inadecuado, de los cuales 35 indicaron liquidacion
de obras inadecuado.

Por tanto, se deduce que existe relacibn entre planeacion y
liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023.

Tabla 7
Relacién entre organizacion y liquidacién de obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, 2023

Liquidacién de obras

Organizacion Adecuado Inadecuado Total
Adecuado 08 04 12
Inadecuado 01 35 36
Total 09 39 48

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Respecto a la relacion entre gestién administrativa, en la dimension
organizacion y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo; se observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria
(36) manifestaron organizacion inadecuado, de los cuales 35 indicaron
liquidacion de obras inadecuado.

Por tanto, se deduce que existe relacion entre organizacion y
liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023.
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Tabla 8
Relacién entre direcciéon y liquidacion de obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, 2023

Liquidacién de obras

Direccion Adecuado Inadecuado Total
Adecuado 09 01 10
Inadecuado 00 38 38
Total 09 39 48

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Respecto a la relacion entre gestién administrativa, en la dimension
direccion y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo; se observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria (38)
manifestaron direccion inadecuado, de los cuales los 38 indicaron
liquidacion de obras inadecuado.

Por tanto, se deduce que existe relacion entre direccion y liquidacion

de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Tabla 9
Relacion entre control y liquidacion de obras de la Municipalidad

Provincial de Coronel Portillo, 2023

Liquidacién de obras

Control Adecuado Inadecuado Total
Adecuado 08 01 09
Inadecuado 01 38 39
Total 09 39 48

Fuente: Cuestionario aplicado a los trabajadores que laboran en la gerencia de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.
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Respecto a la relacion entre gestidon administrativa, en la dimension
control y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo; se observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria (39)
manifestaron control inadecuado, de los cuales los 38 indicaron liquidacion
de obras inadecuado.
Por tanto, se deduce que existe relacion entre control y liquidacion

de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023.

4.2. COMPROBACION DE LA HIPOTESIS GENERAL

Paso 1: Formulacion de hipotesis de investigacion

o (Hi) Existe relacion significativa directa entre gestion administrativa
y liquidacion de obras de Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023.

o (Ho) No existe relacion significativa directa entre gestion
administrativa y liquidacién de obras de Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo, 2023.

Paso 2: Seleccion del nivel de significancia

o El nivel de significancia propuesto para contrastar esta hipotesis de

investigacion es a = 5% (a = 0,05)
Paso 3: Eleccion del estadistico de prueba

o Prueba de correlacion Chi cuadrado, por ser amabas variables de
tipo categorico y escala de medicion nominal (V1 = 2 categorias, y

V2 = 2 categorias).
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Paso 4: Lectura del p- valor
o Valor de p = 0,023
Paso 5: Toma de decisiones — Interpretacion

o Con un error del 0,023 se confirma que la gestion administrativa y

liquidacion de obras se relacionan.

Interpretacion

. La gestion administrativa si tiene relacion (p=0,02) con la liquidaciéon
de obras; por lo que se acepta la hip6tesis de investigacion
planteada y se rechaza la hip6tesis nula, resultado que se aprecia

en el anexo 05.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

Enla Tabla 2, se observa que, respecto a la gestion administrativa, el 71.1%
(37) indico que es inadecuado; y el 22.9% (11) indic6 que es adecuado; resultado
similar a lo publicado por Ojeda (2019) realiz6 un estudio sobre Gestion
Administrativa ante la concesion de contrato de obras publica en el Gobierno
Regional del Callao. Conclusiones, se logré determinar una inadecuada gestion
administrativa para la concesion de contratos de obra, esto reflejado en la regular
aplicacion de criterios normativos de la ley de contrataciones del estado y su
reglamento, asi como la ineficiente aplicacidon de otros procesos normativos para
los contratos y por ende ejecucion, funcionamiento y liquidacion de obras
publicas.

También similar a lo publicado por Vinces (2020), quien desarroll6 un
estudio sobre Gestion administrativa y calidad de las obras publicas en la
Municipalidad Distrital de Awajun, 2016-2019; conclusiones, se logro determinar
qgue hay una relacién directa y significativa entre la gestion administrativa y la
calidad de las obras publicas en el municipio, asi mismo el 57.8% de los
encuestados evaluaron como inadecuado a la gestiébn administrativa en el 30
municipio para la ejecucion de obras.

En la Tabla 3, respecto a la liquidacion de obras, el 81.3% (39) fue
inadecuado; y el 18.7% (09) fue adecuado; resultado similar a lo publicado por
Pari (2021), quien en su trabajo sobre evaluacion de la ejecucion de obras por
administracion directa y su incidencia en liquidacion financiera en la
Municipalidad Provincial de El Collao — llave, , periodo 2015 — 2016, encontro

que a la fecha la Municipalidad Provincial de El Collao — llave, no cuentan con
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liquidacion final técnica y financiera, adecuada, debido a la carencia en la
aplicacion de normatividad especifica actualizada en el proceso de ejecucion del
proyecto, a pesar que se cuenta con la resolucion de contraloria N° 195-88-CG
y la carencia documentaria dificulta el proceso de liquidacion de obras por
administracion directa; resulta necesario un modelo de liquidacion de obra
adecuado, que responda a los criterios exigidos durante la liquidacion de obras
por modalidad de Administracion Directa, es por ello que se presentan
dificultades durante la liquidacién de obras.

En la tabla 4, respecto a la relacion entre gestion administrativa y
liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo; se
observa que, de 48 elementos analizados, la mayoria (37) manifestaron gestion
administrativa inadecuado, de los cuales 36 indicaron liquidaciéon de obras
inadecuado; por tanto, se deduce que existe relacion entre gestion administrativa
y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo,
resultado similar a lo encontrado por Vinces (2020), quien es su estudio sobre
Gestidn administrativa y calidad de las obras publicas en la Municipalidad
Distrital de Awajun, 2016-2019, logré determinar que hay una relacién directa y
significativa entre la gestion administrativa y calidad de liquidacion de obras
publicas en el municipio, con una correlacion de Pearson de 0.7321, asi mismo
el 57.8% de los encuestados evaluaron como inadecuado a la gestion
administrativa en el municipio para la ejecucién de obras y el 57.8% evalué como
calidad de la liquidacién de obras ejecutadas inadecuado, esto incluido los
aspectos de operatividad de las obras y de servicios de las mismas, parte de la

liquidacion de obras.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo general del estudio, se concluye que existe una
relacion significativa entre la gestion administrativa y la liquidacion de obras

en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, con un valor p de 0,023.

De acuerdo al objetivo especifico 1, se concluye que existe relacion entre
la planeacion y la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo, 2023.

De acuerdo al objetivo especifico 2, se concluye que existe relacion entre
organizacion y liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo, 2023.

De acuerdo al objetivo especifico 3, se concluye que existe relacion entre
la direccion y la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo, 2023.

De acuerdo al objetivo especifico 4, se concluye que existe relacion entre
el control y la liquidacion de obras de la Municipalidad Provincial de Coronel

Portillo, 2023.
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SUGERENCIAS

La Municipalidad Provincia de Coronel Portillo debe mejorar todo su
proceso administrativo con respecto a la realizacion de las liquidaciones de

las obras que ejecuta y evitar el arbitraje (disputa lega).

Se debe planificar y elaborar los documentos e instrumentos necesarios
para liquidar obras como como un registro detallado de los costos de las
obras que ejecuta permanentemente la Municipalidad Provincial de

Coronel Portillo.

Por la sobrecarga laboral en las liquidaciones de obras, es necesario que
en el futuro la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, cree dentro de
su organigrama una Sub Gerencia de Liquidacion de Obras ya que en la

actualidad solo hay un personal que se encarga de la liquidacion.

La Municipalidad Provincial de Coronel Portillo debe siempre poner en los
cargos de la Gerencia de Infraestructura al personal con capacidad de
dirigir y supervisar el personal y los recursos para lograr que todas las

liquidaciones de obras se realicen en el tiempo previsto.

La OCI realiza permanentemente el control simultaneo sobre la ejecucion
de las diferentes obras que ejecuta la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, por ello, sea afianza la recomendacién de que liquidacion de obras

debe ser una Sub Gerencia para poder atender estos controles inopinado.,
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ANEXO 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “GESTION ADMINISTRATIVA Y LIQUIDACION DE OBRAS EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CORONEL PORTILLO,

2023”
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema General Objetivo General Hipotesis General
¢, Qué relacion existe entre la | Determinar la relacién entre | Hi: Existe relacién significativa directa Variable 1 Tipo de investigacion:

planeacién y la liquidacién de
obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023?

Problemas Especificos
¢, Qué relacion existe entre la
organizacion y la liquidacién
de obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023?

¢, Qué relacion existe entre la
direccion y la liquidacion de
obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023?

¢, Qué relacion existe entre el
control y la liquidacion de
obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023?

gestién administrativa y liquidacion
de obras de la Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023.

Objetivos Especificos
Determinar la relacion entre la
planeaciény la liquidacion de obras
de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

Determinar la relacion entre la
organizacién y la liquidacion de
obras de la  Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo,
2023.

Determinar la relacion entre la
direccion y la liquidacion de obras
de la Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

Determinar la relacién entre el
control y la liquidacién de obras de
la  Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

entre gestion administrativa y liquidacion
de obras de Municipalidad Provincial de
Coronel Portillo, 2023.

Ho: No existe relacion significativa
directa entre gestion administrativa y
liquidacion de obras de Municipalidad
Provincial de Coronel Portillo, 2023.

Hipotesis Especificas
Existe relacién significativa directa entre
la planeacién y la liquidacion de obras de
la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023.

Existe relacion significativa directa entre
la organizacion y la liquidacion de obras
de la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023.

Existe relacion significativa directa entre
la direccion y la liquidacion de obras de
la Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023.

Existe relacion significativa directa entre
el control y la liquidacion de obras de la
Municipalidad Provincial de Coronel
Portillo, 2023.

Gestion administrativa.

Dimensiones:

- Planeacién

- Organizacion
- Direccion

- Control

Variable 2
Liguidacion de obras.

Dimensiones:

- Expediente técnico
- Ejecucion

Descriptivo-correlacional

Disefio de investigacion:
No experimental.

Poblacién:

48 Trabajadores de la
Municipalidad Provincial
de Coronel Portillo

Muestra:
Totalidad de la poblacion
(48).

Técnica:
Encuesta.

Instrumentos:
V1: Cuestionario.
V2: Lista de cotejo.
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ANEXO 2

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

)
&

Estimados servidores, el presente cuestionario tiene como finalidad recabar informacion
de manera andénima, que faciliten a la municipalidad a mejorar las condiciones
administrativas y de gestion.

Instrucciones: A continuacién Ud. encontrard una serie de enunciados, marque con un
aspa el casillero bajo el nimero que mas se acergue a su valoracion de acuerdo a su
experiencia en la gerencia de obras.
Alternativas de respuestas:

Muy Malo = 1 Malo = 2 Regular =3 Bueno =4 Muy Bueno =5
Datos Generales:
Género: M ( )F () Edad:
Cargo que desempenia: , afios en el cargo: :
Alternativas de
items respuestas
MM | M| R |B|MB
1. ¢Como valora usted las metas institucionales con respecto a | 1 213 |4 5
liquidacién de obras en la municipalidad?
2.  ¢Cbmo calificaria usted la programacién, calendarizacion y | 1 213 4|5
planificacién de liguidacion de obras en la municipalidad?
3. ¢Como considera usted la disponibilidad y asignacién de | 1 2|3 4 |5
recursos humanos, materiales, equipos, infraestructura y
herramientas en la municipalidad para las liquidaciones de
obras?
4, ¢Como valora usted la creacion e implementacion de | 1 2 13 4 |5
estrategias para cumplir con la liquidacién de obras en la
municipalidad?
5. ¢Cbmo calificaria usted la integracion de procedimientos, | 1 213 4|5
normativas y tramites administrativos para la liquidacion de
obras en la municipalidad?
6. ¢Como considera usted la aplicacion de las directivas y | 1 213 4 |5
normativas de liquidacién de obras en la municipalidad?
7. ¢Como calificaria usted el procedimiento y tramite | 1 213 4 |5
administrativo de las obras a liguidar en la municipalidad?
8. ¢Como califica usted la comunicacién entre o&rganos, | 1 213 4 |5
gerencias, subgerencias y entidades u érganos receptoras
involucrados en la liguidacidn de obras?
9. ¢Como evalia usted el flujo de informacion y colaboraciéon | 1 213 4 |5
institucional para la liquidacién de obras?
10. ¢Cdmo considera usted el desarrollo del gobierno digital en la | 1 213 4 |5
municipalidad para las liquidaciones de obras?
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11.

¢, Como calificaria usted el liderazgo de los altos funcionarios a
cargo de las liquidaciones de obras en la municipalidad?

12.

De acuerdo a las actividades desarrolladas, ¢como calificaria
usted la productividad (relacién tiempo, recursos y metas) del
personal inherente a liquidacién de obras?

13.

¢ Como considera usted la actitud profesional que tienen los
demas profesionales participes de la municipalidad en la
liquidacién de obras?

14.

¢ Cémo valora usted el desarrollo de capacitacion por parte de
la municipalidad para su personal de liquidacion de obras a fin
de optimizar y mejorar las labores de dicho personal?

15.

¢Cémo considera usted la valoraciéon y trato que tiene la
municipalidad y sus otros funcionarios para con usted con
respecto a su puesto de trabajo en las liguidaciones de obras?

16.

¢De qué manera califica usted la actualizacién y aprendizaje
de la informacién de las obras en pre inversién e inversion a
transferir y transferidas en la municipalidad?

17.

¢Colmo considera usted el uso de las TIC (tecnologia de la
informacion y comunicacion) en la municipalidad para las
liquidaciones de obras?

18.

De haber acciones de mediciéon de metas tiempos y recursos
en liquidacion de obras ¢como valora usted dichas acciones
por parte de la municipalidad?

19.

De existir acciones de control para liquidacion de obras que
detecten posibles errores en los procedimientos ¢como
considera usted las acciones de correccion de estos errores
advertidos?

20.

De la cantidad de obras ejecutadas, ¢,como calificaria usted los
resultados finales de liquidacién de las mismas a sus unidades
y érganos receptores?

Gracias por su participacion.
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LISTA DE COTEJO SOBRE LIQUIDACION DE OBRAS

LIQUIDACION FINANCIERA

PROPIETARIO
CONTRATISTA
OBRA
RESIDENTE
SUPERVISION
B.1 AUTORIZADO Y PAGADO
1.1.0 AUTORIZADO S/ S/
111 MONTO CONTRATADO S/ 0.00
11.2 REAJUSTE POR FORMULA POLINOMICA S/ 0.00
DEDUC. REAJ. QUE NO CORRESP. ADELANTO
1.1.3 DIRECTO S/ 0.00
DEDUC. REAJ. QUE NO CORRESP. ADELANT.
1.1.4 MATERIALES S/ 0.00
1.1.5 ADICIONAL DE OBRA N° 01 S/ 0.00
1.1.6 ADICIONAL DE OBRA N° 02 S/ 0.00
REAJUSTE: FORMULA POLINOMICA EN
1.1.7 ADICIONAL S/ 0.00
1.1.8 DEDUCTIVO DE OBRA N° 01 S/ 0.00
1.1.9 DEDUCTIVO DE OBRA N° 02 S/ 0.00
1.1.10 MAYORES GASTOS GENERALES S/ 0.00
1.2.0 PAGADO
1.2.1 POR VALORIZACIONES CONTRACTUALES S/ 0.00
1.2.2 REAJUSTE NETO CONCEDIDO S/ 0.00
1.2.3 DEDUCCION REAJUSTES ADELANTO DIRECTO S/ 0.00
DEDUCCION REAJUSTES ADELANTO PARA
1.2.4 MATERIALES S/ 0.00
1.2.5 ADICIONAL DE OBRA N° 01 S/ 0.00
1.2.6 ADICIONAL DE OBRA N° 02 S/ 0.00
1.2.7 REAJUSTE NETO CONCEDIDO EN ADICIONALES S/ 0.00
1.2.8 MAYORES GASTOS GENERALES S/ 0.00

S/ 0.00 0.00

SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA S/ 0.00




B.2 DELOS ADELANTOS
2.1.0 OTORGADO:

2.1.1 ADELANTO DIRECTO S/ 0.00

2.1.2 ADELANTO PARA MATERIALES S/ 0.00

2.2.0 AMORTIZADO:

2.2.1 ADELANTO DIRECTO S/ 0.00

2.2.2 ADELANTO PARA MATERIALES S/ 0.00
0.00 0.00

SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA S/ 0.00

B.3 MULTAS Y PENALIDADES

3.1.1 CALCULADO S/ 0.00

3.1.2 DESCONTADO S/ 0.00
0.00 0.00

SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA S/ 0.00

B.4 RETENCIONES

411 RETENIDO S/ 0.00

41.2 DEVUELTO S/ 0.00
0.00 0.00

SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA S/ 0.00
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B.5 RESUMEN DE LIQUIDACION DE OBRA

ITEM | CONCEPTO AFAVORDE LA A FAVOR DEL
ENTIDAD CONTRATISTA
| |AUTORIZADO Y PAGADO

- En fectivo S/ 0.00 S/ 0.00
Il | ADELANTOS S/ 0.00 S/ 0.00
Il | MULTAS Y PENALIDADES S/ 0.00 S/ 0.00
IV | RETENCIONES S/ 0.00 S/ 0.00
TOTAL S/ 0.00 S/ 0.00

SALDO A FAVOR DE LAENTIDAD S/ 0.00

SALDO AFAVORDEL S/ 0.00

CONTRATISTA
SALDO NETO A FAVORDEL S/ 0.00

CONTRATISTA
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ANEXO 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Al firmar el presente documento expreso mi consentimiento voluntario para
participar como unidad de estudio en la investigacion: Gestion administrativa y
liquidacién de obras en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo, 2023; que
ejecuta el maestrando de la Escuela de Pos grado de la Universidad Nacional de

Ucayali, Ing. Raul Enrique Fachin Torres.

Comprendo plenamente la naturaleza del estudio y me comprometo a asistir a

las reuniones y participar del proyecto de investigacion.

También he sido informado cabalmente de que, al dar mi consentimiento
expreso, tengo derecho al beneficio de la intervencion, y como es justo, al
anonimato, privacidad y confidencialidad de la informacién otorgada, sin excluir

el derecho que tengo de renunciar si lo considero conveniente.

Finalmente tengo entendido que esta investigacién ayudara a contribuir en
obtener informacion acerca de la Gestidbn administrativa y liquidacion de obras

en la Municipalidad Provincial de Coronel Portillo.

Pucallpa, 23 de julio de 2024.

Investigador Investigado
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ANEXO 4
SOLICITUD PARA PARTICIPACION EN COMITE DE

“JUECES O EXPERTOS”

Sefor Doctor:

Presente. -

Asunto: Solicito su participacion en Comité de “Jueces o Expertos” para Validacion de

Contenido de Instrumento de recoleccion de datos de trabajo de Grado.

Distinguido Doctor:

La presente tiene por finalidad solicitar su aporte, a través de su opinion informada o
juicio de experto, en la evaluacién de la Validez de Contenido del instrumento que
pretendo utilizar en la recolecciébn de datos de la investigacion titulada “Gestion
administrativa y liquidacion de obras en la municipalidad Provincial de Coronel Portillo,

2023”, trabajo que se desarrolla para obtener el grado de maestro.

Vuestro valioso concurso, consistira en proporcionar juicio de experto sobre el
cumplimiento de Validez de Contenido, segun opinion, en las categorias de Claridad,

Coherencia y Relevancia, para cada item del cuestionario de recoleccion de datos.

Para tal efecto, se adjunta una “Tabla de Indicadores” y las respectivas Plantillas de

Valoracion o calificacion.

Agradeciendo de antemano su participacion, quedo de Ud.
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ANEXO 5

PRUEBA DE CORRELACION CHI CUADRADO

Pruebas de chi-cuadrado®
Significacion  Significacion  Significacion

asintotica exacta exacta Probabilidad
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral) en el punto
Chi-cuadrado de 5,9192 1 ,015 ,023 ,021
Pearson
Correccion de 4,039 1 ,044
continuidad®
Razén de verosimilitud 6,172 1 ,013 ,023 ,011
Prueba exacta de ,023 ,011
Fisher
Asociacion lineal por 5,6724 1 ,017 ,023 ,011 ,020
lineal
N de casos validos 48

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es 4,13.

b. Sélo se ha calculado para una tabla 2x2

c. Para la tabulacién cruzada 2x2, se proporcionan resultados exactos, en lugar de resultados Monte Carlo.
d. El estadistico estandarizado es 2,382.



