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RESUMEN

La tesis titulada "Relacion entre conducta agresiva y estrategias de
afrontamiento en adolescentes del 22 de secundaria de la |.LE Jorge Chavez
Pucallpa, 2024" tuvo como objetivo principal determinar la relacion entre la
conducta agresiva y las estrategias de afrontamiento en adolescentes del
segundo afo de secundaria. Teniendo una metodologia de tipo basica, siendo
su diseno no experimental, descriptivo, correlacional. La muestra estuvo
constituida por 165 adolescentes. Los instrumentos utilizados para la recoleccidn
de datos fueron la escala de conducta agresiva AQ de Buss y Perry en su version
estandarizada para Peru y el Inventario de estrategias de afrontamiento. Los
resultados obtenidos indican que existe una relacion significativa entre la
conducta agresiva y las estrategias de afrontamiento. Logrando concluir que el
nivel de conducta agresiva en adolescentes del segundo grado de secundaria de
la Institucion educativa Jorge Chavez - Pucallpa, 2024, es predominante en un
nivel alto y medio, asi mismo se encontré un nivel de manejo medio de las
estrategias de afrontamiento. Se recomienda a los profesionales en salud y
docentes de todos los niveles educativos a brindar capacitaciones sobre
estrategias de afrontamiento en los colegios, para asi mejorar las relaciones
interpersonales, creando un ambiente favorable para el desenvolvimiento de los

adolescentes, y por ende teniendo un efecto positivo el desempefio educativo.

Palabras clave: conducta agresiva, estrategias de afrontamiento,

adolescentes.



ABSTRACT

The thesis entitled "Relationship between aggressive behavior and
coping strategies in adolescents of the 2nd year of secondary school of |I.E
Jorge Chavez Pucallpa, 2024" has as its main objective to determine the
relationship between aggressive behavior and coping strategies in adolescents
of the second year of secondary school. It has a basic methodology, with a
non-experimental, descriptive and correlational design. The sample consisted
of 165 adolescents. The instruments used for data collection were the Buss
and Perry AQ aggressive behavior scale in its standardized version for Peru
and the Coping Strategies Inventory. The results obtained indicate that there
is a significant relationship between aggressive behavior and coping strategies.
It was concluded that the level of aggressive behavior in adolescents in the
second grade of secondary school at the Jorge Chavez Educational Institution
- Pucallpa, 2024, is predominantly at a high and medium level, and a medium
level of management of coping strategies was also found. It is recommended
that health professionals and teachers at all educational levels provide training
on coping strategies in schools, in order to improve interpersonal relationships,
creating a favorable environment for the development of adolescents, and thus

having a positive effect on educational performance.

Key words: aggressive behavior, coping strategies, adolescents.
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INTRODUCCION

Saldana (2001), senala que la adolescencia es un periodo del ciclo vital
de grandes cambios e importantes transformaciones fisicas y psicosociales. El
transito por la adolescencia puede ser mas o menos traumatico para el
adolescente, pudiendo llegar a determinar su futuro personal y profesional. En
este periodo se forman las caracteristicas mas importantes de la personalidad y
se desarrollan las habilidades y capacidades fundamentales para afrontar la vida
adulta. La mayoria de los adolescentes no tienen mas que los problemas propios
de este periodo del ciclo vital; sin embargo, un porcentaje elevado de ellos
pueden iniciar algun tipo de problema que, de no abordarse, pueden mantenerse
y llegar a cronificar Cerezo y Mendez (2009).

Ortega. (2000), refiere que, en el devenir cotidiano de la convivencia de
los compainieros, se incluyen pautas de comportamiento y actitudes que pueden
reafirmar en el adolescente la seguridad personal, mediante la conciencia de
pertenencia a un grupo de referencia, o pueden convertirse en un proceso
peligroso para la socializacion. Los problemas de malas relaciones entre iguales
contribuyen a crear y a la vez son emergentes de climas sociales negativos, en
los que no es dificil encontrar verdaderos fendmenos de abuso, malos tratos y
violencia entre companeros Cerezo & Mendez (2009).

Vinner (2012), sefala que este periodo tiene lugar en el contexto de una
intrincada red conformada por el entorno familiar, los pares, la sociedad y las
condiciones propias de cada cultura. Por otro lado, Croni & Dahl (2012), afirman
gue la cantidad y dificultad de las actividades con las que un individuo debe lidiar
en este periodo, es complicado de igualar en otras etapas del ciclo vital, en

especial, teniendo en cuenta que los métodos y habilidades para afrontar

XV



problemas aun no estan debidamente desarrollados. Adicional a ello, la
adecuada solucion de conflictos que forman parte de la adolescencia, guiara a
la persona en sus etapas vitales posteriores Calero & Avellaneda (2021).

La adolescencia representa el comienzo de una serie de cambios
significativos que influyen en la maduracion y desarrollo de los seres humanos,
ponen a prueba el repertorio de recursos que se han adquirido; en consecuencia,
nos permite aprender nuevas conductas y procesos de pensamiento, que luego
se veran reflejados en la capacidad que se tendra para afrontar y resolver
situaciones que representaran un desafio tanto a nivel personal, académico,
intrapersonal o familia Samaniego (2022).

Durante esta fase de refinar y desarrollar los recursos necesarios para
encontrar un equilibrio, las adversidades se manifestaran de formas
inimaginables e innumerables, teniendo una relevancia diferente para cada
individuo. Ante la perturbacibn que representan dichas situaciones,
independientemente de cuales puedan llegar a ser, radica la importancia de
comprender cuales son estas herramientas, sus caracteristicas y lo que implica
en los jovenes, permitira acompanar y abordar de mejor manera lo que pueda
presentarse durante esta etapa del desarrollo Samaniego (2022).

En América Latina, el 51,12% de los estudiantes de sexto grado de
primaria fueron victimas de algun maltrato, siendo Argentina con la frecuencia
mas alta que alcanza el 58,62%; el 26,63% de estudiantes declararon haber
sido victimas de insultos 0 amenazas y el 16,48% de maltrato fisico. En Sergipe,
Brasil, el 26,3% de los chicos y el 40,4% de las chicas han participado en peleas

fisicas. En el Peru, el 66,2% de adolescentes fue victima de alguna situacion de
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violencia verbal, mientras que la violencia fisica ocurrié en el 57,3% Palomino
,Obregon , Yachachin , Murillo , Morales & Vergaray (2018).

Las conductas agresivas en los primeros afnos de la escuela y los
problemas conductuales en la infancia media son predictoras tanto de la
delincuencia como de problemas conductuales en la adolescencia Imaz, Pérez,
Martinez, Barbero, & Elua (2017).

En estudiantes adolescentes espafioles, la conducta agresiva se

relaciona con los desordenes en la esfera personal como la depresion, estrés
y soledad, autoestima, satisfaccion vital y empatia, mientras que en el ambito
escolar y baja puntuacién en participacion académica, afiliacion con los
compaferos, percepcion de apoyo del profesor y actitud positiva hacia el profesor
La conducta de agresion hacia los iguales tiene un mal pronéstico, incrementa la
probabilidad de tener otras conductas violentas en el futuro, incrementa la
probabilidad de abandono escolar, desordenes psiquiatricos y abuso de
sustancias Palomino, Obregon , Yachachin, Murillo , Morales, & Vergaray (2018).
Es por ello, que los maestros tienen que estar preparados para orientar
adecuadamente a los alumnos. Dado que cuando en el aula se presentan
conductas agresivas se manejan inadecuadamente, incluso en muchos casos se
aplican castigos que refuerzan, incrementan y mantienen las conductas
agresivas. Asi mismo, en el rol educativo se debe considerar el desarrollo del
adolescente, que involucra conocer cuales son las conductas propias de la edad,
gué conductas deben ser extinguidas y cuales estan afectando el entorno del

adolescente, ya que, si no se tienen estos conocimientos, el docente optara por
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etiquetar a los alumnos como “agresivos” y no estara actuando adecuadamente
Quijano & Rios (2015).

En consecuencia, la conducta agresiva es considerada una problematica
social que considerablemente va en aumento, al tanto que lleva a una
habituacién de la situacién ante la cual solo suele reaccionarse en vez de
prevenirse. A lo anterior se le suma la problematica que con el paso del tiempo
se evidencia una mayor participacion de los adolescentes en hechos de caracter
violento Silva , Barchelot & Daniel ,Caracterizacién de la conducta agresiva y de
variables psicosociales en una muestra de adolescentes de la ciudad de
Bucaramanga y su area metropolitana (2020).

En sintesis, la revision bibliografica demarca la necesidad de seguir
describiendo, explicando e interviniendo sobre el fendmeno de la agresividad en
la poblacién adolescente, grupo poblacional con particularidades en su desarrollo
evolutivo que le hacen vulnerable a conductas como la agresividad, que le llevan
a desencadenar en disfuncionalidad, desadaptacion, y un manejo inadecuado de
estrategias de afrontamiento, de este modo impactando al individuo y su
colectivo. Por ende, en este estudio se buscd describir caracteristicas
psicosociales de la conducta agresiva natural, social y circunstancial y su relacion
con el manejo de estrategias de afrontamiento.

El presente informe esta elaborado considerando el reglamento general
de grados y titulos de la Universidad Nacional de Ucayali - Facultad de Ciencias
de la Salud, el cual tiene las siguientes partes:

En el capitulo |, se encuentra el Planteamiento del problema de
investigacion; las preguntas de investigacion general y especificas, por ultimo, la

formulacion de obijetivos.
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En el Capitulo Il. Marco teorico; se encuentran los antecedentes del
problema, el planteamiento tedrico del problema, las bases tedricas, el marco
conceptual, la variable de estudio y la operacionalizacion de variables.

En el Capitulo Ill. Metodologia; este acapite contiene el tipo y disefio de
investigacion utilizado; la poblacién, muestra, las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos, las técnicas de procesamiento y tratamiento de los datos.

En el Capitulo IV. Resultados y discusion; se presenta los resultados y
la interpretacion en tablas. Ademas, se expone y compara con referentes
bibliograficos de las bases tedricas en la discusion.

En el Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones; se responde los
objetivos de la investigacion con sus respectivas propuestas de mejora en forma
de sugerencias. Asimismo, se considera las referencias bibliograficas y los

anexos.
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1.1

CAPITULO|
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Descripcion del problema

El referir e investigar acerca de la conducta agresiva en los
adolescentes de la ciudad de Pucallpa, es un tema gran importancia y
manifestacion social, ya que no excluye paises, regiones, edades,
condicién econdmica, sexo ni religiobn y que puede traer consigo
consecuencias que afecten al desarrollo personal y social del individuo.

La agresividad es el resultado de un constructo de experiencia que
vamos recopilando desde la ultima etapa de la infancia hasta el desarrollo
de la adolescencia, que posteriormente resultan en la imitacion y
predisposicion a estimulos internos y externos que se perciben como
amenazas, provocando una alteracion psicofisiolégica en la conducta. La
adolescencia esta marcada por cambios fisicos y emocionales que van de
la mano de un buena dinamica familiar y escolar. En los ultimos afios la
region de Ucayali se ha visto asediado por un incremento de
enfrentamientos violentos entre adolescentes de distintos colegios, que,
provistos de objetos letales, se agreden unos a otros.

Loza (2010). La adolescencia es una etapa caracterizada por ser
transitoria en la cual se presentan cambios fisicos, psiquicos, emocionales,
religiosos, morales, sexuales, etc. En ocasiones, cuando la persona no se
encuentra preparada para enfrentar dichos cambios, estos suelen ser
bruscos y desencadenan inestabilidad, rebeldia y angustia en los

adolescentes; es asi, que si estas conductas no son controladas pueden
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llegar a incrementarse y convertirse en conductas agresivas las cuales
posiblemente generaran consecuencias fatales Quijano y Rios (2015).

Echeburua y Corral (2010)., indican que, para querer ser reconocidos,
no les importa transgredir las reglas establecidas en el hogar y la escuela,
pasan sobre ellas sin importar los perjuicios que se puedan dar, inducidos
por la falta de control de sus emociones se convierten en agresores de
violencia. Este aqui donde los padres tienen que cumplir con sus roles y
brindar la confianza y el apoyo para sus hijos Santamaria (2021).

La conducta agresiva se ha convertido en un medio de comunicacion,
hasta cierto punto normal, entre companeros de colegio, este
comportamiento afecta la convivencia, el aspecto académico y emocional
de los adolescentes. Generando preocupacion en las instituciones
educativas, dado que afo a afo estas conductas se incrementan Quijano
& Rios (2015).

Segun la OMS (2021), senala que la depresién, la ansiedad y los
trastornos del comportamiento se encuentran entre las principales causas
de enfermedad y discapacidad entre los adolescentes. Asi mismo la OMS,
trabaja para desarrollar estrategias, programas y herramientas dirigidos a
ayudar a los gobiernos a dar respuesta a las necesidades de salud de los
adolescentes Organizacion Mundial de la Salud (2021).

Segun el Ministerio de Salud MINSA (2018), indica que en solo el afio
2018 existieron 852 casos de conductas agresivas, siendo el 12% de todos
los problemas mentales atendidos durante ese periodo Campos (2021).

El Ministerio de Salud (2021), sefiala que existe un 50% de incremento

en las agresiones y los trastornos clinicos en los nifos, nifas y
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adolescentes, asi como las conductas violentas intrafamiliares, en
comparaciéon con afos anteriores; segun los resultados del estudio
epidemiologico realizado a nivel de Lima Metropolitana por el Instituto

Nacional de Salud Mental Plataforma Digital del Estado Peruano (2021).

Garantizar un entorno libre de violencia es un aspecto fundamental
para el desarrollo integral de las y los adolescentes. Sin embargo, esta
situacion no se estaria dando en el Peru, dado que, de acuerdo a la
Encuesta Nacional de Relaciones Sociales (ENARES) del INEI al 2015, a
nivel nacional: EI 81.3% de las y los adolescentes de 12 a 17 afos
manifestaron haber sido victimas de violencia familiar alguna vez en su
vida. El 74% de las y los adolescentes de 12 a 17 afos manifestaron haber
sido victimas de violencia fisica o psicologica por parte de otros alumnos y
alumnas de su colegio. El 34.6% de las y los adolescentes de 12 a 17 afos
manifestaron haber sido victimas de violencia sexual alguna vez en su vida
El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (2019).

En un estudio epidemiolégico realizado en el Peru por el Instituto
nacional de salud mental (INSM) del Ministerio de salud (Minsa) en el 2021,
reportan que las conductas agresivas en nifos y adolescentes han
aumentado en un 50% ha comparacién de afios anteriores, ademas
identificaron que el 59,3% fueron violentados fisicamente y el 40.7%
recibieron maltrato psicoloégico por parte de sus cuidadores Ministerio de
Salud (2021).

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2020) presento los
resultados de la Encuesta Nacional sobre Relaciones Sociales, que incluye

indicadores que muestran que el 68,5% de la poblacion de 12 a 17 anos de
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edad sufrié violencia psicologica y/o fisica en el entorno escolar. El INEI
informé que el 68,5% de la poblacion de 12 a 17 anos de edad sufrio
violencia psicologica y/o fisica en el entorno escolar, alguna vez en su vida.
Por tipo de violencia, el 41,0% de este grupo poblacional sufrié violencia
psicologica, el 24,6% violencia fisica y psicoldgica y, el 2,9% de violencia
fisica. En los ultimos 12 meses, el 44,7% de la poblacion de 12 a 17 anos
fue victima de violencia fisica y psicologica en el entorno escolar Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (2020).

Es importante poder identificar de manera temprana la conducta
agresiva en los adolescentes para poder intervenir y modificar ciertas
conductas disruptivas posibles de manejar en el adolescente. Asi mismo
mediante la intervencidon temprana se busca prevenir que el adolescente
cometa una infraccion penal a la ley.

Segun el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2022), indica
que la poblacion total de las/los adolescentes y jovenes albergadas/os en
los Centros Juveniles de Diagnostico y Rehabilitacion es de 1,785. El
Centro Juvenil de Rehabilitacion de Lima tiene el mayor numero de
adolescentes (582), representando el 33 % del total de la poblacién
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos (2022).

Por lo tanto, la conducta agresiva en los adolescentes de los colegios
secundarios es medible, teniendo en cuenta los niveles altos de conductas
agresivas observados en dicha poblacién y el creciente indice de
agresiones cometidos entre ellos en la ciudad de Pucallpa. Esto nos invita

a plantearnos. ¢ Cual es la relacion entre la conducta agresiva y estrategias
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de afrontamiento en adolescentes de secundaria de la |IE Jorge Chavez,
Pucallpa, 20247

1.2 Formulacion de problema
1.2.1 Problema general

- ¢Cual es la relacion entre conducta agresiva y estrategias de
afrontamiento en adolescentes de la Institucion Educativa Jorge
Chavez, Pucallpa, 20247

1.2.2 Problemas especificos

- ¢Cual es la relacion entre conducta agresiva y el manejo

inadecuado centrado en el problema en adolescentes del de la

Instituciéon Educativa Jorge Chavez, Pucallpa, 20247?

- ¢Cudl es la relacion entre conducta agresiva y el manejo
inadecuado centrado en la emocion en adolescentes de la

Institucion Educativa Jorge Chavez, Pucallpa 20247

- ¢Cual es la relacidon entre conducta agresiva y el manejo
adecuado centrado en el problema en adolescentes de la

Institucion Educativa Jorge Chavez, Pucallpa, 20247
- ¢ Cual es la relacion entre conducta agresiva y el manejo adecuado

centrado en la emocidon en adolescentes de la Institucion

Educativa Jorge Chavez, Pucallpa, 20247

1.3 Obijetivos: general y especificos

1.3.1 Objetivo General

- Determinar la relacion de la conducta agresiva y estrategias de
afrontamiento en adolescentes de 2° de secundaria de la

Institucién Educativa Jorge Chavez, Pucallpa, 2024.
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1.3.2 Objetivo Especificos

Identificar la relacion de la conducta agresiva y el manejo
inadecuado centrado en el problema en adolescentes del 2° de
secundaria del de la Institucion Educativa Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.

- Identificar la conducta agresiva y el manejo inadecuado centrado
en la emocién en adolescentes del 2° de secundaria del de la
Institucién Educativa Jorge Chavez, Pucallpa,2024.

- Establecer la relacién de la conducta agresiva y el manejo
adecuado centrado en el problema en adolescentes del 2° de
secundaria del de la Institucion Educativa Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.

- Identificar la relacion de la conducta agresiva y el manejo
adecuado centrado en la emocién en adolescentes del 2° de
secundaria del de la Institucion Educativa Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.

1.4 Justificacion

A nivel tedrico se ha podido constatar que en la Regidén de Ucayali no
se encuentran investigaciones relacionadas a dicha asociacién de variables
de investigacion, que permitan la evaluacion, intervencion y seguimiento
sobre los factores predisponentes, precipitantes y de mantenimiento que
conllevan a una conducta agresiva en el adolescente y por ende a un
manejo inadecuado frente a una situacion de riesgo, careciendo de
estrategias de afrontamiento frente a estimulos internos y externos que
pueda desencadenar conductas agresivas ; motivo por el cual la presente

investigacion se realizo en la poblacion adolescente de la |.E Jorge Chavez.
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1.5

A nivel practico los hallazgos del estudio beneficiaron tanto a
docentes, padres de familia y otros profesionales que trabajen con
estudiantes de nivel secundario, pues al desarrollar dichas variables se
proporcionara herramientas necesarias para identificar conductas
agresivas y posteriormente intervenir a través de las estrategias de
afrontamiento que se busca proporcionar al adolescente para su desarrollo
personal y social. Por ende, el estudio permitio identificar de manera insitu
las dimensiones de la conducta agresiva que estan presentes en la
poblacién adolescente del mencionado colegio, asi mismo al identificar las
estrategias de afrontamiento que emplean el adolescente se podra
comprobar el nivel de direccionamiento que tiene cada uno frente a un
problema.

A nivel metodoldgico se emplearon instrumentos que nos permitio
recopilar informacion sobre indicadores de agresividad posibles de
registrar, en cuanto a su complejidad a través del cual se podra medir los
niveles de conducta agresiva, asi mismo permitié distinguir las estrategias
de afrontamiento empleadas respecto a situaciones conflictivas con
presencia de indicadores de agresividad. para finalmente comprobar la
relacion que se establece entre ambas variables, contando con
instrumentos validos, confiables adaptado al medio social en que se
encuentran los adolescentes para afrontar y solucionar las dificultades que

tengan los estudiantes de la |.E. JORGE CHAVEZ.

Propdsito o importancia
La adolescencia es una etapa por la cual el ser humano pasa por

diversos cambios, tanto fisicos, sociales y/o emocionales, a muchos de
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ellos los denominan “los incomprendidos”, los mismos que presentan
conductas no adecuadas para la sociedad, como es la agresividad, lo cual
a lo largo del tiempo van normalizando, siendo perjudicial tanto para el
adolescente como para las personas de su entorno; asi mismo esta
conducta podria ser signo de alarma para dar a conocer que en el
adolescente estan sucediendo diversos factores que estan influyendo en
dicha conducta, lo que indica que necesita de ayuda, no obstante, dara
origen a diferentes dificultades tales como: adaptacion, socializacion,
estima baja, se puede mostrar incapaz para cumplir con las normas e
incluso fracaso en la escuela.

Es por esta problematica que podemos evidenciar que la sociedad
esta rodeada de adolescentes que incumplen normas, que delinquen y que
tienen conductas inadecuadas solo por llamar la atencién de sus pares o
simplemente de tratar de encajar en un circulo amical donde no se conocen
limites muchas veces; no obstante, entran a tallar las familias, en ellas
disfuncionales que carecen de comunicacion y de compromiso; muchas de
ellas presentan conflictos y agresiones, entre otros factores que influyen.

Asi mismo, investigar sobre agresividad en la etapa adolescente es
de gran relevancia e importancia ya que es indispensable para conocer el
desarrollo y la forma de como este se desenvuelve en el medio que los
rodea, el cual se encuentra bajo presion del acato de las normas de la
sociedad; asi como es importante indagar acerca de los factores que
influyen en esta conducta.

La presente investigacion tuvo como propaosito analizar y conocer que

estrategias de afrontamiento emplean ante conductas agresivas en relacion
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a los factores que influyen en la misma. Teniendo como finalidad
proporcionarle estrategias adecuadas de afrontamiento y un soporte
emocional en coordinacion con los actores educativos correspondientes de

la Institucidon Educativa.
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2.1

CAPITULOII

MARCO TEORICO

Antecedentes del Problema:

211.

antecedentes Internacionales

Silva C; Pabon D. (2023), realizaron la investigacion: Factores
de riesgo asociados a la agresividad en adolescentes: diferenciacion
por sexo. Estudio cuyo objetivo fue conocer la frecuencia y la relacién
de los factores de riesgo de la agresividad en poblacién adolescente,
explorando sus diferencias segun sexo. La mitologia indica que es una
investigacion de enfoque cuantitativo, disefio no experimental,
transversal de alcance correlacional. La muestra estuvo constituida
por 212 mujeres y 188 hombres adolescentes, entre 12 y 17 afios de
edad en Barranquilla. Para lo cual. El instrumento aplicado fue una
ficha de valoracion de factores de riesgo y el cuestionario de
agresividad premeditada e impulsiva (CAPI-A). Los resultados indican
una mayor prevalencia de agresividad impulsiva, y la presencia de
mas relaciones con factores de riesgo en mujeres respecto a los
hombres. Se concluyo que Los factores de riesgos relevantes en las
mujeres son las actitudes hacia la norma, la percepcion sobre la
agresividad y los sentimientos; en los hombres, las conductas de
riesgo y los sentimientos. Esto resulta de utilidad para la comprension
de la agresividad como pauta comportamental, y el disefo de

intervenciones preventivas de la agresividad y sus consecuencias
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Silva & Pabédn, Factores de riesgo asociados a la agresividad en
adolescentes: diferenciacion por sexo (2023).

Garcia et al (2020), quienes realizaron la investigacion:
Aproximacion a los estilos de afrontamiento y fortalezas del caracter
en adolescentes, cuyo objetivo fue determinar la relacion entre los
estilos de afrontamiento y las fortalezas de caracter en adolescentes.
La metodologia indica que es un estudio de tipo descriptivo, nivel
transeccional correlacional. La muestra estuvo conformada por 300
adolescentes escolarizados de una institucion educativa del Municipio
Maracaibo, Estado Zulia. Se utilizo el Cuestionario de Afrontamiento
(COPE) de Carver, Scherery Weantraub (1989) y la Escala Creciendo
Fuertes (Garcia Alvarez, 2019). Los resultados mostraron predominio
del afrontamiento centrado en la emocioén. Las principales fortalezas
del caracter manifestadas, fueron: gratitud, amor, esperanza,
aprendizaje 'y amabilidad. Las hembras reflejaron mayor
afrontamiento activo, y los varones mayor uso de alcohol u otras
drogas. Se encontré una relacidn positiva, de magnitud baja y
significativa entre las principales fortalezas y los estilos de
afrontamiento centrados en la emocion y en el problema Garcia,
Suarez, Espina & Pefna (2020).

Se realizaron estudios previos, Arce y Armado (2018),
condujeron una investigacion sobre estilo de afrontamiento en
adolescentes, se realizé en alumnos de colegios publicos en Valencia,
Espafa. La muestra estuvo conformada por 1480 alumnos de ambos

sexos, cuyo rango de edad oscilaban entre 12 a 18 afos. Siendo el
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estudio no experimental y descriptivo. Usaron el instrumento Escala
de Afrontamiento para adolescentes de Frydenberg y Lewis. Se
obtuvo que un 60% las mujeres suelen utilizar las estrategias como
Esforzarse y buscar apoyo profesional a comparacion de los varones
qgue lo utilizan en 40%, asi mismo, los niveles mas altos fueron en las
dimensiones preocuparse y fijarse en lo positivo. Por lo tanto, son las
mujeres quienes utilizan en mayor porcentaje las estrategias de
afrontamiento que se presenta en la adolescencia y son las que viven
menos episodios agresivos Delgado (2021).
Antecedentes Nacionales
Chavez (2023) En la investigacion desarrollada se establecid
como objetivo general de la investigacion, Determinar la relacion entre
estilos de afrontamiento y nivel de ansiedad madres victimas de
violencia familiar de una institucién educativa del distrito de Sullana
2023. Para el cual se opto6 con un tipo de investigacion cuantitativa con
nivel descriptivo — correlacional, de disefio no experimental. Para la
recoleccion de datos se emplearon la Escala de estilos de
afrontamiento (COPE) y Escala de Ansiedad de Zung. En base a los
resultados se logro identificar que, en la poblacién estudiada de madres
de familia, los estilos de afrontamiento que predominan son el
afrontamiento enfocado a la emocidén, seguido por el estilo de
afrontamiento enfocado al problema, y en lo que corresponde a la
ansiedad el nivel de ansiedad moderada (38%) es el que predomina en
relacion a la ansiedad. A modo de conclusion se logré identificar que

existe una correlacion significativa entre las variables de estilos de
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afrontamiento y ansiedad, lo cual se puede demostrar con un p valor de
=0,009 y un coeficiente de correlacion de 0.183, esto indicaria que la
poblacién emplea los estilos de afrontamiento en relacién al aumento de
la ansiedad.

Sucapuca (2021)La presente investigacion tiene como objetivo
determinar la relacion entre la agresividad y el estilo de afrontamiento
en adolescentes estudiantes del nivel secundario de la I.E. San Martin
de Socabaya; La hipotesis de trabajo planteada es, Hi: Existe relacion
entre la Agresividad y los Estilos de Afrontamiento y en los estudiantes
adolescentes de secundaria en una |.LE. San Martin de Socabaya, la
hipétesis nula Ho: No existe relacion entre la Agresividad y los Estilos
de Afrontamiento y en los estudiantes adolescentes de secundaria en
una |.LE. San Martin de Socabaya. La poblacion para realizar esta
investigacion son adolescentes de la Institucidon Educativa San Martin
de Socabaya, del distrito de Socabaya en Arequipa. Segun las
matriculas de la I.E. hacen un total de 931 estudiantes, se tom6 una
muestra no probabilistica de 350 alumnos, con rango de edades entre
los 13 y 18 afos. Las pruebas que se utilizaron fueron una adaptacién
al ambito escolar del cuestionario de agresividad de Buss y Perry y la
escala de afrontamiento para adolescentes (Canessa, 2010). La
investigacion concluye que la relacion entre la agresividad y el estilo de
afrontamiento en adolescentes estudiantes del nivel secundario de la
I.E. San Martin de Socabaya, es negativa débil con un r = - 0.07,

rechazando la hipoétesis de trabajo y aceptando la hipétesis nula.
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Cores E. (2018), realizo la investigacidon; Afrontamiento hacia las
situaciones de estrés en adolescentes en la institucion educativa José
Maria Arguedas-Carabayllo,2018cuyo objetivo general determinar el
afrontamiento hacia las situaciones de estrés en adolescentes de la |.E
José Maria Arguedas - Carabayllo, 2018; La metodologia indica que es
un estudio cuantitativo, descriptivo, diseio no experimental y
transversal. La poblacion estuvo conformada por todos los estudiantes
del quinto afio de secundaria, un total de 151 adolescentes, entre las
secciones A, B, C y D de la Institucion Educativa José Maria Arguedas
— Carabayllo; la muestra fue obtenida con la férmula para poblaciones
finitas, de la cual se obtuvo como resultado una muestra de 87 alumnos.
Se utilizé6 como técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario
que consto de 40 items que midieron las dimensiones de las estrategias
de Afrontamiento, Resolucion de problemas, y Relacion con los demas.
Los resultados indican en cuanto al uso de las estrategias de
afrontamiento se determiné que el 47%uitiliza las estrategias de manera
adecuada y el 53% de manera inadecuada. Con respecto a su primera
dimension centrado en el problema establece lo siguiente: resolucion
de problemas de manera (54.1%) adecuada, restructuracion cognitiva
(52,9%) inadecuada, evitacidon del problema (52.9%) adecuada,
pensamiento desiderativo (56.6%) inadecuada. basado en La segunda
dimension de centrado en la emocién se obtuvo como resultado
(54.1%) adecuada, expresién emocional (57.9%) inadecuada, retirada
social (50,6%) inadecuada, autocritica (52.9%) inadecuada. por lo

tanto, este estudio refleja que las estrategias, mas utilizadas son el
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pensamiento desiderativo con el 56.6% mientras que la expresion
estrategias, mas utilizadas son el pensamiento desiderativo con el
56.6% mientras que la expresidon emocional con 57.6% segun las
dimensiones establecida. Concluyeron que el cuidado que ofrece el
profesional de enfermeria, se resaltd, principalmente, que se debe
utilizar las estrategias de afrontamiento para el manejo de situaciones
que se presentan en la vida de los adolescentes Cores (2018).

Cayo (2020) Investigacion tuvo como objetivo determinar la
relacion entre agresividad y los estilos de afrontamiento del estrés en el
personal de salud del hospital Yunguyo provincia de Puno. La
investigacion fue cuantitativa, de disefio no experimental, descriptivo y
correlacional, basico de corte transversal. Se conté con una muestra
constituida por 131 miembros del personal de salud del hospital de
Yunguyo provincia de Puno de ambos géneros. Se realizé la aplicacion
de los instrumentos, El cuestionario de agresividad Buss, adaptado a
nuestro medio por Carlos Reyes y el Cuestionario de Modos de
afrontamiento al estrés (COPE) creado por Carver en 1989 y adaptado
en Peru por Causo en 2009, de esta forma se demostréo que la
agresividad se relaciona con los estilos de afrontamiento al estrés, otros
resultados importantes desde el criterio estadistico, pues tras
establecer la relacion significativa entre agresividad y estilos de
afrontamiento al estrés se evidencido una correlacién inversa entre
agresividad y las dimensiones de los estilos al estrés enfocados en la
emocion de igual forma se evidencié la relacidn existente entre los

estilos de afrontamiento al estrés y las dimensiones de agresividad.
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Loconiy Quesquén (2023), realizaron la investigacion: Estrategias
de afrontamiento y conducta agresiva en adolescentes de una
institucion educativa de Pomalca 2023, cuyo propésito fue determinar
la relacidén entre estrategias de afrontamiento y conducta agresiva en
adolescentes de una |.E. de Pomalca 2023. La metodologia indica que
se empled un disefio no experimental con dos instrumentos
psicolégicos. La muestra se conform6 con 121 adolescentes entre
hombres y mujeres con edades entre 15 a 18 afos, con muestreo
probabilistico y la técnica aleatoria simple. El instrumento para medir
las EA es ACS Escalas de Afrontamiento para Adolescentes, adaptado
por Gonzales y Quiroga 2016, para medir CA se utilizé el Cuestionario
de Agresividad de Buss y Perry (AQ) adaptado por Silva, Yunca afio
2020. Los resultados evidencian, que no existe relacion significativa
entre EA y CA en adolescentes de una IE. de Pomalca. En cuanto a EA
se ubican en un nivel medio, seguido del nivel alto, por otro lado, no se
encontraron niveles bajos. Finalmente concluyen que la conducta
agresiva evidencia prevalencia de un nivel medio, por otro lado,
conforme a los resultados, se evidencid que las dimensiones de
hostilidad y referencia a otros muestran correlacion, asi como también
hostilidad y resolver el problema, sin embargo, las demas dimensiones
de ambas variables no muestran relacion significativa Loconi &
Quesquen (2023).

Quispe (2022), realizo la investigacion: Nivel de ansiedad y
estrategias de afrontamiento en adolescentes de una Institucidon

Educativa, durante la pandemia por Covid 19, Lima. 2022. Estudio cuyo
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proposito fue determinar el nivel de ansiedad y estrategias de
afrontamiento en adolescentes de una Institucién Educativa, durante la
pandemia por Covid 19. La metodologia indica que es un estudio es de
tipo cuantitativo, aplicada, método descriptivo y de corte transversal. La
muestra se realizdé por muestreo no probabilistico siendo un total de
262 adolescentes. La técnica utilizada fue la encuesta y los
instrumentos, 2 cuestionarios: Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) y
el Inventario de afrontamiento COPE Breve. Los resultados indican que
en relacién al nivel de ansiedad: el 19% (49) presenta un nivel minimo,
28% (74) leve, 27% (72) moderado y 26% (67) grave, siendo el sintoma
predominante con un 62% (163) la “sensacion de desmayarme”; en las
estrategias de afrontamiento predominan: centrado “en el problema” un
52% (135), “en la emocidon” 60% (156) y “en la evitacion” 55% (144),
encontrandose como estrategia predominante el no “Utilizo alcohol u
otras drogas para superarlo” con un 89%(232). Concluyo que el nivel
de ansiedad de los adolescentes en su mayoria es de leve a moderado,
manifestado por “sensacion de desmayarme”; siendo la estrategia de
afrontamiento centrado “en la emocion”, predominando el no “Utilizo
alcohol u otras drogas para superarlo” Quispe (2022).

Ore y Santos (2022), realizaron la investigacion: Estilo de
afrontamiento al estrés y agresividad en trabajadores de la
municipalidad distrital de Chilca en tiempos Covid-19,2022, cuyo
objetivo del estudio fue establecer la relacion que existe entre los estilos
de afrontamiento al estrés y la agresividad en los trabajadores de la

Municipalidad Distrital de Chilca, en tiempos de Covid 19 - 2022. La
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metodologia indica que el método especifico que se empled fue
descriptivo; el tipo de investigacion fue basica, el nivel de investigacion
es correlacional, el disefo de investigacion que se utilizé fue no
experimental, transversal, descriptivo-correlacional. La muestra estuvo
conformada por 132 trabajadores de la municipalidad en estudio. Para
la recoleccion de los datos se emple6 el Inventario de Estimacion de
Estilos de Afrontamiento al Estrés — COPcy el Cuestionario de Agresion
de Buss y Perry. Los resultados obtenidos revelan que el 77% de los
evaluados tienen el estilo de afrontamiento al estrés centrado en el
problema, el 16% centrado en la emocion y el 7% tienen el estilo
evitativo u otros estilos; asimismo, el 195 de los evaluados poseen
niveles muy bajos de agresividad, el 50% bajo, el 27% medio y el 4%
alto. para la comprobacion de las hipétesis se utilizé el Coeficiente de
Correlacion de Chi-cuadrado de Pearson cuyo p-valor obtenido fue
0,104 siendo este mayor al nivel alfa (0,05). Se concluye que no existe
relacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y la agresividad,
ambas variables se desarrollan independientemente, es decir, los
diferentes estilos de afrontamiento adquiridos por los trabajadores
poseen indicadores aislados a los que podrian existir en la agresividad,
se establecen debido a diferentes factores y estos son aislados Oré &
Santos (2022).

Castro, Goémez, Lindo y Vega (2017), realizaron la investigacion:
Estilos de Afrontamiento al Estrés e Inteligencia Emocional en la Mujer
Ejecutiva en Lima Metropolitana, cuyo propdsito fue conocer los estilos

de afrontamiento al estrés que utilizan las mujeres ejecutivas, su nivel
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de inteligencia emocional y la relacién que existe entre ambas variables.
La metodologia indica que es un estudio de tipo cuantitativo, descriptivo,
transaccional, correlacional y no experimental. La muestra evaluada fue
de 150 mujeres ejecutivas de Lima. Se utilizo como instrumentos dos
encuestas: (a) COPE 60, que identifica el estilo de afrontamiento y (b)
Bar-On ICE, instrumento que mide el nivel de capacidad emocional y
social, es decir, inteligencia emocional os resultados concluyen que el
67% de las mujeres ejecutivas de Lima tiene un estilo de afrontamiento
enfocado al problema, es decir, afrontan directamente el problema que
genera el malestar. El 33% restante posee un estilo de afrontamiento
enfocado a la emocion, evidenciando que adoptan un afrontamiento
incorrecto y pasivo frente al problema, con la posibilidad de provocar
efectos negativos en el aspecto emocional y productivo. Asimismo, se
identifica que el 93% de mujeres ejecutivas de Lima tiene una
inteligencia emocional alta. El resultado de intersecar los resultados de
estilos de afrontamiento e inteligencia emocional, muestran que tanto
el estilo de afrontamiento enfocado al problema y enfocado a la
emocion presentan un alto nivel de inteligencia emocional, 97% frente
a un 84% respectivamente. Sin embargo, los coeficientes de correlacion
entre las variables estilos de afrontamiento e inteligencia emocional
indican que existe correlacién positiva baja Castro , Gomez, Lindo, &
Vega (2017)

Benites (2018), realizo la investigacion: Agresividad y estrategias
de afrontamiento en adolescentes de secundaria del distrito de El

Porvenir, cuyo objetivo fue determinar la relacién entre agresividad y
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estrategias de afrontamiento en adolescentes del distrito de El Porvenir.
La metodologia indica que es una investigacion de disefio No
experimental, de corte transversal y de tipo correlacional. La muestra
estuvo establecida por 277 estudiantes del 1° a 5° del nivel de
secundaria, con edades que oscilan entre 12 a 17 afnos. Se utilizaron
los instrumentos: Cuestionario de agresividad premeditada e impulsiva
en adolescentes (CAPI-A) de Andreu y la Escala de afrontamiento para
adolescentes (ACS) de Frydenberg y Lewis. Los resultados concluyen
gue no se encontro relacion dada que la magnitud de la relacion no es
lo suficientemente grande para considerar que existe asociacion entre
las variables Benites (2018).

Tello (2021), realizo la investigacion: Niveles de conducta agresiva
en alumnos de cuarto afo secundaria de una institucion educativa
Publica - lquitos. Estudio cuyo propésito fue objetivo determinar los
niveles de conducta agresiva en alumnos de Cuarto Afio de Secundaria
de una Institucion Educativa publica - Iquitos. 2019. La metodologia
indica que es un estudio de enfoque cuantitativo, de tipo descriptiva, de
‘corte transversal” y diseio no experimental. La muestra estuvo
constituida por 105 alumnos de cuarto afo secundaria; fueron
evaluados a través del “cuestionario de agresion (AQ) de Buss y Perry
(1992)” mediante el cual se lleg6 a determinar la conducta agresiva. El
cuestionario se aplicé a los alumnos de cuarto afio de secundaria de
una |I.E publica de Iquitos. Los resultados evidenciaron que para la
variable conducta agresiva, 47% se ubican en el nivel bajo, 47% en el

nivel medio y 6% en el nivel alto. Para la dimension agresiva fisica,
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44,8% nivel medio, 46,7% en el nivel bajo y 8,5% nivel alto. Para la
dimension agresiva verbal, 61,9% en el nivel medio, 29,5% nivel bajo y
8,6% nivel alto. Asi mismo se encontrdé que “Los niveles que asumen
las conductas agresivas en alumnos de Cuarto Afio de Secundaria de
una Institucién Educativa publica - Iquitos. 2019, se ubican en un nivel
medio y medio alto”; que “Los niveles que asumen las conductas
agresivas (Area de Agresividad Fisica) en alumnos de Cuarto Afio de
Secundaria de una Institucion Educativa publica - Iquitos. Finalmente
concluye que los niveles que asumen las conductas agresivas (Area de
Agresividad verbal) en alumnos de Cuarto Ao de Secundaria de una
|. E publica - Iquitos. 2019, se ubican en un nivel medio y medio - alto
Tello (2021).
2.1.3 Antecedentes locales

Alfaro (2022), realizo la investigacion: “Conducta agresiva en
adolescentes en conflicto con la ley penal del centro juvenil de medio
cerrado Ucayali — Pucallpa 2021”. La presente investigacion tuvo
como objetivo determinar el nivel de conducta agresiva de los
adolescentes en conflicto con la ley penal del Centro Juvenil de Medio
Cerrado Ucayali — Pucallpa, 2021. Teniendo una metodologia de tipo
basica, siendo su disefio no experimental, descriptivo, no
correlacional. La muestra estuvo constituida por 80 adolescentes;
como técnica se utiliz6 la encuesta, siendo el instrumento utilizado
para la recoleccion de datos la escala de conducta agresiva AQ de
Buss y Perry en su version estandarizada para Peru. Los resultados

evidenciaron que el 42.50% de los adolescentes se encuentran en la
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categoria de Conducta Agresiva Media, el 37.50% en la categoria Alta,
el 15% dentro de la categoria Baja, el 3.75% en la categoria Muy alta,
mientras que el 1.25% de participantes se encuentran en la categoria
Muy baja. En cuanto a las dimensiones de la variable conducta
agresiva, en dimension Agresividad Fisica el 46.25% esta dentro de
la categoria Media, en dimensién Agresividad Verbal el 41.25% esta
en la categoria Alta, en dimension Ira el 45% estd en la categoria
Media y en dimensién Hostilidad el 42.50% se ubica en la categoria
Alta. Logrando concluir que el nivel de conducta agresiva en
adolescentes en conflicto con la ley penal del Centro Juvenil de Medio
Cerrado Ucayali — Pucallpa, 2021, se encuentra en un nivel Medio y

Alto Alfaro (2022).

2.2 Bases Teoricas
Teorias de la Genesis de la agresion
- Teoria del aprendizaje social

Cloninger, cita a Bandura (2003), quien explica el origen de la
agresividad gracias al medio externo en el cual se desarrolla la
persona. Lo erroneo que se realiza es juzgar la agresividad
necesariamente como conductas en las que la persona realiza
acciones agresivas, pues creemos que es eso, que alguien pueda
hacer dafios materiales o tangibles, pero también se puede ver que
las personas no agreden a otros siempre en fin de ataque, sino que
también agreden para poder protegerse de esos ataques Diaz (2017).
Chapi, cita a Bandura. (2012), quien sefala que toda conducta

que tiene una persona ha sido aprendida por mecanismos que
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muchas veces la refuerzan, pues son susceptibles a ellas. Es por ello
que la primera forma en la que nosotros aprendemos es por la
observacion, pueden ser imagenes, teatro, o cualquier forma de
representacion. Este modelamiento se expresa a través de agentes
sociales que son los que influyen, estos agentes son tres Diaz (2017):
Influencias familiares

Los factores de riesgo familiares pueden ser distales o
proximales, los primeros promueven problemas de ajuste social; se ha
senalado que los conflictos maritales y los problemas emocionales de
los padres son factores de riesgo familiares distales. Estos
determinantes distales influyen en el desarrollo del comportamiento
agresivo hasta que los padres interactuan con sus hijos durante su
vida diaria, particularmente, en el area de la disciplina. Las practicas
disciplinarias de los padres pueden llegar a constituirse como factores
de riesgo familiares proximales Jiménez, Flores, & Merino (2019).
Las influencias subculturales

Para explicar la agresividad, se hace también referencia al
modelo familiar de Gerard Patterson, quien es la persona mas
representativa en la investigacion sobre la agresion en los nifios y
adolescentes. Este autor considera que el entorno familiar puede ser
la esfera principal en el aprendizaje del comportamiento agresivo, por
ser el mas cercano al nifio y el que mayor influencia produce en él.
“‘Cuando en la familia se intentan solucionar los problemas con
agresividad y enfrentar la agresividad con agresividad”, los nifios

facilmente relacionan la fuerza con la consecucion del objetivo y ven
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que la fuerza funciona de una forma muy efectiva para convencer y
controlar a otros Castillo (2006).
Modelamiento simbdlico

Se da mediante contacto con imagenes que desarrollen esta
conducta agresiva. Vivimos en una era de telecomunicaciones, por las
gue estamos interconectados con personas de distintas culturas, en
las que encontramos distintas respuestas a comportamientos
agresivos Rodriguez & Imaz (2020).
Modelo de la Coercion de Patterson

Muestra la importancia que tiene el uso de los patrones
coercitivos de los cuidadores en la aparicion de la conducta agresiva.
Los patrones coercitivos son intercambios interactivos entre el
cuidador y el nifo a través de los que cada uno de ellos intenta
contener o impedir el deseo del interlocutor e imponer el suyo propio
dando lugar a una escalada entre ambos, lo cual es reforzada positiva
y negativamente. La falta de aptitud parental en el manejo de las
conductas problema pueden reflejarse en amenazas, bofetadas,
gritos, pautas inconsistentes; y el reforzamiento positivo y negativo de
la escalada coercitiva entre el nino y el cuidador son los principales
mecanismos explicativos de este patron interactivo. El origen de la
escalada se inicia ante una conducta inadecuada del nifio es decir un
comportamiento disruptivo, una respuesta de desobediencia, etc.)
ante la que el cuidador responde con una conducta coercitiva para
intentar reestablecerla. Ante la imposicion del cuidador, el nifio

responde agresivamente para imponer su deseo, a lo que el cuidador
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nuevamente actua en escalada con una imposicion mayor que
reiteradamente es respondida agresivamente por el nifio, quien
finalmente logra, por una parte, hacer desaparecer la conducta
aversiva del cuidador, por lo que la conducta agresiva y en escalada
del nifo es reforzada negativamente, y por otra, el nifio consigue hacer
su voluntad, con lo que su conducta es también reforzada
positivamente. La gran trampa de la escalada entre el nifio y el
cuidador es que éste es reforzado negativamente también cuando
cede al deseo del nifo y éste cesa su conducta aversiva de escalada.
Por tanto, adulto y nifo, estan siendo mutuamente reforzados por
reforzamiento negativo Carrasco & Gonzales (2006).
El conductismo de J.B. Watson

Basado en la premisa de que la materia de la psicologia humana
es el comportamiento, conducta o las actividades del ser humano. El
neoconductismo de Skinner, propugna la ingenieria del
comportamiento, y su objetivo es hallar los refuerzos adecuados para
producir el comportamiento deseado, con un condicionamiento
operante seguido de una recompensa que cause placer, sin desdefar
la constitucion genética; cree que el hombre es maleable, sujeto a las
influencias sociales y nada en su naturaleza puede considerase un
obstaculo Carrera (2016).
Teoria catartica de la agresion:

La idea de “catarsis” surge del psicoanalisis. Desde el punto de
vista de la personalidad, la catarsis es una expresion espontanea de

afecto anteriormente reprimido y cuya liberacion es necesaria para
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mantener el estado de relajacién adecuado. Esta es la mejor solucién
al problema de la agresividad humana. Cuando se produce la catarsis,
la persona se siente bien, distendida y, consiguientemente, menos
agresiva; sin embargo, si no existe liberacion catartica, el sujeto
acumulara agresividad Martin (2020).
Teoria de la Personalidad de Eysenck

La Personalidad es definida por este autor como “Una
organizacion mas o menos estable y duradera del caracter,
temperamento, intelecto y fisico de una persona que determina su
adaptacion unica al ambiente. El caracter denota el sistema mas o
menos estable y duradero de la conducta conativa (voluntad) de una
persona; el temperamento, su sistema mas o menos estable y
duradero de la conducta afectiva (emocion); el intelecto, su sistema
mas o menos estable y duradero de la conducta cognitiva
(inteligencia); el fisico, su sistema mas o menos estable y duradero de
la configuracion corporal y de la dotacién neuroendocrina Carrera
(2016).
Modelos tedricos sobre estilos de afrontamiento

Se emplea el modelo de Lazarus y Folkman (1984) el cual las
divide en estrategias de afrontamiento centradas en el problema vy
estrategias centrada en las emociones.

Para Lazarus, las estrategias de afrontamiento inadecuadas (o
desadaptativas) son aquellas que no resuelven la fuente del estrés y a
menudo aumentan el malestar, como la evitacion (no pensar en el

problema), la descarga emocional (llorar, comer en exceso para aliviar),
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la aceptacion resignada o el pensamiento magicol/irreal, en contraste
con las estrategias adaptativas (centradas en el problema o en la
emocion de forma constructiva). Estas estrategias ineficaces suelen
llevar a un peor bienestar psicolégico y a un aumento del estrés a largo
plazo.

Estrategias Inadecuadas (Desadaptativas):

Evitacion/Escape: Intentar ignorar o huir del problema, ya sea

cognitiva (no pensar en ello) o conductualmente (alejarse).

Descarga Emocional: Liberar emociones intensas (llorar, gritar) sin

abordar la causa, resultando en un alivio temporal.

Aceptacion Resignada: Rendirse pasivamente ante la situacion sin

intentar cambiarla o buscar soluciones.

Pensamiento Irreal/Magico: Desear que el problema desaparezca o

usar fantasias en lugar de acciones.

Auto-Culpa/Negacion: Culparse excesivamente o negar la realidad

del problema.

Uso de Sustancias/Conductas de Riesgo: Consumo de drogas,

alcohol, o comer en exceso para "escapar" del malestar.

Teoria transaccional de los estilos de afrontamiento. Nos habla

de que el afrontamiento esta orientada a dos funciones esenciales: a
la regulacién de las emociones y a la resolucién de problemas. El
afrontamiento centrado en el problema, se orienta a dar solucion al
problema , realizando acciones que modifiquen la situacién que este
causando estrés, examinar varias alternativas de accion tomando en

cuenta sus pro y contra y desarrollar un plan de accién; asi mismo el
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afrontamiento centrado en las emociones, radica en regular la
respuesta emocional que conlleva el problema, de esta manera mitigar
el malestar o aceptar las emociones que provoca la situacion,
incluyendo estrategias de como aceptar las cosas que pasan y que no
se pueden cambiar, relajarse y/o actividades para la distraccion
Ferreira & Calderon (2022).

Carver, Scheier & Weintraub (1989)

Teorias de los modos de afrontamiento al estrés. Considera el
finamiento como un modo cognitivo de dar respuesta a situaciones
adversas y de adaptacion basandose en creencias y esquemas
cognitivos ; distinguiéndola entre estrategias de afrontamiento
centradas en el problema como el afrontamiento activo, la
planificacion, el refrenar el afrontamiento, busqueda de apoyo social
instrumental y la supresion de actividades distractoras; estrategias de
afrontamiento centradas en la emocion en esta consideran la
busqueda de apoyo social emocional, la reinterpretacidon positiva, la
religion, la aceptacion y la negacion; pero afiade también una tercera
clasificacion que son las estrategias de afrontamiento menos
utilizadas las cuales son el desahogo emociona, de conexidén mental
y emocional, humor y uso de alcohol y drogas Ferreira & Calderon
(2022).

Moos & Schaeffer (1993)

Modelo transaccional. Considera el afrontamiento como un

medidor entre el sujeto y el resultado de salud y bienestar; la cual

considera dos enfoques para su desarrollo. Teniendo como primer
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enfoque el cual enfatiza el foco del afrontamiento: la orientacion del
individuo y la accion a realizar en respuesta a un estresor, el cual se
focaliza en el problema y el foco que se situa en las emociones, desde
este enfoque las respuesta estan divididas en aproximativas vs
evitativas; el segundo es el enfoque el recalca el método de
afrontamiento que el sujeto emplea, ya sea utilizando un método
cognitivo o un método conductual dividiéndola de la misma manera a
las respuestas Ferreira & Calderon (2022).
Dunahoo, Hobfool, Monnier, Husizer & Johnson (1998)
Modelo multiaxial del afrontamiento. El cual nos habla de cuatro tipos
de recursos que son los objetos materiales como la ropa, las
caracteristicas personales como las habilidades y la autoeficiencia, las
condiciones personales como empleo y relaciones personales y las
energias que permitan la obtencidén de recursos como el dinero o
conocimiento; El cual amplia los recursos del sujeto para hacer frente
a diversas situaciones dentro de su contexto sociodemograficos,
cultural, familiar y personal Ferreira & Calderon (2022).
2.3 Definicidn de términos basicos
= Agresion
Se suele entender que la agresion es una conducta que surge por los
habitos o la manera de ser de aquel que es agresivo. Por lo tanto, no es
una respuesta o una reaccidn ante un ataque previo. Se trata de la
materializacion de una tendencia hostil que pretende danar al otro Pérez &
Gardey (2021).

=  Afrontamiento
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El afrontamiento se define como el “esfuerzo” cognitivo y conductual
que debe realizar un individuo para manejar esas demandas externas
(ambientales, estresores) o internas (estado emocional) y que son
evaluadas como algo que excede los recursos de la persona, es lo que se
ha acordado denominar estrategias de afrontamiento Bermejo (2020).

= Instrumental

Implica acciones que buscan el dominio o control de un fragmento del
mundo o de las personas (accion estratégica), donde en este caso las
personas serian los educandos, con el objetivo de realizar fines definidos
bajo condiciones especificas, a través del aprendizaje de habilidades y
técnicas, pero en las cuales las intenciones las decide el que realiza la
accion en este caso el profesor, a espaldas o sin consulta de los sujetos
agentas en este caso los alumnos Fernandez (2015).

» |nadecuado

Se entiende por inadecuado que no es adecuado, apropiado,
oportuno, conveniente, apto, logico, calificado y aprobado a las
circunstancias del momento, no se acomoda o adapta para una
determinada finalidad, uso o accién, también puede ser considerado como
desagradable o no se debe hacer y obrar Definiciona (2017).

= Estrategia

Una estrategia es un plan de accién disefiado para lograr un objetivo
especifico o una serie de metas. Implica identificar recursos, establecer
prioridades, tomar decisiones y asignar tareas para aumentar las

posibilidades de éxito Santos, Qué es una estrategia y como crearla (2023).
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= Manejo

Entendemos por manejo la accion de manejar, de organizar o conducir
un objeto o una situacidn bajo caracteristicas especiales que lo hacen
especifica y, por consiguiente, requieren destrezas igualmente particulares
Bembibre (2009).

Hipotesis, variables y operaciones de las variables
2.4.1 Hipdtesis general

- Existe relacibn en la conducta agresiva y estrategias de
afrontamiento en adolescentes del 2° de secundaria de la |.E Jorge

Chavez, Pucallpa,2024.

- Ho: No existe relacion significativa entre conducta agresiva y
estrategias de afrontamiento en adolescentes de la |I.LE Jorge

Chavez, Pucallpa,2024.
2.4.2 Hipotesis especificas

Hi. Existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado
centrado en el problema en adolescentes de la |.E Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.

Ho. No existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo
inadecuado centrado en el problema en adolescentes de la |.E Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.

Hi. Existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado
centrado en la emocién en adolescentes de la |.LE Jorge Chavez,
Pucallpa, 2024.

Ho. No existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo
inadecuado centrado en la emocién en adolescentes de la I.E Jorge

Chavez, Pucallpa, 2024.
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Hi. Existe relacién conducta agresiva y el manejo adecuado centrada
en el problema en adolescentes del de la I.LE Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.
Ho. No existe relacidn entre la conducta agresiva y el manejo
adecuado centrado en el problema en adolescentes del de la |.E Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.
Hi. Existe relacidén entre la conducta agresiva y el manejo adecuado
centrado en la emocion en adolescentes de la I.E Jorge Chavez,
Pucallpa 2024.
Ho. No existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo
adecuado centrado en la emocién en adolescentes de la I.E Jorge
Chavez, Pucallpa 2024.
2.5 Variables:
Conducta agresiva
La conducta agresiva es un comportamiento del individuo donde
manifiesta un dafo fisico o psicoldgico y tiene muchos factores internos del
individuo y externos asociados. En varias investigaciones se determiné como
causa de agresividad, las dificultades familiares, tales como: discordia entre
pareja, poco control de impulsos de los padres, alcoholismo, hijos no
deseados, trastornos nerviosos, entre otros. EI medio familiar es el lugar de
génesis y desarrollo de la personalidad de nifios especificamente influida por
la imitacion del comportamiento del padre, madre y demas personas del
contexto familiar y social Gomez & Reyes (2022).
Para Buss. (1996), senala que la agresividad es una caracteristica de

la personalidad y esta constituida por el habito de atacar, ademas la persona
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posee diversas formas de utilizar la agresion; la cual, es variable de acuerdo
con el momento y circunstancia Obregén (2017).

Buss & Perry (1992) mencionan que la agresividad es una clase de
respuesta constante y permanente, la cual representa la particularidad del
individuo; y se da con el fin de dafar a otra persona, la cual se puede
manifestar de dos formas fisica y verbalmente; los cuales iran acompanadas
por dos emociones la ira y la hostilidad. Por otro lado, Tintaya T, cita a
Bandura (2018), quien conceptualiza homogéneamente conceptualizando a
la agresion como” aquella conducta que no se ejecuta como parte de una
regla socialmente aprobada Tintaya (2018).

Dimensidn de la conducta de la conducta agresiva

Dimensiones de la conducta agresiva

- Agresion verbal

A este tipo de conductas violentas Perrone (Hirigoyen, 1999) las

ha calificado como “violencia insidiosa violencia de castigo debido a que
no se presentan treguas ni reconciliaciones, la violencia se convierte en
una violencia enmascarada, intima y cerrada”. Cuando el estudiante
agresor suele entablar comunicacion con su victima, tiende a adoptar
una voz fria, antipatica, “normal” (tranquilo), que carece de afectividad

y que por lo contrario suele inquietar, debido a que se dejan escuchar

palabras con un alto impacto que son propias del desprecio y la burla.

Dichos mensajes van encubiertos, pero procurando que la victima

entienda lo que se quiso decir Figueroa & Ruiz (2008).

- Agresion fisica
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El ejemplo mas claro de agresor instrumental lo encontramos en
el “maton” de un grupo aula ya que es frecuente que intimide y ataque
a otros companeros después de haber llevado a cabo un exhaustivo
calculo de la coercion que piensa ejercer sobre ellos. “El maton” no
precisa del estimulo de la provocacién de la victima, sino que atormenta
a otro companero de manera fria, calculada y reiterada. Tampoco
podemos decir que esté enfadado cuando actua asi, sino que se sirve
de este comportamiento como instrumento para dejar clara su
superioridad, dominio y control ante el grupo Martin (2020).

Hostilidad

La agresion hostil es un comportamiento dafino que suele llevar
poca premeditacion y que responde a ciertos impulsos emocionales. La
intencidn que causa este tipo de agresion es hacer dafo o perjuicios
deliberados, pero poco premeditado y que puede ser consecuencia de
un estado violento de rabia experimentado por una persona. En
términos coloquiales, la agresion hostil es un dafio que una persona
hace a otra por causa de una emocion concreta, lo cual no exime a este
hecho del perjuicio que supone para los demas Martinez (2023).

Va acompainada de una fuerte carga emocional, es impulsiva y
estd motivada fundamentalmente por el objetivo de hacer dafio a otro.
Se suele producir como reaccion a una provocacion Arke Escuela de
estudios superiores (2023).

Ira
La ira constituye un “estado emocional” consistente en

sentimientos que varian en intensidad, desde una ligera irritacion o
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enfado, hasta furia y rabia intensas, los cuales surgen ante
acontecimientos desagradables y no estan dirigidos a una meta. Para
otros autores, la ira consistiria en la conciencia de los cambios
fisiologicos asociados a la agresion, reacciones expresivo-motoras e
ideas y recuerdos, producidos por la aparicibn de dichos
acontecimientos Carrasco & Gonzales (2006).
Indicadores de Conducta Agresiva
- Fisica
Ataque a un organismo mediante armas o elementos corporales,
con conductas motoras y acciones fisicas, el cual implica dafnos
corporales Carrasco & Gonzales (2006).
- Contextual
Esta dimension hace referencia principalmente a un conjunto de
situaciones en las que la agresion tiene una mayor probabilidad de
felicitarse Grafia & Andreu (2001).
- Social
Accién dirigida a danar la autoestima de los otros, su estatus
social o0 ambos, a través de expresiones faciales, desdén, rumores
sobre otros o la manipulacion de las relaciones interpersonales

Carrasco & Gonzales (2006).

Estrategias de afrontamiento
Las estrategias de afrontamiento son un conjunto de refuerzos

cognitivos que mantienen los seres humanos para poder hacer frente a un
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conflicto o problema que les perturba, dado ese motivo el afrontamiento
depende del medio y la cantidad de esfuerzos que uno realice para poder
superarlos Hernandez (2013).

Folkman y Lazarus determinan que hay dos tipos de estrategias de
afrontamiento la primera es centrada en el problema y el segundo es
centrada en la emocion. El primero consiste en que la persona se centra
en hacer frente a la situacién, buscando soluciones al problema.
Asimismo, hay una busqueda planificada para lograr establecer
soluciones ante el conflicto para asi lograr restaurar el equilibrio que se
vio deteriorado por la presencia de un factor estresante. Por otra parte, el
segundo tipo se basa en poder indagar de qué manera se puede regular

los efectos emocionales ocasionados por un factor Hernandez (2013).

Dimensiones

- Manejo inadecuado centrado en el problema

El manejo inadecuado centrado en el problema (desadaptativo)
se expresa mediante la evitacion de problemas y el pensamiento
desiderativo al evitar las situaciones estresantes o fantaseando sobre
realidades alternativas Burgos, Maraboli, & Montoya (2022).

Por otro lado, las estrategias de Manejo inadecuado centrado en
el problema, es decir, evitar el problema y elaborar pensamientos
contra facticos, disminuyen el bienestar psicolégico porque enturbian
las relaciones positivas con los demas Herrera (2019).

- Manejo inadecuado centrado en la emocion
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Lazarus y Folkman (1984): El manejo inadecuado de la emocién se
da cuando las estrategias de afrontamiento son desadaptativas,
enfocadas en la evitacion, negacion o supresion (como en el estilo
represor), en lugar de enfrentar el problema, lo que lleva a un aumento
del estrés y problemas de bienestar, en contraste con el afrontamiento
orientado al problema o la reevaluacién cognitiva que son mas
adaptativos para regular eficazmente las emociones y manejar
demandas estresantes.

Las estrategias de Manejo inadecuado centrado en la emocién
como son alejarse de sus familiares 0 amigos y criticarse a uno mismo
por lo ocurrido, disminuyen el bienestar al reducir la autoaceptacion, el
sentimiento de autonomia y la capacidad de gestionar el entorno. En
conjunto, emplear estrategias de Manejo inadecuado se relaciona con
menores niveles de bienestar en Autonomia y Relaciones positivas con
otros Herrera (2019).

Manejo adecuado centrado en la emocion

Consiste en un afrontamiento adaptativo centrado en el manejo
de las emociones (apoyo social y expresion emocional) Momerfe,
Estévez, Pérez, Olave, & Iruarrizaga (2021).

Con respecto a las estrategias de Manejo adecuado centrado en
la emocidn, los resultados muestran que el hecho de buscar apoyo
social y expresar las propias emociones correlaciona con la
Autoaceptacion, el Propdsito de vida y el Dominio del entorno. Sin
embargo, las estrategias de Manejo adecuado centrado en el problema

no muestran relacién con el bienestar psicolégico, lo que podria
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deberse al tipo de eventos estresantes que refieren los participantes.
Segun Folkman y Lazarus (1980), las estrategias centradas en el
problema se emplean en aquellas situaciones que la persona considera
gue tienen potencial de cambio, mientras que las estrategias centradas
en la emocion se emplean en aquellas que tienen pocas posibilidades
de cambio o que simplemente deben ser aceptadas (p. €j. la muerte de
un familiar). A su vez, estos autores sostienen que el resultado del
afrontamiento se entiende mejor en el contexto de la situacion
estresante. Por su parte, el conjunto de las estrategias de Manejo
adecuado se relaciona con las dimensiones Autoaceptacion, Propdsito
de vida, Dominio del entorno y Crecimiento personal, lo que significa
que emplear un afrontamiento activo favorece mayores niveles de
bienestar psicoldgico en la persona Herrera (2019).
Manejo adecuado centrado en el problema

El manejo adecuado centrado en el problema se incluye la
resolucion de problemas y reestructuracion cognitiva, indicando un
afrontamiento adaptativo, lo que permite la modificacion de la situacion
y su significado. Asimismo, el manejo adecuado que esta centrado en
la emocién contiene la expresion emocional y el apoyo social, lo que
refleja un manejo adecuado de las emociones. Por otro lado, de
acuerdo al manejo inadecuado que esta centrado en el problema son
el pensamiento desiderativo y la evitacion de problemas, estos buscan
evitar de manera reiterativa las situaciones estresantes, fantaseando
sobre realidades alternativas pasadas, presentes o futuras. Finalmente,

estd el manejo inadecuado que esta centrado en la emocion el cual
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contiene la autocritica y retirada social, lo que refleja un afrontamiento
desadaptativo centrado en las emociones, pero basado en el
aislamiento, la autocritica y la autoinculpacion Calderon & Goémez
(2019).

Indicadores de estrategias de afrontamiento

Apoyo social.

Andrade & Vaitsman (2002), refieren que el apoyo social consiste
en las relaciones de intercambio, que conlleva obligaciones mutuas y
crean lazos de dependencia mutua que puede ayudar a crear el sentido
de la coherencia y el control de la vida, que benefician a la salud del
individuo. El apoyo social es esta relacion que se crea de manera
estratégica con nuestro entorno y lo que nos rodea ya sea de manera
percibida o vivida afianzandonos como como individuos Cano,
Rodriguez & Garcia (2007).

Reestructuracion cognitiva.

Estrategias cognitivas que modifican el significado de la situacion
estresante. La estrategia tiene como finalidad facilitar al sujeto la
necesidad de hacer frente a situaciones de conflicto o problemas,
mediante la adaptacién los pensamientos negativos estresantes e
introducir otros pensamientos desde un sentido positivista Cano,
Rodriguez & Garcia (2007).

Autocritica.

De Rosa (2012), la define con un estilo de la parte cognitiva de la

personalidad mediante el cual la persona se evalua y se juzga a si

mismo. Estrategias basadas en la autoinculpacion y la autocritica por
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la ocurrencia de la situacion estresante o su inadecuado manejo Cano,
Rodriguez & Garcia (2007).
Evitacion del problema.

Es parte de las personas que usan para evadir o negar la situacién
conflictiva que les esta causando estrés que, aunque a una primera
instancia se siente el alivio con el pasar del tiempo esto se presta para
que el individuo se vuelva mas vulnerables a las siguientes situaciones
gue les resulte estresantes puesto no se le hace frente al problema
Cano, Rodriguez & Garcia (2007).

Pensamiento desiderativo.

Es el escape de la realidad que busca el individuo para no ver la
realidad de la situacion estresante que lo agobia, buscando crear una
burbuja en la cual te creas fantasias puesto que lo que deseas carece
de realidad; que al momento de en verdad te toque hacerle frente a la
realidad este te genera una gran frustraciéon y te decepciones, puesto
que haces una valoracion de la situacion Cano, Rodriguez & Garcia
(2007).

Retirada Social.

Es un tipo de afrontamiento pasivo en la que el sujeto busca
aislarse de su entorno, como los amigos, la familia y en general la
sociedad. En busca de evitar que cualquier tipo de situacion estresara
con lo que considera cortarlo de raiz, creando esta armadura de hierro
en la cual se aislara de todo contacto social Cano, Rodriguez & Garcia
(2007).

Resolucién de problema

59



Es una estrategia encaminada a eliminar el estrés buscando asi
modificar la situacion que lo produce Cano, Rodriguez & Garcia (2007).
Expresion emocional.

Esta estrategia estd encaminada al liberar las emociones que
acontecen y se caracteriza por canalizar el afrontamiento hacia las
manifestaciones verbales a otras personas Cano, Rodriguez & Garcia

(2007).
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Tabla 1

Operaacionalizacion de variables.

. Definicién conceptual Definicion racional . . . )
Variable clon conceplua efinicion operaciona Dimension Indicadores Valor final Escallal ’de
medicion
La conducta agresiva Es disposicién relativamente Agresion fisica
es definida como una persistente a agresivo en
contestacion  nociva diversas situaciones. Por tanto, Muy alto: 99 a mas
hacia otro individuo, el hace referencia a una variable Alto: 83 - 98
tipo de agresion se interviniente que indica la Medio: 68 - 82
Conducta pyede manifestar de actitud o inclinaciéon que siente Naturaleza Fisica Bajo: 52— 67
. diferentes formas una persona o un colectivo Naturaleza Contextual Muy Bajo: Menos a 51 Ordinal
agresiva . . .
(Buss 1969). humano a realizar un agresivo Naturaleza Social
Agresion verbal
Hostilidad
Ira
Son aquellas Las estrategias de - Resolucion de Alta 4-15
acciones concretadas  afrontamiento son las problema . )
.. o Centrado en el problema e Media :16-27
que utilizan los respuestas individuales a - Restructuracion Alta 28 40
adolescentes y ponen  estimulos estresantes y estas cognitiva '
en marcha ante una respuestas depende de varios - Apoyo social Alta 1-12
situacion factores como la magnitud del Centrado en la emocion - Expresion emocional Media :13-24
. problematica. estrés, las caracteristicas de Alta :25-37
Estrateg@s de (Frydenbergy Lewis, las personas, los recursos o o
afrontamiento 2007). restricciones  personales vy o - Evitacion del Alta 1-13
ambientales. Manejo inadecuado problemg Media -14 - 26
centrado en el problema - Pensamiento
. . Alta :27-40
desiderativo
Bai o_14 Ordinal
L aja 2 -
zﬂeir:gg;”eandlzc:nig;én - Autocritica Media :15-22
- Retirada social Alta :28-40
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3.1

CAPITULO Il
METODOLOGIA

Tipo de investigacion:

La presente investigacion fue de nivel relacional, puesto que tiene
la caracteristica de ser bivariado La presente investigacion es de nivel
relacional, puesto que tiene la caracteristica de ser bivariado. Espinoza &
Ochoa (2021), quienes sehala que un estudio es bivariado ya que
permitira conocer si las dos variables de investigacion tienen relacién entre
si Espinoza & Ochoa (2021).

La metodologia indica que fue un disefio de tipo no experimental
ya que se realiz6é sin manipular deliberadamente las variables. Dzul, M.
(2023) senala que es un disefo de tipo no experimental en cuanto se basé
fundamentalmente en la observaciéon del fenémeno tal y como se dan en
su contexto natural para después analizarlos Dzul (2023). No se construira
ninguna situacion, sino que se observé una situacion ya existente

Segun su temporalidad es un estudio prospectivo. Monje, J. (2011),
sefala que es prospectivo en cuanto se registra informacion a medida que
van ocurriendo los hechos (Monje Alvares, 2011). Asi mismo es de corte
transversal puesto que la recoleccion de los datos se realiza en un unico
momento, su propdsito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelacién en un solo momento.

Por otro lado, Montano, J. (2023), indica que la investigacion
transversal no entra dentro de las llamadas experimentales, sino que se
basa en la observacion de los sujetos en su entorno real Montano (2023).

De esta forma, para recolectar la informacion sobre las variables conducta
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agresiva y estrategias de afrontamiento, se realizara una medicién unica
que permitird recolectar informacion necesaria para analizarlas y
correlacionarlas en funcién de sus dimensiones e indicadores.

La investigacién es de tipo correlacional ya que permite determinar
el grado de asociacion o relacion existente entre dos o mas variables, en
primer lugar, se miden las variables, posteriormente mediante prueba de
hipbtesis correlacionales y estadisticas se estima la correlacion Huamani
(2019).

Por otro lado, es de tipo descriptivo. En sentido que pretenden medir
o recoger informacién de manera independiente o conjunta sobre las
variables. De alli, que en la investigacion se recogio informacion sobre las
variables conducta agresiva y estrategias de afrontamiento, a partir de sus
dimensiones e indicadores y del ambito en el cual se desarrollan, para
determinar la correlacion que se plantea existe entre dicha conducta y las
estrategias que desarrollan los adolescentes frente a ello.

En cuanto a lo correlacional, tiene como propdsito evaluar la relacion
gue existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables. De esta
forma, una vez que se midieron en forma conjunta las variables objeto de
estudio, se procedio a evaluar la relacion existente entre ellas, de manera
cuantitativa y cualitativa, permitiendo predecir el comportamiento de una
variable si se conoce de la otra.

Por otro lado, la presentacion y discusion de los resultados se realizo
de manera cuantitativa. En el nivel cuantitativo surge la aplicacién de
procesos estadisticos inferenciales que buscan extrapolar los resultados

de la investigacion para beneficiar a toda la poblacion Huamani (2019).
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Dichos resultados se procesaron los datos a través de softwares
estadisticos: analisis descriptivo e inferencial.

El tipo de investigacién, segun la clasificacion de Hernandez
Sampieri (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2009), es Tedrico Basico,
no experimental, correlacional, ya que evaluan el grado de relacién que
existe entre dos variables en un grupo de sujetos durante la investigacion,

transversal, puesto que se reunen datos en un mismo instante.

M
O1 r 02

M: Alumnos del 2do afio de secundaria
O1: conducta agresiva
02: estrategias de afrontamiento

r: Coeficiente de correlacion lineal entre ambas variables
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3.2 Poblacion muestra:

La poblacion estuvo constituida por todos los estudiantes matriculados
en el segundo afo de educacion secundaria en el afio lectivo 2024 en la
Institucién Educativa Jorge Chavez, haciendo un total de estudiantes 169.

La muestra fue seleccionada por conveniencia, de acuerdo a los
estudiantes que se encontraron presentes durante la aplicacion de los

instrumentos, haciendo un total un total de 165 sujetos de estudio.

SECCION:
2°A:28
2°B”:28
2°C” 29
2“D”: 28
2°E”:28
2°F". 24

Criterio de inclusion:

- Estudiantes con edades entre 13 a 19 afos

- Estudiantes matriculados y que asistieron regularmente a clases.

- Estudiantes que voluntariamente deseaban participar de la
investigacion y que se encontraban presente en el momento de la
aplicacion del instrumento

Criterio de exclusion:

- Estudiantes de secundaria no matriculados en de la Institucién

Educativa Jorge Chavez, periodo 2024.
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- Adolescentes que los padres no aceptaron para que participe en el

estudio.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos:

La técnica que se utilizd en esta investigacion es la de encuesta, que
es un procedimiento que permite recolectar datos y puede tener preguntas
abiertas y cerradas, asi mismo esta compuesto por items seleccionados y
organizados que buscan provocar en el individuo ciertas reacciones
posibles de registrar reacciones de todo tipo en cuanto a su complejidad
duracién forma, expresion y significado.

Ademas, para la recopilacién de datos en esta investigacion, se utilizo
un instrumento que es el cuestionario, que se realizé de manera colectiva,
el mencionado cuestionario es el Inventario de Estrategias de afrontamiento
y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry. Una vez identificada la
muestra, se solicitd la autorizacion de los directores de la Institucion
Educativa seleccionada. Una vez que se recibi6 la aprobacion, se coordind
con los directivos y plana docente para ingresar a cada aula que
corresponde al 2do afio donde se informé a los alumnos, se leyd el
propésito de la investigacion y evaluacion, asi mismo se les entrego la carta
de consentimiento y asentimiento. El instrumento se aplicé de acuerdo con

las necesidades del estudio.
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FICHA TECNICA

Descripcion general del test: Medir el constructo agresion respecto a las sub
escalas agresion fisica, verbal, ira y hostilidad.

Nombre del Instrumento: Cuestionario de Agresion AQ
Autor/es (Original) : Arnold H. Buss y Mark Perry
Autor/es (Adaptacion): Matalinares Calvet, (2012)

Area general / Variable  que mide:(Agresividad verbal, agresividad
fisica, hostilidad, ira.

Area de aplicacién: A nivel educativo

Formato de los items:

- N2de items. (si el test tiene varias escalas, indique el n? de c/u)

Subescalas Numero de items

Agresion fisica 1,5,9,13,17,21,24,27y 29
Agresion verbal 2,6,10,14y18

Hostilidad 2,6,10,14y 18

Ira 3,7,11,15,19,22y 25

- Soporte: Lapicero y cuestionario

- Administracion: La escala es aplicada en forma individual o colectiva

- Tiempo estimado de aplicacion: el tiempo de aplicacion es

aproximadamente de 15 a 20 minutos.

- Aplicable: (El rango de edad se consigna entre 10 a 19 afios, a nivel

educativo, la poblacion especifica para la aplicacion es adolescentes.

- Puntuaciones de los items: Es una prueba de tipo Likert y cuyos niveles

establecidos son completamente verdadero, bastante verdadero, ni
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verdadero ni falso, bastante falso, completamente falso, con las

puntuaciones de 5,4,3,2,1.

Dimensiones que Evalua

D1. Agresion Fisica: Estimada a través del Cuestionario de Agresion,
es definida de forma operativa como aquel tipo de agresion en el que
fisicamente se agrede a otras personas u objetos utilizando para ello
el propio cuerpo o cualquier tipo de instrumento material.

D2. Agresion Verbal: Estimada también a través del Cuestionario de
Agresidn, es definida de forma operativa como aquel tipo de agresion
en el que se agrede a otras personas de forma eminentemente verbal

a través de insultos y/o discusiones

D3. Hostilidad: Proporciona informacion sobre el componente
cognitivo, a través del cual se activan los procesos intencionales de
atribucién de significados.

D4. Ira: Proporciona informacion sobre el componente emocional y
afectivo que impulsa ciertas conductas y sentimientos y que una vez
activada alimenta y sostiene la conducta incluso mas alla del control
voluntario. Esta orientada a modificar la situacion o a liberar la

frustracion, aunque no sea una conducta deseable.
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Baremo

Resu Pe 5‘,:'7;_‘;;'“;“ ""rf_'ir:i’t_‘:“ H”’:;'“J" Ira Total Pe
99 25 45 40 35 145 pLY
98 25 45 40 35 145 98
o7 25 45 40 35 145 Lr)
95 25 44 39 34 142 95
i 24 43 39 34 138 iy
BS 24 41 3R 32 131 BS
B0 23 39 a7 31 124 B0
75 22 3% 36 30 122 75
T0 21 k¥ 35 29 119 T
65 21 36 34 29 117 65
(1] 21 36 34 28 116 i
55 20 35 33 28 115 55

Resul 0 20 34 33 27 112 S0
45 19 i3 iz 26 111 45
40 19 3z iz 26 109 410
35 18 31 31 25 108 s
30 17 30 30 24 106 30
25 16 29 29 23 103 5
20 16 28 29 23 99 0
15 15 27 28 22 96 15
m 14 25 26 21 91 10
5 12 23 24 19 ES 5
3 12 22 23 17 B2 3
2 11 20 22 16 El 2
1 B 11 18 14 6 1
N 573 573 573 573 573 N

X 19.3 33.7 325 27.0 112.5 x

lTediana 20.0 34.0 33.0 27.0 112.0 Mediana
Moda 25.0 37.0 40,0 260 108.0 Mouda

DE 39 6.4 4.8 4.7 16.2 DE
Min B 11 18 14 64 Min
Max 25 45 40 a5 145 Max
dfonten;

Pc : Percentil

M : Tamafio de muestra

x : Media arntmética

DE : Desviacion estandar

CWV% @ Coeficiente de vanacion

Descripcion de los niveles:

- Nivel muy alto de agresividad: Son personas que no tienen capacidad
de control de su colera e ira, son capaces de agredir, por accion fisica
y psicologica.

- Nivel alto de agresividad: Persona que tiene dificultades para manejar
su agresividad suelen desarrollar conflictos.

- Nivel medio de agresividad: Persona que conflictian de vez en
cuando.

- Nivel bajo de agresividad. - Persona que por lo general son asertivos
en sus relaciones. e) Nivel muy bajo de agresividad. - Personas que
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por lo general se manejan de la mejor manera en las relaciones
interpersonales.

- De sus caracteristicas del test

De su validez: La prueba es valida psicométricamente para aplicar al
Perd, en lo que se ha obtenido resultados de homogeneidad muy
buenos (=0.20); con respecto a su validez se obtuvo las puntuaciones
de IFl y MFI >0.81 y RMSEA de 0.06, lo que significa existe un buen
ajuste del modelo tetradimensional; la confiabilidad es de a=0.883 y de
las subescalas es de a=0.703 a 0.741, lo que muestra niveles muy
buenos de la consistencia interna del cuestionario

Confiabilidad

Trabajo realizado con la prueba piloto para el curso: La muestra de
estudio piloto, fue determinada mediante un muestreo no probabilistico
por conveniencia de 23 estudiantes, con promedio de edad de 13-14

anos de la |.E Jorge Chavez

Para la estandarizacién del presente instrumento se empled la
consistencia interna mediante el coeficiente de “Alfa de Cronbach”,
resultando ¢ o n un valor de = 0,862, lo que significa que es
considerable

-  VALORACION GLOBAL DEL TEST

Es un instrumento que mide los niveles de agresividad, nos proporciona
5 niveles (muy alto, alto, promedio, bajo y muy bajo), lo que nos
proporciona desde ya un indicador de si existe 0 no agresividad en el
sujeto, por otro lado, con la ayuda de sus dimensiones podemos conocer
el tipo de agresividad que refleja el sujeto, a partir de las siguientes
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escalas.

FICHA TECNICA

Descripcion general del test
- Nombre del Instrumento: Inventario de Estrategias de

Afrontamiento (Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

- Autor/es (Original): : Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal,
1989.
- Autor/es (Adaptacioén): Cano, Rodriguez y Garcia, 2006
- Area general / Variable que mide: Evalda las ocho dimensiones de
afrontamiento Resolucién de Problemas -Autocritica -Expresion
Emocional -Pensamiento  Desiderativo -Apoyo  Social -
Reestructuracion Cognitiva -Evitacion de Problemas -Retirada social
- Areade aplicacion: A nivel educativo, clinico, socioeducativo
- Formato de los items:
- N%deitems:
- Resolucién de Problemas: (01+09+17+25+33) = (REP)
Autocritica: (02+10+18+26+34) = (AUC)
Expresion Emocional: (03+11+19+27+35) = (EEM)
Pensamiento Desiderativo: (04+12+20+28+36) = (PSD)
Apoyo Social: (05+13+21+29+37) = (APS)
Reestructuracion Cognitiva: (06+14+22+30+38) = (REC) Dimensién
Evitacion de Problemas: (07+15+23+31+39) = (EVP)
Retirada Social: (08+16+24+32+40) = (RES)

Soporte: Lapicero y cuestionario
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- Administracién : Individual o Colectiva

- Tiempo estimado de aplicacion: 15 a 20 min aproximadamente,
aplicable en una sola sesion

- Descripcidn de las poblaciones a la que el instrumento es aplicable:
de 10 anos para adelante.

- Puntuaciones de los items:
En absoluto: 0
Un poco:1
Bastante:2
Mucho: 3

Totalmente:4

- Indicadores que Evalua
APOYO SOCIAL EIl apoyo social es una estrategia relacionada con la

expresion ya sea real o percibida que se genera en la comunidad,
amigos y familia.

Reestructuracion cognitiva La estrategia tiene como finalidad facilitar al
individuo la necesidad de hacer frente a situaciones de conflicto o
problemas, a través de adaptar los pensamientos negativos estresantes
e introducir otros pensamientos desde un sentido positivista.

Autocritica Un nivel de autocritica excesiva puede generar en el
personal de salud datos depresivos, de ansiedad o evitacion al entorno,
pues trae consigo una autoexigencia con el impulso de cambiar, lo cual
es indicio de un estado emocional destructivo, en el que es frecuente la

necesidad de cambiar aquello que consideran les hace rechazables.
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Evitacion del problema: as personas que usan la negacion o evitacion
como forma de afrontamiento experimentan mayor alivio emocional en la
primera situacibn amenazante, aunque se tornan mas vulnerables en los
siguientes eventos estresantes.

Pensamiento desiderativo Esta estrategia se relaciona con el deseo de
que la realidad no fuera estresante y que a su vez esta ligada al
sentimiento de evitacion

Retirada Social Es un tipo de afrontamiento pasivo en la que la persona
busca aislarse de su entorno, como los amigos, la familia y en general la
sociedad.

Resolucion de problema: Es una estrategia encaminada a eliminar el
estrés buscando asi modificar la situacion que lo produce.

Expresion emocional: Esta estrategia estd encaminada al liberar las
emociones que acontecen y se caracteriza por canalizar el afrontamiento
hacia las manifestaciones verbales a otras personas.

- Baremos

Caracteristicas del test

Anexo 1 Inventario de Estrategias de Afrontamiento
(Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989. Adaptacion por Cano, Rodriguez y Garcia, 2006)

Inventario de Estrategias de Afrontamiento (claves de correccion)

Resolucion de problemas (REP) 01+09+17+25+33
Autocritica (AUC) 02+10+18+26+34
Expresion emocional (EEM) 03+11+19+27+35
Pensamiento desiderativo (PSD) 04+12+20+28+36
Apoyo social (APS) 05+ 13+21+29+37
Reestructuracion cognitiva (REC) 06+ 14 +22 +30 + 38
Evitacion de problemas (EVP) 07+15+23+31+39
Retirada social (RES) 0B+ 16+24+32+40

Inventario de Estrategias de Afrontamiento (baremo)
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Fe REP AUT EEM PsD APS REC EVP RES Pe

1 1 1
2 2 ] i] 0 2
3 3 1 1 L 3
4 4 1] 1 F i 4
5 5 1 2 3 i 0 5
10 5 3 4 4 4 1 10
15 ] 4 5 5 5 2 0 15
20 10 4 G 6 b 2 L 20
25 1 5 7 7 b 3 L 25
30 12 0 5 ] 8 7 3 2 30
35 13 L 13 ] 8 B 4 2 35
40 14 2 7 10 9 9 4 2 40
45 15 3 8 12 10 9 5 3 45
50 16 3 3 12 11 10 5 3 50
55 16 4 3 13 12 11 B 4 55
B0 16 5 10 14 13 12 T 4 B0
BS 17 B 11 15 13 12 7 5 E5
To 18 7 11 16 14 13 B 5 T0
T8 19 B 12 16 15 14 B B 75
B0 19 10 14 17 16 15 9 7 BO
BS 20 i 15 18 17 16 10 B B5
90 20 14 16 19 18 17 11 9 90
95 20 16 18 20 19 18 13 11 95
96 20 17 18 20 20 19 13 11 96
97 20 18 19 20 20 19 14 11 97
98 20 20 20 20 20 19,28 16 13 98
99 20 20 20 20 20 0 16 15 b ]
Media 14,25 511 8,98 11,66 10,93 10,17 581 383 Media
DT 501 505 5,05 505 5,12 4,94 3.89 353 oT
N 335 335 335 134 332 335 334 134 M

Validez Los resultados obtenidos en la validacién de las ocho escalas
primarias se resumen en la Tabla 2.5. Con excepcion del AVE para la
estrategia evitacion de problemas todos los indicadores excedian los
valores minimos recomendados en la literatura para los indices de validez
y fiabilidad analizados. Igualmente, los valores alfa de Cronbach de las
estrategias excedieron el valor minimo de .7 recomendado (Peterson, 1994)
en todas las escalas excepto en evitacion de problemas. En el caso de la
estrategia evitacion de problemas el valor de alfa de Cronbach fue de

.651, muy cercano al limite recomendadoy que excede el minimo de .5 - .6

recomendado por otros autores como Nunnally (1967, p.226) para una
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investigacion preliminar. Por ello, a excepcion de esta estrategia, todas las
escalas analizadas presentan buenos valores de fiabilidad y validez.

Confiabilidad
La muestra de estudio piloto, fue determinada mediante un muestreo no
probabilistico de 23 estudiantes, con promedio de edad de 14-13 afios de

la |.LE Jorge Chavez

Para la estandarizacion del presente instrumento se empled la
consistencia interna mediante el coeficiente de “Alfa de Cronbach”,

resultando ¢ o n un valor de = 0,924, lo que significa, es considerable.

- Valoracion global del test

3.4

El propédsito de este cuestionario es encontrar el tipo de situaciones que
causa problemas a las personas en su vida cotidiana y como éstas se
enfrentan a estos problemas.

Procedimiento y tratamiento de datos:

Analisis descriptivo: Los datos recolectados fueron ingresados a una
base de datos en el programa de Microsoft Excel y SPSS versién 23, se
plantea presentar tablas de porcentajes y sus correspondientes graficas
(barras), de esta manera poder determinar la relacion entre la conducta
agresiva y estrategias de afrontamiento en los adolescentes del segundo
grado de secundaria de la |.E. Jorge Chavez de Pucallpa, 2024.

Analisis Inferencial: Frente a la hipétesis propuesta, al comprobar la
relacion entre la conducta agresiva y estrategias de afrontamiento en los
adolescentes del segundo grado de secundaria de la |.E. Jorge Chavez de

Pucallpa, 2024. Se propone aplicar la prueba de Chi Cuadrada con un nivel
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de significancia de p =0.05 y para establecer la correlacién de las variables

mediante la correlacion de Pearson
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1. Resultados
4.1.1. Resultados descriptivos

Tabla 2. Nivel de conducta agresiva en la muestra de estudiantes.

Nivel n %
Muy alto 27 16.4
Alto 77 46.7
Medio 52 31.5

Bajo 9 5.5
Muy bajo 0 0.02
Total 165 100.0

Nota. Base de datos del cuestionario de agresividad.

En la tabla 1, se observa que 46.7% de los estudiantes de la muestra han
obtenido un nivel alto en agresividad, 31.5% un nivel medio, 16.4% un nivel muy
alto y el 5.5% restante un nivel bajo. Se concluye, que predomina el nivel alto de
agresividad en los estudiantes de secundaria.

Tabla 3.

Nivel de estrategias de afrontamiento en la muestra de estudiantes.

_ Manejo Manejo Manejo
Manejo adecuado
adecuado inadecuado inadecuado
centrado en el
Nivel centradoen la centrado en el centradoenla
problema . .l
€mocion problema emocion
n % n % n % n %
Alto 9 55 33 20.0 13 79 6 3.6
Medio 126 76.4 122 73.9 140 84.8 145 87.9
Bajo 30 18.2 10 6.1 12 7.3 14 85

Total 165 100.0 165 100.0 165 100.0 165 100.0

Nota. Base de datos del inventario de estrategias de afrontamiento.

En la tabla 2, se observa que el manejo adecuado centrado en el problema
un 76.4% mantiene un nivel medio, un 18.2% un nivel bajo y el 5.5% un nivel
alto; por otro lado, sobre el manejo adecuado centrado en la emocién un 73.9%

tiene un nivel medio, 20.0% un nivel alto y el 6.1% un nivel bajo. Se concluye
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que, los estudiantes de la muestra tienen un nivel medio en las estrategias de

afrontamiento centradas en el problema y emocion.

Por otro lado, sobre las estrategias orientadas en el manejo inadecuado

centrado en el problema un 84.8% tiene un nivel medio, 7.9% un nivel altoy 7.3%

un nivel bajo; asimismo, en el manejo inadecuado centrado en la emocion un

87.9% tiene un nivel medio, un 8.5% un nivel bajo y el 3.6% restante un nivel

alto. Se concluye que, los estudiantes tienen un nivel medio en el manejo

inadecuado de las estrategias de afrontamiento centradas en el problema y

emocion.
4.1.2. Prueba de normalidad
Tabla 4.

Prueba de normalidad de Kolmogdrov-Smirnov.

Agresividad Estrategias de afrontamiento

N 165 165
Parametros normales ~ Media 86,4606 80,6303

Desv. Desviacion 11,85661 9,40111

Absoluta ,064 ,060
rantias THEEEE Positivo ,064 ,060
T Negativo -,037 -,033
Estadistico de prueba ,064 ,060
Sig. asin. (bilateral) ,099 ,200°

Nota. Pruebas de didlogo antiguo K-S de una sola muestra.

Regla de decision:
Hipotesis:

Ho: La variable tiene distribucion normal.

Hi: La variable tiene una distribucion no normal.

Prueba:

Prueba de normalidad de Kolmogoérov-Smirnov
Nivel de significancia:

=005

Z=0.95

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi.

Si p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.
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En la tabla 3, se determina que las variables de estudio presentan una
distribucidn normal, esto a razon de que la regla de decision determina mediante
la prueba de hipotesis que el nivel de significancia de ambas variables fue mayor
a 0.05, por lo tanto, se niega la hipotesis alternativa y se acepta la nula. Por lo
tanto, se utilizaron pruebas paramétricas para conocer la relacion entre las
variables.

4.1.3. Comprobacion de hipotesis
Tabla 5.

Correlacion entre la conducta agresiva y las estrategias de afrontamiento.

Estrategias de
afrontamiento

Correlacion de 0017
R de Pearson Agresividad Pearson '
Sig. (bilateral) 0.824
N 165

Nota. Pruebas de correlacion por R de Pearson — IBM SPSS v.27.

Hipétesis:

Ho: No existe relacion entre la conducta agresiva y estrategias de afrontamiento
en adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge Chavez, Pucallpa,2024.

Hi: Existe relacién entre la conducta agresiva y estrategias de afrontamiento en
adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge Chavez, Pucallpa,2024.

Prueba:

R de Pearson

Nivel de significancia:

=005

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi. Si

p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.

En la tabla 4, entre las variables agresividad y estrategias de
afrontamiento hay una correlacion muy baja negativa (r=-0.017), ademas que la
prueba de hipétesis determina que no existe relacion entre las variables, ya que,
el valor de significancia fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la
hipotesis nula y se rechaza la alternativa, indicando que no existe relacion entre

ellas.
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Tabla 6.

Correlacion entre conducta agresiva y el manejo inadecuado centrado en la

emocion.
Manejo inadecuado
centrado en la
emocion
N Correlacion de .0.022
R de Pearson  Agresividad Pearson
Sig. (bilateral) 0.783
N 165

Nota. Pruebas de correlacion por R de Pearson — IBM SPSS v.27.
Hipotesis:

Ho: No existe relacién entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado
centrado en el problema en adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.

Hi: Existe relacién entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado
centrado en la emocién en adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.

Prueba:

R de Pearson

Nivel de significancia:

=005

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi. Si

p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.

En la tabla 5, entre las variables agresividad y la dimension manejo
inadecuado centrado en la emocién hay una correlacion muy baja negativa (r=-
0.022), ademas que la prueba de hipétesis determina que no existe relacién entre
la variable y esta dimensién, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a
0.05, por lo tanto, se aprueba la hipdtesis nula y se rechaza la alternativa,

indicando que no existe relacion entre ellas.
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Tabla 7.

Correlacion entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado centrado en el

problema.
Manejo inadecuado
centrado en el
problema
Correlacion de
- -0.070
R de Pearson  Agresividad Pearson
Sig. (bilateral) 0.368
N 165
Nota. Pruebas de correlacién por R de Pearson — IBM SPSS v.27.
Hipotesis:

Ho: No existe relacién entre la conducta agresiva y el manejo inadecuado
centrado en el problema en adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.

Hi: Existe conducta agresiva y el manejo inadecuado centrada en el problema
en adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge Chavez, Pucallpa,2024.
Prueba:

R de Pearson

Nivel de significancia:

a=005

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi. Si

p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.

En la tabla 6, entre las variables agresividad y la dimension manejo
inadecuado centrado en el problema hay una correlacién muy baja negativa (r=-
0.070), ademas que la prueba de hipétesis determina que no existe relacion entre
la variable y esta dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a
0.05, por lo tanto, se aprueba la hipdtesis nula y se rechaza la alternativa,

indicando que no existe relacion entre ellas.
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Tabla 8.

Correlacion entre la conducta agresiva y el manejo adecuado centrado en el

problema.
Manejo adecuado
centrado en el
problema
N Correlacion de 0.009
R de Pearson Agresividad Pearson
Sig. (bilateral) 0.910
N 165

Nota. Pruebas de correlacion por R de Pearson— IBM SPSS v.27.

Hipotesis:

Ho: No existe relacidn entre la conducta agresiva y el manejo adecuado centrado
en el problema en adolescentes de la 2° secundaria de la |.LE Jorge
Chavez, Pucallpa,2024.

Hi: Existe conducta agresiva y el manejo adecuado centrado en el problema en
adolescentes de la 2° secundaria de la |.E Jorge Chavez, Pucallpa,2024.
Prueba:

R de Pearson

Nivel de significancia:

a=005

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi. Si

p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.

En la tabla 7, entre las variables agresividad y la dimensién manejo
adecuado centrado en el problema hay una correlacion muy baja (r=0.009),
ademas que la prueba de hipotesis determina que no existe relacion entre la
variable y esta dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a 0.05,
por lo tanto, se aprueba la hipotesis nula y se rechaza la alternativa, indicando

gue no existe relacion entre ellas.
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Tabla 9.

Correlacion entre la conducta agresiva y el manejo adecuado centrado en la emocion.

Manejo adecuado
centrado en la
emocion
Correlacion de A4
R de Pearson  Agresividad Pearson M
Sig. (bilateral) 0.584
N 165

Nota. Pruebas de correlacion por R de Pearson— IBM SPSS v.27.

Hipotesis:

Ho: No existe relacion entre la conducta agresiva y el manejo adecuado centrado
en la emocion en adolescentes del 2° secundaria de la |I.E Jorge Chavez,
Pucallpa,2024.

Hi: Existe conducta agresiva y el manejo adecuado centrado en la emocion en
adolescentes del 2° secundaria de la |.E Jorge Chavez, Pucallpa,2024.
Prueba:

R de Pearson

Nivel de significancia:

a=005

Decision:

Si p<0.05, se rechaza Ho y se acepta Hi.

Si p=0.05, se acepta la Ho y se rechaza Hi.

En la tabla 8, entre las variables agresividad y la dimensién manejo
adecuado centrado en la emocion hay una correlacion muy baja (r=0.043),
ademas que la prueba de hipétesis determina que no existe relacion entre la
variable y esta dimensidn, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a
0.05, por lo tanto, se aprueba la hipotesis nula y se rechaza la alternativa,

indicando que no existe relacion entre ellas.
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4.2. DISCUSION

Nivel de agresividad en la muestra de estudiantes se observa que 46.7%
de los estudiantes de la muestra han obtenido un nivel alto en agresividad,
31.5% un nivel medio, 16.4% un nivel muy alto y el 5.5% restante un nivel
bajo. Se concluye, que predomina el nivel alto de agresividad en los
estudiantes de secundaria. Estos resultados no guardan relacion con el
estudio de Ore y Santos (2022) quienes hallaron que el 4% de estudiantes
muestran un nivel alto en agresividad dandonos una idea que la agresividad
se tendria que ver por regiones.

En el manejo adecuado centrado en el problema un 76.4% mantiene un
nivel medio, un 18.2% un nivel bajo y el 5.5% un nivel alto; por otro lado,
sobre el manejo adecuado centrado en la emocién un 73.9% tiene un nivel
medio, 20.0% un nivel alto y el 6.1% un nivel bajo. Se concluye que, los
estudiantes de la muestra tienen un nivel medio en las estrategias de
afrontamiento centradas en el problema y emocion, estos resultados tiene
similitud al estudio realizado por Ore y Santos (2022) quien encontré que el
77% de los evaluados tienen el estilo de afrontamiento al estrés centrado
en el problema, de esto podemos deducir que el afrontamiento centrado en
el problema es el que nos brinda soluciones mas rapidas y poder seguir con
las actividades de la vida diaria.

Por otro lado, sobre las estrategias orientadas en el manejo inadecuado
centrado en el problema un 84.8% tiene un nivel medio, asi mismo, en el
manejo inadecuado centrado en la emocion un 87.9% tiene un nivel medio.
Se evidencia que, los estudiantes tienen un nivel medio en el manejo

inadecuado de las estrategias de afrontamiento centradas en el problema
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y emocion. este resultado se relaciona con lo hallado por Quispe (2022).
Quien hallo las estrategias de afrontamiento predominan: centrado “en el
problema” un 52% ya que son acciones directas que ayudan a modificar las
situaciones de estrés, buscando soluciones, Asi mismo en cuanto a
estrategia centrada en la emocion existe un 60% que podriamos mencionar
qgue son las estrategias mas usadas por lo jovenes estudiantes en este
estudio, donde podemos visualizar que los jévenes buscan manejar la
respuesta emocional ante un problema y que dentro de estas estrategias
pueden utilizar la revaluacion positiva o buscar apoyo social y desahogo.
La correlacion entre las variables agresividad y estrategias de
afrontamiento se determina que las variables de estudio presentan una
distribucién normal, de acuerdo a la prueba de hipotesis entre correlacion
entre las variables agresividad y estrategias de afrontamiento hay una
correlacion muy baja negativa (r=-0.017), ademas que la prueba de
hipétesis determina que no existe relacion entre las variables, ya que, el
valor de significancia fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la
hipétesis nula y se rechaza la alternativa, indicando que no existe relacion
entre ellas. Estos resultados guardan relacion con el estudio de Ore y
Santos (2022) quien hallo similares resultados en la comprobacion de las
hipétesis se utilizé el Coeficiente de Correlacion de Chi-cuadrado de
Pearson cuyo p-valor obtenido fue 0,104 siendo este mayor al nivel alfa
(0,05). Se concluye que no existe relacion entre los estilos de afrontamiento
al estrés y la agresividad. De la misma forma se relaciona con la tesis de
Benites (2018) Los resultados concluyen que no se encontro relacion a

considerar que existe asociacion entre las variables.
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En la correlacion entre las variables agresividad y la dimension manejo
inadecuado centrado en la emocidén hay una correlacion muy baja negativa
(r=-0.022), ademas que la prueba de hipodtesis determina que no existe
relacion entre la variable y esta dimension, ya que, el valor de significancia
fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipdtesis nula y se
rechaza la alternativa, indicando que no existe relacion entre ellas. Aqui se
puede mencionar las similitudes de los resultados obtenidos por Cores E.
(2018), quien revela un predominio del 53% de estrategias de afrontamiento
de manera inadecuada este hallazgo nos permite mencionar a Lazarus y
Folkman (1984) quienes mencionan que las estrategias de afrontamiento
inadecuadas o desadaptativas son aquellas que no resuelven la fuente del
estrés y a menudo aumentan el malestar, como la evitacion o no pensar en
el problema, la descarga emocional (magico/irreal, en contraste con las
estrategias adaptativas (centradas en el problema o en la emocion de forma
constructiva). Estas estrategias ineficaces suelen llevar a un peor bienestar

psicolégico y a un aumento del estrés a largo plazo.

En la correlacidn entre las variables agresividad y la dimension manejo
inadecuado centrado en el problema hay una correlacion muy baja
negativa (r=-0.070), ademas que la prueba de hipo6tesis determina que no
existe relacion entre la variable y esta dimension, ya que, el valor de
significancia fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipé6tesis
nula y se rechaza la alternativa, indicando que no existe relacion entre
ellas. Estos resultados son similares con los resultados obtenidos por

Cores E. (2018), quien revela un predominio del 53% de estrategias de
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afrontamiento de manera inadecuada, estableciendo en la dimension
centrado en el problema lo siguiente: resolucion de problemas de manera
(54.1%) adecuada, restructuracion cognitiva (52,9%) inadecuada,
evitacion del problema (52.9%) adecuada, pensamiento desiderativo
(56.6%) inadecuada. Esto nos permite mencionar a Maraboli, y Montoya
(2022). Que el manejo inadecuado centrado en el problema inadecuado
se expresa mediante la evitacion de problemas y el pensamiento
desiderativo al evitar las situaciones estresantes o fantaseando sobre
realidades alternativas, Por otro lado, las estrategias de Manejo
inadecuado centrado en el problema, es decir, evitar el problema y
elaborar pensamientos contra facticos, disminuyen el bienestar
psicologico porque perturban las relaciones positivas con los demas
Herrera (2019).
Entre las variables agresividad y la dimensidon manejo adecuado centrado
en el problema hay una correlacion muy baja (r=0.009), ademas que la
prueba de hipétesis determina que no existe relacion entre la variable y esta
dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a 0.05, por lo
tanto, se aprueba la hipétesis nula y se rechaza la alternativa, indicando
gue no existe relacion entre ellas. Estos resultados se asemejan a lo de Ore
y Santos (2022) quienes hallaron resultados similares al no encontrar
relacion entre el estilo de afrontamiento centrado en el problema y la
agresividad, Debido a que el p-valor es de 0,452, 0,05. P-valor es menor al
nivel alfa, por tanto, no es significativa.
Entre las variables agresividad y la dimensién manejo adecuado centrado

en la emocidén hay una correlacion muy baja (r=0.043), ademas que la
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prueba de hipétesis determina que no existe relacion entre la variable y esta
dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor igual a 0.05, por lo
tanto, se aprueba la hipotesis nula y se rechaza la alternativa, indicando
gue no existe relacion entre ellas, estos resultados se asemejan al de Ore
y Santos (2022) quien hallo que no existe relacion entre el estilo de
afrontamiento centrado en la emocion y la agresividad, es decir, ambas
variables se desarrollan independientemente debido a que el coeficiente de
Rho es de -0,014 por lo tanto, la relacién tiene una direccidn negativa

(inversa) y tiene un nivel muy bajo.
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CAPITULO YV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Nivel de agresividad en la muestra de estudiantes. se observa que
46.7% han obtenido un nivel alto en agresividad, 31.5% un nivel
medio, 16.4% un nivel muy alto y el 5.5% restante un nivel bajo. Se
concluye, que predomina el nivel alto de agresividad en los

estudiantes de secundaria.

Nivel de estrategias de afrontamiento en la muestra de estudiantes.
se observa que el manejo adecuado centrado en el problema un
76.4% mantiene un nivel medio; por otro lado, sobre el manejo
adecuado centrado en la emocién un 73.9% tiene un nivel medio, Se
concluye que, los estudiantes de la muestra tienen un nivel medio en
las estrategias de afrontamiento centradas en el problema y

emocion.

Las variables agresividad y estrategias de afrontamiento hay una
correlacion muy baja negativa (r=-0.017), ademas que la prueba de
hipotesis determina que no existe relacion entre las variables, ya que,
el valor de significancia fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se
aprueba la hipotesis nula y se rechaza la alternativa, indicando que

no existe relaciéon entre ellas.

La variable agresividad y la dimensién manejo inadecuado centrado
en la emocion hay una correlacion muy baja negativa (r=- 0.022),
ademas que la prueba de hipdtesis determina que no existe relacion

entre la variable y estd dimension, ya que, el valor de significancia
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fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipétesis nula y se

rechaza la alternativa, indicando que no existe relacién entre ellas.

La variable agresividad y la dimensién manejo inadecuado centrado
en el problema hay una correlacidn muy baja negativa (r=- 0.070),
ademas que la prueba de hipotesis determina que no existe relacion
entre la variable y esta dimensién, ya que, el valor de significancia
fue mayor igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipotesis nula y se

rechaza la alternativa, indicando que no existe relacion entre ellas.

La variable agresividad y la dimensién manejo adecuado centrado
en el problema hay una correlacién muy baja (r=0.009), ademas que
la prueba de hipotesis determina que no existe relacion entre la
variable y esta dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor
igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipotesis nula y se rechaza

la alternativa, indicando que no existe relacion entre ellas.

La variable agresividad y la dimensién manejo adecuado centrado
en la emocién hay una correlacion muy baja (r=0.043), ademas que
la prueba de hipodtesis determina que no existe relacion entre la
variable y esta dimension, ya que, el valor de significancia fue mayor
igual a 0.05, por lo tanto, se aprueba la hipétesis nula y se rechaza

la alternativa, indicando que no existe relacion entre ellas.
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5.2 RECOMENDACIONES

= La Direccion Regional de Educacion de Ucayali debe implementar
capacitaciones de sensibilizacion sobre los efectos de la conducta
agresiva y sus repercusiones en el entorno social, para lograr reducir
los niveles de conducta agresiva y fortalecer las estrategias de
afrontamiento, sobre todo en la poblacion estudiada ya que los
adolescentes necesitan ser guiados u orientados para alcanzar un
aprovechamiento académico y desarrollo personal.

= Las instituciones privadas o publicas a seguir con estudios
relacionados a la conducta agresivas y estrategias de afrontamiento
en contextos educativos, de modo que se fortalezca el manejo
adecuado de estrategias de afrontamiento, para asi mantener
relaciones interpersonales satisfactorias.

= Se sugiere a los profesionales en salud y docentes de todos los
niveles educativos a brindar capacitaciones sobre estrategias de
afrontamiento en los colegios, para asi mejorar las relaciones
interpersonales, creando un ambiente favorable para el
desenvolvimiento de los adolescentes, y por ende teniendo un efecto
positivo el desempefo educativo.

= La plana docente que labora en las instituciones educativas estén en
constante capacitacion sobre técnicas de resolucion y manejo de
conductas agresivas a través de la aplicacion de las mejores
estrategias de afrontamiento.

= |nvitar a los adolescentes a participar, no uUnicamente como
audiencia, sino como parte organizadora de los talleres de

sensibilizacion,
91



potenciando el manejo de sus estrategias de afrontamiento ante
situaciones vulnerables, con la finalidad de aportar al desarrollo personal

del individuo
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ANEXO1

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema Objetivo Hipotesis Variables Dimension Indicadores Metodologia
Objetivo general Hipétesis general Agresividad Agresion fisica Naturalezafisica: 1,5, 9,
Hi. Existe relacion entre la conducta 13,17, 21,24,27y 29
Determinar la relacién de la conducta agresiva | agresivay estrategias de afrontamiento Agresion Verbal | Naturalezasocial: 2, 6, 10,
y las estrategias de afrontamiento en en adolescentes del 2° de 14y 18
adolescentes del 2° de secundaria la Institucion secundaria la Institucion Educativa Jorge Hostilidad Naturaleza contextual: 4, 8,
Educativa Jorge Chavez, Pucallpa 2024. Chavez, Pucallpa 2024. 12,16, 20, 23,26y28,3,7,
Ho. No existe relacion entre la conducta Ira 11,15, 19,22y 25
Objetivos especificos agresiva y estrategias de
¢éCual es la relacién afrontamiento en Manejo
entre la conducta | Identificar la relacién de la conducta agresivay adolescentes del 2° de secundaria la Estrategias de| inadecuado Resolucion de problemas: 1 Es de nivel relacional, es un
agresiva y las | el manejo inadecuado centrado en el problema Institucién Educativa Jorge Chavez, afrontamiento centrado en el ,9,17,25, 33 disefio de tipo no
estrategias de| en adolescentes del 2° de secundaria la Pucallpa 2024. problema Restructuracion cognitiva: experimental. Segun su
afrontamiento en | Instituciéon Educativa Jorge Chavez, Pucallpa Hipétesis especifico 6,14 ,22, 30, 38 temporalidad es un estudio
adolescentes del 2° de | 2024. Hi. Existe relacion entre la conducta prospectivo, transversal. Asi
secundaria de la agresiva y el manejo inadecuado mismo es de tipo correlacional
institucién  educativa | Identificar la relacién de la conducta agresivay centrado en el problema en Manejo Apoyo social: 5,13,21,29, 37 descriptivo
Jorge Chavez Pucallpa, | el manejo inadecuado centrado en la emocion adolescentes del 2° de secundaria la inadecuado Expresion emocional:
Periodo-2024 en adolescentes del 2° de secundaria la Institucion Educativa Jorge Chavez, centrado en la| 3,11,19,27, 35.
? Institucién Educativa Jorge Chavez, Pucallpa Pucallpa 2024. emocién
2024. Ho. No existe relacién entre la conducta
agresiva y el manejo inadecuado
Establecer la relacién conducta agresiva y el centrado en el problemaen Manejo
manejo adecuado centrada en el problema en adolescentes del 2° de secundaria la s
o . L L . adecuado Evitacion  del problema:
adolescentes del 2° de secundaria la Institucion | Institucion Educativa Jorge Chavez, Pucallpa
. centrado en el 7,15,23,31, 39
Educativa Jorge Chavez, Pucallpa 2024. 2024. . . .
problema Pensamiento desiderativo:

Hi. Existe relacion entrela conducta
agresiva y el manejo inadecuado

4,12,20,28, 36
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Identificar la relacion de la conducta agresivay centrado enla emocién en Manejo Autocritica: 2,10,18,26, 34

el manejo adecuado centrado enla emocién en Tdt;!(tesct.e?te;ddel 2t dejsecurl:dhana la ade;:uaddo | z;t:gda social:  8,16,24,
adolescente del 2° de secundaria la Institucion nstitucion tducativa Jorge Lhavez, cen r?, o en fa ’
Pucallpa 2024. emocion

Educativa Jorge Chavez, Pucallpa 2024. . -~
Ho. No existe relacion entre la

conducta agresiva y el manejo
inadecuado centrado enla emocién en
adolescentes del 2° de secundaria la
Institucién Educativa Jorge Chavez,
Pucallpa 2024.
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Ho. No existe relaciéon entre la conducta
agresiva y el manejo adecuado centrado en el
problema en adolescentes del 2° de secundaria
la Institucién Educativa Jorge Chavez, Pucallpa
2024.

Hi. Existe relacidn entre la conducta agresiva
y el manejo adecuado centrado en la emocidén
en adolescentes del 2° de secundaria la
Institucién Educativa Jorge Chavez, Pucallpa
2024.

Ho. No existe relacion entre la conducta
agresiva y el manejo adecuado centrado en la
emocién en adolescentes del 2° de secundaria
la Institucidn Educativa Jorge Chavez, Pucallpa
2024.
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ANEXO 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

2
\
Al©0J0J12930 9.3
QUJAZ AJ 30 200W310 30 QATIUDAY

Declaro que he sido informado/a de la justificacion, objetivos y metodologia del
trabajo de investigacion para el que se solicita mi colaboracion. He recibido
suficiente informacion por parte del responsable del trabajo de investigacion
titulado: Relacion entre la conducta agresiva y estrategias de afrontamiento en
los adolescentes del segundo grado de secundaria de la I.E. Jorge Chavez de
Pucallpa, 2024. Después de las orientaciones y haber sido aclarado (a) y resuelto
todas las preguntas relacionadas al estudio, he comprendido la informacion y la
solicitud de colaboracion que se me hace, por lo que he decidido participar
voluntariamente en la presente investigacion, considerando que no existe riesgo
alguno para la salud fisica y mental para mi menor hijo, hecho que no considera
ningun beneficio econémico. Del mismo modo queda aclarado que la voluntad
de retirar a mi menor hijo sera una decision en el momento que lo considere
necesario. Se me ha garantizado la confidencialidad de la informacion que mi

menor hijo pueda aportar, asi como de su identidad.
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ANEXO 3

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS /’?iif@"a'iil;\
CUESTIONARIO DE AGRESION AQ — MATALINARES CALVET, (2012 /w K‘&’f )

AID0J00I29 30 9.3

awsemzaeasman smsE dad:

Sexo: () Masculino () Femenino
Grado que cursas:
- A continuacion, se presentaran una serie de afirmaciones con respecto a situaciones
que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar escribiendo un aspa “X” segun
la alternativa que mejor describa tu opinion

CF: Completamente falso para mi

BF: Bastante falso para mi.

VF: Niverdadero, nifalso para mi.

BV: Bastante verdadero para mi.

CV: Completamente verdadero para mi.

Ne COMPLETAMENTE | BASTANTE | NI BASTANTE COMPLETAMENTE
ITEMS | FALSO FALSO VERDADERO | VERDADERO | VERDADERO

NI FALSO
1 De vez en cuando

no puedo controlar
el impulso de
golpear a otra

persona.

2 Cuando no estoy
de acuerdo con mis
amigos, discuto
abiertamente con
ellos

3 Me enojo

rapidamente, pero
se me pasa en

seguida.
4 A veces soy
bastante envidioso.
5 Sise me provoca lo

suficiente, puede
golpear a oftra

persona.
6 A menudo no estoy
de acuerdo con la
gente
7 Cuando estoy

frustrado, muestro
el enojo que tengo.
8 En ocasiones
siento que la vida
me ha tratado

injustamente.

9 Si  alguien me
golpea le respondo
golpeandole
también.

10 Cuando la gente
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me molesta,
discuto con ellos.

11

Algunas veces me
siento tan enojado
como si estuviera a
punto de estallar.

12

Parece que
siempre son otros
los que consiguen
las oportunidades.

13

Sueloinvolucrarme
en las peleas algo
mas de lo normal.

14

Cuando la gente no
esta de acuerdo
conmigo, no puedo
evitar discutir con
ellos.

15

Soy una persona
apacible

16

Me pregunto por
qué algunas veces
me siento tan
resentido por
algunas cosas.

17

Si  tengo que
recurrir a la
violencia para
proteger mis
derechos, lo hago.

18

Mis amigos dicen
que discuto mucho.

19

Algunos de mis
amigos piensan
que son una

20

persona impulsiva.

Sé que mis
“amigos” me
critcan a mis
espaldas.

21

Hay gente que me
provoca a tal punto
de llegar a
pegarnos.

22

Algunas veces
pierdo el control sin
razon.

23

Desconfio de
desconocidos
demasiado
amigables

24

No encuentro
ninguna buena
razén para pegar a
una persona.

25

Tengo dificultades
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para controlar mi
genio.

26

Algunas veces
siento que la gente
se esta riendo de
mi a mis espaldas.

27

He amenazado a
gente que conozco

28

Cuando la gente se
muestra
especialmente
amigable, me
pregunto qué
querran.

29

He llegado a estar
tan furioso que
rompia cosas.
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3/ %. ,

S 4 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3 T i

wf;a'?j';fj’c‘f:;gjjm INVENTARIO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO \3
Edad:

Sexo: () Masculino ( ) Femenino

Grado que cursas:
- A continuacion, se presentaran una serie de afirmaciones con respecto

a situaciones que podrian ocurrirte. A las que deberas contestar
escribiendo un aspa “X” segun la alternativa que mejor describa tu
opinion

Estrategias de afrontamiento En Un Bastante | Mucho | Totalm
absoluto poco ente

1.Luché para resolver el problema

2.Me culpé a mi mismo

3.Deje salir(exprese) mis sentimientos para
reducir el
estrés

4 Deseé que la situacién nunca hubiera
empezado

5.Encontré a alguien que escuché mi problema

6.Repasé el problema unay otra vez en mi mente y
al final vi las cosas de una forma diferente

7.No dejé que me afectara; evité pensar en ello
demasiado

8. Pasé algun tiempo solo

9.Me esforcé para resolver los problemas de la
situacion

10.Me di cuenta de que era personalmente respons
able de mis dificultades y me lo reproché

11.Expresé mis emociones, lo que sentia

12.Deseé que la situacién no existiera o que de alg
una manera terminase

13. Hablé con una persona de confianza

14.Cambié la forma en que veia la situacion para q
ue las cosas no parecieran tan malas

15.Traté de olvidar por completo el asunto

16. Evité estar con gente.

17. Hice frente al problema

18. Me critiqué por lo ocurrido

19.Analice mis sentimientos y simplemente los
deje salir

20.Deseé no encontrarme nunca mas en esa
situacion

21.Dejé que mis amigos me echaran una mano

22 .Me convenci de que las cosas no eran tan
malas como parecian
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23.Quité importancia a la situacién y no quise
preocuparme mas

24. Oculté lo que pensaba y sentia

25.Supe lo que habia que hacer, asi que doblé mis
esfuerzos y traté con mas impetu de hacer que
las cosas funcionaran

26.Me recriminé por permitir que esto ocurriera

27. Dejé desahogar mis emociones

28.Deseé poder cambiar lo que habia sucedido

29. Pasé algun tiempo con mis amigos

30.Me pregunté qué era realmente importante y de
scubri que las cosas no estaban tan mal
después de todo

31.Me comporté como si nada hubiera pasado

32. No dejé que nadie supiera como me sentia

33.Mantuve mi postura y luché por lo que queria

34.Fue un error mio, asi que tenia que sufrir las co
nsecuencias

35.Mis sentimientos eran abrumadores y estallaron

36.Me imaginé que las cosas podrian ser diferentes

37.Pedi consejo a un amigo o familiar que respeto

38. Me fijé en el lado bueno de las cosas

39. Evité pensar o hacer nada

40. Traté de ocultar mis sentimientos
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ANEXO 5

APLICACION
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