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RESUMEN 

El estudio tuvo por finalidad Demostrar cómo se relaciona el 

desempeño docente con la deserción sincrónica en la Institución Educativa N° 

65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021. El estudio fue desarrollada de acuerdo con el enfoque cuantitativo, por 

su finalidad fue básica, según su profundidad fue descriptivo, de acuerdo con 

el objetivo que persiguió la investigación fue de diseño no experimental de tipo 

correlacional, para recabar los datos aplicamos un cuestionario de 18 

preguntas cerradas tipo Likert para la variable Desempeño docente y 18 

preguntas cerradas tipo Likert para la variable deserción sincronica, a una 

muestra de 49 docentes , la fiabilidad del instrumento arrojo un Alfa de 

Cronbach de 0.828 para  el cuestionario del área desempeño docente y 0.845 

para el cuestionario deserción sincronica. Luego de haber procesado en el 

software SPSS 25. los datos recabados para contrastar la hipótesis general 

de este estudio, se tuvo una Rho de  correlación de Spearman positiva alta de 

0.953 y un p-valor de 0.000 estableciéndonos el rechazo de la misma, es decir 

que, Existe una relación directa y significativa entre el desempeño docente 

con la deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa n° 

65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali 

2021. 

 Palabras claves: Desempeño docente, deserción, sincrónica, asincrónica, 

aprendizaje, enseñanza,  
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ABSTRACT 

 The purpose of the study was to demonstrate how teacher 

performance is related to synchronous dropout in Educational Institution No. 

65101 Encarnación Villacorta Peña in the Calleria district - Ucayali Region, 

2021. The study was developed according to the quantitative approach, due 

to its purpose It was basic, according to its depth it was descriptive, according 

to the objective pursued by the research, it was of a non-experimental design 

of a correlational type, to collect the data we applied a questionnaire of 12 

closed Likert-type questions for the budget area variable and 20 closed 

questions Likert type for the administrative management variable, to a sample 

of 98 employees, the reliability of the instrument yielded a Cronbach's Alpha 

of 0.828 for the budget area questionnaire and 0.845 for the teacher 

performance questionnaire. The information collected in field work was 

processed using the SPSS 25v program. It is concluded that there is a 

relationship between teacher performance and synchronous dropout of 

students in the Educational Institution No. 65101 Encarnacion Villacorta Peña 

of the Calleria District - Ucayali Region 2021 with a correlation of Spearman's 

Rho r= -0.689 and Sig. (bilateral) = 0.062. 

 

 Keywords: Teacher performance, dropout, synchronous, asynchronous, 

learning, teaching, 
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INTRODUCCIÓN 

Pareja, M. Q. (2020). La gestión pedagógica en la mejora del desempeño 

docente. Investigación valdizana, 14(1), 7-14. Manifiesta que; La educación 

demanda la implementación de una escuela que responda a los distintos 

cambios acelerados que vive nuestra sociedad, producto del avance 

tecnológico y las nuevas formas de acceso al conocimiento, por ello que se 

requieren directivos y docentes innovadores y comprometidos a brindar una 

educación de calidad.  

Según el Minedu (2014) señala a la gestión educativa como el conjunto 

de acciones que orientan y conducen los distintos componentes de la 

institución educativa que se ejecutan para el logro de los objetivos 

institucionales planteados en el proyecto educativo institucional.  

Así mismo, el artículo 64 de la Ley n.º 28044, Ley General de Educación, 

señala que quienes dirigen una institución educativa deben tener la capacidad 

de planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos de la institución 

educativa como soporte de acciones para la enseñanza y aprendizaje 

realizándose en un marco de respeto a la autonomía pedagógica que 

favorecerá la acción educativa.  

Una gestión adecuada pasa por distintos momentos: diagnóstico, 

planeación, ejecución, seguimiento y evaluación en concordancia.  

Simón (2013) afirma que dichos momentos están en constante 

interacción, conducidos a obtener resultados definidos por los equipos 

directivos. Sobre lo señalado anteriormente la presente investigación permitirá 

identificar que una eficiente gestión pedagógica del directivo, generará 
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óptimas condiciones de calidad educativa, como lo señala Guillén (2015) que 

es fundamental que se tomen acciones para el logro de los objetivos, cuya 

responsabilidad son de ambos: directivos y docentes.  

En el Perú, el Marco del buen desempeño directivo (2014), señala que 

quien dirija la institución educativa, tenga el conocimiento pedagógico, así 

podrá llevar una gestión eficaz, eficiente donde promueva las fortalezas de 

todos los integrantes de la institución, buscando “un modelo de gestión escolar 

centrado en aprendizajes, a partir del liderazgo pedagógico en el equipo 

directivo, que dote al docente de las condiciones necesarias para alcanzar los 

aprendizajes fundamentales”.  

Asimismo, Camarero (2015) señala que el directivo es un modelo de líder 

transaccional y transformacional, que pone en práctica los diferentes estilos 

directivos; en nuestro contexto se requiere un directivo que transforme y 

consolide una gestión pedagógica acorde al contexto educativo. La 

investigación se estructuró en cinco capítulos:  

Capítulo I; El problema de investigación, el cual menciona la descripción del 

Problema, el cual, detalla la contextualización del problema y las variables, la 

formulación del problema, objetivos de la investigación, hipótesis, definiciones 

de las variables, la operacionalización de las variables y la justificación. 

Capítulo II; El marco teórico, el cual menciona los antecedentes del problema 

que guardan relación con las variables en estudio, las teorías basadas en las 

variables y la definición de términos básicos. 

Capítulo III; la Metodología el cual menciona y se sustenta el método, tipo, 

nivel y diseño de investigación, la población y muestra, las técnicas e 
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instrumentos, el procedimiento de recolección de datos, y la explicación del 

como fue el tratamiento de los datos desde un punto de vista estadístico.  

Capítulo IV; Resultados y discusión, el cual se consideró, los resultados, 

prueba de hipótesis y discusiones de resultados, el cual hace una 

triangulación entre los resultados, antecedentes y la literatura. Asimismo, 

líneas abajó se aprecia las conclusiones y sugerencias del informe final de 

tesis, las referencias bibliográficas y los respectivos anexos que incluye el 

cuestionario, la tabla de fiabilidad, tablas y figuras de resultados, base de 

datos, la matriz de consistencia, entre otros documentos que intervinieron en 

la elaboración de la tesis. 
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CAPÍTULO I 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1. Descripción del problema 

Gutiérrez, L. V. V. (2020). Gestión educativa y su relación con el 

desempeño docente. Ciencia y Educación, 1(2), 18-28. Manifiesta que; El 

desempeño docente es así el accionar del educador como profesional 

experto en el campo educacional y “comprende también el sentirse 

apropiado del saber pedagógico que es la creación de conocimientos que 

se van construyendo diariamente cuando se diseña y organiza el modo de 

enseñar, o cuando se interactúa con los alumnos” (Saravia & López, 2008, 

pág. 89)  

En opinión de Montenegro (2003, pág. 18) el desempeño docente se 

entiende “como el cumplimiento de sus funciones; éste se halla 

determinado por factores asociados al propio docente, al estudiante y al 

entorno”.  

Para Cerda (2003, pág. 250) el desempeño docente se define como: 

“Las competencias sólo tienen forma a través del desempeño, porque no 

es posible evaluarlas directamente sino por medio de la actuación el 

desempeño es un término proveniente de la administración de empresas y 

particularmente de la gestión de recursos humanos y los criterios para 

selección de personal.” 

“Un proceso sistemático de obtención de datos válidos y fiables, con 

el objetivo de comprobar y valorar el efecto educativo que produce en los 

alumnos el despliegue de sus capacidades pedagógicas, su emocionalidad, 

responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones interpersonales 
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con alumnos, padres, directivos, colegas y representantes de las 

instituciones de la comunidad.”  

En opinión de Montenegro (2003, pág. 18), “mientras la competencia 

es un patrón general de comportamiento, el desempeño es un conjunto de 

acciones concretas”. El desempeño del docente se entiende como el 

cumplimiento de sus funciones; éste se halla determinado por factores 

asociados al propio docente, al estudiante y al entorno. Así mismo, el 

desempeño ejerce en diferentes campos o niveles: el contexto 

sociocultural, el entorno institucional, el ambiente de aula y sobre el propio 

docente, mediante una acción reflexiva. 

 El desempeño se evalúa para mejorar la calidad educativa y 

cualificar la profesión docente. Para esto, la evaluación presenta funciones 

y características bien determinadas que se tienen en cuenta es el momento 

de la aplicación.  

De ahí la importancia de definir estándares que sirvan de base para 

llevar a cabo el proceso de evaluación. El desempeño docente es una de 

las variables más conocidas y útiles para comprender la calidad del ejercicio 

pedagógico de los profesores. 

 En el ámbito universitario hay una ausencia de criterios que 

especifiquen cuáles deben ser las funciones y roles específicos del profesor 

(Sánchez & Teruel, 2004) En efecto se espera que la educación y los 

maestros, más que transmitir abundante información, promuevan el 

desarrollo de competencias como garantía para que los sujetos puedan 

seguir aprendiendo a lo largo de su vida y se desempeñen de manera 

pertinente y satisfactoria en un mundo cambiante y complejo. 
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En estos tiempos donde que el modo de enseñanza y el de adquirir 

los conocimientos se vieron obligados a adaptarse a una nueva realidad 

por efectos de la pandemia COVID-19, el desempeño docente juega un 

rol fundamental para poder llegar a los estudiantes, Ginés (2004), indica 

que es necesario mentalizar a los profesores de la necesidad de 

incorporarse a la nueva cultura del aprendizaje.  

La principal problemática que estamos viviendo a causa de la 

emergencia sanitaria es la deserción escolar, que es uno de los más 

grandes problemas que afecta a la educación actual, incrementando el 

alto índice de estudiantes que abandonan el proceso escolar del año , de 

acuerdo al Ministerio de Educación (2020), 230 mil estudiantes de 

primaria y secundaria han salido del sistema educativo ese año, mientras 

que otros 200 mil estudiantes de secundaria matriculados no están 

accediendo al servicio.  

Entiéndase como deserción como el abandono del sistema escolar 

por parte de los estudiantes, provocado por la combinación de factores 

que se generan tanto al interior del sistema como en contextos de tipo 

social, familiar, individual y del entorno (Ministerio de Educación de la 

Republica de Colombia).  

Carmen Barreto Rodríguez ULADECH - 2016, la deserción 

estudiantil puede definirse como la no matriculación o el abandono de los 

estudios. 

(PLAN OPERATIVO DREU 2020) La tasa de Deserción Escolar, en 

forma global se estima en 8.5% del total de alumnos matriculados en la 

región Ucayali. 
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Ante la declaratoria de la emergencia sanitaria a nivel nacional  por 

la existencia del COVID-19, por la cual se dictaron medidas de prevención 

y control para evitar su propagación, el estado a partir del 06 de abril del 

2020 dio inicio al año escolar y la  implementación de  la estrategia 

Aprendo en Casa (RM N° 160-2020-MINEDU), de este modo garantizar 

el logro de aprendizaje de los estudiantes, mediante la prestación a 

distancia en las instituciones educativas Públicas de Educación Básica. 

El objetivo general de la estrategia es orientar a los estudiantes y 

sus familias durante la emergencia sanitaria para darle contenido y 

sentido a estos días de aislamiento, fortaleciendo valores y actitudes 

vinculadas con la responsabilidad, la solidaridad, el cuidado de uno mismo 

y de los demás, especialmente en las poblaciones más vulnerables, en 

línea con el desarrollo de competencias que plantea el Currículo Nacional 

y áreas curriculares priorizadas. 

El aprendizaje sincrónico es la educación que se produce en 

tiempo real. Esta educación ocurre en un solo momento, pero no 

necesariamente en el mismo lugar. Puede consistir en aprendizaje en 

línea donde los estudiantes aprenden y se comunican en tiempo real, pero 

no cara a cara. 

Por lo tanto al hablar de deserción sincrónica de los estudiantes, 

nos referimos a la ausencia o abandono en la participación de las clases 

remotas dictadas en esta coyuntura.  

La problemática radica que ante la implementación de las clases a 

distancia los estudiantes tuvieron que adaptarse a ellas, en el año 2021 

se identifica un número de estudiantes que no participan en las clases 
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remotas dictadas, ante esta problemática se realizara este estudio 

analizando la relación directa del desempeño docente y la deserción 

sincrónica de los estudiantes en la institución educativa Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali. 

¿Cuál es la relación que existe entre el desempeño docente y la 

deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021? 

1.2. Formulación del problema 

1.2.1 Problema general 

¿Cuál es la relación que existe entre el desempeño docente y la 

deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021? 

1.2.2 Problemas específicos 

- ¿Cuál es la relación que existe entre la Dimensión Didáctica y la deserción 

sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021?  

- ¿Cuál es la relación que existe entre la Dimensión Personal   y la deserción 

sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021? 

- ¿Cuál es la relación que existe entre la Dimensión Valores   y la deserción 

sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021? 
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1.3. Objetivos de la investigación 

1.3.1 Objetivo general 

Demostrar cómo se relaciona el desempeño docente con la deserción 

sincrónica en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta 

Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021. 

1.3.2 Objetivos específicos 

- Determinar cómo se relaciona la Dimensión Didáctica y la deserción 

sincrónica en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta 

Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021 

- Describir como se relaciona la Dimensión Personal  y la deserción 

sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021. 

- Analizar cómo se relaciona la Dimensión Valores y la deserción sincrónica 

de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta 

Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021 

1.4.  Hipótesis 

 1.4.1  Hipótesis general 

Existe una relación directa y significativa entre el desempeño docente con 

la deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa n° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali 2021. 

  1.4.2 Hipótesis específicas 

- Existe una relación directa y significativa entre la Dimensión Didáctica y la 

deserción sincrónica en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021. 
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- Existe una relación directa y significativa entre la Dimensión Personal y la 

deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021. 

- Existe una relación directa y significativa entre la Dimensión Valores y la 

deserción sincrónica de estudiantes en la Institución Educativa N° 65101 

Encarnación Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021 

1.5. Variables 

1.5.1. Variable 1: Desempeño Docente 

El Desempeño Docente, define los dominios, las competencias y 

los desempeños que caracterizan una buena docencia y que son exigibles 

a todo docente de educación básica del país (MINEDU). También se 

puede la transformación educativa de significación se logrará realmente 

cuando el maestro se comprometa a cabalidad con su tarea y uno de los 

caminos para llegar a eso es conocer los factores que facilitan o dificultan 

el buen desempeño de los maestros. 

Dimensiones 

- Dimensión 1: didáctica 

- Dimensión 2: personal 

- Dimensión 3: valores 

1.5.2. Variable 2 : Deserción sincrónica 

Barrios Conde, V., & Barrios Ramos, H. E. (2021). Enseñanza a 

distancia y deserción escolar en los Centros de Educación Básica 

Alternativa del Distrito de Ica. Manifiesta que; En los últimos años, la 

deserción escolar en Perú ha mostrado una tendencia a la baja. Sin 
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embargo, actualmente se pronostica un cambio en esta tendencia debido 

a la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19. 

 A pesar de los esfuerzos realizados por el Ministerio de Educación 

(MINEDU), es casi seguro que la pandemia acentuará la brecha educativa 

que ya existe entre estudiantes de mayor y menor nivel de riqueza familiar.  

Asimismo, las condiciones económicas de las familias se han visto 

gravemente afectadas. Vinculado a lo anterior, es necesario comprender 

los factores que se relacionan con la deserción escolar, para poder 

diseñar políticas efectivas.  

En este estudio se analizaron los factores asociados a la deserción 

escolar entre los jóvenes de la cohorte mayores de 22 años del estudio 

Longitudinal Millennium Children.  

Se preguntó a los niños encuestados que habían abandonado los 

estudios sobre las razones. Estos cambiaron dependiendo de la edad que 

tenían en el momento en que se les preguntó. Así, a los 12 años, 

mencionaron principalmente razones económicas, como los costos de la 

educación.  

A los 15 años, señalaron como las razones más importantes, 

además del costo educativo, la necesidad de tener un trabajo remunerado 

y la falta de interés en ir a la escuela.  

Esto se puede explicar por el contexto en el que viven las familias 

a lo largo del ciclo de vida del alumno.  

Así, en la escuela primaria, los costos implícitos asociados con la 

asistencia a la escuela, sin importar cuán públicos sean, son 

responsabilidad de los padres.  
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Sin embargo, a los 15 años, una gran parte de los adolescentes 

experimenta directamente la presión económica y, ya sea porque deciden 

hacerlo o porque sus familiares los presionan, optan por abandonar la 

escuela. 

Dimensiones 

- Dimensión 1: económica 

- Dimensión 2: familiar 

- Dimensión 3: social 

Tabla N 1. Operacionalización de las variables 

Variables Dimensiones Indicadores 
Escala de 

medición 

Desempeño 
Dogcente 

Dimensión Didáctica 

 

- Dirigir y facilitar interacción entre 
docente – estudiante 

 
- Conducir situaciones de 

enseñanza y potencias los 
procesos didácticos de los 
estudiantes 

 
- Analizar estrategias de 

enseñanzas tipos de evaluación 
que se emplea. 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 

Dimensión Personal 
 

- Práctica docente 
 

- Construcción Social 
 
- Clima Institucional 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 

Dimensión en 
Valores 
 

- Justicia social e igualdad 
 

- Autoridad, Humildad 
 
- Amplitud mental curiosidad 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 

Deserción sincrónica 
de estudiantes 

Dimensión 

Económica 

 

- Hegemonía de lo financiero sobre 
la economía real 

- Concentración acelerada de la 
riqueza 

- Incremento de las desigualdades 
entre estratos sociales 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 

Dimensión Familiar 

 

- Adaptabilidad 
- Cohesión 
- Comunicación 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 
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Dimensiones Social 

 

- Entorno Social 
- Condiciones de vida 
- Igualdad de Oportunidades 

5. Totalmente de acuerdo 
4. De acuerdo 
3. Indeciso 
2. En desacuerdo 
1. Totalmente en 
desacuerdo 
Ordinal 

 

1.6. Justificación e importancia 
 

Este trabajo se justifica en el desempeño docente ya que ha 

evolucionado por diferentes fases y etapas: ha pasado de la evaluación 

de los docentes de primaria secundaria a los de universidad; de la 

utilización de modelos donde el único informante era el estudiante, a 

modelos donde se recoge información de diferentes fuentes/agentes; y de 

modelos donde solo se utilizaba un cuestionario a la aplicación de una 

variedad de ellos, para la combinación y triangulación de la información 

encontrada.  

Y ha evolucionado de una etapa en la que se trataba de identificar 

variables o factores asociados a la eficacia docente, a otra centrada en la 

transferencia de modelos de calidad  

Por el valor teórico: 

Responder a esta demanda específica sobre la función del 

magisterio nos confronta con un reto singular: realizar cambios en la 

realidad de la profesión docente, es decir, en su identidad profesional, en 

su formación y su cultura, en los paradigmas que guían sus prácticas 

pedagógicas.  

Los motivos del cambio son estructurales, pues obedecen a 

transformaciones en la sociedad, en la cultura, en la producción del saber 

y en la necesidad de contribuir, desde la educación, a la conformación de 
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sociedades más equitativas, democráticas y con altos niveles de 

desarrollo humano. 

Por el valor práctico: 

Son necesarios cambios profundos en la práctica de la enseñanza, 

en los mecanismos para profesionalizar el trabajo docente y revalorar el 

saber pedagógico de los maestros en la sociedad. 

 Ése es el desafío que el Estado peruano, los docentes y la 

sociedad requieren afrontar de manera concertada, colaborativa y 

sostenida.  

En esta orientación, se requiere concordar previamente una visión 

prospectiva de la profesión docente con los diversos actores involucrados 

en el ejercicio, promoción, desarrollo y regulación de la docencia 

Por el valor metodológico: 

  Desempeño Docente que ahora presentamos es resultado de un 

proceso de diálogo y concertación que a lo largo de más de dos años 

lideraron el Consejo Nacional de Educación (CNE) y Foro Educativo a 

través de la Mesa Interinstitucional de Buen Desempeño Docente. 

 Esta Mesa buscó establecer un consenso respecto a lo que la sociedad 

y el Estado requieren de quienes ejercen la docencia en la Educación 

Básica aplicando nuevas metodologías, sea en escuelas públicas o en las 

de gestión privada. Participan activamente en este proceso ciudadanos y 

ciudadanas, docentes, especialistas.  

1.7. Viabilidad 
  El trabajo de investigación es viable porque la IE. Nº65101 

Encarnacion Villacorta Peña del Distrito de Calleria, 2021 apoyó toda 

propuesta para incorporar a estudiantes al sistema educativo. Los 
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recursos económicos y materiales serán asumidos por la Investigadora. 

La Institución Educativa contó con la infraestructura e implementos 

adecuados como aulas multimedia, lo que permitirá un trabajo articulado 

entre sus pares y autoridades para una buena inserción de los estudiantes 

para que pierdan el año escolar. 

 
1.8. Limitaciones 

 

En cuanto al objeto de estudio de las variables 

 Podemos visualizar que el desempeño docente y la deserción 

escolar es un fenómeno global ya que existe muchos factores internos y 

externos ya que no se cuenta con los recursos económicos ni tecnológicos 

para una inserción escolar no se cuenta con la infraestructura tecnológica 

que nos garantice una educación de calidad 

En cuanto al enfoque 

 El conectivismo supone un nuevo enfoque por las teorías del 

aprendizaje tradicionales que surge del impacto de la tecnología y la 

Sociedad de la Información a los procesos de enseñanza-aprendizaje. ... 

En ese sentido, toma mucha relevancia la construcción de una red 

personal de aprendizaje  

En cuanto a la localización 

La investigación tiene una sede de estudio en la IE Nº65058 

ENCARNACION VILLACORTA DE PEÑA ubicado en el Distrito de 

Calleria Provincia de Coronel Portillo Región de Ucayali, 2021 
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CAPITULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes 

A nivel Internacional 

Rodríguez, M. Z. J. (2020). En su trabajo de Investigación manifiesta que; 

La evaluación formativa como proceso pedagógico cumple una función esencial 

para optimizar el proceso enseñanza-aprendizaje de los estudiantes, no 

obstante, es una práctica poco estudiada y aplicada en el quehacer educativo. 

Por tal razón, el objetivo de este estudio fue valorar el conocimiento, la didáctica 

e instrumentos de evaluación formativa en la práctica pedagógica de los 

docentes de secundaria de la Institución Educativa Sor Querubina de San Pedro 

de Surquillo, Lima, Perú. Mediante un diseño de Investigación Acción de enfoque 

cualitativo, se recopilaron los datos informativos a través de entrevistas, grupo 

focal y observaciones de sesiones de clases. Se utilizó el software ATLAS. ti 7, 

para la revisión de los resultados obtenidos y en la triangulación se determinaron 

las categorías: mejora de los aprendizajes e instrumentos de evaluación. Como 

conclusión, se determinó que los docentes valoran y promueven, en sus 

sesiones de enseñanza, la evaluación formativa porque mejora las competencias 

de los alumnos con una evaluación permanente y una mayor participación en 

clase. Además, utilizan, en su mayoría, instrumentos de evaluación formativa 

como intervenciones orales, prácticas calificadas, trabajos colaborativos y 

rúbricas para evaluar exposiciones grupales de los estudiantes. 

 

Ramos Martínez, L., & Rueda Beltrán, M. (2020). En su trabajo de 

investigación manifiesta que; Con este artículo buscamos contribuir al debate de 

la evaluación del desempeño docente mediante una recopilación que puntualiza 
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algunas de las características más importantes de la evaluación formativa. Se 

recuperan tanto las recomendaciones de una selección de 50 publicaciones de 

distintos investigadores relevantes en el tema, como algunas de las lecciones 

aprendidas de la más reciente experiencia en México. El artículo está organizado 

en dos apartados: en el primero se revisa la literatura especializada en 

evaluación formativa y se presenta un breve recuento de las lecciones 

aprendidas a partir de la experiencia de evaluación para la permanencia en el 

marco del Servicio Profesional Docente llevada a cabo en México. En el segundo 

se describen los rasgos distintivos en las evaluaciones de corte formativo 

dirigidas al perfeccionamiento del desempeño docente. 

 

Belmonte, J. L., Sánchez, S. P., Cabrera, A. F., & García, A. M. R. (2019). 

En su trabajo de investigación manifiesta que; La precariedad laboral actual y la 

ausencia de iniciativa emprendedora en los jóvenes hacen necesario el fomento 

de una educación para el emprendimiento en el espacio escolar para despertar 

en los discentes la creatividad, la innovación, la autonomía y la búsqueda de 

oportunidades. El objetivo de este estudio es conocer el estado actual de la 

educación para el emprendimiento en el profesorado de centros educativos de 

Granada (España). Para ello, se ha empleado un cuestionario ad hoc para la 

recogida de datos y una metodología descriptiva con un diseño no experimental 

por método de encuesta, con un análisis de estadísticos descriptivos y 

correlacionales bivariados. La muestra se compone de 312 docentes. Se 

concluye que la educación para el emprendimiento en tal ciudad sigue en auge, 

aunque todavía queda un importante margen de mejora para su asentamiento. 

Los docentes recurren, con escasas dificultades, a una metodología tradicional 

y a un enfoque teórico para el tratamiento de la competencia emprendedora, lo 
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que implica una instrucción desactualizada y poco motivadora para el alumnado. 

Ambos géneros docentes fomentan la educación emprendedora, aunque 

potencian finalidades distintas, siendo necesario un reparto más equitativo para 

una formación integral del discente. 

 

A nivel Nacional 

Campos, et alt.,  (2021). En su trabajo e investigación manifiesta que, Se 

ha diseñado esta investigación con el objetivo de analizar los indicadores de la 

motivación y desempeño docente para determinar un modelo factorial de 

predicción en docentes. La metodología corresponde a un enfoque cuantitativo 

de carácter predictivo, para esto se utilizó dos instrumentos y se aplicaron a dos 

poblaciones:  el instrumento motivación fue aplicado a  los  docentes  y el  

instrumento de desempeño docente, a los estudiantes del 4to y 5to año del nivel 

secundario. Los participantes estuvieron conformados por 59 docentes y 197 

estudiantes. El índice KMO fue de 0.636, esto permitió realizar un análisis 

factorial que sigue un proceso metodológico de siete fases bien definidas. Los 

resultados arrojaron tres clústeres: la motivación extrínseca y trascendental 

(clúster 1); motivación intrínseca (clúster 2); y desempeño docente (clúster 3) en 

la que se obtuvo dos valores mayores que 1 permitiendo proponer dos modelos 

de componente principales que predicen los indicadores de la variable de estudio 

 

Morales, R. A. L., & Contreras, R. D. A. (2020). En su trabajo de 

investigacion manifiesta que; La investigación tuvo el propósito de determinar la 

relación entre la cultura organizacional y el desempeño docente en la percepción 

de los docentes de la Universidad Nacional del Centro del Perú (UNCP); el 

estudio de nivel descriptivo y diseño descriptivo correlacional, tuvo una muestra 

probabilística estratificada constituida por 88 docentes, a quienes se aplicó el 
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Cuestionario de Cultura Organizacional de Denison (Denison y Neale 2000), 

cuya confiabilidad calculada mediante el alfa de Cronbach fue de 0.949, y el 

Cuestionario de Desempeño Docente adaptado de Valdés (2006), cuya 

confiabilidad fue de 0.969. Como resultado se halló que existe relación con un 

nivel de significancia de 0.05, que existe una relación (Ʈ= 0.722) directa y 

significativa (Z = 1.96) entre la cultura organizacional y el desempeño docente; 

asimismo el 78.41 % de docentes, percibe una cultura organizacional regular; a 

la vez que el 77.27 % considera que el desempeño docente es bueno. Se 

concluyó que existe una relación directa y significativa entre cultura 

organizacional y desempeño docente en la percepción de los docentes de la 

UNCP. 

Onofre Antara, A. M. (2019). En su trabajo de investigacion manifiesta 

que; El propósito de la presente investigación fue determinar la relación que 

existe entre el liderazgo del director y el desempeño docente de la institución 

educativa 1005 – Jorge Chavez Dartnell, Breña, 2019. Se realizó mediante un 

enfoque cuantitativo, de tipo correlacional, con un diseño correlacional, con una 

muestra de 19 docentes, a quienes se les aplicó dos cuestionarios, uno por cada 

variable de estudio, utilizando la técnica de la encuesta. La prueba de normalidad 

de Shapiro Wilk determinó distribución de datos no normales, por consiguiente 

la aplicación estadística de Rho de Spearman para datos no paramétricos, a un 

nivel de 0,05. El coeficiente de correlación para la contrastación de la hipótesis 

principal indicó 0,751**, que pertenece a un rango de correlación alta, directa y 

positiva. A partir de los resultados obtenidos, se puede afirmar que existe 

relación significativa entre el liderazgo del director y el desempeño docente de la 

institución educativa en mención 
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A nivel Local 

Soldevilla, J. Ñ., & Rivera, H. V. H. (2020). En su trabajo de investigación 

manifiesta que; Tiene como objetivo determinar la relación que existe entre 

gestión directiva y desempeño docente. El diseño fue correlacional y la muestra 

estuvo conformada por 100 estudiantes del nivel secundario del distrito de 

Callería de la provincia de Coronel Portillo región Ucayali. El instrumento utilizado 

fue el cuestionario que consta de 12 ítems para la variable gestión directiva y 32 

ítems para la variable desempeño docente. Los resultados evidencian que el 58, 

0 % de lo evaluados considera que sus directivos presentan un nivel medio en 

gestión y el 42,0 % considera que presentan un nivel alto en gestión. Asimismo, 

el 58, 0 % considera el desempeño docente en un nivel medio mientras que el 

42,0% lo considera en un nivel alto. Existe relación significativa entre la gestión 

directiva y desempeño docente en el distrito de Callería de la provincia Coronel 

Portillo región Ucayali – 2017. 

 

2.2. Bases teóricas 

Variable 1: Desempeño Docente 

Barbachán Ruales, E. A., Pareja Pérez, L. B., Rojas Salazar, A. O., & 

Castro Llaja, L. (2020). Manifiesta que en su trabajo de investigacion En el área 

educativa, el director asume como máximo líder y es el encargado, junto con los 

docentes, de hacer transformaciones significativas en la mejora de la calidad 

académica y la integración de valores y principios en los estudiantes. El propósito 

de esta investigación fue conocer las dimensiones de liderazgo liderazgo 

transformacional, liderazgo transaccional y liderazgo laissez-faire que presentan 

en su quehacer laboral los nueve directores de los colegios adventistas 

seleccionados de la Unión Salvadoreña y verificar si existe una relación 

significativa entre las dimensiones de liderazgo y el desempeño ejercido por los 
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docentes. Además, se quiso identificar si existen diferencias sobre los resultados 

entre los docentes de las instituciones adventistas que cuentan con un mismo 

director por más de siete años y los que tienen pocos años con el mismo director.  

El objetivo de este estudio fue determinar si en las dimensiones de 

liderazgo directivo percibido por los docentes liderazgo transformacional, 

liderazgo transaccional y liderazgo laissez-faire son predictores significativos de 

la percepción de su propio desempeño académico capacidad pedagógica, 

emocionalidad, responsabilidad en el desempeño de sus funciones laborales, 

relaciones interpersonales con sus alumnos y resultados de su labor educativa 

en nueve colegios privados de El Salvador durante el ciclo escolar 2018. 

 

Dimensión 1: Didáctica 

Casasola Rivera, W. (2020). En su trabajo de investigacion manifiesta 

que;   

EL PAPEL DE LA DIDÁCTICA EN LA ENSEÑANZA  

En este apartado se desarrollan tres temas como parte del fundamento teórico 

del artículo. En el primer tema, se discute la importancia de la didáctica en el 

proceso de enseñanza-aprendizaje; en el segundo, se explica el concepto de 

estrategias didácticas; y, en el último, se expone el papel de la didáctica y su 

importancia. 

Previo al desarrollo puntual de este este apartado, es importante realizar algunas 

acotaciones etimológicas e históricas del concepto didáctica. Esto permite 

demarcar aún más la comprensión de esta disciplina y su importancia en el 

campo de la educación. La palabra didáctica proviene del griego didaskein. 

Significa enseñar, instruir, explicar, hacer, saber, demostrar. También, la 
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etimología griega pasó al latín, en la voz discere y docere que significan, 

respectivamente, aprender y enseñar.  

El uso del término didáctica en la actualidad conserva el significado 

original del griego y latín (Escribano-González, 2004). Es en el año 1629, en el 

libro Principales Aforismos Didácticos, del educador alemán Wolfgang Ratke 

(1571-1635), cuando se emplea por primera vez la palabra didáctica. Sin 

embargo, el término se consagra en el siglo XVII con el teólogo y filósofo Jan 

Komensky, más conocido como Comenio (1592-1670), quien pública, en 1657, 

su obra Didáctica Magna, lo cual otorga de manera definitiva el carácter 

pedagógico y sienta los fundamentos de la didáctica como disciplina 

metodológica para organizar la enseñanza. Siglos más tarde (XIX), otros 

pensadores darían a la didáctica las bases de un conocimiento centrado en la 

organización de la enseñanza y del aprendizaje de los estudiantes, como Herbert 

y Willman (Escribano-González, 2004; Torres-Maldonado y Girón, 2009; García, 

2015). La didáctica, por su parte, se divide en didáctica general y didáctica 

especial.  

La didáctica general se encarga del estudio de las bases y fundamentos 

que soporta esta ciencia. Parte de un planteamiento integral de los principales 

elementos que concurren en el acto didáctico, como el conjunto de principios, 

técnicas, modelos, estrategias, entre otros, generalizables a contextos y niveles 

escolares diferentes. La didáctica especial, por su parte, se orienta a los 

diferentes contenidos curriculares de un área de conocimiento concreta; es decir, 

a campos de conocimientos que requieren de una didáctica particular para lograr 

que el proceso de enseñanza y aprendizaje sea el más adecuado (Escribano-

González, 2004).  
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La didáctica general permite una comprensión integral de los recursos 

pedagógicos fundamentales en el proceso de planificación de la enseñanza y del 

aprendizaje, y la didáctica especial puntualiza en la creación de estrategias 

específicas para optimizar este proceso. 

 Es el campo de la especialización didáctica donde se delimita el nivel 

educativo al que tiene que responder, con diferentes recursos didácticos, para 

garantizar un adecuado proceso tanto en la enseñanza como en el aprendizaje. 

Una de las primeras consideraciones que debe tener un docente en los procesos 

de planificación didáctica es contar con el conocimiento de los cambios que se 

producen en los estudiantes según sus edades.  

Esto con el fin de enfocar, dirigir y dinamizar los procesos de enseñanza 

y aprendizaje, para alcanzar un mayor aprovechamiento durante una sesión de 

trabajo en el salón de clases. (Cervera, 2010). Si bien es cierto que en la 

formación universitaria existe cierta homogeneidad en la edad, también es cierto 

que la edad de ingreso a la universidad suele variar. No obstante, es importante 

tener en cuenta que la edad no significa uniformidad en el nivel de madurez de 

los estudiantes, tanto en la forma de asumir los estudios universitarios como las 

metas de crecimiento profesional.  

Es por esta razón que la planificación didáctica, incluso en la universidad, 

es una necesidad incuestionable. Todo docente tiene que prestar atención a esta 

variable. Cuando se dan este tipo de eventos, es necesario considerar la 

importancia de la planificación didáctica. 

 El planeamiento didáctico es uno de los momentos fundamentales en los 

procesos de enseñanza y aprendizaje. Según Rojas-Vargas (2016), el 

planeamiento didáctico debe estar basado en un paradigma educativo y en un 

modelo pedagógico.  
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Esto permitiría contar con una guía teórica para orientar la labor docente 

y el trabajo de planificación didáctica. Sin embargo, no solo el planeamiento 

didáctico debe estar basado en un paradigma educativo y en un modelo 

pedagógico, sino también en un paradigma de la investigación continua de los 

procesos didácticos para garantizar un óptimo aprendizaje. 

Dimensión 2: Pedagogía 

Villa, M. D. (2019). Manifiesta que en su trabajo de investigación; Este 

artículo tiene el propósito de desarrollar un enfoque sobre la pedagogía desde 

una perspectiva sociológica o, preferiblemente, desde una sociología de la 

pedagogía. A diferencia de los análisis de la pedagogía que privilegian los 

aspectos metodológicos, técnicos y, fundamentalmente, psicológicos, la 

propuesta de una sociología de la pedagogía es de extrema importancia dado 

que no solo permite conectar el análisis de los cambios en la cultura y la sociedad 

con la reproducción de nuevas formas de conciencia e identidad sino, también, 

develar las paradójicas y arbitrarias realizaciones semánticas de la pedagogía 

que hoy habitan con los más variados lenguajes en el campo de la educación. 

En este sentido, se advierte que el artículo no intenta dar cuenta de la historia ni 

mucho menos del estado del arte de la pedagogía, o de lo que se ha denominado 

su campo conceptual. Tampoco tiene el interés de centrarse en unas u otras 

tendencias pedagógicas, ni de responder preguntas puntuales sobre la infancia, 

el aprendizaje, la variedad de modelos pedagógicos, o las técnicas, etc. El 

artículo procura, fundamentalmente, abrir un espacio crítico que poco se ha dado 

alrededor del substratum de la pedagogía. El artículo se divide en cinco 

secciones.  

En la primera se realiza una presentación general del problema de la 

pedagogía a pedagogía como problema. En la segunda se intenta responder a 
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la pregunta: ¿qué se entiende por lo que se denomina pedagogía? y se la asocia 

a discursos producidos a lo largo de la historia que tienen que ver con la 

regulación directa o indirecta de la subjetividad.  

En la tercera sección se considera el discurso de la pedagogía, o discurso 

pedagógico como medio de recontextualización de la razón, la conciencia, la 

subjetividad, y el conocimiento, y se argumenta que para el discurso pedagógico 

no hay espacio semántico impenetrable.  

En la cuarta sección se hace referencia a la pedagogía como principio intrínseco 

a toda interacción social.  

En la quinta sección se analizan brevemente las relaciones entre 

pedagogía, poder, control y comunicación. Finalmente, se presentan unas 

breves conclusiones. 

A lo largo de las secciones, el texto plantea una serie de interrogantes que 

deben ser objeto de diversos análisis, relacionados con la manera como se 

presenta hoy la pedagogía bajo una pluralidad de formas posibles de tecnologías 

y sofisticadas técnicas para producir sujetos más eficientes, competentes y 

reconvertibles, o flexibles. Esto obliga a pensar en el nuevo papel de las 

tecnologías al servicio de la interacción y del descentramiento de las formas 

clásicas de constitución de la identidad, como consecuencia del surgimiento de 

nuevas realizaciones de lo que en otro lugar hemos denominado la gramática 

del discurso pedagógico.  

La pedagogía como problema teórico La noción de pedagogía está ligada 

al clima social, cultural y educativo de cada momento histórico, así como a 

contextos en los que surgen nuevas concepciones y enfoques.  

Si bien hace parte de los procesos de formación desde la antigüedad, sus 

mayores desarrollos coinciden con el surgimiento de la modernidad. Hoy se la 
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asocia al apogeo de los discursos “posmodernos” de la educación y a la 

transformación de las relaciones sociales y, de esta manera, a la constitución de 

nuevas realizaciones de la subjetividad, la identidad y de las prácticas sociales 

individuales y colectivas.  

Así mismo, en las últimas décadas está articulada al apogeo de los nuevos 

mercados culturales y de las nuevas formas de su producción que han generado 

una amplia gama de experiencias y diversos tipos y estilos de vida (Rifkin, 2000). 

Hoy no podemos hacer abstracción de la noción de pedagogía y, sobre todo, de 

sus formas de realización en una diversidad de contextos de interacción social, 

especialmente cuando la transformación de las estructuras y relaciones de las 

realidades económicas, sociales, políticas y culturales denominadas globales, 

pos fordistas o posmodernas han afectado las relaciones entre y dentro de los 

sujetos, sus experiencias y sus prácticas.  

En este sentido, resulta necesario comprender el papel que desempeña 

la pedagogía en la constitución de los nuevos tipos de relación e identidad 

sociocultural, educativa, profesional, etc. De allí el reclamo para muchos 

“expertos” en pedagogía cuando se critica su carácter disciplinario y su tarea 

reflexiva sobre la educación. 

¿Qué es eso que se llama pedagogía?  

La amplitud de los discursos sobre los cuales se basan los diferentes 

enfoques de la pedagogía limita su capacidad descriptiva y explicativa, de tal 

forma que resulta difícil develar tanto su estructura como su semántica debido a 

sus diferentes objetos de estudio y a la diversidad de sus métodos de trabajo. Es 

por esto que, como hemos dicho, este artículo presta atención a un asunto 

fundamental que interesa a las ciencias sociales: por una parte, pensar la 

naturaleza de la pedagogía como dispositivo transhistórico, y como gramática 
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semiótica que está estructurada por reglas (de distribución, de 

recontextualización y de evaluación). Por la otra, establecer su papel en la 

constitución de un determinado tipo de conciencia e identidad en la interacción 

social, a partir de la determinación de límites físicos y simbólicos que reproduce, 

y que se internalizan como marcas que se cierran y se abren en la modelación 

del sujeto 

Dimensión 3: Valores 

Gómez, M. V. S., & Aponte, M. T. H. (2019). Manifiesta en su trabajo de 

investigación que; Los cambios que en la actualidad sufren las sociedades 

contemporáneas en lo político, económico y educativo propician 

transformaciones en los seres humanos. Su existencia y posición ante la vida se 

redimensiona a fin de adaptarse a nuevas situaciones.  

El hombre inmerso en una sociedad cambiante evalúa su misión de vida, 

sus necesidades e intereses. De ahí el papel preponderante que la educación 

tiene en la conducción personal del educando a través de la formación en valores 

ético-morales, puesto que por medio de ellos se puede enfrentar la violencia y 

conflictividad del mundo contemporáneo. Para ello, es importante que el Sistema  

Educativo Venezolano promueva lo contemplado en la Constitución de la 

República Bolivariana de Venezuela (Asamblea Nacional Constituyente, 1999) y 

Ley Orgánica de Educación (Congreso de la República de Venezuela, 1980), es 

decir, el desarrollo pleno de la personalidad del educando mediante estrategias 

vinculadas y practicadas en la realidad educativa, a través del conocimiento de 

los valores educativos.  

Los docentes involucrados directamente en el proceso de transmisión de 

valores deben formarse, en lo cognitivo y afectivo a fin de clarificar, conocer y 

vivenciar esos valores para producir transformaciones significativas en el ser 
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humano. Como afirma Ortega y Otros (1998) “Si no es a partir de los valores no 

hay posibilidad alguna de llevar a cabo un proceso educativo... Por esa razón los 

valores son contenidos, explícitos o implícitos, inevitables en la educación” (p.9), 

Lo antes señalado sugiere la importancia de que en todo proceso educativo se 

debe partir de valores y tomar en cuenta la formación del hogar.  

Esta vinculación hogar y escuela no puede ser obviada ya que según 

Martín (1995), “los valores reflejan preferencias, lo que más se estima, lo que 

más se acepta y generalmente se mide en términos de cualidad, eficacia o de 

virtud” (p.53), y el ámbito donde mejor se perciben es el hogar. 

Lo antes señalado, sugiere la importancia de las representaciones 

sociales de los valores educativos en el docente que labora en educación básica, 

y que estos giren en torno a una educación centrada en valores educativos 

expuestos en el diseño curricular, pero ¿estarán transmitiendo valores los 

educadores? Y si así fuera ¿cómo es la representación mental que poseen de 

los valores educativos, en el sentido de poder expresarlos en la práctica 

pedagógica? ¿Cuáles son los valores que están reforzando o expresando en su 

práctica pedagógica?  

La ejecución de los valores determina en un sentido significativo el destino 

de la educación, sobre ellos reposa el ser que se quiere y el país que se desea, 

de allí su trascendencia y relevancia, así como el interés en este trabajo. 

 

Variable 2: Deserción sincrónica 

Collazos-Reyes, D. F. (2020). Manifiesta en su trabajo de investigación 

que; Es fundamental aclarar que la multimetría puede ser un apoyo importante 

para el directivo docente ya que combina los factores psicosociales del 

estudiante, para dar una información clara, concreta y verídica de aquellos 
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estudiantes que se encuentran en el sistema educativo con mayor riesgo de 

vulnerabilidad de desertar, y sólo usa la biometría para identificar diariamente al 

estudiante en el sistema.  

Es por esto que, la multimetría asocia o relaciona todos estos factores de 

tipo personal, académico, social y familiar de los estudiantes para entregar al 

directivo docente una información ponderada de los estudiantes en relación a la 

probabilidad de riesgo de deserción (Rueda Ramírez, Urrego Velásquez, Páez 

Zapata, Velásquez, & Hernández Ramírez, 2020). También se puede agregar 

que tanto los factores sociales como psicológicos que inciden en el rendimiento 

pueden ser demasiados, pero a partir de la investigación se podrá detectar 

aquellos que tienen mayor incidencia o impacto en la deserción escolar, 

particularmente en este sector del municipio de Itagüí, ya que ni los factores 

psicosociales ni los resultados, son aplicables a todos los contextos, ni a todas 

las instituciones de la región o del país.  

Por consiguiente, mientras en un sector hay factores psicosociales con 

mucha influencia en el rendimiento académico y en la deserción, en otros 

entornos estos mismos factores psicosociales no tienen tanta influencia (Bedoya 

García, Pulgarín Zapata, & Vargas Higuita, 2020; Camacho Lara, 2019). En ese 

sentido, los índices multimétricos pueden tener mayor o menor incidencia y variar 

o no, de acuerdo al contexto donde se apliquen, por tal motivo es fundamental 

explicar la relevancia de ellos en el contexto educativo, y las aplicaciones que 

pueden tener en la toma de decisiones de los directivos y de los docentes para 

reducir el fenómeno de la deserción (Pereyra Berna, 2020). 

Sin embargo, los factores multimétricos por sí solos, no proporcionan 

ninguna información relevante para el directivo docente, es por esto que, la 

tecnología juega un papel muy importante, no sólo para almacenar y relacionar 
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los datos de los estudiantes, sino para producir información con significado, 

calidad y relevancia, útil para la toma de decisiones. Además, es preciso tener 

un diagnóstico claro acerca de la problemática de la deserción, en la institución 

donde se va a utilizar la multimetría como herramienta para estimar el riesgo. 

Problemática de la deserción escolar  

La deserción académica es un tema que ha sido trabajado por múltiples 

autores en diversos contextos, pero sigue siendo un tema que preocupa. Según 

Lifeder (2018) las consecuencias de la deserción académica son devastadoras 

y amenazantes para las naciones. Entre ellas, están las siguientes: 

- Gran impacto en el capital humano, ya que afecta negativamente los procesos 

sociales, económicos y políticos en cuanto a la proyección de desarrollo de un 

país. 

- Genera elevados costos sociales y privados porque derivan en la captación de 

una fuerza de trabajo menos calificada. 

- Costo estatal elevado por la obligación que tendrá el gobierno de realizar y 

financiar programas sociales. 

-  Aumento considerable de grupos delictivos y violentos a causa del desocupe y 

la exclusión social.  

- Incremento de las desigualdades sociales, lo cual genera mayor distanciamiento 

entre los individuos. 

- Pocas capacidades mentales y físicas para aspirar a un trabajo estable y bien 

remunerado, que les permita salir de la pobreza. 

-  Disminución en el desarrollo de las economías. Los aspectos mencionados 

anteriormente son las consecuencias de la deserción, se puede observar el daño 

tan grande que ella ocasiona en la sociedad en aspectos de tipo social, 

económico, político, familiar y educativo. Los efectos de este fenómeno 
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representan al Estado pérdidas económicas irrecuperables, debido a que 

aumenta la delincuencia, aumenta la distribución de drogas, porque muchas 

personas quieren encontrar dinero fácil, y desafortunadamente los niños se 

convierten en el objetivo de los criminales, entre otros. 

 

Dimensión 1: Económica 

 

Formichella, M. M., & Krüger, N. S. (2020). En su trabajo de investigacion 

manifiesta que; Las medidas de política educativa adoptadas. Al igual que en 

muchos países, días después de que la Organización Mundial de la Salud 

clasificara al brote del nuevo virus como pandemia, el Ministerio de Educación 

de la Nación tomó la decisión de interrumpir las clases presenciales en los 

distintos niveles educativos (Resolución 108/2020 del Ministerio de Educación 

del 15 de marzo de 2020). Ante esta medida, se definió el objetivo de mantener 

la continuidad del ciclo escolar de manera virtual durante el transcurso de la 

pandemia y, para A UNESCO M Educación, 2020): 

- Se puso a disposición la plataforma Seguimos Educando donde se 

ofrece material educativo para los niveles Inicial a Secundario y 

orientaciones para que los docentes preparen clases virtuales.  

- Se ofrece el acceso gratuito a libros clásicos a través de la Biblioteca 

Digital. 

- Se transmite contenido educativo estructurado en base a los núcleos 

de aprendizaje prioritarios (NAPs) para los distintos niveles a través 

de las señales de TV y radio dependientes de la órbita de la 

Secretaría de Medios y Comunicación Pública: TV Pública y sus 

repetidoras, Encuentro, Paka Paka, DeporTV, Radio Nacional y sus 

repetidoras, Cont.ar.  
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- Se distribuye material impreso para los alumnos que no pueden 

acceder a medios digitales y audiovisuales, priorizando a aquellos 

en situación de alta vulnerabilidad social. 

Dichas medidas son complementarias a las distintas iniciativas que 

puedan adoptar las provincias. Adicionalmente, se desarrollaron 

algunas acciones orientadas a sostener la estrategia de mantener la 

continuidad pedagógica a distancia, compensando la carencia de 

recursos y competencias de muchos docentes, directivos y alumnos 

para trabajar bajo dicha modalidad (UNESCO, 2020; Ministerio de 

Educación, 2020):  

- Se otorgó acceso libre a cursos de capacitación y materiales para el 

desarrollo de clases virtuales, así como tutoriales sobre 

herramientas web y administración de plataformas, a tr R I N F D 

(INFoD).  

- Se coordinó con el Ente Nacional de Comunicaciones (ENACOM) la 

gratuidad de la navegación en la plataforma Seguimos Educando 

desde los teléfonos móviles, con todas las empresas prestadoras. 

En el marco del Consejo Federal de Educación, se suscribieron 

convenios para entregar notebooks y tablets para cerrar la brecha 

digital en distintas localidades y provincias, priorizando las zonas con 

mayor cantidad de población con necesidades básicas insatisfechas.  

- La distribución queda a cargo de los gobiernos locales y se destina 

a alumnos de escuelas del sector estatal. Se establecieron alianzas 

con organismos internacionales como UNICEF, para garantizar el 

acceso y la sostenibilidad de la infraestructura tecnológica en 
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escuelas y para la producción conjunta de cuadernos para niños, 

niñas y adolescentes en contextos de vulnerabilidad social; o como 

Globant y Acámica, que donaron cursos online a la plataforma 

Seguimos Educando 

 

Dimensión 2: Familiar 

Vaccotti, R. (2019). Manifiesta que en su trabajo de investigación que;  

La relación familia-institución educativa y las dificultades que presenta este 

vínculo vienen siendo objeto de discusión y esto es reportado de manera muy 

numerosa en la bibliografía internacional en las últimas tres décadas. Si bien se 

ha establecido desde varios enfoques y aportes la necesidad de generar 

acuerdos entre ambos sistemas, así como estrategias que permitan generar 

mejoras en los modos de inclusión, las respuestas adecuadas parecen aún no 

encontrarse y ambas, familia e institución educativa, dan la sensación de 

transitar por caminos separados, e incluso, opuestos.  

Llama la atención también un fenómeno que tiene lugar en el pasaje de 

las instituciones de educación primaria hacia las de educación secundaria y es 

el descenso en la presencia de la familia, el cual está asociado a varias razones.  

Es notorio, tanto en este punto como en la bibliografía y las bases de 

datos, que al referirse a este tema el hincapié principal está puesto en educación 

primaria, incluso utilizándose de modo natural para referirse al asunto el término 

la relación familia escuela.  

Es por ello por lo que es necesario esclarecer qué es lo que ocurre con la 

participación de las familias en educación secundaria y por qué las dificultades 

en el vínculo parecen ser aún mayores que las existentes en primaria. Otro de 

los puntos clave para este trabajo tiene que ver con el lugar que ocupan los 
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docentes de secundaria y sus perspectivas, actores fundamentales a la hora de 

pensar esta problemática.  

Con respecto a estos genera especial interés el tema de su identidad, 

valoración social y su formación. El estudio presentado aquí se encuentra 

asociado al trabajo realizado en el proyecto de investigación:  

La relación familia escuela: perspectivas y formación de profesores 

brasileros y uruguayos (González Tornaría y Wagner, 2011), dentro del cual se 

trabajó en la temática durante el período de tiempo comprendido entre octubre 

de 2011 y octubre de 2013, generando insumos muy valiosos.  

En dicho proyecto se trabajó con focus group (FG) integrados por 

docentes de primaria, así como con padres uruguayos y brasileros, y a partir de 

los datos generados en esa instancia es que surge el interés de continuar 

profundizando en la temática, prestando especial atención a lo que acontece en 

educación secundaria. 

LA RELACIÓN FAMILIA-ESCUELA  

La dificultad que supone el establecer una definición de familia, más allá 

de ser un duro desafío, funciona para el investigador como información relevante 

a la hora de entender que sobre esta temática existe una diversidad muy grande 

de enfoques y concepciones. 

 El concepto de familia se ha ido modificando de acuerdo a las variables 

históricas, sociales y culturales. Rodrigo y Palacios (1998) se refieren a la familia 

en el mundo occidental y sobre fines del siglo XX de la siguiente manera: 

Se trata de la unión de personas que comparten un proyecto vital de 

existencia en común que se quiere duradero, en el que se generan fuertes 

sentimientos de pertenencia a dicho grupo, existe un compromiso personal entre 



45 
 

 
 

sus miembros y se establecen intensas relaciones de intimidad, reciprocidad y 

dependencia (p. 33).  

A su vez, establecen que no es excluyente que exista un matrimonio para 

hablar de familia; no necesariamente tienen que estar presentes los dos 

progenitores; los hijos son tenidos en común frecuentemente, pero esto no es 

condición necesaria; la madre no tiene la necesidad de dedicarse 

exclusivamente al cuidado de los hijos, así como no la tiene el padre de ser quien 

genera los recursos; el número de hijos se ha visto reducido; junto a 

separaciones y divorcios, algunos núcleos familiares se disuelven; es 

fundamental la interdependencia, comunicación e intimidad entre los adultos 

implicados; hay una relación de dependencia entren quien cuida y educa por 

sobre quien es cuidado y educado (Rodrigo y Palacios, 1998). 

Además de presentar estas características, la familia cumple las 

siguientes funciones: Es dentro de la familia donde se construyen personas 

adultas, las cuales muestran una determinada autoestima, así como un bienestar 

psicológico directamente relacionado con la calidad de las relaciones de apego 

que estas personas han experimentado desde su niñez.  

Dentro de la familia los individuos aprenden a afrontar retos y a asumir las 

responsabilidades y compromisos que les impone el contexto en el que se 

desenvuelven. 

Allí se produce también un encuentro intergeneracional donde se 

establecen nexos entre el pasado y el futuro, entre la generación de los abuelos 

y la de los hijos. Por último, esta funciona como una red de apoyo social para las 

diferentes transiciones vitales que atraviesan los individuos.  

También es competencia de los adultos para con los más jóvenes 

asegurar su supervivencia, socialización, sano crecimiento, diálogo y 
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simbolización; brindarles a estos un clima de afecto y apoyo necesario para un 

desarrollo psicológico sano; estimularlos para convertirse en seres con 

capacidad para relacionarse con el contexto que los rodea y cumplir con las 

demandas y exigencias que este plantea; y por último, tomar decisiones sobre el 

resto de los contextos educativos que transitarán los hijos (Rodrigo y Palacios, 

1998). Lo educativo entonces entra claramente dentro de lo que entendemos 

como las funciones de la familia.  

El hecho de que esta no sea vista como un espacio donde se producen 

aprendizajes es porque existen en el colectivo social creencias acerca de la 

educación formal, que es considerada como la única encargada de generar 

aprendizajes en los más jóvenes (González, Vandemeulebroecke y Colpin, 

2001). Minuchin y Fishman (1984) hacen referencia al carácter dinámico de la 

familia, tomando este concepto no solamente para la institución familia, sino 

también para los casos concretos: "La familia no es una unidad estática. Está en 

proceso de cambio continuo, lo mismo que sus contextos sociales" (p. 34). 

Dimensión 3: Social 

La investigación e innovación son procesos fundamentales para la 

generación de conocimientos, ambas son indicadores esenciales de medición de 

la calidad educativa, es decir, el aprendizaje construido desde operaciones 

investigativas en concordancia con parámetros de innovación, permite contar 

con resultados favorables para la consecución de un ciudadano basado en la 

cultura de aportar a la construcción de una mejor sociedad, sustentada en lo 

espiritual (ético  moral), tecnología, producción con fines sostenibles, razón por 

la cual, (García-Colina, Juárez-Hernández & Salgado-García, 2018), destacan 

que: 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref14
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La educación con calidad busca formar ciudadanos capaces de 

comprender las complejas interrelaciones existentes entre ciencia, tecnología 

y los ámbitos social, económico, político y cultural, con el fin de que, en el 

futuro, independientemente de su esfera de actividad, cuenten con 

herramientas imprescindibles para participar en la toma de decisiones que 

contribuya a construir una sociedad más justa, más sana y más humana (p. 

215). 

En consecución, la investigación educativa debe ser concebida como un 

proceso para aprender haciendo en consecución de las múltiples complejidades 

del mundo global (Ianni-Gómez., 2017), con lo cual, la innovación d 

En consecución, la investigación educativa debe ser concebida como un 

proceso para aprender haciendo en consecución de las múltiples complejidades 

del mundo global (Ianni-Gómez., 2017), con lo cual, la innovación debe proveer 

como resultado de la investigación, así el sistema escolar debe proveer las 

estrategias, herramientas, presupuesto, formación, para concebir en los 

estudiantes, la oportunidad de inventar desde una concepción metodológica, 

caracterizando por la indagación reflexiva y filosófica como mecanismos de 

disertación educativa. 

A través de la indagación filosófica, (Aldana-Zavala, 2019), comenta que 

esta le “brinda al investigador la capacidad de ser crítico, reflexivo, del accionar 

investigativo desde su propio ser y del contexto científico donde se desenvuelve” 

(p. 111), de ese modo, se genera el empoderamiento como medio de 

aprehensión del conocimiento, así se proyecta un investigador en capacidad de 

construir conocimientos en correspondencia a las diversas necesidades 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref18
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref1


48 
 

 
 

sociales, siendo necesaria que éste investigador, transfiera los conocimientos a 

los diversos medios de producción social, de ese modo, el docente transciende 

la perspectiva de dictar exclusivamente cátedra magistral, por la de una donde 

la investigación se fundamenta como el centro del aprendizaje, en este 

sentido, García, Pérez & Miranda, (2018), destacan que: 

Los entrevistados se ven motivados a transferir conocimiento y 

tecnología por tres motivos: 1) la implementación del conocimiento científico 

en situaciones reales, 2) la generación y el desarrollo de ideas con potencial 

para convertirse en innovaciones, y 3) la necesidad de ayudar a diversos 

sectores de la sociedad a solucionar sus problemáticas cotidianas y a cubrir 

sus demandas esenciales. Los entrevistados muestran una actitud proactiva 

hacia la transferencia de conocimiento a pesar de las dificultades o 

inconformidades con el sistema vigente de producción de conocimiento. Su 

mayor aptitud es el emprendimiento y su mayor ambición es innovar para 

romper paradigmas en ciencia y tecnología (p. 82) 

Se destaca la implementación de conocimiento científico en situaciones 

reales, lo cual permite aplicar la metodología a la solución de problemáticas 

reales, transcendiendo el modelo de investigación meramente bibliométrica, la 

cual no se condena ni se critica, por cuanto es útil, pero no suficiente para 

superar los graves problemas sociales que padece Latinoamérica en su 

estructura socio – económica. Así se contribuye en la generación de nuevas 

ideas provenientes de las dificultades de las comunidades, lo cual hace 

necesario promover el accionar investigativo desde ópticas no tradicionales de 

investigación con la intención de coadyuvar al crecimiento integral de la 

sociedad. 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref13
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En función de lo planteado, la escuela como centro de organización social, 

proyecta la formación de investigadores que pueden acceder a niveles 

educativas de mayor complejidad como lo es la universidad, sitio natural donde 

se deben promover investigaciones afines con la realidad social, de ese modo, 

el sistema educativo desde los escalones iniciales hasta el universitario se 

concibe como una interrelación de saberes para la edificación de la sociedad. 

Así en el Ecuador, el Ministerio de Educación (2018), indica que: 

A través de la Normativa para el Fomento de la Investigación en el 

Sistema Nacional de Educación establece tres figuras a través de las cuales 

se podrán llevar a cabo investigaciones, estas son: investigaciones internas, 

investigaciones externas e investigaciones mixtas. Para el efecto, se han 

priorizado las siguientes áreas y líneas de investigación plasmadas en la 

Agenda de Investigación (p. 1). 

Las investigaciones mixtas permiten constituir equipos de trabajo entre la 

institución educativa y comunidad, de esa manera se investiga con fines de 

optimizar procesos sociales que afecten a ambas partes, ejerciéndose un 

proceso complejo de abordaje de la realidad, por medio del empleo de diversas 

técnicas de recolección, análisis de información, con fines de producir cambios 

sustanciales, siendo una opción para tal fin, la investigación acción, de la 

cual Pérez-Van-Leenden (2019), se refiere del siguiente modo: 

La investigación acción es un método eficaz para asociar los 

problemas de diferentes tipos de grupos a través de sus propias experiencias 

y aportes, para que se logre la transformación de las causas que originan la 

problemática que afecta las relaciones de los actores en el contexto social en 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref25
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref30
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el que se desenvuelven. Es decir, el fin último de la investigación acción como 

metodología de la investigación cualitativa es la transformación social y que, 

a su vez, es sinónimo de cambio social (p. 187). 

Esta metodología puede empleada en el aula de clases, en la institución 

escolar, comunidad, empresa, es decir, en cualquier espacio donde el ser 

humano tenga una vida activa y productiva con necesidades de cambios para su 

transformación, lo cual requiere el asumir posturas paradigmáticas desde una 

percepción que transciende el modelo de la mera medición o descripción de 

hechos. Sin embargo, este hecho por la afección de la pandemia de COVID-19, 

se constituye en un reto para los investigadores educativos, el contacto físico por 

prevención sanitaria se minimiza, siendo un período para reflexionar sobre la 

investigación que debe desarrollarse en las instituciones educativas con 

posibilidad de contribuir a la transformación social. 

Esto implica que el docente se encuentra frente a diversas adversidades 

como el cambio de modalidad de estudio, de presencial a virtual, promoviéndose 

nuevos estilos de aprendizaje, por ende se constituye en reto el cómo investigar 

con pertinencia a incentivar la innovación y con ello la productividad social para 

su transformación, el actual artículo por lo tanto, implica la reflexión sobre el tema 

de investigación en pro de alertar sobre el resquebrajamiento de las estructuras 

tradicionales por causa del confinamiento por COVID-19, situación que hasta 

ahora no se cuenta con una respuesta concreta sobre hasta cuándo durará, 

siendo necesario abordar con calidad la educación. 

El Ecuador ha sufrido graves problemas a causa del COVID-19, “Mediante 

Acuerdo Ministerial No 00126-2020 emitido el 11 de marzo de 2020 por la 
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Ministra de Salud, se declara el Estado de Emergencia Sanitaria en el Sistema 

Nacional de Salud” (Ministerio de Salud Pública, 2020), lo cual proyecta que las 

fuerzas institucionales del país, en los próximos tiempos, deberán asumir roles 

protagónicos que contribuyan a la recuperación integral de la sociedad 

ecuatoriana, siendo sin duda el sector educativo, uno de los principales 

responsables, aportando soluciones científicas a la consecución de las mejoras 

socioeconómicas. 

Desde lo planteado, se desarrolló una investigación documental 

bibliográfica, la cual permitió estructurar conocimiento a partir de la revisión y 

análisis de investigaciones publicadas en revistas arbitradas, libros, documentos 

ministeriales, constituyéndose esta en la población de estudio, empleándose el 

método deductivo por parte de los investigadores, así como la técnica de análisis 

de contenido para escrutar los manuscritos, (Hernández, Fernández & Baptista, 

2014), en razón de lo planteado, se presenta el objetivo de la actual 

investigación: “Analizar la investigación e innovación educativa como retos 

escolares por COVID-19 en el Ecuador”. 

DESARROLLO 

INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN EDUCATIVA . RETO ESCOLAR POR COVID-19 

causa del COVID-19 se ha asumido la modalidad virtual en respuesta a 

mantener las medidas de prevención emitidas por los organismos inter 

A causa del COVID-19 se ha asumido la modalidad virtual en respuesta a 

mantener las medidas de prevención emitidas por los organismos 

internacionales y nacionales en índole sanitaria, de ese modo, tanto docentes, 

estudiantes, familias, han girado en su accionar desde la concepción presencial 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref26
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref16
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref16
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al uso mediado por las TIC, esto implica repensar la práctica educativa, tanto en 

lo filosófico como procedimental de la misma, por cuanto el asumir las TIC con 

eficacia a los planteamientos de este enfoque, requiere estar formado para tal 

fin, destacándose que aunque este modelo viene impulsándose desde hace un 

tiempo, la cotidianidad como el estatus que, no había permitido adoptarla 

totalmente en el acompañamiento pedagógico. 

Por consiguiente, se constituye un reto para el equipo educativo, el 

abordaje pedagógico, debido que se debe reorientar lo planificado con base a lo 

presencial hacia la virtualidad, más aun, cuando habitualmente no se generaba 

la enseñanza – aprendizaje desde esta concepción, siendo necesario tener en 

cuenta lo planteado por Hernández-Godoy, Fernández-Morales & Pulido (2018), 

al indicar que: 

Los resultados indican que los estudiantes con experiencia previa en 

tecnología y cursos en línea que reciben una educación con tutores 

preparados en un sistema fácil de utilizar y reciben adecuado soporte técnico 

y pedagógico sienten poco estrés ante los sistemas de aprendizaje en línea 

y tienen una actitud positiva hacia ellos (p. 349). 

Se destaca la formación previa en manejo de TIC al curso pedagógico, 

permite minimizar el estrés en las personas involucradas, siendo necesario que 

las instituciones en paralelo al proceso educativo basado en la planificación 

formal, ofrezcan formación permanente tanto a docentes como estudiantes, 

podría indicarse que los familiares deben entrar en este proceso, sobre todo 

cuando se trata de estudiantes de menor edad que requieren el acompañamiento 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref15
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de los padres o representantes para generar su aprendizaje. Carranza-Alcántar 

(2018), destaca que: 

Los resultados muestran que la falta de creatividad y retroalimentación 

por parte del docente ha sido un factor que merma el proceso de aprendizaje 

del estudiante. Finalmente se sugiere continuar con este tipo de estudios que 

conlleven a relacionar las modalidades educativas, las estrategias de 

enseñanza, la mediación tecnológica y el aprendizaje significativo (p. 2). 

Se vislumbra que el manejo pedagógico de las TIC, requiere de la 

creatividad e innovación por parte del docente, de lo contrario se corre el riesgo 

de generar instrumentalización de los temas de modo magistral, obviándose así 

lo planteado por el enfoque sustentador de las TIC, el cual se basa en el 

constructivismo social, por tal motivo el estudiante tiende empoderarse del 

conocimiento a partir de la interacción con su medio, en este caso, implica 

compaginar sus vivencias no tecnológicas con el mundo virtual, proceso en 

consonancia con interrelacionar los diversos procesos operacionales de la 

persona. 

En este sentido, las estructuras mentales del estudiante como docente, 

deben girar hacia una concepción constructivista de planificación (Vallejo-

Valdivieso, et. al, 2019), propiciándose además un repensar de la planificación 

educativa, siendo necesario diseñar un currículo cónsono con las necesidades 

actuales de educación virtual por COVID-19, para lo cual es pertinente proponer 

el aprendizaje cooperativo como una alternativa para la construcción en equipos 

de trabajo el conocimiento (Estrada, Monferrer & Moliner, 2016), esta postura se 

complementa con lo planteado por Islas-Torres (2018), quien sostiene que: 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref6
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref6
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref10
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La manera en que la visión de las TIC en la educación ha cambiado, 

desde su utilidad como medio, herramienta de conectividad, de aprendizaje, 

empoderamiento, entre otros; hasta proyectarlas como elementos asociados 

a la cotidianeidad imposibles de separar de las acciones humanas 

convirtiéndose en parte sustancial de la forma de vida de quienes conviven 

en los contextos educativos (p. 1). 

Esto implica que el uso de las TIC, deben ser promovida desde estrategias 

innovadoras por parte de los docentes, lo cual permitirá a los estudiantes, 

identificarse con las actividades escolares, Luna (2018), indica que para conocer 

si el equipo educativo se encuentra en consonancia con el aprendizaje basado 

en TIC, debe operar desde siete dimensiones: 

Política institucional, organización institucional, normatividad 

institucional, planes y programas institucionales, modelo educativo en línea, 

condiciones del trabajo docente, e infraestructura y equipamiento. Se 

concluye a favor de utilizar el marco aquí propuesto como guía para la 

autoevaluación de las condiciones institucionales que favorecen la calidad de 

la enseñanza en línea (p. 2). 

Lo planteado, representa no solo un reto para el docente y estudiantes, 

sino para las políticas educativas del Estado, quien debe invertir en 

infraestructura que garantice a la sociedad la consecución del aprendizaje en 

línea en concordancia con los indicadores de calidad establecidos para tal fin. 

Desde esta óptica se devela que el uso efectivo de las TIC con fines educativos, 

requiere de formación e inversión para ajustarse a los requerimientos tanto 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref20
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pedagógicos como técnico para el debido funcionamiento del modelo virtual 

(Maquilón-Sánchez, et. al, 2013). 

Otro reto a tener en consideración, es lo referido a las capacidades 

metacognitivas (Muñoz-Morales, et al, 2019), por cuanto estas permiten 

configurar un estudiante con pensamiento crítico – reflexivo en capacidad de 

interconectar el conocimiento con la realidad global, siendo así el fomento de un 

aprendizaje significativo en concordancia con la vigencia tecnológica del mundo 

actual, de ese modo, se promueven procesos como la selección, interpretación, 

análisis, comprensión, proposición de nuevos conocimientos, siendo estos 

procesos implícitos para construir una investigación acorde las exigencias 

científicas y productivas que requiere la sociedad para su transformación. 

En complemento, Valverde-Berrocoso & Balladares-Burgos (2017), 

advierten que no solo es suficiente la capacitación en el manejo instrumental de 

las TIC, sino, que en concordancia con (Muñoz-Morales, et al, 2019), plantean 

que “ante nuevas generaciones digitales de una sociedad 3.0, se percibe que 

una capacitación formal en TIC no es suficiente para el desarrollo de 

competencias digitales en el profesorado” (p. 123), por lo tanto, el rol del docente 

en esta circunstancia, le conlleva el asumir un proceso autodidácta en función 

de autoformarse en relación a los continuos avances digitales y tecnológicos, 

con lo cual, podrá empoderarse para ejercitar la creatividad con fines 

pedagógicos (Mendoza, Burbano & Valdivieso, 2019). 

Lo planteado no solo recae en exclusividad del docente, sino, en el 

estudiante, quien frente a los nuevos enfoques pedagógicos, así como las 

problemáticas sociales que promueven la educación virtual, éste debe asumir 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref22
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref27
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref35
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref27
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref24
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con mayor responsabilidad la generación de su aprendizaje, por lo que se 

transciende a un modelo centrado en el estudiante (Peche-Cruz & Giraldo-Supo, 

2019), reto para el cual, la sociedad educativa en su conjunto debe asumir una 

cultura de acompañamiento pedagógico – investigativo, proceso fundamental 

para un cambio organizacional en lo educativo (Eljuri-Blanco & Villasmil-Yánez, 

2018). 

Este cambio debe contar la inclusión educativa, para lo cual es necesario 

desde la perspectiva de (Louzao-Suárez, 2019), configurar una educación 

intercultural en donde se promueva el respeto mutuo como proceso democrático 

de comprensión de los aprendizajes, siendo el diálogo el método para tal fin, ante 

lo cual, es pertinente incorporar a los estudiantes con discapacidades, para lo 

cual es recurrente que los ambientes de aprendizaje e investigación basados en 

TIC, se facilite la comunicación mediante un lenguaje inclusivo, como el de señas 

(Briceño-de-Osorio, 2019), situación que permite contribuir en evitar la exclusión 

social del sistema educativo, para lo cual, se requiere la formación de los 

docentes y futuros docentes, en competencias interculturales (Ayala-Asencio, et 

al, 2019). 

Esto invita a repensar la formación de los futuros docentes, así como la 

formación permanente de quienes se encuentran en ejercicio profesional activo 

(Romero & Villasmil, 2017), siendo que las universidades no deben seguir 

formando en función de enfoques y estrategias pedagógicas no 

correspondientes a la realidad digital del mundo global, abriendo esta situación 

una brecha para investigar bajo nuevos procedimientos que contribuyan a la 

generación de conocimientos científicos cónsonos con las problemáticas 

sociales. 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref29
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref29
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref11
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref11
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref21
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Así la investigación, innovación, en la educación van de la mano (Jiménez-

Galán, 2017), donde el docente se conjuga en diversos roles para cumplir con 

las exigencias medulares de una sociedad dinámica en todas sus dimensiones, 

con énfasis en lo tecnológico – digital, promoviendo en los estudiantes no solo 

capacidades cognitivas, sino, emocionales para su transformación, por cuanto lo 

educativo no puede perder de vista la socialización como expresión de encuentro 

para el crecimiento de las personas (Salvatierra-Tumbaco, Vallejo-Valdivieso & 

Moya-Martínez, 2019). 

Para tal fin se requieren de entornos virtuales de aprendizaje, concebido 

como un medio de integración para el trabajo cooperativo (Urquidi, Calabor & 

Tamarit, 2019), siendo recurrente emplear metodologías como aprendizaje 

basado en problemas, en proyectos, los cuales podrían contribuir a la generación 

de conocimientos mediante la investigación, indagación, propiciándose procesos 

metacognitivos en el estudiante (Travieso-Valdés & Ortíz-Cardenas, 2018), 

proceso que podría contribuir al empoderamiento de una cultura innovadora por 

parte de los docentes, estudiantes, como producto de una educación que procura 

responder a las múltiples exigencias sociales (Weiss, 2016). 

En función de lo abordado, se presentan retos que deben ser asumidos 

por los protagonistas educativos para concebir un aprendizaje fundamentado 

desde la investigación e innovación como procesos medulares de la gestión 

escolar, hoy día las instituciones educativas, se encuentran frente a la 

encrucijada de renovarse durante el proceso de COVID-19 o esperar que la 

situación por pandemia sea superada para proseguir con las prácticas cotidianas 

que hasta ahora se han venido desarrollando, lo cual sin duda no permitiría estar 

en consonancia con un mundo interconectado y global en referencia al 

http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref19
http://portal.amelica.org/ameli/jatsRepo/258/2581039011/html/#redalyc_2581039011_ref19
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conocimiento, abriéndose brechas para que países que logren adoptar modelos 

educativos que respondan a tales necesidades, se encumbren en la cima del 

crecimiento integral. 

 

2.3. Bases o Fundamentos filosóficos del tema de investigación 

Pérez, R. M., Núñez, A. E. M., Ginart, A. N. P., Casas, J. J. H., Diaz, C. R. 

R., & Santana, M. L. (2020).  Manifiesta que. La Estrategia educativa propuesta, 

desde una perspectiva filosófica, tiene como base teórica los principios de la 

dialéctica materialista y, por consiguiente, la Teoría Marxista, Leninista del 

conocimiento. 

Esta propone comprender sistémicamente las relaciones que se dan entre 

la naturaleza, el pensamiento y la sociedad. La praxis, entendida como la 

capacidad humana de transformar la naturaleza y al propio hombre, determinada 

por las circunstancias del devenir histórico, cumple la función cognoscitiva de 

demostrar la terrenalidad y veracidad del conocimiento.  

Esto se traduce en el marco investigativo, con la posibilidad de modificar 

el estado de la Identidad cultural cubana en el desempeño docente de los 

profesores, a través de la puesta en práctica de la Estrategia educativa. La 

coherencia lógica interna en los presupuestos de la Filosofía Marxista  Leninista, 

así como la herencia filosófica desde los tiempos de la Antigua Grecia, conciben 

la posibilidad de educar al ser humano en ideales que persiguen como fin último 

el bien común.  

En tal sentido, las leyes, categorías y principios de la gnoseología 

marxista, posibilitan establecer una concepción científica en el marco 

investigativo, para transformar la Identidad cultural cubana en el desempeño 
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docente. Fue considerado el principio de la objetividad, en el sentido de 

establecer relaciones entre la propia Estrategia educativa y la realidad.  

Se implementaron acciones a corto y largo plazo que posibilitaron 

transformar el estado real de la manifestación de la conciencia de ser cubanos y 

la voluntad de quererlo ser durante los modos y actuación de la profesión 

pedagógica. Se asume además el principio del desarrollo, de modo que la 

Estrategia educativa concibe superar las debilidades que se manifiestan en la 

Identidad cultural cubana en el desempeño docente. 

 Esto guarda relación con la esencia más profunda de la teoría general del 

desarrollo, la lógica dialéctica y la teoría del conocimiento, quienes a la vez se 

convirtieron en sustento teórico para la confección de la propuesta. 

2.4. Definiciones conceptuales 

Desempeño Docente 

Estrada, L. (2013). Manifiesta que; El Desempeño docente es el eje que 

moviliza el proceso de formación dentro del sistema educativo formal. Se hace 

necesario el análisis y la evaluación del desempeño docente desde la 

cotidianidad, de un modo concreto y encarnado, para esto se eligió como 

población a los docentes de la Unidad Educativa Bejuma, situada en Valencia-

Venezuela. Esta evaluación se realizó desde la perspectiva de los alumnos. Sin 

embargo en este ensayo se presentan los presupuestos teóricos que 

fundamentan el ser del desempeño docente, o si se prefiere el deber ser‖ de la 

tarea educativa, con la finalidad de sustentar los resultados de cualquier 

investigación en torno al hecho educativo. 

Deserción Sincrónica 

Collazos-Reyes, D. F. (2020). Manifiesta que; La deserción sincrónica es 

un tema que ha sido trabajado por múltiples autores en diversos contextos, pero 
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sigue siendo un tema que preocupa. Según Lifeder (2018) las consecuencias de 

la deserción académica son devastadoras y amenazantes para las naciones. 

Entre ellas, están las siguientes: 

- Gran impacto en el capital humano, ya que afecta negativamente los procesos 

sociales, económicos y políticos en cuanto a la proyección de desarrollo de un 

país. 

- Genera elevados costos sociales y privados porque derivan en la captación de 

una fuerza de trabajo menos calificada. 

- Costo estatal elevado por la obligación que tendrá el gobierno de realizar y 

financiar programas sociales. 

- Aumento considerable de grupos delictivos y violentos a causa del desocupe y la 

exclusión social.  

-  Incremento de las desigualdades sociales, lo cual genera mayor distanciamiento 

entre los individuos.  

- Pocas capacidades mentales y físicas para aspirar a un trabajo estable y bien 

remunerado, que les permita salir de la pobreza. 

- Disminución en el desarrollo de las economías. 

 

2.5. Bases epistémicos 

Acosta, A. D., Miyashiro, M. N., & Coronado, D. M. (2020). Manifiesta que; 

El desarrollo y potenciación del pensamiento crítico es un tema de trascendental 

importancia en la educación actual toda vez que ello garantiza una mejor 

activación de los procesos de aprendizaje, logrando sujetos más conscientes, 

críticos, creativos y autónomos, capaces de enfrentarse a situaciones laborales, 

académicas y de la propia vida cotidiana de manera eficiente. Se revela así el 

pensamiento crítico como una competencia clave en el proceso formativo de 
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ciudadanos capaces de tomar decisiones en un contexto global cada vez más 

cambiante.  

El presente trabajo de investigación es un estudio transversal, multinivel y 

de múltiples fuentes, con enfoque de investigación mixto (cualitativo-

cuantitativo).  

El mismo permitirá valorar los factores psicosociales y/o educativos que 

permiten la comprensión y desarrollo del pensamiento crítico en la educación 

peruana, a partir de desarrollar tareas científicas de la investigación, que se 

concretan en las tesis de los doctorandos que participan en el presente proyecto.  

En este sentido el proyecto se ejecutará durante tres años, siendo de vital 

importancia plasmar sus bases iniciales epistemológicas y metodológicas, lo cual 

servirá de guía y orientación a la comunidad científica y educativa interesada. 
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CAPITULO III 

MARCO METODOLOGICO 

3.1. Tipo de Investigación 

El tipo de investigación aplicado fue de tipo cuantitativo en el nivel 

descriptivo, ya que no se manipuló ninguna de las variables, 

representando. refiere que “la investigación descriptiva son 

investigaciones observacionales que no se manipulan las variables, tiene 

como objetivo determinar las características de un fenómeno, así como 

establecer relaciones entre variables, en un determinado momento”. 

Permite tener un conocimiento actualizado del fenómeno tal como se 

presenta. 

3.2. Diseño y Esquema de Investigación 

El diseño de la investigación fue de tipo descriptivo correlacional, ya 

que se buscó conocer la relación existente entre las dos variables en un 

contexto en particular. Barrientos (2014).  

 

Figura 1: El esquema de diseño es: 

 

 

 

 

Dónde:  

M  = Muestra  

X1 = Observación de la variable 1: Desempeño docente 

r = Grado de relación existente entre las variables de estudio 

Y2 = Observación de la variable 2:  Deserción sincrónica 

3.3. Población y Muestra 

Población:  

La población 49 Docentes distribuidos de Educación Primaria (24 Doc)  

, Educación Secundaria (25 Doc.)de la Institucion Educativa Nº65101 
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Encarnación Villacorta Peña del Distrito de Calleria – Región Ucayali, 

2021 

Tabla 02. Distribución de la población de Docentes de la IE. Nº65101 

N° Aulas Docentes de Educacion Primaria N° de docentes 

01 1er Grado A 1 Docente 

02 1er Grado B 1 Docente 

03 1er Grado C 1 Docente 

04 1er Grado D 1 Docente 

05 2do Grado A 1 Docente 

06 2do Grado B 1 Docente 

07 2do Grado C 1 Docente 

08 2do Grado D 1 Docente 

09 3er Grado A 1 Docente 

10 3er Grado B 1 Docente 

11 3er Grado C 1 Docente 

12 3er Grado D 1 Docente 

13 4to Grado A 1 Docente 

14 4to Grado B 1 Docente 

15 4to Grado C 1 Docente 

16 4to Grado D 1 Docente 

17 5to Grado A 1 Docente 

18 5to Grado B 1 Docente 

19 5to Grado C 1 Docente 

20 5to Grado D 1 Docente 

21 6to Grado A 1 Docente 

22 6to Grado B 1 Docente 

23 6to Grado C 1 Docente 

24 6to Grado D 1 Docente 

TOTAL 24 docentes 

N° Aulas Docentes de Educacion Secundaria N° de docentes 

01 1er Grado A 2 Docente 

02 1er Grado B 2 Docente 

03 1er Grado C 2 Docente 

04 2do Grado A 2 Docente 

05 2do Grado B 2 Docente 

06 2do Grado C 2 Docente 

07 3er Grado  A 2 Docente 

08 3er Grado  B 2 Docente 

09 3er Grado  C 2 Docente 

10 4to Grado  A 2 Docente 

11 4to Grado  B 2 Docente 

12 5to Grado  A 2 Docente 

13 5to Grado  B  1 Docente 

TOTAL 25 docentes 

TOTAL GENERAL 49  

Fuente: Cuadro de asignación de personal- CAP. 
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Muestra:  

Córdova (2019), señala que la muestra es una parte de la población 

seleccionada bajo cierta técnica de muestreo y su tamaño se denota 

por “n”. (p. 22) 

La muestra de estudio estará conformada por los docentes  de la 

Institucion Educativa Nº65101 Encarnación Villacorta Peña de 

educación Primaria y Educacion Secundaria. 

Tabla 3. Distribución de la muestra de estudio de los Docentes del 

distrito de Manantay del año 2022. 

N° Aulas Docentes de Educacion S N° de docentes 

01 1er Grado A 1 Docente 

02 1er Grado B 1 Docente 

03 1er Grado C 1 Docente 

04 1er Grado D 1 Docente 

05 2do Grado A 1 Docente 

06 2do Grado B 1 Docente 

07 2do Grado C 1 Docente 

08 2do Grado D 1 Docente 

09 3er Grado A 1 Docente 

10 3er Grado B 1 Docente 

11 3er Grado C 1 Docente 

12 3er Grado D 1 Docente 

13 4to Grado A 1 Docente 

14 4to Grado B 1 Docente 

15 4to Grado C 1 Docente 

16 4to Grado D 1 Docente 

17 5to Grado A 1 Docente 

18 5to Grado B 1 Docente 

19 5to Grado C 1 Docente 

20 5to Grado D 1 Docente 

21 6to Grado A 1 Docente 

22 6to Grado B 1 Docente 

23 6to Grado C 1 Docente 

24 6to Grado D 1 Docente 

TOTAL 24 docentes 

N° Aulas Docentes de Educacion Secundaria N° de docentes 

01 1er Grado A 2 Docente 

02 1er Grado B 2 Docente 

03 1er Grado C 2 Docente 

04 2do Grado A 2 Docente 

05 2do Grado B 2 Docente 

06 2do Grado C 2 Docente 
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07 3er Grado  A 2 Docente 

08 3er Grado  B 2 Docente 

09 3er Grado  C 2 Docente 

10 4to Grado  A 2 Docente 

11 4to Grado  B 2 Docente 

12 5to Grado  A 2 Docente 

13 5to Grado  B  1 Docente 

TOTAL 25 docentes 

TOTAL GENERAL 49  

                 Fuente: Cuadro de asignación de personal- CAP 

3.4. Instrumento de Recolección de Datos 

 

 Los instrumentos que se van utilizar son fichas de opinión 

construida en la escala de Likert. El cuestionario de Likert es una escala 

de actitud de intervalos aparentemente iguales. Pertenece a lo que se ha 

denominado escala ordinal. Utiliza series de afirmaciones o ítems sobre 

los cuales se obtiene una respuesta por parte del sujeto. La presentación 

de este método de calificaciones sumadas para la mediación de actitudes 

fue publicada por primera vez por Likert en 1932, partiendo de una 

encuesta sobre relaciones internacionales, relaciones racionales, conflicto 

económico, conflicto político y religión, realizada entre 1929 y 1931, en 

diversas universidades de EE.UU.   

 

Ambas variables se van medir con su cuestionario uno para evaluar el 

liderazgo pedagógico directivo y otro para medir el desempeño docente. 

Cuestionario Desempeño docente. Este instrumento estará compuesto 

por las dimensiones: didáctica, personal, valores cada dimensión estará 

compuesto por ítems. 

Cuestionario deserción sincrónica. Este instrumento está organizado en 

dimensiones: económica, familiar, social; cada dimensión se compone de 

varios ítems.  



66 
 

 
 

Validación. Ambos instrumentos se van a someter a un proceso de 

validación a tres de un juicio de expertos. 

Confiabilidad. Ambos instrumentos se van a someter a un proceso de 

confiabilidad utilizando una muestra piloto. 

3.5. Técnicas de recojo, procesamiento y presentación de datos. 

Técnicas de recojo de datos 

Las técnicas que se va a utilizar para medir las variables tanto liderazgo 

pedagógico directivo como desempeño docente será la encuesta; esta 

técnica permitirá recoger las opiniones de los docentes. 

Procesamiento de datos 

Para el procesamiento de datos se va utilizar el programa Microsoft Excel 

y el SPSS la última versión. 

Presentación de datos. 

Los datos serán presentados considerando los siguientes aspectos:  

• Tablas de frecuencias porcentuales. 

• Figuras de dispersión para representar la correlación de variables. 

• Para la prueba de hipótesis se utilizará el coeficiente de correlación de 

Sperman 

Tabla 4. Valores de Rho Spearman 

Rho Significado literal 

-1 Correlación negativa grande y perfecta. 

Entre -0.9 a -0.99 Correlación negativa muy alta. 

Entre -0.7 a -0.89 Correlación negativa alta. 

Entre -0.4 a -0.69 Correlación negativa moderada. 

Entre -0.2 a -0.39 Correlación negativa baja. 

Entre -0.01 a -0.19 Correlación negativa muy baja. 

0 Correlación negativa nula. 
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Entre 0.01 a 0.19 Correlación positiva muy baja. 

Entre 0.2 a 0.39 Correlación positiva baja. 

Entre 0.4 a 0.69 Correlación positiva moderada. 

Entre 0.7 a 0.89 Correlación positiva alta. 

Entre 0.9 a 0.99 Correlación positiva muy alta. 

1 Correlación positiva grande y perfecta. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS 

4.1. Discusión de resultados 

 Tabla 5: Resultado de la Variable 1: Desempeño docente y las dimensiones 

 

Variable 1: 
Desempeño 

Docente 

Dimension 1: 
Didactica 

Dimension 2: 
Personal 

Dimension3: 
Valores 

  f % f % f % F % 

En desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0 

De Acuerdo 15 31% 12 24% 8 16% 4 8% 
Totalmente de 
Acuerdo 34 69% 37 76% 41 84% 45 92% 

TOTAL 49 100% 49 100% 49 100% 49 100% 
Fuente: Elaboracion propia 

Figura 2: Resultado de la Variable 1: Desempeño docente y las dimensiones 

Fuente: Elaboracion Propia 

 

De acuerdo a la tabla y la figura, muestran los resultados de la encuesta 1 y la variable 1: 

Desempeño docente, en donde el 31.0% de los encuestados precisaron estar de Acuerdo, 

un 69% precisaron estar totalmente de acuerdo en cuanto a la dimensión 1: Didáctica el 24.0% 
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de los encuestados precisaron estar de Acuerdo, un 76% precisaron  estar totalmente de 

acuerdo concerniente a la Dimensión 2: Personal, en donde el 16.0% de los encuestados 

precisaron que están de Acuerdo y un 84.0% de los encuestados precisaron que están 

totalmente de Acuerdo, ningún encuestados manifestó estar totalmente en Desacuerdo en 

cuanto a la Dimensión 3:  Valores , en donde  el 08.0% de los encuestados precisaron que 

están de Acuerdo , y un 02.0% de los encuestados precisaron que están totalmente de 

Acuerdo, ningún encuestados manifestó estar totalmente en Desacuerdo; concluyendo 

que existe correlación significativa entre las Variables en la sede de estudio 

respectivamente 

Tabla 6: Resultado de la Variable 2: Desercion Sincrónica y las dimensiones 

  

Variable 2: 
Desercion 
Sincrónica 

Dimension 1: 
Economica 

Dimension 2:  
Familiar 

Dimension3: I. 
Social 

  f % f % f % f % 

En desacuerdo 0 0 0 0 0 0 0 0 

De Acuerdo 18 37% 28 57% 20 41% 25 51% 
Totalmente de 
Acuerdo 31 63% 21 43% 29 59% 24 49% 

TOTAL 49 100% 49 100% 49 100% 49 100% 
Fuente: Elaboracion propia 
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Figura 3: Resultado de la Variable 1: Desercion Sincrónica y las dimensiones 
 

Fuente: Elaboracion Propia 

De acuerdo a la tabla y la figura, muestran los resultados de la 

encuesta 1 y la variable 1: Desercion sincrónica, en donde el 37.0% de los 

encuestados precisaron estar de Acuerdo, un 63% precisaron estar 

totalmente de acuerdo en cuanto a la dimensión 1: Económica  el 57.0% de los 

encuestados precisaron estar de Acuerdo, un 43% precisaron  estar 

totalmente de acuerdo concerniente a la Dimensión 2: Familiar , en donde 

el 41.0% de los encuestados precisaron que están de Acuerdo y un 59.0% 

de los encuestados precisaron que están totalmente de Acuerdo, ningún 

encuestados manifestó estar totalmente en Desacuerdo en cuanto a la 

Dimensión 3:  Social , en donde  el 51.0% de los encuestados precisaron 

que están de Acuerdo , y un 49.0% de los encuestados precisaron que 

están totalmente de Acuerdo, ningún encuestados manifestó estar 
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totalmente en Desacuerdo; concluyendo que existe correlación significativa 

entre las Variables en la sede de estudio respectivamente. 

Tabla 7: Prueba de normalidad – Kolmogorov- Smirnov 

 

Prueba de normalidad 
Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. (P-valor) 

Dimensión 1: Económica ,779 49 ,000 

Dimensión 2: Familiar ,868 49 ,000 

Dimensión 3: Social ,875 49 ,000 

Variable 1: Desempeño docente ,753 49 ,000 

Variable 2: Desercion sincrónica ,756 49 ,000 

Fuente: Elaboración de los Instrumentos aplicados SPSS. 25. 

 

Descripción:  

 
La tabla 5, muestra la prueba de normalidad denominada 

Kolmogórov-Smirnov, debido a que el tamaño de la muestra de estudio fue 

de 165, y luego de realizar el procesamiento en el SPSS 25, el p-valor es 

mayor a 0.00 en todas variables y dimensiones. En consecuencia, los datos 

recolectados se distribuyen de manera asimétrica y nos recomienda 

emplear la prueba de correlación de Spearman para las pruebas de 

hipótesis del trabajo investigativo respectivamente en la sede de estudio. 
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4.1. Prueba de hipótesis  

 

Tabla 6. Prueba de hipótesis general: Desempeño docente vs. Desercion 
sincrónica 

Prueba de correlación de Spearman Variable 2: Desercion sincrónica 

 
Variable 1: 

 Desempeño 
docente 

Rho ,753 

Sig. (bilateral) o p-valor ,000 

Tamaño de la muestra 49 

Fuente: Elaboración de los Instrumentos aplicados SPSS 25. 

 

Descripción:  

 
Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados para 

contrastar la hipótesis general de este estudio, se tuvo una Rho de  correlación 

de Spearman positiva alta de 0.953 y un p-valor de 0.000 estableciéndonos el 

rechazo de la misma, es decir que, Existe una relación directa y significativa 

entre el desempeño docente con la deserción sincrónica de estudiantes 

en la Institución Educativa n° 65101 Encarnación Villacorta Peña del 

distrito de Calleria – Región Ucayali 2021. 

Tabla 7. Prueba de hipótesis especifica 1: Económica vs. Desercion 
sincrónica 

 

Prueba de correlación de Spearman Variable 2 : Desercion 

sincrónica 

Dimensión 1:  

Económica 

Rho ,779 

Sig. (bilateral) o p-valor ,055 

Tamaño de la muestra 49 

Fuente: De los Instrumento Aplicado. 
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Descripción:  

 
- Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 1: Económica, se tuvo una rho de 

correlación de Spearman positiva alta de 0.779 y un p-valor de 0.000 

estableciéndonos el rechazo de la misma, Existe una relación directa y 

significativa entre la Dimensión Didáctica y la deserción sincrónica en la 

Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali, 2021. 

Tabla 8. Prueba de hipótesis especifica 2: Familiar vs. Desercion sincrónica 

 

Prueba de correlación de Spearman Variable 2 : Desercion 
sincrónica 

Dimensión 2: 

Familiar 

Rho ,868 

Sig. (bilateral) o p-valor ,000 

Tamaño de la muestra 49 

Fuente: Del Instrumento Aplicado. 

Descripción:  

- Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 2: Familiar , se tuvo una rho de 

correlación de Spearman positiva alta de 0.868 y un p-valor de 0.000 

estableciéndonos el rechazo de la misma, Existe una relación directa y 

significativa entre la Dimensión Familiar y la deserción sincrónica en la 

Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali, 2021. 

 



74 
 

 
 

Tabla 9. Prueba de hipótesis especifica 3: Social vs Desercion sincrónica 

Prueba de correlación de Spearman Variable 2 : Clima laboral 

Dimensión 3: 

Social 

Rho ,875 

Sig. (bilateral) o p-valor ,000 

Tamaño de la muestra 49 

Fuente: Instrumento Aplicado. 

 

Descripción:  

 
- Luego de haber procesado en el software SPSS 25. Los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 3: condiciones laborales de este 

estudio, se tuvo una rho de correlación de Spearman positiva alto de 0.755 

y un p-valor de 0.000 estableciéndonos el rechazo de la misma, es decir 

que, Existe una relación directa y significativa entre la Dimensión Social y 

la deserción sincrónica en la Institución Educativa N° 65101 Encarnación 

Villacorta Peña del distrito de Calleria – Región Ucayali, 2021. 
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CAPÍTULO V 

DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 
De acuerdo a la tabla y la figura, muestran los resultados de la encuesta 

1 y la variable 1: Desempeño docente, en donde el 31.0% de los encuestados 

precisaron estar de Acuerdo, un 69% precisaron estar totalmente de acuerdo en 

cuanto a la dimensión 1: Didáctica el 24.0% de los encuestados precisaron estar 

de Acuerdo, un 76% precisaron  estar totalmente de acuerdo concerniente a la 

Dimensión 2: Personal, en donde el 16.0% de los encuestados precisaron que 

están de Acuerdo y un 84.0% de los encuestados precisaron que están 

totalmente de Acuerdo, ningún encuestados manifestó estar totalmente en 

Desacuerdo en cuanto a la Dimensión 3:  Valores , en donde  el 08.0% de los 

encuestados precisaron que están de Acuerdo , y un 02.0% de los encuestados 

precisaron que están totalmente de Acuerdo, ningún encuestados manifestó 

estar totalmente en Desacuerdo; concluyendo que existe correlación significativa 

entre las Variables en la sede de estudio respectivamente. 

De acuerdo a la tabla y la figura, muestran los resultados de la 

encuesta 1 y la variable 1: Desercion sincrónica, en donde el 37.0% de los 

encuestados precisaron estar de Acuerdo, un 63% precisaron estar 

totalmente de acuerdo en cuanto a la dimensión 1: Económica  el 57.0% de los 

encuestados precisaron estar de Acuerdo, un 43% precisaron  estar 

totalmente de acuerdo concerniente a la Dimensión 2: Familiar , en donde 

el 41.0% de los encuestados precisaron que están de Acuerdo y un 59.0% 

de los encuestados precisaron que están totalmente de Acuerdo, ningún 

encuestados manifestó estar totalmente en Desacuerdo en cuanto a la 

Dimensión 3:  Social , en donde  el 51.0% de los encuestados precisaron 
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que están de Acuerdo , y un 49.0% de los encuestados precisaron que 

están totalmente de Acuerdo, ningún encuestados manifestó estar 

totalmente en Desacuerdo; concluyendo que existe correlación significativa 

entre las Variables en la sede de estudio respectivamente. 

. 
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CONCLUSIONES 

• Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados para 

contrastar la hipótesis general de este estudio, se tuvo una Rho de  correlación de 

Spearman positiva alta de 0.953 y un p-valor de 0.000 estableciéndonos el rechazo 

de la misma, es decir que, Existe una relación directa y significativa entre el 

desempeño docente con la deserción sincrónica de estudiantes en la 

Institución Educativa n° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali 2021. 

 

• Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 1: Económica, se tuvo una rho de 

correlación de Spearman positiva alta de 0.779 y un p-valor de 0.000 

estableciéndonos el rechazo de la misma, Existe una relación directa y 

significativa entre la Dimensión Didáctica y la deserción sincrónica en la 

Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali, 2021. 

• Luego de haber procesado en el software SPSS 25. los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 2: Familiar, se tuvo una rho de 

correlación de Spearman positiva alta de 0.868 y un p-valor de 0.000 

estableciéndonos el rechazo de la misma, Existe una relación directa y 

significativa entre la Dimensión Familiar y la deserción sincrónica en la 

Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali, 2021. 

• Luego de haber procesado en el software SPSS 25. Los datos recabados 

para contrastar la hipótesis específica 3: Social, se tuvo una rho de 

correlación de Spearman positiva alto de 0.755 y un p-valor de 0.000 
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estableciéndonos el rechazo de la misma, es decir que, Existe una relación 

directa y significativa entre la Dimensión Social y la deserción sincrónica en 

la Institución Educativa N° 65101 Encarnación Villacorta Peña del distrito de 

Calleria – Región Ucayali, 2021. 
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SUGERENCIAS 

 
• A los principales docentes de educación secundaria de las diferentes grados 

y secciones tomar como referente este trabajo de investigacion para 

desarrollar estrategias didácticas y desempeño docentes con sus 

estudiantes y sobre todo la educación sincrónica en el marco de una 

educación de calidad. 

 
• A la Universidad Nacional de Ucayali mediante el trabajo de investigación 

seguir incentivando a sus egresados en subvencionar estos trabajos que 

permitirá tener mayores resultados en la comunidad educativa de la 

Provincia de Coronel Portillo en las Instituciones Educativas de Educación 

secundaria.  

 
• A las autoridades regionales y local tomar conciencia que los trabajos de 

investigacion se deben de multiplicar los resultados en las diferentes 

Instituciones Educativas del ámbito local con el fin de hacer énfasis para un 

buen desempeño docente y la presencia de los estudiantes. 
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ANEXOS 

 



 
 

Anexos 1. Título: Desempeño docente y la Deserción Sincrónica de Estudiantes en la Institucion Educativa Nº65101 Encarnación 

Villacorta Peña Del Distrito de Calleria- Región Ucayali, 2021 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES/ DIMENSIONES METODOLOGÍA/ 
DISEÑO 

TECNICAS/ 
INSTRUMENTO 

POBLACION/ 
MUESTRA 

Problema General 
 
¿Cuál es la relación 
que existe entre el 
desempeño docente y 
la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 
Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali? 
 
Problema 
Específicos 
 
¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
Dimensión Didáctica 
y la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 
Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 
2021?  
 
 
  
 
 

Objetivo General 
Demostrar cómo se 
relaciona el 
desempeño docente 
con la deserción 
sincrónica en la 
Institución Educativa 
N° 65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021. 
 
 
 
 
Objetivos Específico 
 
Determinar cómo se 
relaciona la 
Dimensión Didáctica y 
la deserción 
sincrónica en la 
Institución Educativa 
N° 65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Hipótesis General 
 
Existe una relación 
directa y significativa 
entre el desempeño 
docente con la 
deserción sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa n° 
65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali 2021 
 
 
Hipótesis Específico 
 
Existe una relación 
directa y significativa 
entre la Dimensión 
Didáctica y la deserción 
sincrónica en la 
Institución Educativa N° 
65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Existe una relación 
directa y significativa 

Variable 
Independiente: 
Desempeño 
docente 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Variable 
Dependiente: 
Deserción 
sincrónica de 
estudiantes 
 

Dimensión 1: 
Didáctica 
 
Dimensión 2: 
Personal 
 
Dimensión 3: 
Valores 
 
 
 
 
 
 
 
Dimensión 1: 
Económica 
 
 
Dimensión 2: 
Familiar 
 
Dimensión 3: 
Social 

Tipo de estudio: 
Descriptivo 
correlacional  
 
Diseño Descriptivo 

 

TECNICAS  
 De recolección 
de datos  
Encuesta  
 
 
INSTRUMENTOS  
 Encuesta 

 
POBLACIÓN  
Estudiantes de la IE 
Nº65101 Encarnación 
Villacorta Peña Distrito 
Calleria Región Ucayali, 
2021 
 
MUESTRA 
165 Estudiantes de la IE 
Nº65101 Encarnación 
Villacorta Peña Distrito 
Calleria Región Ucayali, 
2021 
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¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
Dimensión Personal   
y la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 
Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 
2021? 
 
 
 
¿Cuál es la relación 
que existe entre la 
Dimensión Valores   y 
la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 
Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 
2021?
  

Describir como se 
relaciona la 
Dimensión Personal  y 
la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021. 
 
 
 
 
 
Analizar cómo se 
relaciona la 
Dimensión Valores y 
la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa 
N° 65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021 

entre la Dimensión 
Personal y la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa N° 
65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021. 
 
 
 
 
Existe una relación 
directa y significativa 
entre la Dimensión 
Valores y la deserción 
sincrónica de 
estudiantes en la 
Institución Educativa N° 
65101 Encarnación 
Villacorta Peña del 
distrito de Calleria – 
Región Ucayali, 2021 
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 Anexos 2    

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
ESCUELA DE POSGRADO 

 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

Apellido y Nombre de Experto: Dr. JHONN ROBERT RUIZ DE LA CRUZ 

                                                    Dra. BETZABETH DIAZ TORRES 

         Mg. OFELIA GOMEZ MORI  

Cargo que ejerce en la Institucion donde labora: Universidad Nacional de Ucayali 

Nombre del Instrumento: Desempeño Docente 

Autores del Instrumento: Bach. GRECIA YURIKO GARCIA SALDAÑA 

    
 

Items 

 

Preguntas 

Apreciación  

Observaciones 
SI NO 

1 ¿El instrumento responde al planteamiento del problema? X   

2 ¿El instrumento responde a los objetivos del problema? X   

3 ¿Las dimensiones se han tomado en cuenta son adecuado a la 

realización del instrumento? 

X   

4 ¿El Instrumento responde a la operacionalizacion de las 

variables? 

X   

5 ¿La estructura que presenta el instrumento es en forma  clara y 

precisa? 

X   

6 ¿El número de Items es el  adecuado? X   

7 ¿Los ítems del instrumento son válidos? X   

8 ¿Se debe de incrementar el número de Items?  X  

9 ¿Se debe de eliminar algún os Items?  X  

Muchas gracias por su participación……………. 

Aportes y sugerencias:……………………………………………………………..……… 

Firma:     Fecha: ……/………../…………. 
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Anexos 2 

Cuestionario Variable 1:  Desempeño Docente 

Instrucciones: responda las siguientes preguntas, marcando con un aspa (X) sobre el indicador que 

mejor responda de mejor manera a las interrogantes que se formulan.  

Marque con un aspa (x) su respuesta en los recuadros. 

1: Siempre, 2: Casi siempre, 3: A veces 4: Casi nunca 5: Nunca 

Nº Ítems Puntaje 

Dimensión : Didáctica 1 2 3 4 5 

1 En la Planificación de la semana (Experiencia de Aprendizaje) se identifica 

claramente el propósito de aprendizaje (Enfoques transversales, competencias, 

capacidades, estándares y desempeños). 

     

2 En la planificación de la semana (Experiencia de Aprendizaje) se incluye las 

necesidades, intereses, características y contexto de los niños (especifica la 

situación significativa) 

     

3 En la planificación de la semana (Experiencia de Aprendizaje) se establecen 

criterios de evaluación que permitirán valorar las evidencias de aprendizaje. 
     

4 En la planificación de la semana (Experiencia de Aprendizaje) se establecen 

evidencias que permitirán evaluar las competencias 
     

5 Adecúa las actividades diseñadas en la experiencia de aprendizaje para que 

respondan a las inquietudes o planteamientos de los niños sin perder la 

coherencia con el propósito de aprendizaje (competencias y enfoques 

transversales) 

     

6 Las actividades de aprendizaje que adecúas promueven el desarrollo de la 

creatividad y el pensamiento crítico. 
     

Dimensión : Personal      
7 Se conecta oportunamente con sus estudiantes antes y después de cada sesión 

para promover interacciones positivas relacionadas con la actividad de la 

estrategia de Aprendo en Casa: Comunica: Normas de convivencia, Propósito 

de la Sesión y Evidencia de aprendizaje 

     

8 En las interacciones remotas promueve el desarrollo del razonamiento, 

creatividad y/o pensamiento crítico 
     

9 En sus interacciones remotas, promueve espacios para que los estudiantes 

expresen de manera escrita (mensaje de texto, WhatsApp) o verbal (teléfono, 

video llamada) lo que aprendieron durante la jornada de la sesión de Aprendo 

en Casa 

     

10 Durante las interacciones remotas promueve la autonomía permitiéndoles 

poner en práctica sus ideas e iniciativas 
     

11 Durante las interacciones remotas, considera las situaciones planificadas o 

emergentes para poner en práctica los valores y a actitudes de los Enfoques 

transversales 

     

Dimensión: Valores      
12 interactúa con los estudiantes de forma verbal regulando su tono de voz, sus 

expresiones, y respetando y manteniendo el intercambio de ideas 
     

13 Brinda soporte socioemocional a sus estudiantes, situándolo a los 

acontecimientos que vienen ocurriendo producto de la Pandemia 
     

14 En el diálogo con sus estudiantes los trata con respeto, considerando sus 

opiniones y puntos de vista, sus iniciativas, diferencias, y ritmos. 
     

15 Recoge, registra y analiza las evidencias de aprendizaje de acuerdo a criterios 

de evaluación planteados oportunamente 
     

16 Formula preguntas abiertas y re preguntas que invitan a los niños a pensar, 

aclarar, explicar, plantear sus ideas, opiniones y alternativas de solución al 

trabajo o proyecto desarrollado. 

     

17 Describe los logros presentados por el estudiante (valora) en la evidencia de 

aprendizaje. 
     

18 Plantea al estudiante, inquietudes y sugerencias para mejorar su trabajo.      
Fuente: Elaboración propia 
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 Anexos 3   

UNIVERSIDAD NACIONAL DE UCAYALI 
ESCUELA DE POSGRADO 

 

FICHA DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

 

Apellido y Nombre de Experto: Dr. JHONN ROBERT RUIZ DE LA CRUZ 

        Dra. BETZABETH TORRES DIAZ 

                                                    Mg. OFELIA GOMEZ MORI   

Cargo que ejerce en la Institucion donde labora: Universidad Nacional de Ucayali 

Nombre del Instrumento: Deserción Sincrónica 

Autores del Instrumento: Bach. GRECIA YURICO GARCIA SALDAÑA 

 

 

 
  

Items 

 

Preguntas 

Apreciación  

Observaciones 
SI NO 

1 ¿El instrumento responde al planteamiento del problema? X   

2 ¿El instrumento responde a los objetivos del problema? X   

3 ¿Las dimensiones se han tomado en cuenta son adecuado a la 

realización del instrumento? 

X   

4 ¿El Instrumento responde a la operacionalizacion de las 

variables? 

X   

5 ¿La estructura que presenta el instrumento es en forma  clara y 

precisa? 

X   

6 ¿El número de Items es el  adecuado? X   

7 ¿Los ítems del instrumento son válidos? X   

8 ¿Se debe de incrementar el número de Items?  X  

9 ¿Se debe de eliminar algún os Items?  X  

Muchas gracias por su participación……………. 

Aportes y sugerencias:………………………………………………………………..……… 

Firma:     Fecha: ……/………../…………. 
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Anexos 4 

Cuestionario Variable 2:  Deserción Sincrónica 

Instrucciones: responda las siguientes preguntas, marcando con un aspa (X) sobre el indicador que 

mejor responda de mejor manera a las interrogantes que se formulan.  

Marque con un aspa (x) su respuesta en los recuadros.  

1: Siempre, 2: Casi siempre, 3: A veces 4: Casi nunca 5: Nunca 

Nº Ítems Puntaje 

Dimensión: Económica 1 2 3 4 5 

1 Los docentes presentan al iniciar cada clase o tema los objetivos que 

buscan alcanzar y cuenta con las herramientas tecnológicas adecuados 
     

2 Los docentes explican al inicio de clases cuales son las estrategias 

sincrónicas  y recursos tecnológicos que utilizarán 
     

3 Los docentes orientan y explican el procedimiento sobre la actividad o 

reto de la clase 
     

4 Los docentes explican cuáles son las competencias o capacidades que se 

buscan alcanzar 
     

5 Los docentes refieren cual es la importancia para la vida diaria de la 

clase a desarrollar. 
     

6 Los docentes se encuentran capacitados para el desarrollo de las clases 

virtuales. 
     

Dimensión : Familiar       
7 Los docentes promueven el dialogo y debate de ideas permanente en 

clase siempre con el apoyo de sus padres 
     

8 Los docentes utilizan dinámicas de grupo virtual para hacer más 

participativas las clases y luego comunica  a los PP.FF 
     

9 Los docentes complementan sus clases con videos y enlaces web 

interesantes relacionados al tema participando conjuntamente con sus 

padres 

     

10 Los docentes utilizan materiales creados por ellos como papelotes, 

gráficos, dibujos, mapas etc. 
     

11 El WhatsApp se utiliza como un espacio de generación de ideas.      
12 Los docentes realizan clases en línea interactuando con los estudiantes 

y también hacen uso de correos electrónicos 
     

Dimensión: Social      
13 Recibe información por parte de los docentes de las clases y contenidos 

a través del WhatsApp 
     

14 Los docentes mantienen una comunicación acorde a las necesidades del 

estudiante 
     

15 Los WhatsApp estuvieron disponibles cuando quise acceder a ella      
16 Asiste de manera puntual a sus clases de educación a distancia      
17 Considera que domina todos los recursos virtuales que le brindan en la 

escuela. 
     

18 Los docentes responden los mensajes de los estudiantes aclarando las 

dudas que tienen  
     

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

 

 

 



90 
 

 
 

Anexos 5 

ANEXO 03: BASE DE DATOS DE LA CONFIABILIDAD 

VARIABLE: DESERCION SINCRONICA 

Suj 

D1: Dimensión 
Económica 

D2: Dimensión Familiar D:3 Dimensión social 
 

    ∑ 

It1 It2 It3 It4 I5 It6 I7 It8 It9 It10 It11 It12 It13 It14 

S1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 13 

S2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 13 

S3 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3 

S4 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 4 

S5 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1 0 7 

S6 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 4 

S7 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 1 1 5 

S8 1 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 5 

S9 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 5 

S10 0 1 0 1 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 7 

S11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 13 

S12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 

S13 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 0 10 

S14 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

S15 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 1 10 

S16 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 10 

S17 0 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 0 9 

S18 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 12 

S19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 13 

S20 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 13 

S21 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1 4 

S22 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 1 4 

S23 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 3 

S24 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 1 3 

S25 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

S26 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 6 

S27 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 3 

S28 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 1 4 

S29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 13 

S30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 

S31 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 6 

S32 0 1 0 0 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 8 

S33 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 1 6 

S34 1 0 0 1 1 1 1 1 0 0 1 1 1 1 10 

S35 1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 0 8 

S36 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 9 

S37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 1 1 12 

S38 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 13 
Fuente: Bases de datos de la aplicación del examen Dominio didáctico de la muestra piloto. 
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Anexos 6 

RESULTADOS DE LA PRUEBA DE CONFIABILIDAD 

VARIABLE: Deserción Sincrónica 

Confiabilidad de Cronbach 

∝=
𝑘

𝑘 − 1
(1 −

∑𝑆2

𝑆2
) 

Niveles de confiabilidad 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy alta  

0,61  a 0,80 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 

0,01 a 0,20 Muy Baja 

 

Aspectos Sujetos Ítems Grado de confiabilidad 

Dimensión 1: Económica. 18 08 0.64 

Dimensión 2: Familiar 18 06 0.69 

Dimensión 3: Social 18 05 0.64 

Variable O Baremos 18 14 0.84 

Fuente: Bases de datos de la aplicación de la encuesta de la muestra piloto.  

Interpretación: El Estadístico que se ha utilizado para calcular la prueba de 

confiabilidad (coeficiente alfa de Cronbach) del instrumento de investigación que 

arrojó en la variable Dominio didáctico fue de 0.84, en la confiabilidad por 

dimensiones; en la dimensión 1: Económica, arrojó 0.64, en la dimensión 2: Social 

0.69, en la dimensión 3: Familiar, arrojó 0,64; por ende, el instrumento es altamente 

confiable para la investigación por el resultado que arrojó.   

Pucallpa, 29 de septiembre del 2021 
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ANEXO 7 

BASE DE DATOS DE LA CONFIABILIDAD 

VARIABLE: DESERCION SINCRÓNICA 

Suj 
D1: Económica 

D2: Familiar  
  

D 3: Social 
  

 
∑ 

It1 It2 It3 It4 I5 It6 It7 It8 It9 

S1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S2 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

S3 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2 

S4 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3 

S5 0 1 0 0 0 1 1 0 1 4 

S6 0 0 1 0 1 1 0 0 0 3 

S7 1 0 0 0 0 0 1 0 1 3 

S8 1 1 1 1 1 0 1 0 0 6 

S9 1 0 0 1 0 0 1 0 0 3 

S10 0 1 0 1 1 0 0 1 0 4 

S11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S13 1 1 0 1 0 1 1 1 1 7 

S14 0 1 0 0 1 0 0 1 1 4 

S15 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

S16 1 1 0 1 1 1 1 1 0 7 

S17 1 0 0 1 1 1 0 1 1 6 

S18 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

S19 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S20 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

S21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S22 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

S23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

S24 0 0 1 0 1 0 1 0 0 3 

S25 0 1 0 0 0 0 1 0 1 3 

S26 0 0 1 0 1 0 0 0 0 2 

S27 1 0 0 0 0 0 1 0 1 3 

S28 1 1 1 1 0 0 1 0 0 5 

S29 1 0 0 1 0 0 0 0 0 2 

S30 0 1 0 1 1 0 0 1 0 4 

S31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

S32 0 0 0 1 1 1 1 1 1 6 

S33 1 0 0 1 0 1 1 1 1 6 

S34 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 

S35 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6 

S36 1 1 0 1 1 1 0 0 0 5 

S37 0 0 0 1 1 1 0 0 0 3 

S38 1 1 1 1 1 1 0 0 0 6 
Fuente: Bases de datos de la aplicación del examen -  Enseñanza de la muestra piloto. 
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Anexos 8 

RESULTADOS DE LA PRUEBA DE CONFIABILIDAD 

VARIABLE: DESERCION SINCRONICA 

Confiabilidad de Cronbach 

∝=
𝑘

𝑘 − 1
(1 −

∑𝑆2

𝑆2
) 

Niveles de confiabilidad 

Rangos Magnitud 

0,81 a 1,00 Muy alta  

0,61  a 0,80 Alta 

0,41 a 0,60 Moderada 

0,21 a 0,40 Baja 

0,01 a 0,20 Muy Baja 

 

Aspectos Sujetos Ítems Grado de confiabilidad 

Dimensión 1:Econimica 38 03 0.63 

Dimensión 2: Familiar  38 03 0.65 

Dimensión 3: Social 38 03 0.63 

Variable O Baremos 38 09 0.78 

Fuente: Bases de datos de la aplicación del cuestionario del Acompañamiento del Directivo de la muestra piloto.  

Interpretación: El Estadístico que se ha utilizado para calcular la prueba de confiabilidad 

(coeficiente alfa de Cronbach) del instrumento de investigación que arrojó en la variable 

Enseñanza fue de 0.78, en la confiabilidad por dimensiones; en la dimensión 1: Económica, 

arrojó 0.63, en la dimensión 2: Familiar, arrojó 0.65, en la dimensión 3: Social arrojó 0.63, 

por ende, el instrumento es altamente confiable para la investigación por el resultado que 

arrojó.   

Pucallpa, 25 de septiembre del 2021 
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Anexos 9 
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Anexos 10 
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Anexos 11 
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Anexos 12 
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Anexos 14 

 


