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RESUMEN

Esta investigacion se realiz6 con el proposito de evaluar el impacto del plan de
manejo municipal de residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua. Es un estudio
cuantitativo, de tipo aplicada, con un disefio no experimental, descriptivo y
transversal, que se apoya en la encuesta como técnica de recoleccion de
informacion y como instrumento el cuestionario, el cual esté integrado por un total
de 32 preguntas, medidas en escala de Likert y fue aplicado a una muestra de 93
pobladores de los sectores que integran la Comunidad de Sepahua. A través de los
resultados obtenidos y la interpretacion realizada, se llegé a la conclusion de que
se cumple parcialmente la hip6tesis general de la investigacion, la cual postula que
el impacto del plan de manejo municipal de residuos sélidos en la Comunidad de
Sepahua es positivo. Ello se vincula con el hecho de que sélo se evidencia un
impacto positivo en el proceso de recoleccion de los residuos solidos, mientras que
este no puede considerarse favorable en cuanto a los procesos de acopio y
disposicion final de los desechos generados por la comunidad, lo que significa que
se cumple la hipotesis especifica N° 1, pero no la N° 2 y la N° 3. Las principales
areas que deben fortalecerse son la segregacion de los residuos solidos, la
promocién del reciclaje, el manejo de los desechos organicos, el uso de
contenedores apropiados para el acopio y la construccion del relleno sanitario, para
lo cual se debe comenzar por la capacitacion y sensibilizacién de la poblacion hacia

el desarrollo de una cultura ambiental de gestion integral de los residuos sélidos.

Palabras clave: plan, manejo de los residuos solidos, recoleccion, acopio,

disposicion final, gestion integral.



ABSTRACT

This research was conducted with the purpose of evaluating the impact of the
municipal solid waste management plan in the native community of Sepahua. It is a
quantitative study, of a applied type, with a non-experimental, descriptive and cross-
sectional design, which relies on the survey as a technique for collecting information
and as an instrument the questionnaire, which is composed of a total of 32 questions,
measured on a Likert scale and was applied to a sample of 93 inhabitants of the
sectors that make up the Native Community of Sepahua. Through the results
obtained and the interpretation made, it was concluded that the general hypothesis
of the research is partially fulfilled, which postulates that the impact of the municipal
solid waste management plan in the Native Community of Sepahua is positive. This
is linked to the fact that there is only evidence of a positive impact on the process of
solid waste collection, while this cannot be considered favorable in terms of the
processes of collection and final disposal of the waste generated by the community,
which means that the specific hypothesis No. 1 is fulfilled, but not No. 2 and No. 3.
The main areas that need to be strengthened are the segregation of solid waste, the
promotion of recycling, the management of organic waste, the use of appropriate
containers for collection and the construction of the sanitary landfill, which should
begin with the training and sensitization of the population towards the development

of an environmental culture of integrated solid waste management.

Key words: plan, solid waste management, collection, storage, final disposal,

integrated management.



INTRODUCCION

Como parte del funcionamiento del Estado se destaca la implementacion de
estrategias o planificaciones que conducen al fortalecimiento de los diversos
servicios y programas que este brinda a la sociedad. Dentro de esta mision, las
diferentes instancias de gobierno del Pert han implantado un plan de manejo de los
residuos soélidos, que contribuye a la preservacién del ambiente, a garantizar
condiciones de salubridad en los espacios publicos y propiciar el cuidado de la salud

para los ciudadanos.

En la comunidad de Sepahua, ubicada en la provincia de Atalaya, en el
departamento de Ucayali, en el Peru, implementa un plan de manejo de los residuos
soélidos, que se desarrolla con base en los acuerdos internacionales pactados para
la proteccion del medioambiente y para el desarrollo sostenible. Se pretende, de
esta manera, atender a las necesidades de una gestion que contribuya a resolver
las problematicas alusivas a la acumulacion de basura en los hogares y diferentes
espacios de las comunidades, que devienen en la generacion de enfermedades y

perjuicios contra la salud publica.

Ahora bien, los residuos soélidos son categorizados dependiendo de su fuente de
origen, razon por la cual se determina cual es el trabajo y responsabilidad de dichos
generadores de tales residuos, haciendo énfasis en la necesidad de un buen control
0 manejo de los desechos. En este orden, se dispone de fases o procesos como
recojo, acopio y disposicién final. Los planes gubernamentales deben atender

efectivamente a todos estos procesos, no obstante, la realidad evidencia que
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existen algunas debilidades y limitaciones que requieren ser subsanadas en
conjunto por el Estado, las organizaciones y la ciudadania. Ante este panorama,
esta investigacion se ha propuesto evaluar el impacto del plan de manejo municipal

de residuos solidos en la Comunidad de Sepahua.

El estudio empieza con la descripcidén problematica, objetivos, hipotesis, variables,
justificacion, viabilidad y limitaciones, aspectos que se encuentran expuestos y
detallados en el Capitulo | de la estructura. Posteriormente, en el Capitulo Il se
describen los antecedentes del estudio, asi como su marco teérico-conceptual, que
ha permitido ubicar el estudio en una determinada linea de investigacion. El Capitulo
lll esta representado por el marco metodol6gico, apartado en el cual se expone el
tipo y disefio de investigacion, la poblacion y muestra, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, asi como las consideraciones en torno al procesamiento y
analisis de estos. En los Capitulos IV y V se especifican los resultados,
interpretaciones y discusion tedrica, a través de los cuales se logra la consecucion
de los objetivos especificos que se plantean en esta investigacion. Se concluye este
trabajo con la exposicion de las conclusiones y sugerencias, las cuales se derivan

de los analisis previamente detallados.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Descripcion del problema

En el mundo entero sucede la problematica identificada en el presente
estudio, es decir, no existe lugar en donde al utilizar productos no se generen
envases, empaques, y todo cuanto desechable aparezca en la sociedad consumista
gue existe.

En el Perd es lo mismo, es decir, no es ajeno a la problematica de los
desechos, en esa linea de ideas, Ledn (2020) menciona que uno de los temas
delicados y complicado en tratamiento es el manejo de los residuos sélidos. Este
también se evidencia como un escenario problematico para el ambiente nacional.

El problema observado en la Comunidad de Sepahua, es que los residuos
sélidos generalmente se encuentran sin un manejo de recojo adecuado, en
consecuencia los envases que portan el residuo sacado del interior de los domicilios
e Instituciones publicas o privadas, lo dejan al exterior de sus ambientes, y como el
recojo de los inservibles se demoran en pasar por ellos, mas aun cuando son dias
domingos y feriados, es ahi en donde los animales como perros, ratas, y de la baja
policia (gallinazos), desordenan los desechos y estos provocan un mal olor,
provocando el despido de gases toxicos como el metano y el diéxido de carbono
gue contribuyen a aumentar la contaminacion ambiental en el pueblo y de la
naturaleza, causando impactos ambientales permanentes que alcanza incluso a la
contaminacion del agua y a las condiciones escasas de saneamiento
especificamente en el aspecto de desaglie, todo esto causa malestar en la

poblacidn, y trae asi mismo, consecuencias en el aspecto de salud publica.
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Dichas acciones no solo tienen un impacto en la gestion ambiental de la
Institucion (Municipalidad Distrital de Sepahua), sino también un impacto social
negativo que afecta de forma directa e indirecta a la poblacion.

El desinterés a una adecuada gestion de residuos sélidos, la insuficiencia de
control, fiscalizacién y sanciéon promueve un desequilibrio y atraso para la pronta
solucion del problema.

En esa linea, se considera que las Municipalidades son los actores
responsables de la gestién y el manejo de dichos residuos. Asi, se prioriza la labor
de las municipalidades distritales, las cuales deben actuar acorde con la Ley
Org8nica de Municipalidades, art. 27:

las &reas para la acumulacion de basura y/o el aprovechamiento industrial de

Nfej ecut

servicioso (Ley Org8nica de Municipalidades,

En este contexto, esta investigacion se realizé en la Comunidad de Sepahua,
ciudad principal del distrito de Sepahua, en donde se encuentra la Municipalidad
Distrital de Sepahua.

El problema identificado, de no realizar estudios continuara causando efectos
serios en la salud publica de la poblacion consumidora de Sepahua, y también
impactos negativos en el medio ambiente debido a que, si el recojo, acopio y
disposicion final de los residuos sélidos, no son evacuados adecuadamente trae
consecuencias, sumandose a este la contaminacion del rio afluente por donde
evacuan los desagues y el inapropiado acceso al agua potable.

Con este trabajo se va a beneficiar la poblacién y el medioambiente, porque
nos proporcionara fuente de conocimiento respecto de los residuos solidos y va a

permitir obtener respuestas acerca del impacto del manejo de residuos sélidos, de
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la comunidad de Sepahua, con fines de contribuir a mejorar la gestion de los
residuos solidos.

Con los resultados de este trabajo el colectivo podra plantear propuestas de
saberes para la factibilidad de reciclaje, posibilidad de tratamiento, investigacion,
identificacién de residuos y adhesiéon de politicas para la gestiéon de manejo.

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢, Cual es el impacto del plan de manejo municipal de residuos sélidos de la
Comunidad de Sepahua?

1.2.2. Problemas especificos

1.- ¢ Cual es el impacto del plan de manejo de la municipalidad en el recojo
de residuos sdlidos en la Comunidad de Sepahua?

2.- ¢ Cudl es el impacto del plan de manejo de la municipalidad en el acopio
de residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua?

3.- ¢Cuél es el impacto del plan de manejo de la municipalidad en la

disposicion final de residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua?



13

1.3. Objetivo General y objetivos especificos
1.3.1. Objetivo General

Evaluar el impacto del plan de manejo municipal de residuos sdlidos en la
Comunidad de Sepahua.
1.3.2. Objetivos especificos

1.-Determinar el impacto del plan de manejo de la municipalidad en el recojo
de residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua.

2.-Definir el impacto del plan de manejo de la municipalidad en el acopio de
residuos solidos de la Comunidad de Sepahua.

3.-Precisar el impacto del plan de manejo de la municipalidad en la
disposicion final de residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua

1.4. Hipotesis y/o sistema de hipoétesis

1.4.1. Hipotesis general

El impacto del plan de manejo municipal de residuos sélidos en la Comunidad

de Sepahua es positivo.

1.4.2. Hipotesis especificos

1.- El plan de manejo de la municipalidad tendra un impacto favorable en el
recojo de residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua.

2.- El plan de manejo de la municipalidad tendra un impacto favorable en el
acopio de residuos solidos de la Comunidad de Sepahua.

3.- El plan de manejo de la municipalidad tendra impacto favorable en la
disposicion final de residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua.

1.5. Variables
1.5.1. Variable: Plan de manejo municipal de residuos sdélidos

De acuerdo a lo contemplado en el Plan de manejo municipal de residuos

sélidos del distrito Sepahua, comprende:
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- Aspectos fisicos: rutas de recoleccion, oficina administrativa, unidades
recolectoras

- Aspectos sociales: unidad responsable, capacitacion del personal,
sensibilizacion de la poblacién y difusion de informacion.

- Recojo

- Acopio

- Disposicion final

1.6. Justificacién e importancia

El problema a solucionar es evitar el acopio de los residuos sélidos en lugares
inadecuados y asi mismo, sugerir que la Municipalidad Distrital de Sepahua, realice
un plan de mejora en el acopio y disposicion final de los desechos, ya que teniendo
dicho plan se contribuira a que el carro recolector de residuos soélidos pase
permanentemente y a horas identificadas de modo infaltable por las calles de la
comunidad y asi evitar focos infecciosos que puedan generar enfermedades tanto
por la contaminacion de los desechos en el ambiente, en el agua y que el sistema
de desagiie no evacue en la quebrada de la comunidad.

Con este estudio se beneficié la poblacion en general de la Comunidad de
Sepahua, de manera directa e indirecta porque se mitigd la contaminacion
permanente y por ende no habra desechos de residuos en acopios inadecuados.

La justificacion teorica del estudio se basa en el resumen del aporte tedérico
abordado por diferentes autores importantes. Estos temas se encuentran
relacionados con la variable.

Asimismo, la justificacion practica se identific6 con la ayuda para el

tratamiento y prevencion del problema actual.



15

De igual manera, la justificacion econdmica y social expuesta es puesto que
se colabor6 con el ahorro y evitar gastos econdmicos a los pobladores de la
comunidad de Sepahua, que se pueden ver envueltos en contaminacion ambiental
y generar enfermedades fisicas, el ineficiente acceso al agua y al desaguie.

También cuenta con una justificacién metodoldgica porque esta aportando el
seguimiento de la metodologia a seguir de acuerdo a los pasos que una
investigacién debe llevar, siempre amparandose en sus bases tedricas.

También cuenta con una justificacion legal, por cuanto existe los lineamientos
de la Ley Orgéanica de Municipalidades del 2003, que regulan los procedimientos
del Plan de manejo de tales residuos.

Ademas de una justificacién investigativa, pues los resultados daran
oportunidad a que el colectivo académico y cualquier otro publico interesado pueda
continuar los estudios en este campo y quiza se puedan estudiar otras variables que
en este momento no se han considerado.

1.7. Viabilidad

El presente estudio es viable tanto econémico, como social.

Asimismo, se tiene garantizado el acceso al lugar y a las personas con las
gue se va hacer el estudio.

Aspectos éticos

Cabe mencionar que, en el presente estudio se mantuvo la ética debida, la
confidencialidad de los involucrados y otros aspectos importantes.

Por tanto, el estudio fue auténtico y se citd a todos los autores de los que se
ha recogido la informacion, dando créditos respectivos a las autorias

correspondientes.
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1.8. Limitaciones

Este estudio tuvo limitaciones en presupuesto, ya que de primera mano se
piensa realizar gestiones para que algunas empresas de la localidad puedan apoyar
en el campo de la investigacion de uno u otra manera, de no conseguirlo el tesista

se encargarda de los gastos que incurran para su realizacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes

2.1.1 A nivel Internacional

Garcia et al. (2019), citado por Capa et al. (2019) refieren que la sociedad se
inquietaba por la permanencia de residuos sélidos. El propdsito de esta
preocupacion fue optimizar la calidad de vida, esto equivalia a tener las calles y el
entorno limpios. De ese modo, la concientizacidn de las personas fundaba el respeto
al cuidado del medio ambiente. Esto incluye a las propuestas de politicas o leyes
gue protegian el mismo entorno.

Asimismo, Castafieda y Rodriguez (2019), citado por Capa et al. (2019)
postulan que las naciones latinoamericanas con mayor nivel de investigaciones
sobre gestion ambiental son Brasil, Chile y México. En estos paises se determind
gue la gestion medioambiental es demasiado baja. Esto se debe en gran medida a
gue en los paises latinos no se trata con veracidad a la problematica planteada,
pues la accion contra estos desechos sélidos solo alcanza al 2 %, los cuales son
reciclados y lo demas es enviado al mar.

Asimismo, Huamani et al. (2020), citado por Capa et al. (2019), determina
gue la escasa gestion ambiental y el aumento de la poblacion son unas de las
principales causas para la creacion de desechos sélidos. Sin embargo, el interés
por crear iniciativas y enfrentar esta problematica es notorio por parte de los
Gobiernos. Para ello, realizan proyectos de inversion en limpieza y gestion natural.

Sanchez (2021), citado por Rosales (2022), sefialé6 como objetivo general

valorar la atribucién poseida por la educacion en gestion ambiental de desechos
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sélidos en un distrito de Carquin, Ecuador. Los datos alcanzados permitieron
dilucidar que entre las variables analizadas existe una relacion estrecha. Asi, se
concluy6 que, al incrementar la educacion ambiental, se optimaba la gestion y el
manejo de tales desechos.

Aguilar et al. (2019), citado por Rosales (2022), plantearon un estudio
enfocado en una ciudad de México. El objetivo que determinaron fue delinear una
metodologia para reconocer el valor de los diversos materiales de desechos de
viviendas, ademas de la implementacion de seis lugares de acopio. Esta postulacion
fue para identificar un lugar estratégico que brinde facilidades en el manejo,
tratamiento y movimiento de desechos. Para la realidad de ello, los autores
dedujeron que se requiere de una eficiente valoracion, adecuado procesamiento y
traslado de dichos residuos. Asimismo, se necesita una apropiada inversion para
alcanzar los resultados reales en relacion con los indicadores. Estos son los que
admitiran una mejor relacion con la actuacion de las personas involucradas.

Urbina et al. (2019), citado por Rosales (2022), estudio las diferentes etapas
de la degradacion de desechos solidos. Esta investigacion se baso en los residuos
caseros provenientes de Cuba. Su progreso se adecud con una gestion ambiental
efectiva por medio del acercamiento a los diversos estratos de una sociedad
Ademocrati zadabo. E st os a metotiotngicecseadd y aplicada
logré6 su cometido con relacion a la recoleccion de dichos desechos, costos vy,
primordialmente, con la integracion de la sociedad en los procesos.

Sanchez et al. (2019), citado por Rosales (2022), elaboraron un estudio en
una comunidad de Colombia. Para ello, se busco establecer la correlacion entre la

produccion de residuos solidos y diversas variables de las comunidades

dar on

g
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latinoamericanas. La locacion temporal fue de un rango de siete afios, en la que se
infiere que la concientizacion es de suma importancia para los pobladores, ya que
asi se promueve el compromiso y la disminucion de generar basura.

La Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (2017), en un trabajo
de Acciones y Programas, Residuos Sélidos Urbanos y de Manejo Especial por
parte del Gobierno mexicano, refiri6 que en dicho pais las toneladas de residuos
alcanzan un valor diario de 102,895.00 toneladas. De lo cual, 83.93 % es
recolectado y 78.54 % es depositado en sitios de disposicién; asi, solo se recicla el
9.63 % de dichos residuos. En tal pais, el RSU predomina como manejo basico para
la recoleccion y disposicion de residuos en sanitarios. De ese modo, se
desaprovechan los desechos susceptibles, los cuales deben reincorporarse al
sistema de produccion para disminuir la demanda y explotacion de nuevos
materiales. Esto difiere con la actitud y accién de Suiza, Paises Bajos, Bélgica,
Alemania, Austria, Suecia y Dinamarca, dado que en estos la disposicion de los
residuos es menor a 5 %.

Asimismo, en Espaifia, los residuos son eliminados en un promedio del 60 %;
sin embargo, esta valoracion estd mermando debido a la economia circular. En ese
sentido, Europa promueve una nueva normativa que trata de dinamizar la gestion
de residuos; asi, apuesta por un modelo circular que evidencia el uso del plastico
en uno solo. Esta dinamicidad es el futuro de la economia en negociantes
comunitarios (Estévez, 2018).

2.1.2 A nivel Nacional

Haro (2020) propuso un estudio enfocado en el manejo integral de los

residuos solidos producidos por la Universidad Privada Antenor Orrego, campus de
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Piura. La finalidad fue disminuir su impacto en el ambiente de Piura, Peru con el
objetivo de elaborar una propuesta de manejo integral de dichos residuos generados
por la Universidad Privada Antenor Orrego (UPAO) de Piura. Los datos alcanzados
indicaron que la generacién percapita de dichos residuos universitarios lograba un
valor de 0.24 kg/personas/dia. Esta composicién tenia un porcentaje de 62.27 %
gue era reaprovechable organica, util para el compost. Los considerados
inorganicos eran el 13.38 % y los no reaprovechables alcanzaban el 24.35 %.

Tapia (2018) realizé un estudio centrado en la recoleccion selectiva de
residuos solidos de la Municipalidad Provincial de Puno. Perd. Su objetivo general
fue establecer la relacion entre las estrategias comunicativas y la formacién de
habitos del programa de segregacién en la fuente de la municipalidad en cuestion.
Los resultados permitieron concluir que el plan de informacion, capacitacion y
movilizacion fueron utiles para el proyecto de diferenciacion y recoleccion selectiva
de dichos residuos. Asi, se sustentdé que ambas acciones tienen relacién importante
para la iniciacibn de habitos influyentes y significativos en la transformacion
actitudinal de la poblacion.

Lépez (2015), citado por Sanchez et al. (2018), en su estudio sobre desarrollo
sostenible y gestion de residuos sélidos en Pimentel 1 2017, tuvo el objetivo de
determinar la existencia de la relaciéon entre las variables expuestas. Los resultados
beneficiaron en la deduccién de que el desarrollo sostenible en dicha municipalidad,
a pesar de que los ciudadanos poseian poca conciencia ambiental, posibilitaba el
deposito de basuras a un 59 %. De ese modo, se contribuye a un recojo diario como

parte de la gestion de dicha municipalidad. Asimismo, se identifico que el principal
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problema es la falta de unidades (55 %), desinterés de autoridades (29 %) y falta de
indumentaria (16 %).

El Ministerio del Ambiente (2016), citado por Enciso (2021), ejecutdé un
estudio respecto a factores socioambientales incidentes en el manejo de residuos
sélidos ante una creciente en la zona baja de Belén, lquitos-Loreto 2020. En tal, se
diagnostic6 que el 64 % de los desechos urbanos son desechos comunes y lo
restante es considerado como desecho de zonas industriales (26 %).

Ongue (2020), en su estudio buscé evaluar los impactos ambientales de
diversas metodologias para su plan de manejo en Calca. Como resultados, se
alcanzé un pH (7.3), nitrégeno (0.09 %), fésforo (0.66mg/100), potasio (20mg/100).
Su conclusion determind que el botadero municipal impacta negativamente y esto
afecta al medio ambiente; por ello, se solicita que las autoridades locales sean
participativas durante la aplicacion de dicho manejo ambiental.

Souza (2011), citado por Diaz (2018), se basé en un plan de progreso y
ampliacion del sistema agua potable de un Centro Poblado en Ucayali. Dentro de
las conclusiones, se establecié que la mayoria de habitantes indican que la falta de
agua potable y alcantarillado dificulta el alcance y permanencia de un ambiente
salubre para una calidad de vida.

2.1.3 Anivel Local

Mufoz (2013) el abor - una investigaci- -n b
nucleos humedos de higiene en cuatro barrios riberefios de Villa Sepahua (Doctoral
dissertation, CI TDH) 6. Su objetivo fue incentivar u
las comunidades rurales por medio de la optimizacion de la calidad de vida

conllevada por la insercion del agua potable y saneamiento. Este proyecto incentivo
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tres acciones: alcance del objetivo base (agua potable y saneamiento) para las
viviendas, mejoramiento en la higiene de los ciudadanos y organizacién para la
Junta Administradora de Servicio de Agua y Saneamiento (JASS) de los barrios
implicados vy, finalmente, creacion de la Empresa Municipal de Servicios. La ultima
accion permitira el sostenimiento de las instalaciones y, via los saneamientos, la
mejoria de la vida poblacional. En ese contexto, la accion consiste en el recojo de
agua en quebradas, la cual es tratada y distribuida a cada hogar de los barrios, en
dicha labor destaca el nucleo hiumedo de higiene: lavadero, ducha, inodoro y pila en
el exterior.
2.2 Bases Teoricas
221 Plan de Manejo de Residuos Sdlidos

HISTORIA

Dowie (2018), citado por Villacis (2020), refiere que los residuos solidos
comienzan desde que la sociedad inicio a consumir productos que se transforman
en desechos y deben depositarse en los contenedores.

En los afios 60 y 70, la lucha contra la gestién de los residuos inapropiadas
se centr6 en el saneamiento y el progreso cientifico como alternativas a la
evaluacion y mitigacion de los dafios causados por los vertidos contaminantes.
Durante estas décadas, se empez6 a tomar conciencia de los dafios causados por
los residuos sélidos y su eliminacion inadecuada, y se desarrollaron estrategias para
promover la eficiencia del servicio y reducir los dafios. Esto llevo al desarrollo e
introduccion de los vertederos y al andlisis y promocién de viejas practicas: el rehuso
y los reciclajes como alternativas de gestion de residuos. El objetivo era garantizar

una gestion de residuos mas adecuada y reducir la acumulacion de residuos,
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fomentar el ahorro de recursos y reducir los costes de gestion de residuos (Guzman
y Macias, 2012).

Se tomaron medidas a nivel politico para promover nuevas formas de gestion
de residuos. El tema también se debatio en la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente celebrada en Estocolmo en 1972. Pero no fue hasta la
Cumbre de Rio de Janeiro de 1992, a mediados de los afios 90, cuando se
alcanzaron los primeros acuerdos internacionales para desarrollar marcos juridicos
nacionales de prevencion de la contaminacion, en particular para la gestioén de los
residuos sélidos (Guzman y Macias, 2012).

Las alternativas de gestion de residuos sélidos se han mejorado y ampliado
mediante la investigacion y el desarrollo tecnolédgico. La preocupacion inicial por
afrontar el crecimiento a gran escala y la gestion de los residuos sélidos condujo al
desarrollo del concepto de las 3R: reducir, reutilizar y reciclar. Para responder a
estas preocupaciones, se propuso un plan denominado "jerarquia de residuos”, que
comienza con la reduccién de los mismos, seguida de la reutilizacion, el reciclaje y
otras formas de tratamiento como el compostaje o la biodegradacion, la
recuperacion de energial y, por ultimo, la eliminacion final (en lugares controlados
como los vertederos) (Guzman y Macias, 2012).

CONCEPTO

Enger y Smith (2006), citado por Sédez et al. (2014), refiere que los residuos
sélidos municipales (RSM), Se trata de materiales, incluidos los residuos de los
hogares, las empresas, las instituciones y algunas fuentes industriales, que ya no
son deseados por la sociedad porque se han descompuesto, estropeado o0 ya no

son utiles o valiosos (p.4).
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Los residuos solidos son las sustancias sélidas o semisélidas, los productos
y los subproductos que los productores estan obligados a eliminar en virtud de la
legislacion nacional o debido a los riesgos para la salud o el medio ambiente y que
deben eliminarse en los sistemas (Ley n° 27314).

Los residuos solidos son subproductos de las actividades humanas que
existe desde el principio de la humanidad. El aumento de las personas y el progreso
tecnoldgico e industrial aumentan dia a dia las cantidades y la variedad de los
residuos. La eliminacion inadecuada ha causado graves problemas
medioambientales como contaminar el agua, el aire y el suelo (Leiton y Revelo,
2017).

Los residuos solidos son todos las substancias, materiales o elementos
solidos procedentes del consumo o de la utilizacion de bienes en los hogares, la
industria, el comercio, los establecimientos o los servicios, que han sido
abandonados, desechados o eliminados por su generador y que son aptos para ser
utilizados o transformados en un nuevo producto de valor econémico o0 para su
eliminacion final (Leiton y Revelo, 2017).

Los lodos de las plantas de tratamientos de aguas residuales, agua potable
0 aire y otros productos de descarte, incluidos los materiales sélidos, liquidos,
semisolidos o0 gaseosos procedentes de la industria, el comercio, la mineria o la
agricultura son también llamados residuos solidos (Armengot, 2015).

La gestion de los residuos sélidos es un desafio para las municipalidades, ya
gue necesita de personal que estén formados, grandes presupuestos y un plan de
gestion sostenible (Bernache, 2015). Esta Gestion de residuos control, generacion,

almacenamientos, recogidas, transportes y conduccion, manipulacién, tratamientos



25

y eliminacién de residuos solidos segun los mejores principios de salud publica,
economia, tecnologia, mantenimiento de recursos, estética y otras normas
medioambientales, se logra gracias a la colaboracion de todo un personal
capacitado para ello (Fazenda y Tavares, 2016).

La finalidad de la gestion de residuos sélidos es optimizar el estilo y calidad
de vida de la humanidad y de su entorno a través de un conjunto de métodos
destinados a disminuir los residuos, la recuperacion de materiales, la recuperacion
de energia (Nifio et al., 2017).

Las gestiones de los residuos sélidos en los municipios incluyen el reciclaje,
la incineracion, la conversion de residuos en energia, el compostaje o el
vertido. Mundialmente las municipalidades escogen para eliminar con los desechos
solidos los llamados rellenos sanitarios. Los basureros trabajan como reactivos
ecoldgicos, es el lugar donde los desechos tienen cambios fisicos, quimicos y
biol6gicos (Nanda y Berruti, 2021).

Segun la Ley General de Residuos Solidos n° 27314 sefiala que las
municipalidades tienen la obligacion y responsabilidad de gestionar los desechos
sélidos de los hogares, las empresas y las actividades dentro de su jurisdiccion.

Las municipalidades estan obligadas a:

1 Planear la gestion integrada de residuos solidos en su area de
responsabilidad y garantizar que los métodos de gestion de residuos sélidos
de las regiones y los pequefios centros sean coherentes con las normas de
desarrollo local y regional.

1 Regula y supervisa la gestion de los desechos solidos y la

prestacion de servicios en su ambito de competencia.
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1 Emitir un dictamen informado sobre el proyecto de reglamento
regional sobre la gestion y la fiscalidad de los residuos soélidos.

1 Garantizar la correcta limpieza de las calles, espacios publicos
y monumentos, asi como la recogida y eliminacion de residuos solidos en
cada una de las principales zonas urbanas de Cercado.

i Aprobacioén de proyectos de infraestructuras para el transporte,
procedimiento y eliminacién de residuos soélidos y aprobacion de su
operacion

1 Autorizacién de la explotacién de las infraestructuras de
traslado, procesamiento y eliminacion final de los residuos sélidos.

1 Se comprometen a prestar servicios de gestion de residuos
sélidos en cooperacién con las autoridades sanitarias pertinentes, o a la
solicitud de estas, para reforzar u optimizar las actividades en éareas
reconocidas como de riesgos o ineptos en suministrar servicios apropiados.

1 Acuerda, en cooperacion con el Departamento de Salud o a
peticién de éste, prestar servicios de gestion de residuos solidos dentro de
su jurisdiccion para completar o mejorar las operaciones de un condado que
haya declarado una emergencia de salud publica o que no pueda gestionar
adecuadamente los residuos sélidos. El condado pagara los costes de los
servicios prestados.

1 Tomar medidas para fomentar el establecimiento de empresas

gue presten servicios fijos de gestion de residuos de conformidad con el
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articulo 27 de la presente Ley, y fomentar y dar preferencia a la asistencia de
servicios privados de asentimiento con las disposiciones de la presente Ley.

1 Fomentar y proporcionar servicios de gestion de residuos
basados en principios, argumentos y contabilidad de costes.

1 Contratar los servicios de recogida de residuos solidos con
empresas registradas en el Ministerio de Sanidad.

i Permitir y controlar el transporte de residuos peligrosos dentro
de su territorio, excepto en las carreteras estatales y regionales.

TIPOS DE RESIDUOS SOLIDOS

Residuos peligrosos. Aquellos que son potencialmente peligrosos para la
vida humana o el medio ambiente dado a sus caracteristicas corrosivas,
guimicamente activas, explosivas, toxicas, flotables, infecciosos o radiactivas. Los
residuos peligrosos también incluyen los contenedores, los envases y los materiales
de embalaje que entran en contacto con los residuos peligrosos. Estos residuos se
denominan generalmente residuos radiactivos (Leiton y Revelo, 2017).

Un residuo es peligroso si presenta al menos una de las siguientes
caracteristicas:

u Corrosividad: Esta caracteristica se refiere a los residuos que
ponen en riesgo la salud de las personas o el medio ambiente porque pueden
ser movilizadores, irritantes o destructivos.

a Reactividad: Los residuos reactivos son, en general, residuos

inseguros que pueden reaccionar bruscamente sin explotar, formar mezclas
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explosivas con el agua, emitir gases, vapores y humos téxicos, contener
cianuro o azufre y emitir gases toxicos

a Explosividad: Los residuos tienen esta propiedad si son
capaces de provocar una explosion o reacciones explosivas y de
descomposicion cuando se calientan, solos o en presencia de una fuente de
energia, o en condiciones de confinamiento.

u Toxicidad: Los residuos son téxicos y ocasionarian muerte,
lesiones graves o efectos adversos para la salud si son ingeridos, inhalados
o vertidos en la piel.

u Inflamabilidad: Los desechos o residuos son combustibles si
son capaces de arder en determinadas condiciones de presién y temperatura
en presencia de una fuente de ignicion. Las muestras de residuos podran
contener liquidos y gases inflamables.

u Riesgo biol6gico: Esta funcion detecta los desechos que
causan enfermedades infecciosas. Los residuos se consideran infecciosos si
contienen microbios patdgenos que son virulentos y estdn presentes en
numero suficiente para causar una enfermedad infecciosa en un huésped
susceptible expuesto a los residuos.

a Radiactividad: Esta propiedad es caracteristica de las
almohadillas de sedimentos, en las que una muestra representativa de la
almohadilla emite espontaneamente radiacion a niveles superiores a los de
fondo. Por radiacion se entiende una o mas de las siguientes: rayos alfa,

beta, gamma o X, electrones de alta energia, protones u otras particulas
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atomicas, excluyendo las ondas sonoras o de radio y la luz visible infrarroja

o ultravioleta.

Residuos no peligrosos: Son productos fabricados por un productor en
cualquier momento de su actividad econémica y que no suponen un riesgo para la
salud publica o el ambiente.

Reciclables: Residuos que no se degradan de forma facil y que pueden ser
reciclados como materias primas para los procesos de produccién. Entre ellos se
encuentran: la chatarra, el vidrio, los textiles, las piezas y equipos viejos o0 usados,
el papel y el plastico.

Biodegradables: Son residuos quimicos o fisicos que se deterioran de
manera facil en el medio ambiente. Estos residuos incluyen: verduras, residuos de
alimentos no contaminados, papel higiénico, jabones y detergentes biodegradables,
maderas y demas residuos que logren convertirse de forma facil en materias
organicas.

Ordinarios o comunes: Residuos derivados de las actividades normales.
Estos residuos se encuentran en departamentos, pasillos, zonas comunes,
comedores, salas de espera, auditorios y, en general, en todas las areas del
fabricante.

Inertes: Son sustancias que no se pueden degradar ni convertir en materias
primas y que tardan mucho tiempo en descomponerse fisicamente. Entre ellos se
encuentran los isocianatos, diversos papeles como el carbén y algunos tipos de

plastico (Leiton y Revelo, 2017).
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CLASIFICACION DE RESIDUOS SOLIDOS

Los desechos se pueden clasificar segun:

Residuo domiciliario: Son los desechos generados por los hogares, que por
su tamafio son aptos para ser almacenados por los servicios publicos tradicionales.

Residuos comerciales

Residuos de limpieza en areas publicas

Residuos de establecimientos de salud

Residuos industriales

Residuos de las actividades de construccién

Residuos agropecuarios

Residuos de instalaciones o actividades especiales (Ley n°27314).

Residuos domésticos, se especifican colectivamente como urbanos.

Residuos industriales, se clasifican como peligrosos y los desechos
biomédicos o residuos hospitalarios como infecciosos (Armengot, 2015).

CAUSAS

Las causas que ocasionan son la contaminacion del medio ambiente.

Séez et al. (2014) menciona que la incineracion de residuos sélidos urbanos
provoca la contaminacion del aire, junto con los gases toxicos liberados por la
incineracion de materiales plasticos y el gas metano liberado por la descomposicion
de los residuos sdlidos urbanos (Contreras, 2008).Este autor destaca que el impacto
de una inapropiada gestion de los residuos sélidos en el desarrollo de una regién o
pais es el deterioro de la calidad de vida de sus habitantes, la reduccion de su
productividad y, en consecuencia, de su contribucion al desarrollo econémico de la

region; ademas, la aparicion de problemas ambientales conlleva altos costos



31

econdmicos y sociales. Dadas las interacciones descritas entre los residuos sélidos
urbanos y el medio ambiente (p.5).

CONSECUENCIAS

Saez et al. (2014) indica que la gestion de estos residuos esta estrechamente
relacionada con la salud publica. Han surgido tres problemas principales:
transmision de enfermedades producidas por parasitos y bacterias, contraidos por
patdgenos y vectores que viven y se reproducen en los residuos; riesgo de lesiones
y contagios por objetos punzantes de residuos, situacion grave para la salud de
guienes reciclan materiales en los vertederos; contaminacion derivada de la
incineracién de residuos, esto dafia los 6rganos involucrados en la respiracion
(Contreras 2008). Otro entorno que afecta a la gestion de los residuos es la
asociacion con el medio natural y el impacto de los residuos en el suelo, el agua y
el aire. El emplazamiento y la acumulacion de residuos hacen que la tierra no sea
apta para otros usos; supone una amenaza para las personas que viven cerca de
los vertederos y los basureros debido a los gases que se producen durante el
proceso de descomposicidn; las aguas subterraneas también se contaminan por los
nitratos y los metales pesados que se filtran de los residuos; el agua de lluvia y las
aguas superficiales se contaminan y pueden transformarse por la acumulacién
masiva de residuos” (Contreras 2008).

CONSECUENCIAS DEL MANEJO INADECUADO DE RESIDUOS
SOLIDOS

La gestion ineficaz de los desechos solidos provoca que tanto el suelo, como
el aire y el agua sean contaminados significativamente. En este contexto, se estan

explorando alternativas que promuevan una gestion de desechos respetuosa con el
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medio ambiente, como el reutilizamiento de desechos, ya que se prevé que el 95%
de estos puede reducirse mediante esta técnica (Bau et al., 2017).

La mala gestion de los residuos afecta al desarrollo econémico al contaminar
el mar, obstruir los desaglies y provocar inundaciones, propagar enfermedades,
aumentar las dolencias respiratorias causadas por la incineracion de residuos,
dafar a los animales que se alimentan de ellos y perjudicar al turismo (Bartra y
Delgado, 2020).

La gestion de los residuos sélidos es un problema universal en las grandes
ciudades. El crecimiento de la poblacion, la concentracion urbana, el desarrollo
ineficiente de los sectores industrial y comercial, los cambios en las pautas de
consumo y el aumento de los niveles de vida estdn provocando una mayor
produccion de residuos sélidos en las ciudades (Séez y Urdaneta, 2014).

Otro ambito que afecta a la gestion de los residuos asociada al ambiente es
el impacto de los residuos en el suelo, el agua y el aire. El vertido y el acumulo de
residuos inutilizan el terreno para otros fines y suponen un peligro para las personas
gue viven cerca de los basureros y de la acumulacion de residuos debido a los
gases que se liberan durante la putrefaccion y por la contaminacion de aguas
subterraneas mediante los nitratos y metales pesados filtrados de los residuos; las
aguas pluviales y superficiales se contaminan; el acumulo indiscriminado de
residuos puede hacer que el agua se contamine y las personas no la puedan tomar
ni mucho menos usarse para el desarrollo de los organismos acuéticos; la
incineracion de residuos soélidos, junto con los gases toxicos que se liberan al

guemar los plasticos y el metano que se libera al descomponerse los residuos
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sélidos, provoca la contaminacion del aire y del medio ambiente (Saez y Urdaneta,
2014).

Asimismo, el crecimiento de la poblacién asociado con el avance tecnoldgico
ha contribuido a un aumento significativo en la reproduccién de desechos solidos,
gue se asocia con importantes riesgos ambientales y de salud publica en todo el
mundo (Souza et a., 2017).

MANEJO ADECUADO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

La gestion adecuada de los residuos solidos es un factor importante para
mejorar el entorno urbano y tiene un impacto positivo en todos los miembros de la
sociedad. Contribuye a la creacion de empleo y a la reduccion de la pobreza al
satisfacer las necesidades basicas y mejorar el acceso a los mercados (Sanchez et
al., 2019).

Segun el Ministerio del Medio Ambiente (MINAM), Pera produce 19.000
toneladas en el dia de residuos, tres veces mas grande que el actual estadio
nacional. Del total de residuos solidos que el pais genera, el 52% se deposita en 34
vertederos que tienen la autorizacion y el 48% en 1.585 vertederos designados, lo
gue supone una amenaza para la calidad del medio ambiente y la salud publica
(Bartra y Delgado, 2020).

El manejo de la gestion de los residuos sélidos incluye todas las actividades
eficaces u operantes que se relacionan con la gestién de los residuos sélidos desde
Su generacion hasta su eliminacién (Séez y Urdaneta, 2014).

La gestion adecuada de los residuos soélidos debe reducir el impacto en el
medio ambiente, el suelo, el aire y el agua para resguardar la salud publica, y

también considerar las consecuencias econémicas, ya que son un elemento clave
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en las infraestructuras. Mas recientemente, los sistemas de gestion de residuos han
promovido, entre otras cosas, el uso de los residuos para la generacion de energia,
reciclar materiales, la recuperacion de suelos y la produccion de biogas. Sin
embargo, las limitaciones econdémicas y de gestion de los recursos, el aumento
cesante de la sociedad, los cambios en los habitos de consumo y los estilos de vida
y las continuas aglomeraciones de migrantes de los centros rurales a los urbanos
aportan a los impactos negativos, por lo que es significativo examinar las
condiciones especificas de los vertederos para valorar las opciones de desarrollo
alternativas (Davila et al., 2021).

Un concepto reciente de gestion integrada y sostenible de residuos se divide
en elementos fisicos y caracteristicas de gobernanza para ofrecer un sistema que
funcione bien, 'hardware' y 'software’, respectivamente. El 'hardware' comprende la
gestidon de la salud publica (es decir, un amplio servicio de recoleccién de RSU),
ambiental (proteccion del medio ambiente durante la eliminacion y el tratamiento) y
de recursos (minimizacion de desechos, reciclaje, reutilizacion y recuperacion de

orgs8nicos) . A s u vez, el concepto

Il nterrelacionados para |l ograr una fAbuena

ser inclusivos (espacios para que los actores contribuyan como usuarios,
articulacion entre las diferentes clases de gobierno y entre estas y el sector
empresarial, dirigida a la cooperacion técnica y financiera), ser financieramente
sostenible (es decir, rentable y asequible) y tener politicas proactivas (Souza et al.,
2017).

La gestion de los residuos solidos estéa influida directa o indirectamente por

la politica gubernamental y la evolucion econdmica y tecnolégica. Para conocer los
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componentes que estan afectando los paises desarrollados como china, fue la
primera en explorar las direcciones de reciclaje, tratamiento benévolo, recuperacion
de recursos y reduccién de las fuentes de generacion de residuos solidos,
mejorando continuamente el sistema de gestion. La innovacion de la estructura
industrial cambiard la distribucion de la generacion y gestion de los residuos solidos
industriales. La construccién tiende a disminuir la generacion de residuos
municipales por unidad de PIB. La reduccion de los residuos solidos urbanos, la
reduccion del consumo de energia y la descarbonizacion son procesos sincrénicos
gue necesitan que se inviertan patrimonio, asi como sustento técnico. La tecnologia
y la inversién en el control de la contaminacion estimulan directamente el descenso
de los residuos sélidos, mientras que el desarrollo tecnoldgico puede reducir la
inversién en cierta medida. Para hacer frente a los problemas medioambientales
causados por los residuos sélidos, hay que tener en cuenta las necesidades de
desarrollo econémico y social en la toma de decisiones (Wei et al., 2021).

GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS

La produccion es la primera fase de la gestion de los residuos solidos y esta
estrechamente vinculada con las actividades humanas, el crecimiento de la
poblacion, la transformacion de los modelos de consumo, la exageracion de las
actividades industriales y comerciales y las situaciones climaticas, etc. (Saez y
Urdaneta, 2014).

La creacion de residuos sélidos ha aumentado a la paralela con el
crecimiento de la poblacion y esto se ha convertido en un gran desafio,
particularmente en las areas urbanas, aumentando la necesidad de mas

discusiones, leyes y acciones centradas en este tema. Basandose en la legislacion
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y los programas introducidos en la década de 1970 en paises tecnolégicamente mas
avanzados (Souza et al., 2017).

COMPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS

La informacion sobre la cantidad y las caracteristicas de los residuos sélidos
producidos en una zona determinada es un instrumento para planificar la recogida
de residuos solidos y disefar sistemas de gestion de estos (Saez y Urdaneta, 2014).

SEPARACION Y PRESENTACION DE RESIDUOS SOLIDOS

La separacion en origen implica la separacion de los residuos sélidos en sus
componentes individuales en la fuente. Se propone separar los residuos en
materiales compostables (residuos alimenticios), materiales incinerables (fibra y
papel) y materiales reciclables (metales y vidrio), que se recogen y se llevan a
destinos correspondientes. La clasificacion de los materiales reciclables para su
rehuso y reutilizamiento en las diferentes fases etapas operativas de la gestion de
residuos en el sector informal es realizada generalmente por personas llamadas
"segregadores” que no tienen las habilidades necesarias para realizar esta actividad
sin ponerse en riesgo (Saez y Urdaneta, 2014).

TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

Séez et al. (2014) menciona que, tras la recogida, los residuos deben ser
tratados y procesados antes de poder ser eliminados. El tratamiento se utiliza para
separar los materiales a granel, separar las fracciones de residuos, triturar
(fragmentar), separar los metales ferrosos y reducir el volumen (compactacion). El
objetivo del tratamiento es reducir el volumen y el peso de los residuos y reciclar los
subproductos (Jaramillo, 2002). Un método comun es convertir los residuos

organicos en compost o abono organico mediante un proceso biolégico llamado
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compostaje (Jaramillo, 2002; Roben, 2002). Otro método muy utilizado es la
incineracion, que reduce los residuos utilizando productos quimicos; en los paises
desarrollados, la tendencia es la incineracién con recuperaciéon de energia en forma
de calor (Saez y Urdaneta,2014). En paises como Chile, Brasil y México, el reciclaje
se lleva a cabo en el sector informal, en "segregadores” o "pepenadores”, que
separan los componentes de los residuos solidos en origen, en el almacenamiento
o en los vertederos. Wamsler (2000) sefiala que se ha avanzado en la formalizacién
del sector de la recogida informal.

La OPS (2005) ha mostrado una predisposicion al alza en el reciclaje de
plasticos ello por los constantes cambios por su consumo. En estos paises, el
reciclaje no es ahorrativamente seductor: en ciertas circunstancias, es mas barato
usar la materia prima original que reciclarla, lo que supone una escasa incentivacion
para desarrollar métodos de reciclaje. En cuanto al tratamiento de residuos por
compostaje e incineracion, es importante sefialar que la OPS sefal6 que soélo el
0,6% de los desechos organicos producidos se convierten en compost, mientras
gue la tasa de incineracion de residuos en el municipio es de solo el 1%, con el
cargo de que sélo una parte de estos procedimientos cumple con la normativa
vigente, en efecto, no son sistemas ambientalmente adecuados (p.11)

Saez et. al. (2014) también sefialaquefi L a %l ti ma f ase de
desechos sélidos se conoce como disposicién final, y los residuos que no tienen
mas uso se eliminan finalmente después del tratamiento y la recuperacién de
productos secundarios y de energia. Jaramillo (2002) lo define como la disposicion
final de los residuos solidos. El vertido de residuos a cielo abierto sin las debidas

garantias medioambientales sigue siendo una practica habitual, principalmente en
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América Latina y el Caribe. Este tipo de eliminacion plantea graves problemas de
contaminacion. Una manera de eliminacion de residuos solidos cientificamente
reconocida es el vertedero, una instalacién en la que los residuos solidos son
eliminados, contenidos y sellados de acuerdo con principios técnicos que minimizan
los riesgos para la salud y el medio ambiente y tienen en cuenta los liquidos y gases
liberados durante la descomposicién de la materia organica (Jaramillo, 1999).
Segun la OPS (2005), solo el 23% de los residuos sdlidos en América Latina y el
Caribe se eliminan en condiciones legalmente sanitarias; el resto se elimina en
vertederos abiertos y en vertederos controlados que no cumplen con las normas
requeridas (p.13).

Los métodos habituales de eliminacion de residuos soélidos son el
almacenamiento, la ignicién, el compostaje y el reciclaje. Cada técnica tiene un
impacto medioambiental diferente: en los paises desarrollados se producen
relativamente pocos residuos solidos y los métodos de eliminacion producen un
dafio medioambiental insignificante, pero en los paises en desarrollo se producen
muchos residuos sélidos y esto requiere una mejor gestién. La eliminacion de
residuos tiende a producirse en los paises de menores ingresos debido a los
menores costes y provoca una grave contaminacion ambiental. Los vertederos
también se usan continuamente en los paises en desarrollo, a pesar del riesgo
aleatorio de contaminacion de las aguas profundas y del suelo. La ignicidén es una
opcién para extraer energia de los residuos sélidos, pero las ciencias aplicadas no
es lo competentemente avanzada como para evitar la liberacion de contaminantes
atmosféricos peligrosos. Ademas de estos métodos de gestion de residuos, la

reduccion de residuos por generacion es también una herramienta eficaz de gestion
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de residuos sélidos. En los paises desarrollados con gran capacidad de consumo,
los residuos sélidos suelen reducirse en origen (Wei et al., 2021).

GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS A NIVEL NACIONAL

MINAM (2008), citado por ECRS-LLATA (2013), menciona que la situacion
actual de la gestion de los desechos sélidos en territorio nacional esta
estrechamente relacionada con los niveles bajos de posesiones, las enfermedades
y la degradacion del medio ambiente. El aumento de la poblacion sigue siendo
importante y las pautas de consumo inadecuadas, la inmigracion ilegal y los
consumos comerciales inadmisibles contribuyen a una generacion de residuos
sélidos que sigue superando la inversién en servicios, poniendo en peligro la salud

humana y reduciendo las oportunidades de desarrollo.

A nivel nacional, la produccion diaria de residuos sélidos per capita aumenté
de 0,71 en 2001 a 1,08 en 2007 (kg per cépita al dia). Lima es la ciudad que produce
mas de un tercio de los residuos solidos del pais. EI 68% de los residuos municipales
procede de los hogares, el 13% de los mercados y el resto de los locales
comerciales, centros de salud, parques y jardines, etc. (MINAM, 2008).

Perd produce cerca de 12.986 toneladas de residuos municipales al dia, de
los cuales la mayoria son organicos (54,5% en peso); el 20,3% son elementos
inorganicos de facil reciclaje: cartdn, metales, papel, plasticos, textiles, demas; el
25,2% son no reciclables. La tasa de recuperacién es muy baja: sélo el 19,7% se
deposita en vertederos, el 46% en vertederos gestionados, el 14,7% se recicla y el
19,6% se libera al medio ambiente. La tasa de recogida es del 73% y sélo el 65,7%

de los residuos se elimina de alguna manera, es decir, 8.531 toneladas al dia, de



40

las cuales sélo el 30% se deposita en vertederos y el 70% restante, es decir, 5.972
toneladas al dia, se deposita en vertederos mal controlados. El 19,6% de los
residuos, es decir, 2.545 toneladas diarias, se vierten en rios, playas, lugares
publicos, reservas naturales, etc. (MINAM, 2008). (p. 7- 8).

Ascanio (2017), afirma que es poco probable que el problema de los residuos
se aborde adecuadamente vertiéndolos en vertederos, donde son susceptibles de
sufrir calor y epidemias, o escondiéndolos y enterrdndolos en el suelo, donde no
soélo frenan la fermentacion de la fraccidén orgéanica, sino que también degradan la
composicién del suelo, matan a los microbios del mismo, y el agua de lluvia y los
lixiviados pueden acelerar las reacciones quimicas que conducen a la formacion y
crecimiento de efluentes toxicos. Este aumento de la produccién afecta a muchos
paisajes y es un factor importante a largo plazo que contribuye a la contaminacion
del medio ambiente en su conjunto. La contaminacion del agua se agrava cada dia
(p.54).

De toda la base tedrica, el presente trabajo se regira a las menciones de
Ascanio (2017). Porque es importante desarrollar una propuesta para la mejora
continua en cuanto al manejo de los residuos sdlidos y en base a la percepcion
ciudadana al respecto se vislumbraran caminos a seguir para ello.

Educarse ambientalmente es un enfoque filoséfico y metodolégico primordial
para crear opciones de cambios, por lo que trabajar con una educacion ambiental
de calidad es una verdadera llamada a decidirse a realizar cambios por la salud del
mundo.

Para los residuos solidos, se considera una base teorica fundada desde la

perspectiva epistemologica, hay que destacar que el saber ideoldgico, que se
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relaciona con la busqueda critica, l6gica y técnica de la rotulacion de todos los
habitos y practicas humanas existentes de una vida determinada, se encuentra en
la situacion de que la gestidn de tales desechos se asocia con el concepto de
problematicidad cuando afecta a los individuos, con el mismo hecho de que el
conocimiento de cémo afecta es vacio y/o ambiguo. Por lo tanto, el problema
medioambiental se debe a una gestion inadecuada y deficiente de los residentes de
forma tan preocupante que hay que tomar medidas eficaces para lograr los
procesos basicos.

A su vez, enfatizando en la conservacion ambiental, la estrategia tiene el fin
de gestionar dichos residuos de manera integra; para ello, se atiende el manejo
maximo en su provecho. De ese modo, se reduce la cantidad de basura que genera
adversidades para el medioambiente y la salud publica.

En esa linea, Smith fundament6 que el enriquecimiento de los paises no es
medido a través de los metales preciosos acumulados, sino que por medio de su
capacidad productiva bajo condiciones eficientes. Esta vision fue tergiversada por
los mercantilistas.

Las concepciones de Aristoteles (384-322 a. n. e.) fueron basadas en la
relacion del humano con la naturaleza. Para ello, se considerd las definiciones
propiciadas para dicha conexion, la cual es percibida como sustancia asociada al
movimiento y al cambio de dicho ser racional. Es decir, la naturaleza es relacionada
con la interaccion del humano, lo cual difiere de otros entes naturales como

animales, plantas, sus elementos y entidades artificiales (Aristételes, 1950).
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MEDIO AMBIENTE

El medio ambiente es un tema debatible y obligatorio a nivel nacional, local,
publico y privado. Preocuparse por una sociedad sostenible y ciudadanos del futuro,
se necesita de la contribucion que cada ciudadano para lograr los objetivo, y poder
aplicar las normativas para poder cuidar el medio ambiente sin que se contaminen
el agua, el aire y el suelo, ahora resumidas en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Uno de ellos es la correcta gestion de los residuos sélidos, un procedimiento
que es fundamental a medida que el dinamismo humano se concentra cada vez
mas en las ciudades, lo que exige el uso de métodos adecuados de gestidon de
residuos (Saez y Urdaneta, 2014).

Estas son las etapas o0 procesos constituidos en el manejo de dichos
residuos: creacion, almacenamiento, recoleccion, movilizacién, transferencia,
tratamiento y deposito (Saez y Urdaneta, 2014).

En 2014, Pert produjo un total de 7 497 482 toneladas de residuos
municipales al afio, de los cuales el 64% eran residuos domésticos y el 26% eran
residuos no domeésticos. La mayor parte de los residuos se genera en la region de
la costa, incluyendo las areas metropolitanas de Lima y Callao, donde se produce
una media de 9.794 toneladas de residuos al dia (Ministerio del Ambiente, 2016).

De acuerdo con la legislacién actual, los gobiernos de provincia son
responsables de comprobar y fiscalizar la eliminacién de los residuos sélidos y
liquidos y de los residuos industriales a nivel provincial, mientras que los gobiernos
de distrito son responsables de la prestacion de servicios publicos mediante el
establecimiento de distritos de gestion de residuos, vertederos y areas de reciclaje

de residuos industriales (Ministerio del Ambiente, 2016).
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En la actualidad se conoce que Peru tiene inconvenientes para la
manipulacion de los residuos, es porque no cuentan con los suficientes vertederos.
Se calcula que el pais necesita 190 instalaciones de eliminacion de residuos solidos,
pero en 2014 solo habia 11 vertederos con todos los permisos y licencias necesarios
y 10 plantas de procesamiento de residuos no municipales (Ministerio del Ambiente,
2016).

El vertido insalubre es el método mas comudn para eliminar con los desechos
en los paises en desarrollo. No obstante, los paises desarrollados han percibido qu
las tecnologias WTE cuentan con un potencial Unico para que sus gestiones
funcionen eficazmente (Kumar y Samadder, 2017).

Los vertederos tienen la tarea de actuar como reactores ecoldgicos, su
funcion se basa en la transformacién fisica, quimica o biolégica. Por ende, los
elementos involucrados en la elaboracion del vertido sostenible se centran en su
revestimiento, espesor para cubrir el suelo, recoleccion de liquidos en residuos
soélidos, rescate del gas de las instalaciones de quema y del vertedero. Aqui,
revisamos el impacto de las condiciones del vertedero, como la construccion, la
geometria, el clima, temperatura, humedad, pH, materia biodegradable vy
parametros hidrogeoldgicos sobre la generacibn de gases de vertedero y
lixiviados. Los rellenos sanitarios con biorreactores aparecen como los rellenos
sanitarios de préxima generacion, porque aumentan la estabilizacion de los residuos
sélidos de manera eficiente en el tiempo, como resultado de la recirculacion
controlada de lixiviados y gases (Nanda y Berruti, 2021).

No obstante, el impacto ambiental, la gestion de desechos solidos necesitan

gue se consideren los progresos economicos y los niveles de vida de las
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personas. El desarrollo de la economia y la poblacion han perjudicado arduamente
las gestiones ambientales. Las leyes y regulaciones ambientales promueven
positivamente el desarrollo verde nacional y la capacidad de innovacién. Las
politicas determinan el método y la escala del tratamiento de residuos sélidos y
afectan las emisiones de carbono causadas por los residuos sélidos. Dado que los
paises de altos ingresos aportan aproximadamente el 34 % de los desechos del
mundo con solo el 16 % de la poblacion mundial, es fundamental fortalecer la
gestion de desechos solidos en el resto del mundo, los paises en desarrollo (Wei et
al., 2021).

DESARROLLO DEL PLAN NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS 2016-
2024

El objetivo de este plan es reforzar las habilidades que mantienen los entes
autoritarios como los funcionarios, los gestores, expertos, técnicos vy
transformadores, asi como los conocimientos que mantienen los alumnos de todo
el &mbito estudiantil, es decir, desde el mas pequefio hasta el mas grande, con el
fin de dar mejoria a las gestiones integradas, sostenibles e inclusivas de los residuos
sélidos en las comunidades locales. Este objetivo se formula en el marco de la
Politica Nacional de Medio Ambiente y de la Ley General de Residuos Sdlidos, a
saber, reforzar la gestién de los residuos sélidos por parte de las autoridades
regionales y locales, priorizar el uso de los residuos soélidos y desarrollar actividades
educativas para una gestion eficaz y sostenible de los residuos sélidos. Se
persiguen dos objetivos, a saber:

Objetivo 1: Se proponen que para el afio 2024 todos los funcionarios y entes

vinculados a mantener una gestion optima de los residuos sélidos puedan estar
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capacitados y contar con el conocimiento apropiado de las gestiones integrales,
sostenibles e inclusivas en este tema.

Objetivo 2: Para el afilo 2024 un total del 70% de las entidades educativas
deben estar impartiendo conocimientos sobre las politicas nacional de Educacién
Ambiental (Ministerio del Ambiente, 2016).

2.3 Definiciones conceptuales

Acopio. Reunién de productos desechados por su consumidor y sujetados a
normativas de gestion de devolucién. Para ello, se considera la localizacién de un
lugar acondicionado y seguro; asi, la recoleccion se facilita con el fin de emplear un
manejo integro. El lugar propiciado es nominado centro de acopio (Ministerio de
ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, Decreto N.° 4741, 2005)

Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos (PMIRS). Material con
herramientas de accion que garantizan el Manejo Integral de Residuos Sélidos de
la entidad (Carbajal, 2009).

Manejo Integral de Residuos Solidos (MIRS). Tareas asociadas al control
de la creacion, separacion, almacenamiento, tratamiento y disposicion final de los
residuos sélidos. Asi, se armoniza con la funcion de los principios socioeconémicos
y ambientales (Carbajal, 2009).

Almacenamiento. Depdésito temporal de residuos o desechos peligrosos,
localizado en un punto espacial y temporal, previo a su valorizacibn y
aprovechamiento, tratamiento y disposicion final (Ministerio de Ambiente, Vivienda
y Desarrollo Territorial. Republica de Colombia. DECRETO NUMERO 4741, 2005).
Este proceso acumula en un tiempo exacto los residuos en condiciones técnicas en

espera de su valorizacion o disposicion final. (Kuczynsky et al., 2017).
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Aprovechamiento y/o valorizacion. Proceso que consiste en recuperar el
valor o poder calorifico de los materiales compuestos en dichos residuos. Para ello,
se procesa mediante la recuperacion, reciclaje o regeneraciéon (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Republica de Colombia. DECRETO
NUMERO 4741, 2005).

Disposicion final. Fase o proceso enfocado en el aislamiento de residuos,
principalmente en los que no pueden aprovecharse. Se disponen en ambientes
selectos, bosquejados y autorizados adecuadamente. Asi, se evita los peligros a la
salud y al medioambiente (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
Republica de Colombia. DECRETO NUMERO 4741, 2005).

Aprovechamiento de residuos sélidos. Consiste en volver beneficioso un
bien, articulo, elemento o parte del residuo soélido. Esta técnica puede ser descrita
como reciclaje, recuperacion o reutilizacion. (Kuczynsky et al., 2017).

Bienes priorizados. Aquellos que solicitan un manejo especial durante su
transformacion a residuo, ya que, gracias a su valorizacion, se requiere un
tratamiento diferente con el fin de alcanzar la disposicién final. Estos bienes son
evaluados conforme con el Principio de Responsabilidad Extendida del Productor.
Esto quiere decir que el productor se responsabiliza de los bienes durante el Ciclo
de Vida del Producto (Kuczynsky et al., 2017).

Celda transitoria. Ambiente temporal dispuesto para los residuos sélidos
municipales (Kuczynsky et al., 2017).

Ciclo de vida del producto. Etapas que conforman parte del sistema de
producto, inicia con la extraccion de materia prima y culmina en la disposicion final.

En orden, las etapas son adquisicion del recurso, disefio, elaboracion, transporte/
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entrega, utilizacién, tratamiento al finalizar su funcion y disposicion final (Kuczynsky
et al., 2017).

Estudio de caracterizacion de residuos so6lidos municipales.
Herramienta empleada para el alcance de informacion primara asociada con las
particularidades de dichos residuos de las municipalidades. Estos desechos estan
constituidos por su produccion domiciliaria y no domiciliaria: cantidad de residuos,
densidad, constitucién y humedad en localizaciones geograficas especificas. Esta
data sirve para planificar la técnica y operacién en el manejo de dichos residuos v,
ademas, permite la planificacion de los &mbitos administrativos y financieros. Esto
se destaca por medio del conocimiento de produccién de cada distrito conforme con
las actividades que realiza; asi, se calcula la tasa de cobros de arbitrios (Kuczynsky
et al., 2017).

Operadores de residuos solidos. Personas juridicas encargadas de operar
y procesar residuos sélidos. Dentro de esta agrupaciéon estan las municipalidad y
entidades acreditadas (Kuczynsky et al., 2017).

Procesos de degradacion de residuos soélidos orgénicos. Proceso
digestivo, asimilador y metabolizador del compuesto organico. Esto es provocado
por las bacterias, hongos y demas seres. Los procesos detallados pueden ser
continuos o pausados (Kuczynsky et al., 2017).

Residuos inorganicos. Desechos que se descomponen lentamente o0 no se
degradan. Estos son provenientes de minerales y materiales sintéticos (Kuczynsky
et al., 2017).
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Residuos organicos. Desechos biodegradables o que se descomponen sin
alguna dificultad. Son generados en la gestion municipal y en la no municipal
(Kuczynsky et al., 2017).

Sistema de manejo de residuos solidos. Conformado por operaciones y
procesos relacionados con el tratamiento de desechos con la finalidad de
controlarlos y manejarlos adecuadamente (Kuczynsky et al., 2017).

Desarrollo sostenible. El cambio global en el que se ve inmersa la
humanidad es propiciado en la era del Antropoceno. Para solucionar esta crisis
producida por los mismos humanos, se requiere de un plan sostenible integro como
conjunto de actividades dinamicas que generen un cambio. Esta visidn se
contrapone al modelo o doctrina para el desarrollo sostenible. Las sociedades del
presente siglo estan enfrentando la transicion socioeconémico-ecoldgica. En la tal,
se contemplan escenarios que favorecen la sostenibilidad global. Las tendencias
actuales son conocidas; sin embargo, el destino final aun esta por descubrirse. La
gobernanza de las transiciones socio-urbana, técnico-econdémica y politico-
institucional son puntos claves para proporcionar la coevolucion entre las diversas
aristas de los sistemas sociopoliticos y de la biosfera (Jiménez, 2017).

2.4 Bases Epistémicos

Los bases epistémicos se centran en ver el estudio desde su naturaleza,
legalidad, origen y limites del tema a investigar.

La Constitucién Politica del Peru sefiala en el articulo 2, inciso 22 sobre la
tranquilidad y el goce de la humanidad en un ambiente saludable y bajo condiciones

eficientes.
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El Ministerio Del Ambiente del Peru (Minam) es una organizacion
gubernamental creada durante el Gobierno de Alan Garcia via Decreto Legislativo
N° 1013. Esta entidad tiene la funcion de fiscalizar el sector ambiental; para ello, se
crean, determinan, ejecutan y supervisan las politicas nacionales en el sector
ambiental. Asimismo, este ministerio induce a la conservacion y al empleo
sostenible de recursos o materias primas, ademas de incentivar el valor y proteccién
de la diversidad biolégica en calidad del ambiente. En dicha actuacion, se destaca
su accion descentralizada y bajo la coarticulacion de demas organizaciones del
Estado, privadas y de la misma sociedad.

LEY N° 28611 LEY GENERAL DEL AMBIENTE

Articulo 119.- Del manejo de los residuos sélidos.

En este articulo se encuentran dos incisos, el primero se centra en la gestion
de residuos solidos producidos por viviendas y comercios, su responsabilidad recae
en los gobiernos locales. El segundo se centra en la gestién de los desechos
originados por actores diferentes a los del primer inciso; en ese caso, la
responsabilidad incurre en el generador hasta alcanzar la disposicion final. Todas
estas acciones deben ser ejecutadas bajo el control y supervision de las normativas
del pais.

En Perl se presentan leyes, planificaciones y estrategias enfocados en el
control de residuos sélidos. Estos son estipulados bajo la Ley General de Residuos
Solidos, Ley 27314 y su reglamento D. S. N.° 057-04-PCM y el DL. 1065 que
modifica la Ley 27314, el Plan Nacional de Gestién Integral Residuos Solidos y

demas directrices relacionadas con dicho fin.
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DECRETO LEGISLATIVO N° 1278.- LEY DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS.

Este decreto se centra en los derechos, deberes, atribuciones vy
responsabilidades para el manejo y control de suelos, su fin es evitar la disposicidon
final. La Ley N.° 1278 es aplicada en operaciones, tareas y procesos de gestion y
manejo de residuos solidos. Su implementacion es considerada desde la primera
etapa hasta la ultima, ello incluye su actuacion en diversas fuentes de los sectores
econdmicos, sociales y poblacionales. Ademas, se resaltan las tareas de circulacion
de dichos residuos en el territorio del pais. En esta normativa no se contemplan los
residuos producidos por radiaciones, ya que su control compete al Instituto Peruano
de Energia Nuclear (Congreso de la Republica de Peru, 2016).

PLAN / ESTRATEGIA: PLAN NACIONAL DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS 2016-2024

Para la aplicacion de la Politica Nacional del Ambiente, el Minam planteo la
busqueda de gestionar de manera integra los residuos sélidos del pais. Para ello,
se resaltan acciones y proyectos de mejoria en servicios que implican la
optimizacién del trabajo en estos residuos, considerando la actuacion de los
gobiernos locales.

El Plan nacional de Gestién Integral de Residuos Soélidos 2016-2024
(PLANRES) es actualizado con base en los acuerdos internacionales pactados para
la proteccién del medioambiente y, ademas, para un desarrollo sostenible. Del
mismo modo, diversas herramientas y decisiones fueron originadas con el fin de
optimizar la calidad ambiental, el desarrollo sostenible y la inclusion social (Minam,

2017).
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La gestion de estos residuos, con énfasis en la disposicion final, resulta una
actividad compleja que forma parte del problema central en diversos gobiernos
locales como las municipalidades. Esta irregularidad es reflejada en la suciedad de
las areas publicas, acumulacion de residuos en las afueras de las viviendas,
aumento de actividad informal, abandono o descarga de residuos en zonas
inadecuadas. En ese contexto, se necesitan mejores soluciones que adecuen el

control y la disposicidn final de los desechos emitidos (Vela, 2016).
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

3.1 Tipo de Investigacion

Esta investigacion, cuyo objetivo es evaluar el impacto del plan de manejo
municipal de residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua, fue de tipo aplicada,
conocida también como practica o empirica, entendida como aquella que se enfoca
en propositos directos e inmediatos de aplicacion del conocimiento obtenido (Vera
et al., 2018). En correspondencia con lo anterior, este estudio pretende,
concretamente, aportar conocimientos sobre el impacto del plan municipal de
manejo de residuos soélidos y el logro de los objetivos de recojo, acopio y disposicion
final de los mismos, con el fin de contribuir a fortalecer el cumplimiento de esta
funcion por parte del gobierno de la municipalidad.

Asi mismo, la presente investigacion se desarrolldé bajo un enfoque
metodoldgico cuantitativo, en la medida en que comprende un conjunto articulado,
sistematico y secuencial de actividades y procesos orientados a la contrastacion de
hipotesis, a partir de los conceptos y teorias en los que se fundamenta el estudio de
la variable y por medio de la medicion estadistica de esta (Hernandez y Mendoza,
2018). En ese orden, esta investigacion se ha establecido como propdésito la
comprobacion de las hipotesis planteadas en cuanto al plan de manejo de residuos
sélidos de la municipalidad y su impacto a nivel de los procesos de recojo, acopio y
disposicion final.

3.2 Disefio y esquema de la investigacion

El disefio de esta investigacion se calificO como no experimental, descriptivo

y transversal. Se tratd de un disefio no experimental en la medida en que el logro
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de los objetivos planteados no contempla la manipulacion de las variables, es decir,
no se realizan cambios en el plan de manejo de residuos soélidos para medir su
impacto, sino que este es observado en su contexto natural (Hernandez y Mendoza,
2018).

También se aplicé un disefio descriptivo, el cual se entiende como la
caracterizacion de ciertos hechos, fendmenos, sujetos, grupos o comunidades, a
partir de la cual se aborda la complejidad de la realidad estudiada y se jerarquizan
los problemas que interesa comprender (Escudero y Cortez, 2018). En este caso,
se considera descriptivo el estudio en la medida en que pretende describir el
impacto que ha generado el plan de manejo de los residuos solidos de la
municipalidad y si esta ha sido favorable 0 no en los procesos de recojo, acopio y
disposicion final de estos.

Asi mismo se calificd esta investigacibn como transversal, considerando que
el proceso de recogida de los datos se lleva a cabo en un momento Unico, se trata
de un corte en el tiempo (Hernandez y Mendoza, 2018). Esto significa que las
técnicas e instrumentos de recopilacion de la informacion se aplicé durante el
segundo semestre del afio 2022, en un solo momento.

3.3 Poblacion y muestra

3.3.1 Poblacién

La poblacion, segun Etikan y Babatope (2019), esta representada por un
conjunto establecido y asequible de sujetos, casos u objetos que poseen
caracteristicas comunes y que interesa abordar en un estudio cientifico con la
finalidad de obtener informacion sobre el fendmeno abordado. Tomando en

consideracion el ambito geografico en que se realizo esta investigacion, asi como
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los objetivos planteados, la poblacion estuvo integrada por los habitantes de la

Comunidad de Sepahua, que tienen edades comprendidas entre los 25 y 65 afios,

los cuales suman un total de 2.600 pobladores, de acuerdo al Xll Censo Nacional

de Poblacion (INEI, 2017).

3.3.2 Muestra

La muestra es entendida como un subconjunto representativo de las

unidades que forman parte de la poblacion, a partir del cual se obtienen los datos

requeridos en cuanto a la variable y dimensiones analizadas (Hernandez y

Mendoza, 2018). Para calcular el tamafio de la muestra, se aplico la formula

estadistica correspondiente a poblaciones finitas, en los siguientes términos:

Z%.paN

n=
e(N-1+Z%pq

Teniendo que:
N: 2600

p: 0,50 (50%)
g: 0,50 (50%)
e: 0,10 (10%)
Z% 3,8416

3,8416(0,5).(0,5).2600

) (0,10)%(2600- 1) +38416(0,5).(0,5)

E wo

Como resultado de este proceso se tiene que la muestra estuvo conformada

por 93 habitantes de la Comunidad de Sepahua que tienen edades comprendidas

entre los 25 y 65 afios. La seleccion de cada uno de los miembros de la muestra se
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realizé a través de un muestreo no probabilistico, el cual consiste en seleccionar los
casos a los cuales se tiene acceso hasta completar el nimero de individuos que
conformaran la muestra, seleccionando estos de modo casual, por encontrarse en
cierto lugar en un momento determinado (Otzen y Manterola, 2017).

En este caso, se realizd un trabajo de campo en el que se abordaron los
diferentes sectores de la comunidad, visitando los hogares y encuestando a un
miembro de la familia que tenga entre 25 y 65 afios, que maneje la informacion
sobre el funcionamiento del plan de manejo de los residuos sélidos en la comunidad.
No se asume un patron ni se seleccionan las unidades de la muestra de forma
sistematica, sino de acuerdo al acceso y disposicion de los informantes
directamente en sus hogares.

3.4 Instrumento de recoleccion de datos

Para la evaluacion del plan de manejo municipal de los residuos sélidos, asi
como de los procesos de recojo, acopio y disposicion final de estos, se utilizé como
instrumento de recoleccién de informacién un cuestionario integrado por una
estructura légica de preguntas, que es disefiada a partir de la operacionalizacion de
la variable. El cuestionario disefiado en este estudio estuvo integrado por un total
de 32 preguntas, orientadas a establecer la evaluacion de los elementos que
componen el plan de manejo municipal de los residuos soélidos, asi como de la
efectividad en el cumplimiento de los procesos de recojo, acopio y disposicion final
de estos en la Comunidad de Sepahua.

En lo que respecta a la validez del instrumento de recoleccion de informacion,
esta se define como el grado en que las partes que integran el cuestionario disefiado

se perciben como relevantes y representativas para la consecucion de los objetivos
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formulados, y en funcion del constructo tedérico en que se fundamenta el estudio. La
validez se estima a través de la técnica del juicio de expertos, entendida como una
revision detallada que realiza un conjunto de especialistas, con la finalidad de dar
una opinion informada sobre el nivel de relevancia y representatividad de sus items
(Almanasreh et al., 2019). El instrumento a través del cual se mide la variable de
esta investigacion se sometio a la evaluacion de tres expertos: uno en metodologia
y dos vinculados a la temética analizada.

Respecto a la confiabilidad del instrumento, se refiere al grado de
consistencia entre los valores obtenidos al encuestar a los miembros de la misma
muestra, en dos tiempos diferentes (De Barros et al., 2020). Para la medicion de
este indicador se aplicdé una prueba piloto y se calcul6 el Coeficiente Alfa de
Cronbach, el cual se empled cuando el instrumento se fundamenta en una escala
ordinal (escala de Likert); el valor de este coeficiente oscila entre 0 y 1, teniendo
gue O significa ausencia absoluta de consistencia y 1 representa una consistencia
perfecta. En la evaluacion de este instrumento de recoleccion de informacion se
obtuvo un Coeficiente de Alfa de Cronbach equivalente a 0,891, lo que significa que

se cuenta con un alto nivel de confiabilidad.

3.5 Técnicas de recojo, procesamiento y presentacion de datos.

El proceso de recoleccion de la informacion en este estudio se baso en la
encuesta, definida por Lépez y Fachelli (2015) como la aplicaciéon de instrumentos
disefiados para la medicién las variables analizadas, contentivos de un conjunto
estructurado de interrogantes vinculadas con las dimensiones e indicadores

derivados de los objetivos de la investigacion. De esta forma, a través de las
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respuestas dadas por los sujetos que integran la muestra, pobladores de la
Comunidad de Sepahua, se obtienen los datos requeridos para conocer el impacto
gue ha tenido el plan de manejo municipal de los residuos soélidos.

El procedimiento para la aplicacién de las encuestas fue el siguiente:

1 Inicialmente, se tramit6 autorizacién de cada barrio para la
aplicacién del instrumento en los hogares que la conforman.

1 Seguidamente, se procedido a realizar el recorrido por la
comunidad, seleccionando los hogares en los cuales se explord, si es posible
la aplicacion de la encuesta.

i Al hacer contacto en cada hogar, con algun adulto que pueda
proporcionar la informacién requerida, se explicé acerca de los objetivos y
caracteristicas de la investigacion, de la confidencialidad y uso académico de
los datos, solicitando su consentimiento para aplicar la encuesta.

1 Una vez logrado el acceso y permiso por parte de algun
miembro adulto del grupo familiar (de cada hogar), se inici6 la formulacion de
las preguntas y las respectivas opciones de respuesta.

i Este procedimiento se repiti6 en cada una de los barrios
visitados, hasta completar el nimero de encuestas correspondiente al
tamafo de la muestra.

Una vez aplicadas las encuestas, se procedio a organizar y enumerar todos
los instrumentos de recoleccién de informacién respondidos, con la finalidad de
iniciar el procesamiento de los datos, el cual se desarroll6 a través del Paquete

Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS) en su version 25. Este permitio
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obtener los elementos numéricos y graficos que integran el analisis estadistico
descriptivo, especificamente a través de las tablas de frecuencias, descriptivos,
tablas de contingencia, medidas de tendencia central y sus respectivos graficos.
Estos resultados se organizaron en funcién de dar respuesta a cada uno de los

objetivos planteados.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

El proceso de recolecciéon de informacion contemplé la aplicacion de
encuestas a los pobladores de la Comunidad de Sepahua, quienes fueron
seleccionados a través de un muestreo no probabilistico accidental, a partir del cual
se establecieron determinadas caracteristicas del grupo de habitantes que forma
parte de la muestra, tales como edad, ocupacion, zona y nimero de habitantes por
hogar, las cuales permiten conocer el perfil de las personas que proporcionan los
datos requeridos en el estudio del impacto que ha tenido el plan de manejo
municipal de residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua.

Inicialmente se determina que la muestra esta integrada por personas que
oscilan entre los 25 y 65 afios, con una media de 45 afos, lo que indica que la
informacion obtenida proviene de diversos grupos etarios entre los integrantes de
las familias que habitan en esta comunidad, propiciandose de esta forma que se
conozcan las apreciaciones de adultos jovenes, adultos intermedios y adultos
mayores, que ejercen roles como hijos, padres, abuelos y valoran de forma diferente
el manejo de residuos solidos por parte de la municipalidad.

De igual forma, se logro evidenciar el tipo de ocupacion que tienen las
personas entrevistadas, entre las cuales predominan las amas de casa con un
53,8%, los agricultores con un 20,4% vy, en tercer lugar, los comerciantes con un
6,5%. Aunque aparecen otras alternativas como docentes, obreros, enfermeras,
albaniles, carpinteros, entre otros, los mismos no se consideran representativos en
la descripcion de la muestra. Evidentemente, las amas de casa se considera que

poseen un mayor conocimiento acerca del modo en que funcionan los servicios,
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tales como la recoleccion, acopio y disposicion de los residuos solidos, por parte de
la municipalidad.

Por otro lado, en el abordaje de la Comunidad de Sepahua, se hizo un
recorrido por las diversas zonas 0 sectores que conforman esta comunidad,
guedando distribuida la muestra de la siguiente manera, segun su ubicacion
geografica: 7,5% provienen de Nuevo Rosario, 7,5% de Nuevo San Juany 7,5% de
Nuevo Edén, mientras que el 6,5% habita en San Miguel, este mismo porcentaje
vive en Shell, Belén, Centro América, Rosario, San Juan, San Francisco, Ucayali y
Valle del Encanto. Mientras que el resto de los encuestados se distribuye en los
sectores: 7 de junio, San José, Nueva Esperanza y Las Brisas.

Finalmente, al indagar acerca del nUmero de personas que integran el hogar,
se conocié que esta cantidad oscila entre 1 y 12 miembros, teniéndose una media
de 4,54 (5 miembros), factor que incide directamente en la cantidad de residuos
solidos que se producen en una familia, y por ende, se asocia a la necesidad de un
proceso de recoleccién frecuente y efectivo, asi como a la implementacién de
estrategias que permitan un mejor manejo de estos desechos por parte de las
familias y de la comunidad en general.

Ahora bien, en lo que concierne a la medicion de la variable plan de manejo
de residuos solidos, la misma se analiza a partir de lo contemplado en el Plan de
manejo de residuos solidos del distrito Sepahua, comprende aspectos fisicos: rutas
de recoleccion, oficina administrativa, unidades recolectoras; y aspectos sociales:
unidad responsable, capacitacion del personal, sensibilizacion de la poblacion y

difusion de informacion. En lo que respecta a las rutas de recoleccion, se pregunto
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a los pobladores si las mismas contribuyen a prestar un buen servicio en su

comunidad, obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 1.
Considera que las rutas y horarios de recoleccion de los desechos sdlidos ayudan a prestar un
buen servicio en su comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 16,1
En desacuerdo 16 17,2
Mi de acuerdo ni en desacuerdo T 75
De acuerdo 35 376
Totalmente de acuerdo 20 215
Total 93 100,0

En los datos presentados se evidencia que los habitantes entrevistados estan
de acuerdo (37,6%) o totalmente de acuerdo (21,5%) cuando se afirma que las rutas
de recoleccion de los residuos sdlidos ayudan a prestar un buen servicio en su
comunidad, evidenciandose que predomina una valoracion positiva de este aspecto;
sin embargo, también es preciso destacar que un 33,3% presentan algin grado de
desacuerdo con esta afirmacion, indicando que en este sentido parte de la
comunidad considera que existen debilidades que deben subsanarse a fin de que
las rutas de recoleccion de los residuos solidos permitan atender con efectividad a

las necesidades de las familias de Sepahua.

En torno a las instalaciones administrativas de las que dispone la
municipalidad para la atencion de los usuarios del servicio de manejo de los
residuos soélidos, estas son valoradas negativamente por la mayoria de los

pobladores encuestados, pues un 66,7% de la muestra indicé no estar de acuerdo
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con | a a flamumcgpalidad cuenta fion buenas instalaciones administrativas

para la atencion del pablico y el buen manejo de los residuos solidoso .

Este resultado permite descubrir que la disposicion de instalaciones
administrativas es un factor que es fundamental atender por cuanto no sélo incide
en la apreciacion de la comunidad sobre el servicio, sino que ademas afecta las
labores de planificacién, ejecucion, control y evaluacién del manejo de los residuos

solidos en el distrito.

Por otro lado, una condicion importante en el cumplimiento de esta funcion
de la municipalidad tiene que ver con las unidades recolectoras de los desechos
sélidos, las cuales, segun el 50,5% de la muestra abordada, no son suficientes ni
estan en buenas condiciones para atender con eficiencia a las necesidades de la
comunidad; aunque también resalta un 34,4%, para quienes las unidades
recolectoras de residuos solidos si estan aptos para la ejecucion efectiva de las
actividades a las que estan destinadas. Dados estos datos, la municipalidad se
enfrenta a la demanda de mejoramiento de las unidades que prestan este servicio

con miras a potenciar el logro de sus propdsitos y metas.

Tabla 2.
Se cuenta con suficientes y buenas unidades recolectoras de los desechos sélidos para atender a

las necesidades de la comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 16,1
En desacuerdo 32 344
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 14 15,1
De acuerdo 25 269
Totalmente de acuerdo T 7.5

Total 93 100,0
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Ahora bien, en cuanto a la valoracién que tiene la colectividad sobre la
entidad responsable del manejo de los residuos solidos y el cumplimiento de sus
atribuciones, la informacion obtenida evidencia que el 49,4% de los encuestados
consideran que esta institucion no cumple con sus funciones con criterios de
efectividad, mientras que 31,2% evalla positivamente el desempefio de esta
entidad. En consecuencia, se aprecia que la municipalidad debe implementar
medidas que le permitan fortalecer su imagen y la efectividad de sus servicios para

la comunidad.

En lo que respecta al nivel de capacitacion del personal responsable del
manejo de los residuos solidos, 66,7% de los encuestados esta en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con la afirmacion: el personal responsable del manejo de
los residuos sélidos esta bien capacitado para cumplir sus funciones, lo que indica
gue existe una valoracion predominantemente negativa de este aspecto,
evidenciando la necesidad de disefiar e implementar estrategias que permitan
mejorar el desempefio de los operadores y demas personal que participa en el

manejo de los desechos solidos dentro del distrito de Sepahua.

Otro aspecto de alta significacion se refiere a la sensibilizacion de la
poblacion, que se expresa principalmente en la organizacion y ejecucion de
actividades educativas dirigidas a los ciudadanos para el fomento de un manejo

adecuado de los residuos soélidos.

A este respecto, los resultados demuestran que para el 77,4% de la muestra
la municipalidad no ha desarrollado este tipo de acciones de orientacién y

sensibilizacion, razén por la cual este aspecto se constituye en una tarea pendiente
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por parte de las autoridades municipales y especificamente de la entidad

responsable del manejo de los residuos solidos.

Asimismo, se mide lo referido a la difusion de informacién por parte de la
entidad responsable del manejo de los residuos sdlidos, encontrandose que un
75,3% de la muestra estd en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la
afirmacion de que la municipalidad difunde buena informacion sobre el manejo de
los desechos sdlidos, por lo que se considera que es preciso fortalecer las acciones
y estrategias orientadas a la consecucién de este fin, dado que la difusion de

informacion es un aspecto primordial en la prestacion de este servicio.

Una vez evaluados los aspectos fisicos y sociales del plan de manejo
municipal de los residuos sélidos, se inquiere acerca de la valoracion que tienen los
pobladores entrevistados sobre el cumplimiento de un manejo adecuado en
términos generales, sobre el pago en correspondencia con el servicio recibido y
respecto a la solvencia del hogar en relacion a la cancelacion de las tarifas

asociadas a la recoleccion de los desechos en su comunidad.

Tabla 3.

Cree usted que la municipalidad realiza un manejo adecuado de los desechos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 18 19,4
En desacuerdo 48 51,6
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 12 129
De acuerdo 9 9,7
Totalmente de acuerdo G 6,5

Total 93 100,0
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En lo concerniente al primer punto, se tiene que un 71% de la muestra
considera que la municipalidad no realiza un adecuado manejo de los residuos
sélidos, mientras que solo el 16,2% de los encuestados muestran una opinidon
favorable. En ese orden, se aprecia como indispensable que la institucion atienda a
los diferentes aspectos que deben ser mejorados en funcion de prestar un servicio

de mayor calidad.

Tabla 4.
Considera usted que es justo el pago del servicio de manejo de los desechos sélidos en su
comunidad
Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 18 19,4
En desacuerdo 28 301
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 20 215
De acuerdo 20 2156
Totalmente de acuerdo T 7.5
Total 93 100,0

De igual forma, 49,5% de la muestra considera que no es justo el pago por el
servicio de manejo de los desechos sdlidos en su comunidad, mientras que sélo el
29% tiene una valoracién positiva de este indicador. Por esta razon, se aprecia que
la municipalidad debe asumir el reto de incrementar la correspondencia entre el
pago y la calidad del servicio, en pro de generar un impacto positivo en la evaluacion
de la ciudadania. Finalmente, al indagar respecto a la solvencia del hogar en el pago
de los arbitrios municipales por concepto de recoleccién de los desechos sdlidos,
se evidencid que, a pesar de las valoraciones negativas previamente expuestas,
62,3% afirman estar solventes, aunque también es significativo el nimero de

hogares gue manifiestan no estar al dia con el pago de este servicio (31,2%).
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Por otra parte, el recojo o recoleccion de los desechos sélidos se aborda
mediante el estudio de sus tipologias, frecuencia de recojo, cantidad de residuos,
horarios, puntualidad, dias, regularidad, apoyo en furgonetas, eficiencia y estado de
las unidades.

En cuanto al tipo de residuos sélidos que recolecta la municipalidad, el 67,7%
de los pobladores entrevistados esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que
todas las clases de residuos sélidos generados en sus hogares son recogidas con
efectividad por parte de las unidades recolectoras, lo que significa que no existe una
cultura ni una politica de reciclaje, pero también resalta el hecho de que la
municipalidad se encarga de retirar de los hogares y comunidades todos los

desechos que se producen en las diferentes actividades de los ciudadanos.

Tabla 5.
Todos los tipos de residuos solidos que se generan en su hogar son recogidos efectivamente por

las unidades recolectoras

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 12 12,9
En desacuerdo 14 151
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 4 4.3
De acuerdo 47 50,5
Totalmente de acuerdo 16 17,2
Total 93 100,0

Por otro lado, se indaga acerca de la frecuencia con la que realiza el recojo
de los residuos solidos, identificando que el 55,9% de los encuestados sefialan que
la misma es efectiva para mantener un buen manejo de los desechos en la
comunidad, aunque es importante mencionar también que, mas del 34% tienen una
valoracion negativa de este aspecto, es decir, no estan conformes en relacién a la

frecuencia con la que se realiza la recoleccion de los residuos solidos en su sector,
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evidenciando la necesidad de que la municipalidad evalue este factor en funcién de

fortalecer sus servicios.

Tabla 6.
La frecuencia con la que se realiza el recojo de los residuos soélidos es efectiva para mantener un

buen manejo de estos en su comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 8 8,6
En desacuerdo 24 258
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 9 9.7
De acuerdo 35 76
Totalmente de acuerdo 17 18,3
Total 93 100.,0

Otro aspecto altamente relevante en relacion al proceso de recojo de los
residuos solidos es la cantidad de desechos que son recolectados en las
comunidades; en relacion a este indicador, los resultados obtenidos demuestran
gue el 66,6% de los pobladores encuestados tienen una valoracioén positiva, pues
manifiestan que la cantidad de residuos solidos que se generan en su hogar es
recogida completamente cada vez que pasa la unidad recolectora. No obstante, otro
porcentaje significativo (31,2%) se muestra en desacuerdo o totalmente en
desacuerdo con esta afirmacion, no tienen una valoracion favorable acerca de la

cantidad de desechos sélidos que recogen las unidades en sus hogares.

En cuanto al horario en que se realiza la recoleccion de residuos sélidos, a
través de las encuestas aplicadas en los diversos sectores de la comunidad de
Sepahua, se logré establecer que la mayoria de los pobladores entrevistados
(58,1%) expresan que el horario en el que recogen los desechos en su comunidad
es oportuno y efectivo de acuerdo a sus necesidades, en esa medida puede decirse

gue prevalece una evaluacion positiva del servicio; aunque no puede dejar de
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sefalarse que el 29% tiene una apreciacién desfavorable sobre este aspecto, por lo

gue es relevante realizar una revision institucional acerca de este indicador.

Tabla 7.

El horario en el que recogen los desechos sdlidos en su comunidad es oportuno y efectivo para su

hogar

Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 8 8,6
En desacuerdo 19 204
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 12 12,9
De acuerdo 40 43,0
Totalmente de acuerdo 14 15,1
Total 93 100.,0

También en relacion al horario, se investiga acerca de si este se cumple
puntualmente, encontrandose que el 54,8% de los pobladores abordados manifiesta
gue las unidades recolectoras no siempre cumplen puntualmente el horario de
recojo de los desechos solidos en su comunidad, lo que se constituye en una
debilidad significativa, que afecta a su vez el cumplimiento de lo establecido en el
Plan municipal de manejo de los residuos sélidos en la comunidad de Sepahua,

impactando negativamente en la valoracion de los ciudadanos acerca del servicio.

También en relacién al proceso de recoleccion, se determin6 que 66,7% de
los encuestados estan de acuerdo o totalmente de acuerdo en que los dias que
recogen los residuos soélidos en su comunidad siempre son los mismos y son
conocidos por todos los habitantes, lo que puede ser considerado una ventaja para
la municipalidad, en la medida en que permite a los usuarios planificar sus propios

ritmos de organizacion de los desechos para acceder oportunamente al servicio.
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No obstante, al inquirir acerca de si todas las semanas pasan las unidades
de recoleccién de los desechos, un 37,6% expresa una percepcion negativa y 44,1%
se inclina por una respuesta positiva, evidenciandose que probablemente en
algunos sectores se cumplen con mayor frecuencia el servicio, mientras que en
otros este presenta algunas fallas, por lo que es importante que la entidad

responsable atienda efectivamente estas consideraciones.

En lo que concierne a los vehiculos empleados para el cumplimiento del
servicio de recojo de los residuos solidos, se ha evidenciado que 80,6% de los
pobladores entrevistados sefialan que la municipalidad se apoya en el uso de
furgonetas para hacer mas efectivo el proceso de recoleccion de los desechos,
constatandose de esta forma que se han implementado alternativas orientadas a

mejorar el servicio, y ello ha sido reconocido por la ciudadania.

Tabla 8.

El personal que realiza el recojo de residuos solidos lo hace de forma rapida y eficiente

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 4 43
En desacuerdo 11 11,8
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5 54
De acuerdo 51 54,8
Totalmente de acuerdo 22 237
Total 93 100,0

En otro orden, cuando los pobladores de la comunidad de Sepahua evalian
el desempenfio del personal operativo que se encarga directamente de la recoleccién
de los residuos solidos, se determiné que mas del 77% consideran que efectian

sus funciones con rapidez y eficiencia, lo que significa que la ciudadania tiene una
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apreciacion favorable sobre el trabajo que realizan los operarios. Finalmente, en
relacion al estado de las unidades de recoleccion de los residuos solidos, 51,6% de
los habitantes encuestados sefialaron que estan de acuerdo o totalmente de
acuerdo en que las unidades se encuentran en buen estado; no obstante, 34,5%
tiene una percepcion desfavorable sobre este mismo aspecto, lo que quiere decir

que se amerita fortalecer el estado de las unidades que recogen los desechos.

Tabla 9.

Las unidades de recoleccién de residuos soélidos se encuentran en buen estado

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 6 6,5
En desacuerdo 26 28,0
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13 14,0
De acuerdo 37 39.8
Totalmente de acuerdo 11 11,8
Total 93 100,0

Otro elemento de importancia significativa en la medicion del impacto del plan
de manejo de los residuos sélidos en la comunidad de Sepahua, lo constituye el
proceso de acopio de los mismos, que consiste en reunir los productos desechados
en un lugar acondicionado para este fin, de forma segura y ambientalmente
adecuada, para facilitar su manejo integral; este proceso comprende aspectos tales
como uso de recipientes apropiados, segregacion, orientacion a los usuarios,

reduccion de malos olores, reciclaje, entre otros.

En torno a la disposicion de recipientes apropiados en el hogar para el acopio
de los desechos solidos, existen opiniones contrastantes en los pobladores

encuestados, pues 48,4% tienen una valoracion positiva sobre este aspecto y otro
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48,4% esta en desacuerdo o totalmente en desacuerdo, lo que quiere decir que este
es un factor variable entre los diferentes sectores y los diversos grupos familiares,
de acuerdo a las caracteristicas de la poblacion y la orientacion recibida por parte
de los érganos competentes en el manejo de los desechos sélidos. Al respecto, se
evidencia la necesidad de contribuir al desarrollo de una cultura de gestion de los

desechos desde los mismos hogares.

En este mismo sentido, cuando se pregunta a los pobladores encuestados
sobre si en su hogar se realiza segregacion de los desechos sdlidos, mas del 66%
reconoce que en su nucleo familiar no se han asumido este tipo de practicas, las
cuales representan una condicidon de alta importancia para la gestion integral de los
desechos solidos, pues implica la clasificacién y division de los mismos segun su
naturaleza en desechos peligrosos, papel, plasticos y metalicos, vidrio, organico y
otros que son biodegradables. En este sentido, es fundamental la intervencion de la
municipalidad en términos de la educacion ambiental y el desarrollo de programas

gue ayuden al ciudadano a la insercion de estas practicas en su vida cotidiana.

En correspondencia con lo anterior, la mayoria de los habitantes de la
comunidad de Sepahua (74,2%), encuestados en este estudio, indicaron que estan
en desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la afirmacion: la municipalidad ha
realizado orientaciones en la comunidad para aprender a segregar los desechos
sélidos. Esto implica que debe fortalecerse la intervencion de las entidades
responsables del manejo de los desechos sélidos, en la formacién de una cultura
ciudadana orientada a la segregacion de los mismos como una practica

ambientalmente deseable.
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De igual forma, se indaga acerca del desempefio del personal operativo en
cuanto al proceso de acopio y manejo de los desechos para reducir malos olores y
riesgo de basura en las vias, precisando que la mayoria de los encuestados (64,5%)
esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en afirmar que los operadores que laboran
en las furgonetas y unidades recolectoras realizan sus funciones con efectividad
para evitar efectos negativos como: malos olores y basura regada en los espacios
publicos.

Tabla 10.

En la comunidad se han mejorado las practicas para segregar y reciclar los desechos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 13 14,0
En desacuerdo 51 54 8
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 12 12,9
De acuerdo 12 12,9
Totalmente de acuerdo 5 54
Total 93 100,0

Tal como se aprecia en los resultados expuestos, el 68,8% de los pobladores
encuestados indicaron que en la comunidad no se han mejorado las practicas para
segregar y reciclar los desechos solidos, lo que significa que no se han
implementado estrategias o0 medidas orientadas a fortalecer el conocimiento y

practica de la segregacién de los residuos sélidos.

En el mismo sentido, los resultados de la encuesta muestran que el 75,3%
de la muestra considera que el plan de manejo de los residuos sélidos no contribuye
a la promocion del reciclaje, lo que quiere decir que esta es otra de las practicas

gue no se consideran dentro de las politicas de la municipalidad respecto al manejo
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integral de los residuos sélidos, aspecto que incide negativamente en el desarrollo

de una cultura y unas practicas ambientales en la comunidad.

Tabla 11.
Realiza préacticas de manejo de los residuos sélidos organicos a través del compostaje, abonos y

otras técnicas

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 20 2156
En desacuerdo 55 591
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 3 32
De acuerdo 10 10,8
Totalmente de acuerdo 5 54
Total 93 100,0

Otro de los aspectos que definen el proceso de acopio de los residuos solidos
esta relacionado con el manejo de los desechos orgénicos, estimandose que el
80,6% de los pobladores encuestados manifiestan no utilizar practicas como el
compostaje, abonos y otras para gestionar sus residuos de tipo orgénico. En esa
medida, al arrojar los desechos organicos junto con el resto de los residuos solidos,
se profundizan problemas como los malos olores, liquidos que emanan de las
unidades recolectoras, entre otros, por lo que es importante avanzar en el desarrollo
de héabitos y acciones enfocados en un manejo mas adecuado de los residuos

organicos.

Por otra parte, desde la valoracion de los habitantes de la comunidad de
Sepahua, el manejo de los procesos y métodos de acopio de los desechos sélidos
no se realiza efectivamente en su comunidad, mas del 55% considera que la

municipalidad no ejecuta sus funciones de acopio con efectividad, razon por la cual
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este califica como uno de los aspectos que deben ser atendidos y fortalecidos por

las instituciones competentes en la gestion de los residuos sélidos.

Tabla 12.

La municipalidad realiza efectivamente el acopio de desechos sélidos de la comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 13 14,0
En desacuerdo 39 419
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 14 15.1
De acuerdo 19 204
Totalmente de acuerdo a 3.6
Total 93 1000

Por dultimo, 64,5% de las personas encuestadas exponen que la
municipalidad no dispone de contenedores para el acopio de los desechos soélidos
en la comunidad, lo que significa que los pobladores no cuentan con espacios
apropiados para ubicar y almacenar sus residuos solidos mientras pasan las

unidades recolectoras o furgonetas del servicio que presta la municipalidad.

Otra dimension que define el manejo de los residuos sélidos radica en la
disposicion final de los mismos, esto es, en el proceso a través del cual se organizan
y almacenan los diferentes residuos en espacios especificamente dispuestos para
ello, con el fin de evitar la contaminacion y los dafios o riesgos a la salud humana y
al ambiente. El andlisis de la disposicion final de los desechos se lleva a cabo
mediante la exploracion de los siguientes indicadores: conocimientos, relleno

sanitario, calles libres de basura.

Inicialmente se inquiere acerca del nivel de conocimientos que posee la

poblacidn sobre el sistema que utiliza la municipalidad para la disposicion final de
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los residuos sélidos que recolecta, tomando en consideracion que es relevante
proporcionar informaciéon oportuna y completa acerca de todo el proceso a la
ciudadania. A este respecto, los resultados demostraron que mas del 62% de los
pobladores entrevistados expresan qua las comunidades no poseen conocimientos
acerca de la disposicion final de los desechos sdlidos recogidos por los entes

municipales.

Uno de los aspectos centrales de la disposicion final de los desechos sdlidos
es la construccion de un relleno sanitario, en el cual se desarrollen los procesos de
segmentacion y aprovechamiento de los residuos sélidos. En este orden, la mayoria
de los pobladores entrevistados (mas del 80%) tiene conocimiento de que la
municipalidad no ha logrado avanzar en la consecucion de este fin relativo a la
construccion y disposicion de un relleno sanitario, lo que se constituye en una
debilidad que afecta la prestacion efectiva del servicio por parte de la entidad
responsable del recojo de los desechos sélidos.

Finalmente, mediante los datos recolectados se determinaron apreciaciones
gue contrastan sobre los logros de la municipalidad en términos de la disposicion
final de los desechos sdlidos. Por un lado, 47,3% de los encuestados estan en
desacuerdo o totalmente en desacuerdo con la afirmacion: a través de la disposicion
final de los residuos solidos la municipalidad ha logrado que las comunidades estén

libres de basura en la calle. Por otro, 38,7% considera que esta condicion se cumple.
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CAPITULO V: DISCUSION DE RESULTADOS

Esta investigacion se ha planteado la hipétesis de que el impacto del plan de
manejo municipal de residuos solidos en la Comunidad de Sepahua ha sido positivo,
y mediante la interpretacién de los resultados previamente, puede afirmarse que
este supuesto se cumple parcialmente, por cuanto se tiene una valoracion positiva
general sobre: a) rutas y horarios de recoleccion de los desechos sélidos, b) recojo
de todo tipo de residuos, c) frecuencia de la recoleccién, d) cantidad de desechos
gue se recolectan, e) regularidad en cuanto a los dias que pasan las unidades
recolectoras, f) uso de furgonetas para mejorar el servicio, g) rapidez y efectividad
del personal que realiza la recoleccion, h) buen estado relativo de las unidades
recolectoras; no obstante, cuando se profundiza en el analisis de cada uno de los
procesos se evidencian apreciaciones negativas de los pobladores sobre diferentes
aspectos que no se cumplen o que presentan limitaciones en el desarrollo del

servicio de manejo de los residuos solidos en su comunidad.

Inicialmente se indago6 acerca de la percepcion de los pobladores sobre los
aspectos fisicos y sociales del plan de manejo de los residuos sélidos de la
municipalidad. En lo que concierne a los aspectos fisicos, la municipalidad se ha
planteado el mejoramiento de rutas, oficina administrativa y unidades recolectoras,
en correspondencia con el Plan Nacional de Gestidon Integral de los Residuos
Solidos 20161 2024, en el que se contempla la optimizacién de las rutas y horarios,
asi como la renovacion y repotenciacién de los recursos e infraestructura para el
cumplimiento del servicio. En contraste con este propésito, se ha identificado que,

aunque los ciudadanos evaltan favorablemente las rutas y horarios de recoleccion
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de los desechos sélidos en sus comunidades, consideran gue no existe una
adecuada infraestructura administrativa y que las unidades recolectoras requieren
mejoras para la prestacion de un mejor servicio. En este sentido, los resultados se
corresponden con lo evidenciado por Sanchez et al. (2018), quienes determinaron
gue existen insuficientes unidades de recoleccion y otras limitaciones de caracter
material que afectan el desarrollo del servicio de recoleccién de desechos en el
distrito Pimentel, lo que indica que, en términos generales, las diferentes localidades

comparten este mismo tipo de problematicas.

En cuanto a la valoracion de los aspectos sociales que describen el plan de
manejo de los residuos sdlidos en la comunidad analizada, estos se miden a través
de aspectos como actuaciéon de las unidades responsables, capacitacion del
personal, sensibilizacion de la poblacion y difusion de informacion, como se
evidencia en el documento del Plan Anual de Trabajo de Servicios Basicos y Gestion
Ambiental de Sepahua 2020, en el que se hace especial énfasis en la capacitacion,
sensibilizacion y difusién de informacién como herramientas para mejorar, tanto en
la poblacion como en el personal, los conocimientos y practicas para la gestion

integral de los residuos sdlidos.

En este orden, se ha estimado el predominio de una apreciacién negativa de
estos aspectos, tomando en cuenta que la mayoria de los entrevistados consideran
gue la entidad responsable del manejo de los residuos soélidos no cumple
cabalmente todas sus funciones, que el personal de estas entidades no esta
suficiente capacitado, que no se realizan actividades educativas para formar a los

ciudadanos en pro de un adecuado manejo de los desechos sélidos y que no se



78

difunde efectivamente la informacion necesaria para la prestacion eficiente del
servicio. En consonancia con estos hallazgos, Sanchez et al. (2019), citado por
Rosales (2022), quienes enfatizaron la necesidad de concientizar a los pobladores
con relacion a su compromiso de disminuir la generacién de basura y gestionar

apropiadamente los residuos sélidos.

Ahora bien, en lo que concierne al impacto del plan de manejo de la
municipalidad en el recojo de los residuos sélidos en la Comunidad de Sepahua, se
evidenci6 que los pobladores perciben positivamente la influencia que este plan ha
tenido en cuanto a la recoleccién de todo tipo de residuos sélidos en sus hogares,
la efectividad de la frecuencia con la que se realiza el recojo, la cantidad de
desechos que ellos pueden colocar para su recoleccion, el nivel de efectividad y
oportunidad del horario que cumplen las unidades recolectoras, el conocimiento y
constancia de los dias en los que se realiza el servicio, el uso de furgonetas para
apoyar la labor de los vehiculos recolectores, la rapidez y eficiencia del personal
gue recoge los residuos y el estado aceptable de las unidades disponibles. Aunque
en estos resultados también destacan ciertas fallas, como el incumplimiento parcial
de los horarios o algunas valoraciones negativas sobre el estado de las unidades,
puede afirmarse que existe una evaluacion favorable del impacto que ha generado
el plan en lo que respecta al proceso de recoleccion de los residuos solidos en la
comunidad de Sepahua, lo que coincide con los hallazgos obtenidos por Urbina et
al. (2019), citado por Rosales (2022), quienes concluyeron respecto a la aplicacion
de una metodologia en Cuba que conduce a una adecuada, eficaz y eficiente

recoleccién de desechos, costos e integracion de individuos involucrados en dichos



79

procesos. Esto es un indicador de que en diversos contextos latinoamericanos se
ha avanzado en la mejora del manejo de los desechos sélidos, especificamente en
lo que se refiere al proceso de recoleccion de los residuos en los hogares y
comunidades.

Por otro lado, este estudio se planted la hipotesis de que el plan de manejo
de la municipalidad ha tenido un impacto favorable en el acopio de residuos sélidos
de la Comunidad de Sepahua. Entendiendo el acopio como reunion de productos
desechados por su consumidor y sujetados a normativas de gestion de devolucion.
Para ello, se considera la localizacién de un lugar acondicionado y seguro; asi, la
recoleccién se facilita con el fin de emplear un manejo integro (Ministerio de
ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, Decreto N.° 4741, 2005) Este comprende
la medicion de los indicadores: recipientes apropiados, segregacion, orientacion de
la municipalidad, reduccion de malos olores y residuos en las vias, mejoramiento de
practicas, promocion del reciclaje, manejo de residuos organicos, efectividad del
acopio y contenedores.

En relacion a este aspecto, en el Plan Anual de Trabajo de Servicios Bésicos
y Gestidbn Ambiental de Sepahua 2020, se contempla un plan de segregacion en la
fuente y recoleccion selectiva de los residuos sélidos, que apunta a la
implementacion de labores de capacitacion, sensibilizacion, difusiéon y
acompanamiento para lograr que los pobladores segreguen sus desechos y
contribuyan a la consecucion de los objetivos de minimizar los residuos, aprovechar
los materiales que pueden ser reciclados, fortalecer la cultura y educacion

ambiental, asi como mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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En contraste con estos propoésitos, los resultados muestran que soélo un
segmento de la muestra hace uso de recipientes apropiados para el acopio de sus
residuos solidos, mientras que otro segmento igualmente significativo no dispone
de recursos para dicho proceso. Asi mismo, se determind que en la mayoria de los
hogares no se realiza segregacion de los desechos, no se han mejorado las
practicas en este sentido y tampoco han recibido orientacion de la municipalidad
para aprender a segregarlos; igualmente, los encuestados consideran que la
municipalidad no cumple con la promocion del reciclaje ni ha dispuesto
contenedores apropiados para el acopio de los residuos sélidos, prevaleciendo una
valoracion negativa de su efectividad como ente responsable de este proceso.
También se encontr6 que las familias que habitan en esta comunidad no
implementan practicas de manejo de los residuos organicos (compostaje, abonos u
otras).

En atencién a lo anterior, aunque los encuestados evallan positivamente el
desempefio del personal operativo en cuanto a la reducciébn de malos olores y
basura en las calles, se puede decir que en general los ciudadanos tienen una
apreciacion negativa sobre el impacto del plan de manejo de la municipalidad en el
acopio de los residuos sélidos en la comunidad de Sepahua. En contraste con estos
hallazgos, Tapia (2018) realiza un estudio enfocado en la segregacién y recoleccion
de dichos residuos de gobiernos locales. Se obtiene como resultados que las
acciones consideradas en la informacion, capacitacion y movilizacion se relacionan
significativamente con la formacion de habitos. Esto influye favorablemente en el

comportamiento de la poblacién sobre la disgregacion de residuos solidos.
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Por dltimo, la investigacion se ha planteado la hipétesis de que el plan de
manejo de la municipalidad ha tenido un impacto favorable en la disposicion final de
residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua. Cuando se habla de disposicion final
de los desechos sdlidos, se hace referencia al proceso enfocado en el aislamiento
de residuos, principalmente en los que no pueden aprovecharse. Se disponen en
ambientes selectos, bosquejados y autorizados adecuadamente. Asi, se evita los
peligros a la salud y al medioambiente (Ministerio de Ambiente, Vivienda y
Desarrollo Territorial. Republica de Colombia. DECRETO NUMERO 4741, 2005).

La medicion de esta dimension se sustenta en el analisis del conocimiento
de la poblacién sobre la disposicién final de los residuos, el relleno sanitario y el
logro de calles libres de basura. A través de la interpretacién de los datos obtenidos,
se ha determinado que el nivel de conocimiento de los pobladores sobre la
disposicion final de los residuos sdlidos es bajo, evidencidndose ademas que la
municipalidad no ha avanzado en la construccién del relleno sanitario y que la
mayoria considera que no se ha logrado efectivamente que las calles de sus
comunidades estén libres de basura.

Por tanto, puede afirmarse que el plan de manejo municipal de los residuos
sélidos en Sepahua no ha logrado un impacto favorable en su proceso de
disposicion final. Esto corresponde con lo planteado por Onque (2020) en su estudio
sobre impactos ambientales por diferentes metodologias para el plan de manejo de
residuos de Calca. En este se dilucida que el botadero municipal impacta
negativamente y esto afecta al medio ambiente; por ello, se solicita que las
autoridades locales sean participativas durante la aplicacion de dicho manejo

ambiental.
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CONCLUSIONES

Se demuestra parcialmente la hipétesis de que el plan de manejo municipal
de residuos sodlidos en la Comunidad de Sepahua ha tenido un impacto
positivo, pues a nivel de la recoleccidn se evidenciaron efectos positivos
mientras que su impacto no ha sido favorable en los procesos de acopio y
disposicion final de los residuos dentro de estas comunidades. No se ha
logrado una gestion integral y efectiva de los desechos sélidos, por cuanto
esta no se limita a la recolecciéon de los residuos desde los hogares hasta
cualquier lugar de acopio ni es eficiente cuando la disposicion final genera
impactos negativos en el ambiente.

Se comprueba que el plan de manejo de la municipalidad ha tenido un
impacto favorable en el recojo de residuos sélidos en la Comunidad de
Sepahua (hipotesis especifica N° 1), pues se valora positivamente el proceso
de recojo de los residuos sélidos en cuanto a rutas, horarios, dias, unidades
recolectoras y furgonetas, desempeio del personal, cantidades y tipo de
residuos que se recolectan, entre otros elementos.

Se rechaza la hipétesis de que el plan de manejo de la municipalidad ha
tenido un impacto favorable en el acopio de residuos sélidos de la Comunidad
de Sepahua (hipotesis especifica N° 2), pues se evidencia que los habitantes
no realizan segregacion de los residuos sdlidos, ni implementan practicas de
manejo de los desechos organicos, la municipalidad no ha ofrecido

orientacion a la ciudadania sobre el proceso de segregacion, no cumple con
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la promocion del reciclaje y no ha dispuesto de contenedores para el acopio
de los residuos.

Finalmente, no se comprueba la hipétesis de que el plan de manejo de la
municipalidad ha tenido un impacto favorable en la disposicion final de
residuos sélidos de la Comunidad de Sepahua (hip6tesis especifica N° 3),
puesto que los habitantes de esta comunidad no tienen conocimientos sobre
la disposicidn final de los desechos soélidos, la municipalidad no ha construido
el relleno sanitario previsto y no se ha logrado que la comunidad esté libre de

basura en las calles.
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SUGERENCIAS

Se recomienda a la municipalidad distrital de Sepahua actualizar el Plan de
manejo de los residuos solidos en funcion de atender a las demandas y
nudos criticos identificados en cuanto a los procesos de recoleccion, acopio
y disposicion final de los desechos solidos, apoyandose en la participacion
de organismos internacionales, empresas, universidades y organizaciones
sociales para asumir una verdadera perspectiva integral en la gestion de los
mismos.

Se sugiere la implementacién de estrategias de fortalecimiento del proceso
de recoleccién de residuos solidos, en cuanto a difusion de informacion a
través de las redes sociales y pagina web sobre las rutas, dias, frecuencia,
horarios y tipo de vehiculos que se encargan del recojo, asi como realizar el
control y seguimiento para garantizar el cumplimiento de la programacion.
Asi mismo, debe implementarse progresivamente el plan de manejo de
residuos solidos en el aspecto relativo a la recoleccién selectiva, como
estrategia para minimizar la cantidad de desechos, fomentar el
aprovechamiento de los diversos tipos de residuos y propiciar el desarrollo
de una cultura ambiental de gestién integral de los desechos sdlidos.

En lo que respecta al tema del acopio de residuos sélidos, se recomienda el
desarrollo de un programa intensivo de capacitacion y sensibilizacion en las
escuelas y comunidades, en cuanto a las técnicas para el aprovechamiento
de los desechos organicos, los conocimientos y métodos para el reciclaje,

asi como potenciar las practicas de segregacion de los desechos por parte
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de la colectividad. También es fundamental la implementacion de
contenedores y suministro de recipientes apropiados para el acopio de los
desechos sodlidos en espacios definidos dentro de la comunidad.

Gestionar el apoyo técnico y financiero de organismos internacionales y del
gobierno nacional para el desarrollo e implementacion de un proyecto
orientado a la construccibn de un relleno sanitario con todas las
especificaciones y adecuado a las necesidades de la comunidad de
Sepahua. De forma coordinada, es esencial emprender un programa de
difusion de la informacién dirigido a la colectividad para profundizar sus
conocimientos y comprension acerca de los procesos de gestion de los
desechos sdlidos, especialmente en torno a la disposicién final de estos.
Con la finalidad de lograr una mejor precision en el estudio del plan de
manejo municipal de residuos sdlidos en la Comunidad de Sepahua, se
sugiere que, en proximas investigaciones, se apliquen cuestionarios por

unidades familiares o viviendas.
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4  ANEXOS
ANEXO 1. MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | Dimensiones Indicadores
Problema Objetivo Hipotesis
General General General
¢Cudl es el Evaluar el El plan de Plan de Aspectos Rutas de
impacto del impacto del manejo manejo fisicos recoleccién
plan de manejo | plan de manejo municipal de municipal de Oficina
de residuos municipal de residuos los residuos administrativa
solidos en la residuos solidos en la sélidos Unidades
Comunidad de sélidos en la Comunidad recolectoras
Sepahua? Comunidad de Sepahua ha -
Sepahua tenido un Aspgctos Unidad
impacto sociales respgns.a}ble
favorable. Capacitacion del
personal
Sensibilizacién de
Problemas Objetivos Hipotesis la poblacion
Especificos Especificos Especificas Difusién de
informacién
1.- ¢Cuél es el 1.-Determinar 1.- El plan de Recojo Tipos de residuos
impacto del el impacto del manejo de la sélidos
plan de manejo | plan de manejo | municipalidad Frecuencia del
dela de la tendra un recojo
municipalidad municipalidad impacto Cantidad de
en el recojo de | en el recojode | favorable en el residuos solidos
residuos residuos recojo de Horario de recojo
sdlidos en la sélidos en la residuos Puntualidad
Comunidad de | Comunidad de soélidos en la Dias de recojo
Sepahua? Sepahua. Comunidad de Regularidad
Sepahua. Apoyo de
furgonetas
Eficiencia
Estado de las
unidades
2.-¢Cual es el 2.-Definir el 2.- El plan de Acopio Recipientes
impacto del impacto del manejo de la apropiados
plan de manejo | plan de manejo | municipalidad Segregacion
de la de la tendra un Orientacion de la
municipalidad municipalidad impacto municipalidad
en el acopio de | en el acopio de | favorable en el Reduccion de
residuos residuos acopio de malos olores y
solidos de la sélidos de la residuos residuos en las
Comunidad de | Comunidad de solidos de la vias
Sepahua? Sepahua. Comunidad de Mejoramiento de
Sepahua. practicas

Promocién del
reciclaje




3.-¢Cuél es el
impacto del
plan de manejo
de la
municipalidad
enla
disposicion
final de
residuos
solidos de la
Comunidad de
Sepahua?

3.-Precisar el
impacto del
plan de manejo
dela
municipalidad
enla
disposicion
final de
residuos
sélidos de la
Comunidad de
Sepahua

3.- El plan de
manejo de la
municipalidad
tendra impacto
favorable en la
disposicion
final de
residuos
sélidos de la
Comunidad de
Sepahua.

Manejo de
residuos
organicos
Efectividad del
acopio
Contenedores

Disposicién
final

Conocimiento
acerca de la
disposicion final
Relleno sanitario
Calles libres de
basura
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ANEXO 2. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

/‘9@\ ENCUESTA EXPLORATORIA

EE@E E

®,&9,5  TEVALUACION DEL IMPACTO DEL PLAN DE MANEJO
g‘?éli’m_:./ MUNICIPAL DE RESIDUQOS SOLIDOS DE LA COMUNIDAD DE

SEPAHUA-2 02 20

INFORMACION GENERAL

1. Edad:
2. Sexo: Femenino Masculino
3. Ocupacion:
4. Zona/Sector:
5. Numero de habitantes en la vivienda:
PLAN DE MANEJO MUNICIPAL DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Preguntas TED | ED | TDA/ DA TDA
TED

1. :Considera que las rutas y horarios de recoleccién de los
desechos sdlidos ayudan a prestar un buen servicio en su
comunidad?

2. ¢Cree usted que la municipalidad cuenta con buenas
instalaciones administrativas para la atencién del puablico y el
buen manejo de los residuos sélidos?

3. Segun lo que usted conoce ¢se cuenta con suficientes y buenas
unidades recolectoras de los desechos sélidos para atender a
las necesidades de la comunidad?

4. ;Considera que la entidad responsable del manejo de los
residuos soélidos cumple efectivamente sus funciones?

5. ¢Cree usted que el personal responsable del manejo de los
residuos solidos esta bien capacitado para cumplir sus
funciones?

6. Segln sus conocimientos ¢la municipalidad ha realizado
actividades educativas para que los ciudadanos manejen
adecuadamente sus desechos sélidos?

7. ¢Piensa usted que la municipalidad difunde buena informacién
sobre el manejo de los desechos so6lidos?

8. ¢Cree usted que la municipalidad realiza un manejo adecuado
de los desechos s6lidos?

9. ¢Considera usted que es justo el pago del servicio de manejo de
los desechos sélidos en su comunidad?

10.:Su hogar se encuentra al dia con el pago de los arbitrios
municipales de recoleccion de residuos sélidos y afines?

PROCESOS DE RECOJO, ACOPIO Y DISPOSICION FINAL DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS

Recojo de los residuos so6lidos

11.; Todos los tipos de residuos sélidos que se generan en su hogar
son recogidos efectivamente por las unidades recolectoras?
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12.;La frecuencia con la que se realiza el recojo de los residuos
sdlidos es efectiva para mantener un buen manejo de estos en
su comunidad?

13.;La cantidad de residuos sélidos que se generan en su hogar
es recogida por completo cada vez que pasa la unidad
recolectora?

14 .:El horario en el que recogen los desechos sélidos en su
comunidad es oportuno y efectivo para su hogar?

15.¢El horario en el que recogen los desechos sélidos se cumple
puntualmente en su comunidad?

16.;Los dias en que recogen los residuos sélidos siempre son los
mismos y son conocidos por la comunidad?

17..Toda la semana pasan las unidades que recolectan los
desechos sdlidos?

18.:El recojo de residuos sélidos en la comunidad se apoya en
furgonetas que ayudan a mejorar este servicio?

19..El personal que realiza el recojo de residuos sélidos o hace de
forma rapida y eficiente?

20.¢Las unidades de recoleccion de residuos sélidos se encuentran
en buen estado?

Acopio de los residuos sdlidos

21.:Disponen en su hogar de recipientes apropiados para el acopio
de los residuos solidos que generan?

22.¢.En su hogar se realiza la segregacion de los desechos sélidos?

23.;La municipalidad ha realizado orientaciones en la comunidad
para aprender a segregar los desechos sélidos?

24.:.El personal que trabaja en las furgonetas y unidades
recolectoras trabaja bien para ayudar a reducir los malos olores
y riego de basura en las vias?

25.¢En la comunidad se han mejorado las practicas para segregar
y reciclar los desechos sélidos?

26..Cree usted que el plan de manejo de los residuos sélidos se
cumple en cuanto a promover el reciclaje de los residuos
sélidos?

27 . Realiza practicas de manejo de los residuos sélidos organicos
a través del compostaje, abonos y otras técnicas?

28.¢La municipalidad realiza efectivamente el acopio de desechos
sdlidos de la comunidad?

29.;La municipalidad dispone de contenedores para el acopio de
desechos sdlidos en la comunidad?

Disposicion final de los residuos solidos

30.¢ Toda la comunidad tiene conocimiento acerca de la disposicién
final de los desechos sdlidos recolectados por la municipalidad?

31.;La municipalidad ha logrado avanzar en la construccién de un
relleno sanitario?

32.¢A través de la disposicién final de los residuos sélidos la
municipalidad ha logrado que las comunidades estén libres de
basura en la calle?
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ANEXO 3. VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS
VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Yo, GUILLERMO AUGUSTO PASTOR PICON, con DNI. No. 00013945

Grados vy Titulos:

Maestro en: Medio Ambiente, Gestidn Sostenible y Responsabilidad Social.
Titulo Profesional: INGENIERO FORESTAL

Bachiller: CIENCIAS FORESTALES

Experiencia Profesional:

Docente de Maestria en Medio Ambiente, Gestion Sostenible y Responsabilidad

Social en la Universidad Nacional de Ucayali.

Docente Universitario de Pre Grado de la Facultad de Ciencias Forestales y

Ambientales-UNU

He procedido a evaluar el instrumento:

ENCUESTA EXPLORATORIA SOBRE EL PLAN DE MANEJO DE LOS RESIDUOS

SOLIDOS DE LA MUNICIPALIDAD DE SEPAHUA.

Para la tesis cuyo titulo es:

FEVALUACION DEL IMPACTO DEL PLAN DE MANEJO MUNICIPAL DE RESIDUOS SOLIDOS

DE LA COMUNIDAD DE SEPAHUA-2 02 2 0

Tal como se detalla:
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Leyenda: TED=totalmente en desacuerdo, ED= en desacuerdo, TDA/TED=Indeciso,

DA=de acuerdo, TDA=totalmente en acuerdo.

En consecuencia, el instrumento es MUY BUENO y APLICABLE para los fines de

la investigacion mencionada.

Pucallpa, 19 de agosto del 2022.

o feo?2.

vag. Guillermo A Pastor Picon
Especialista en Medo Ambente, Gestion
Sostenible y Responsabiidad Social
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VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS
Yo, MARIO JUNIOR ZEGARRA VASQUEZ con DNI 43035876

Grados vy Titulos:

Bachiller en Ciencias Forestales

Ingeniero Forestal

Magister en Medio ambiente, Gestidn sostenible y responsabilidad social

Experiencia Profesional:

Jefe de préctica en el departamento de Conservacion de la Facultad de Ciencias

Forestales y Ambientales.

8 afios de experiencia en temas de seguridad y salud en el trabajo y medio ambiente

He procedido a evaluar el instrumento:

ENCUESTA EXPLORATORIA SOBRE EL PLAN DE MANEJO DE LOS RESIDUOS

SOLIDOS DE LA MUNICIPALIDAD DE SEPAHUA.

Para la tésis cuyo titulo es:

fEVALUACION DEL IMPACTO DEL PLAN DE MANEJO MUNICIPAL DE RESIDUOS SOLIDOS

DE LA COMUNIDAD DE SEPAHUA-2 02 2 0

Tal como se detalla:
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Leyenda: TED=totalmente en desacuerdo, ED= en desacuerdo, TDA/TED=Indeciso,

DA=de acuerdo, TDA=totalmente en acuerdo.

En consecuencia, el instrumento es MUY BUENO y APLICABLE para los fines de

la investigacion mencionada.

Pucallpa, 19 de agosto del 2022.

MARIO JUNIOR ZEGARRA VASQUEZ

Ingeniero Forestal
Reg. CIP.N° 164801
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ANEXO 4. AUTORIZACION DE LA MUNICIPALIDAD

£ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SEPAHUA
www.munisepahua.gob.pe — RUC 20186751613

Direccién: Jr. Seminario S/N. Sepahua, Atalaya, Ucayali - Peru

“Afio Del Fortalecimiento De La Soberania Nacional”

Villa Sepahua, 19 de mayo del 2022.
CARTA N° 034-2022-GM-ALC-MDS

Sefior:

Ing. Agro. Consuelo Garcia Salild?v l\‘ '3, oy D .
P GBI 57

Asunto <Respuesta a o solicitado. o
Refere@' ! <,/; \‘
N \
De mi especial consi
Me es grato dirig 0 manifestarle lo que a

Que, habiendo

16 de mayo del 2022,
emitido porel § ‘

€s0 a las instalaciones

de la Municipali s de Maestria.
Que, en conseci 0458-2022-MDS-ALC-
GM-GSP de fec! jos Publicos.

Sin otro en particular, que

Atentamente:

Cc
Interesado
Archivo

Email: alcaldia@munisegahua.gob.ge /i mesadegartes@_munisegahua.gob,ge

Contacto: 939017687 / 944438977 / 954997810
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ANEXO 5. CALCULO DE LA CONFIABILIDAD

Tabla 13

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,891 32
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ANEXO 6. TABLAS DE RESULTADOS

Tabla 14.

Edad de los entrevistados

Valores EDAD

M Validos 93

Media 4510

Desy. tip, 11,978

Minimo 25

Maximo 65

Tabla 15.
Ocupacion de los entrevistados
Indicadores Frecuencia Porcentaje

Ama de casa 50 53,8
Agricultor 19 20,4
Carpintero 2 2,2
Técnico agropecuario 2 2,2
Albaiiil 2 2,2
Independiente 2 2,2
Comerciante 6 6,5
Enfermera 2 2,2
Servicio publico 1 1,1
Ambulante 1 11
Ganadero 1 11
Docente 2 2,2
Obrero 2 2,2
Mecénico 1 1,1
Total 93 100,0




Tabla 16.
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Zona/Sector donde habitan los entrevistados

Indicadores Frecuencia Porcentaje
7 de Junio 5 5,4
Nuevo Rosario 7 7.5
San Miguel 6 6,5
Shell 6 6,5
Belén 6 6,5
Centro América 6 6,5
Rosario 6 6,5
San Juan 6 6,5
Nuevo San Juan 7 7,5
San José 5 54
San Francisco 6 6,5
Ucayali 6 6,5
Nuevo Edén 7 7,5
Nueva Esperanza 5 54
Valle del Encanto 6 6,5
Las Brisas 3 3,2
Total 93 100,0

Tabla 17.

Ndmero de habitantes del hogar

Valores Numero de habitantes del hogar

N Validos 93
Media 4,54
Desv. tip. 2,160
Minimo 1
Maximo 12
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Tabla 18.
Cree usted que la municipalidad cuenta con buenas instalaciones administrativas para la atencion
del publico y el buen manejo de los residuos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 26 28,0
En desacuerdo 36 a7
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 14 151
De acuerdo 11 11,8
Totalmente de acuerdo G 6.5
Total 93 100,0

Tabla 19.

Considera que la entidad responsable del manejo de los residuos sélidos cumple efectivamente
sus funciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 11 11,8
En desacuerdo 35 376
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 18 19,4
De acuerdo 23 247
Totalmente de acuerdo G 6,5
Total 93 100,0

Tabla 20.

Cree usted que el personal responsable del manejo de los residuos sdlidos esta bien capacitado
para cumplir sus funciones

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 21 22,6
En desacuerdo 41 44 1
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13 14,0
De acuerdo 12 12,9
Totalmente de acuerdo G 6,5

Total 93 100,0
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Tabla 21.
La municipalidad ha realizado actividades educativas para que los ciudadanos manejen

adecuadamente sus desechos soélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 27 29.0
En desacuerdo 45 454
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 9 9,7
De acuerdo 5 54
Totalmente de acuerdo 7 75
Total 93 100.,0

Tabla 22.

Piensa usted que la municipalidad difunde buena informacién sobre el manejo de los desechos

so6lidos
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 17 18,3
En desacuerdo 53 57,0
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 11 11,8
De acuerdo a 8.6
Totalmente de acuerdo 4 43
Total 93 100.0

Tabla 23.

Su hogar se encuentra al dia con el pago de los arbitrios municipales de recoleccién de residuos

solidos y afines

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 10 10,8
En desacuerdo 19 20,4
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 5] 6.5
De acuerdo 35 376
Totalmente de acuerdo 23 247

Total 93 100.0
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Tabla 24.
La cantidad de residuos so6lidos que se generan en su hogar es recogida por completo cada vez

gue pasa la unidad recolectora

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 9 9.7
En desacuerdo 20 21,5
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 2 2,2
De acuerdo 47 50,5
Totalmente de acuerdo 15 16,1
Total 93 100,0

Tabla 25.

El horario en el que recogen los desechos sdlidos se cumple puntualmente en su comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 16,1
En desacuerdo 36 38,7
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 6 6,5
De acuerdo 28 301
Totalmente de acuerdo g 8,6
Total 93 100.,0

Tabla 26.
Los dias en que recogen los residuos sélidos siempre son los mismos y son conocidos por la

comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 6 6.5
En desacuerdo 13 14,0
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 12 12,9
De acuerdo 49 2.7
Totalmente de acuerdo 13 14,0

Total 93 100.0
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Tabla 27.
Toda la semana pasan las unidades que recolectan los desechos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 12 12,9
En desacuerdo 23 247
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 17 18,3
De acuerdo 30 32,3
Totalmente de acuerdo 11 11.8
Total 93 100,0

Tabla 28.

El recojo de residuos sdlidos en la comunidad se apoya en furgonetas que ayudan a mejorar este

servicio
Alternativas Frecuencia Porcentaje

Totalmente en desacuerdo 4 43
En desacuerdo 9 9,7
Mi de acuerdo ni en desacuerdo A 54
De acuerdo 52 559
Totalmente de acuerdo 23 247
Total 93 1000

Tabla 29.

Disponen en su hogar de recipientes apropiados para el acopio de los residuos sélidos que

generan

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 17 18,3
En desacuerdo 28 301
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 3 3.2
De acuerdo 42 452
Totalmente de acuerdo 3 32

Total 93 100,0
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Tabla 30.

En su hogar se realiza la segregacion de los desechos sdlidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 13 14,0
En desacuerdo 49 52,7
Mi de acuerdo ni en desacuerdo G 6.5
De acuerdo 18 194
Totalmente de acuerdo T 75
Total 93 100,0

Tabla 31.

La municipalidad ha realizado orientaciones en la comunidad para aprender a segregar los

desechos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 16,1
En desacuerdo 54 531
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 14 151
De acuerdo 5 54
Totalmente de acuerdo 5 54
Total 93 100,0

Tabla 32.

El personal que trabaja en las furgonetas y unidades recolectoras trabaja bien para ayudar a

reducir los malos olores y riego de basura en las vias

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 6 6,5
En desacuerdo 14 151
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13 14,0
De acuerdo 43 46,2
Totalmente de acuerdo 17 18,3
Total 93 100,0




Tabla 33.
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Cree usted que el plan de manejo de los residuos sélidos se cumple en cuanto a promover el

reciclaje de los residuos sélidos

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 16 17,2
En desacuerdo 54 581
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 3 8,6
De acuerdo 13 14,0
Totalmente de acuerdo 2 2,2
Total 93 1000
Tabla 34.

La municipalidad dispone de contenedores para el acopio de desechos soélidos en la comunidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 15 16,1
En desacuerdo 45 45 4
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 9 9.7
De acuerdo 16 17,2
Totalmente de acuerdo ] 8.6
Total 93 100.,0

Tabla 35.

Toda la comunidad tiene conocimiento acerca de la disposicion final de los desechos sélidos

recolectados por la municipalidad

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 17 18,3
En desacuerdo LY 44 1
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13 14,0
De acuerdo 9 9,7
Totalmente de acuerdo 13 14,0
Total 93 100,0




Tabla 36.

La municipalidad ha logrado avanzar en la construccion de un relleno sanitario

112

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 27 29.0
En desacuerdo 50 5348
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 13 14,0
De acuerdo 2 22
Totalmente de acuerdo 1 1.1
Total 93 100,0

Tabla 37.

A través de la disposicion final de los residuos sélidos la municipalidad ha logrado que las

comunidades estén libres de basura en la calle

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Totalmente en desacuerdo 12 12,9
En desacuerdo 32 344
Mi de acuerdo ni en desacuerdo 21 226
De acuerdo 15 161
Totalmente de acuerdo 13 14,0
Total 93 100,0
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ANEXO 7. PANEL FOTOGRAFICO

Realizando coordinaciones sobre el Plan de Manejo Municipal de la MDS
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Verificacion de la correcta aplicacion del Instrumento
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Unidades Recolectoras de la Comunidad de Sepahua
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Botadero de la Comunidad de Sepahua




