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RESUMEN |

La tesis tiene por objetivo: Determinar cémo las Tecnologias de la Informacion
influyen en la alfabetizacién informatica en el Distrito de Calleria. El nivel de la
investigacion es NO EXPERIMENTAL: DESCRIPTIVA, del tipo APLICADA, el
disefio de la investigacién es descriptivo correlacional. Segun las encuestas
realizadas a la muestra, de un total 384 personas en el distrito de Calleria —
Provincia de Coronel Portillo y Departamento de Ucayali, se obtuvieron los
siguientes resultados: El '54,'2% fueron del sexo femenino, se encontré
aleatoriamente, un 21,1% de los entrevistados entre las edades de 26 a 30
anos, al igual porcentaje a mas de 80 afios de} edad, de los entrevistados, el
13% se encontraron a personas que tienen inicial incompleta, seguida con un
10,9% para cada uno con Educacién Secundaria completa y educacion
primaria incompleta, el 50,5% de los entrevistados no trabajan en la actualidad,
el 52,3% no estudian en la actualidad, el 50% de los entrevistados tienen un
6rdenador o computadora en sus casas, el 50,8% de los entrevistados no
tienen conexién a internet, el 10,2% de los entrevistados manifestaron tener
internet por celular, un 9,6% por cable modem y un 9,1% conexién inalambrica
punto a punto, el 52,9% de los entrevistados manifestaron tener correo
electronico, el 54,7% indicaron que no tienen una pagina web, el 51,6%
ihdfcaron que tienen un Blogs, un 52,3% indicaron que utilizan procesador de
texto, un 51,3% indicaron no utilizar programa alguno para hacer
presentaciones, un 50,8% no utilizan internet, un 13,8% y 11,6% de los
~entrevistados utilizan el internet una vez al dia y varias veces al dia,
respectivaménte, un 20,6% de los entrevistados utilizan entre ma’§ de 2 horas y

menos de 3 horas por dia, el servicio que prioritariamente utilizan en internet



es: '10',1% consuitar noticias de caracter general y 9%en descargar musica,
sobre los servicios que estarian dispuesto a recibir tenemos: 15,4% en creacion
de paginas web, 15,1% en correo electrénico y 14,8% en foros, los
conocimientos de informatica, sea mucho o poco, fueron ensefiados por 22,4%
de los entrevistados por el Tecnolégico o Facultad, un 21,6% por la familia y un
20,6% por amigos. En términos generales mas del 50% de los entrevistados,
se encuentran en analfabetismo informatico, por el poco acceso a la tecnologia

de la informacion.

Palabras claves: conocimiento, comunicacién y cultura.



ABSTRACT

The thesis aims to: Determine how information technologies affect the computer
literacy Callerié district. The level of research is NOT EXPERIMENTAL:
DESCRIPTIVE, APPLiED type, the research design is descriptive correlational
surveys According to the sample, a total of 384 people in the district of Calleria -
Coronel Portillo Province and Department of Ucayali, the following results were
obtained: 54.2% were female, randomly found, 21.1% of respondents aged 26
to 30 years, as a percentage over 80 years of age, of respondents, 13% were
found to have incomplete initial people who followed with 10.9% for each full
secondary education and incomplete primary education, 50.5% of respondents
do not work at present, the 52.3% do not study today, 50% of respondents have
a computer or computer at home, 50.8% of respondents have no internet
connection, 10.2% of respondents reported having Internet per éell, 9.6% for
cable modem and a wireless 9.1% point to point, 52.9% of respondents
reported having email, 54.7% indicated that they have a web page, the 51.6%
indicated that they have a Blogs, 52.3% indicated that they use a word
processor, 51.3% reported not using any program to make presentations,
50.8% did not use the Internet, 13.8% and 11.6% of respondents use the
internet once a day and several times a day, respectively, 20.6% of
respondents used between more than 2 hours and less than 3 hours per day,
the service that primarily use Internet is 10.1% consult general news and 9% in
downloading music on the services that would be willing to receive are: 15.4%
in creating web pages, 15.1% for email, 14, 8% on forums, computer literacy,
both big and small, were taught by 22.4% of respondents or by the

Technological Faculty, 21.6% of families and 20.6% by friends. Overall more



~than 50% of respondents are in computer illiteracy by limited access to

information technology.
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