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RESUMEN 

 

 El turismo, siendo una de las industrias más dinámicas y en crecimiento a 

nivel mundial, ha obtenido beneficios significativos de los avances en tecnología, 

especialmente de los sistemas de Información Geográfica (SIG). Actualmente no se 

cuenta con antecedentes de un estudio que aplique el SIG para la identificación de 

los recursos turísticos de la laguna de la Yarinacocha, por lo que este estudio buscó 

conocer los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha y utilizar el SIG para 

caracterizar dichos recursos turísticos. La metodología utilizada fue cualitativa, de 

tipo exploratorio y descriptivo. Esta investigación abordó la problemática de no 

identificar adecuadamente los recursos turísticos del Laguna de Yarinacocha, que 

se encuentra en el distrito del mismo nombre; por esta razón, es de suma 

importancia llevar a cabo esta investigación para generar información primaria. Se 

utilizó el manual de inventario turístico del Ministerio de comercio exterior y turismo 

(Resolución Ministerial N° 505-2018-MINCETUR) que permitió identificar 27 

recursos turísticos, de los cuales 4 son de tipo arquitectura, 1 mercado artesanal, 7 

centros gastronómicos, 3 paisajísticos, 3 comunidades, 1 de fauna, 1 de flora, 1 de 

misticismo, 1 playa, 2 recreativos, 1 resort, 1 cuerpo de agua y 1 manifestación 

cultural. 

 

Palabras clave: Laguna, recurso turístico, sistema de información geográfica. 
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ABSTRACT 

 

Tourism, as one of the most dynamic and growing industries globally, has 

benefited considerably from technological advances, particularly Geographic 

Information Systems (GIS). Currently there are no precedents of a GIS application 

study for the identification of tourism resources of Lake Yarinacocha, with this study 

it was intended to know the tourism resources of Lake Yarinacocha and through the 

use of GIS for the characterization of tourism resources. The methodology applied 

was qualitative, exploratory and descriptive. This research addressed the 

problem of not correctly identifying the tourism resources of Lake Yarinacocha, 

located in the district of the same name, so it is vital to carry out this research in 

order to generate primary information, using the tourism inventory manual of the 

Ministry of Foreign Trade and Tourism (Ministerial Resolution No. 505-2018-

MINCETUR). By means of which, 28 tourist resources were identified, of which 4 

correspond to architecture, 1 handicraft market, 7 to gastronomic centers, 3 to 

landscape, 3 communities, fauna 1, flora 1, mysticism 1, beach 1, recreation 2, resort 

1, body of water 1, cultural manifestation 1. 

 

Keywords: Lagoon, tourism resource, geographic information system. 
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INTRODUCCIÓN 

 

 Actualmente no hay antecedentes de un estudio que aplique el SIG para 

identificar los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha; con este estudio se 

buscó conocer los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha y, a través del 

uso del SIG, caracterizar los recursos turísticos. La metodología aplicada fue de tipo 

cualitativa, exploratoria y descriptiva. 

 Con esta investigación se pueden desarrollar herramientas que permitan 

una mejor caracterización y la situación actual de los recursos turísticos de la laguna 

de Yarinacocha. Desde un enfoque social y económico, dado que una identificación 

adecuada de los recursos turísticos facilitará y dinamizará las actividades 

económicas en el lugar, y desde la perspectiva intelectual, es esencial generar 

información actualizada sobre los recursos, especialmente cuando no se dispone 

de información de primera mano. 

 Un ejemplo notable de cómo los SIG pueden emplearse para identificar los 

recursos turísticos es mediante la creación de rutas personalizadas. Los SIG 

también se pueden utilizar para mapear sitios, características del terreno y 

atracciones cercanas, generando rutas que pueden ser adaptadas según el perfil 

del visitante. Estas rutas no solo simplifican la logística del viaje, sino que también 

mejoran la experiencia al ofrecer itinerarios que incluyen visitas a los recursos 

identificados.
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CAPÍTULO I 

 
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

1.1.  Descripción del problema 

 

 El turismo, siendo una de las industrias más dinámicas y en expansión 

a nivel mundial, ha recibido un beneficio considerable de los avances 

tecnológicos, especialmente de los Sistemas de Información Geográfica (SIG). 

 En la actualidad no hay antecedentes de un estudio que aplique el SIG 

para la identificación de los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha; 

con este estudio se buscó identificar los recursos turísticos de la laguna de 

Yarinacocha y utilizar el SIG para caracterizar estos recursos turísticos. La 

metodología utilizada fue cualitativa, y de tipo exploratoria y descriptiva. 

 En gran parte de los destinos turísticos no se proporciona la 

información adecuada debido a la falta de reconocimiento por parte de los 

actores sobre los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha; por 

consiguiente, esta investigación abordó la problemática que surge al no 

identificar correctamente los recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha, 

situado en el distrito del mismo nombre, por lo que la realización de esta 

investigación fue crucial para generar información primaria, haciendo uso del 

manual de inventario turístico del ministerio de comercio exterior y turismo 

(Resolución Ministerial N° 505-2018-MINCETUR). 
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 Los mapas temáticos elaborados con el software ArcGIS 10. 8 son una 

herramienta significativa para ilustrar atractivos turísticos, rutas y datos 

relevantes de una manera visualmente atractiva. Estos mapas no solo 

informan, sino que también cautivan al potencial turista al mostrar de manera 

clara y efectiva la distribución de recursos y atracciones turísticas. 

 

1.2. Formulación del problema 

 

1.2.1. Problema General 

- ¿Se podrá determinar las principales características de los 

recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha con el uso del 

SIG? 

 

1.2.2. Problemas específicos. 

- ¿Cuál es la situación actual de los recursos turísticos de la 

laguna de Yarinacocha?  

- ¿Se podrá hacer uso del ARCGIS para determinar las rutas de 

acceso hacia los recursos identificados en la laguna de 

Yarinacocha? 

 

1.3. Objetivos de la Investigación 

1.3.1. Objetivos General 

Caracterizar los principales recursos turísticos de la laguna de 

Yarinacocha, utilizando el SIG. 
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1.3.2. Objetivos Específicos 

- Determinar la situación actual de los recursos turísticos de la 

laguna de   Yarinacocha. 

 

- Identificar las rutas de acceso hacia los recursos turísticos en 

la laguna de Yarinacocha con el uso del ARCGIS mediante la 

elaboración de mapas de ubicación, acceso. 
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CAPITULO II 

 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1.   Antecedentes de la investigación  

 

2.1.1.  Antecedentes Internacionales 

 

 Cerezo, (2015) en ñPropuesta metodol·gica con SIG para la 

evaluación de la potencialidad del territorio respecto a actividades ecoturísticas 

y de turismo activoò, tuvo como finalidad crear una metodolog²a para evaluar 

la capacidad turística del territorio, con el fin de facilitar la realización de 

actividades de ecoturismo y turismo activo. Para conseguir resultados, toda la 

información que se recopila se introduce en un SIG, para ser analizada y 

representada de forma cartográfica. A continuación, se comenzó a diseñar y 

calcular los índices de capacidad turística para cada municipio; y se generan 

mapas temáticos llevando a cabo un análisis DAFO para evaluar la situación 

actual y la capacidad del sector turístico de la Sierra de las Nieves. Como 

conclusión, llegaron a la afirmación de que la implementación de un SIG 

permite un análisis del sistema turístico de gran relevancia, convirtiéndose en 

una herramienta útil para la planificación del turismo, y su aplicación en el área 

de estudio evidencia que es una zona con amplias posibilidades. 

 

 De acuerdo a Barrera - Narvaez, et al. (2020) en su estudio ñToma de 

decisiones en el sector turismo mediante el uso de sistemas de información 
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geogr§fica e inteligencia de negociosò, su objetivo fue realizar decisiones en el 

sector turismo utilizando sistemas de información geográfica e inteligencia de 

negocios. La metodología consistió en una revisión sistemática de la literatura, 

la cual fue analizada. El hallazgo fue que, en ese período, la tendencia de las 

investigaciones vinculadas al uso de los SIG en turismo ha mostrado un 

crecimiento. 

 

 Garc²a, (2019) en su estudio ñCartograf²a de los atractivos tur²sticos 

de la parroquia Mindoò, su meta fue desarrollar una cartograf²a actualizada de 

los atractivos turísticos de la parroquia Mindo. La metodología que utilizaron 

se sustentó en un diseño de campo y la creación de mapas turísticos de cada 

ruta, aplicando la cartografía (ArcGis 10. 5). Como resultado, lograron 4 rutas 

(Cunuco, Cinto Asaloya, San Lorenzo y Mariposario), a partir de las cuales se 

confeccionaron 4 mapas según lo que ofrecía cada ruta. En conclusión, la 

creación de este diseño cartográfico para los atractivos turísticos de Mindo es 

de gran relevancia para la parroquia, ya que proporciona un mejor 

entendimiento y promoción de las rutas mencionadas, otorgándoles el valor e 

importancia que merecen. 

 

 Guengue y Guzm§n, (2015) en su trabajo ñSistema de informaci·n 

geogr§fica para la planificaci·n y promoci·n de turismo en Salamina, Caldasò; 

tuvo como propósito desarrollar una herramienta geográfica utilizando 

software libre para la planificación y promoción del turismo en el Municipio de 

Salamina, Caldas. Es de carácter descriptivo con un enfoque tanto cualitativo 
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como cuantitativo para estructurar la información geográfica en una base de 

datos espacial. Como resultado, lograron crear la base de datos en Postgis; 

las coberturas en Quantum Gis; consulta espacial y un portal web. 

Concluyeron que las herramientas SIG facilitan la reducción de tiempo, costos 

y el incremento de la productividad en la planificación y promoción del turismo 

en Salamina. 

 

 Pulgar, (2015) en su tesis ñCreaci·n de un sistema de informaci·n 

geográfica para contribuir con la promoción y fomento de los atractivos y 

actividades turísticas de las comunas de Santa Barbara y Alto Bío Bio y evaluar 

el potencial turístico de dichas comunasò; su meta fue desarrollar una 

herramienta SIG para contribuir con la promoción y fomento de los atractivos 

y actividades turísticas de las comunas de Santa Barbara y Alto Bío Bio y 

evaluar el potencial turístico de dichas comunas. La metodología que se aplicó 

fue la recolección de información turística. Como resultado identificaron 60 

atractivos turísticos en total 27 en Santa Bárbara y 33 en Alto Bío Bío; se 

contabilizaron 12 comunidades pehuenches; registraron 48 establecimientos 

de hospedaje en total y algunas actividades turísticas como andinismo, kayak, 

camping y trekking. 

 

 Seg¼n Ćlvarez, (2016), en su estudio ñLas geotecnolog²as y las TICs 

en turismo como estrategia de promoci·n de Puan como destino tur²sticoò, tuvo 

como fin integrar el uso de geotecnologías y tecnologías de la información y 

comunicación para la promoción de Puan como un destino turístico. Su 
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metodología cuenta con un enfoque descriptivo para llegar a comprender los 

recursos, la situación actual, las herramientas y las estrategias de las 

condiciones actuales de Puan. Como resultado, llegaron a la conclusión de 

que las geotecnologías y TICs son herramientas clave en el desarrollo de la 

actividad turística contemporánea en general y especialmente en la localidad 

de Puan; permitiendo un incremento significativo de la actividad turística en el 

destino, aprovechando la potencialidad de sus recursos naturales e históricos-

culturales. 

 

2.1.2. Antecedentes Nacionales 

 

 Seg¼n Rojas, (2023) en su tesis ñSistema de informaci·n geográfica 

para la difusi·n de atractivos tur²sticos del distrito de Huasahuasi ñ, su finalidad 

fue implementar un sistema de información geográfica para la difusión de los 

atractivos turísticos en el distrito de Huasahuasi. Su estudio es de tipo aplicada 

y correlacional ya que busca identificar la correlación entre la aplicación SIG y 

la promoción de los lugares turísticos. Tuvo como resultado que existe un nivel 

de correlación entre la aplicación SIG y la difusión de atractivos turísticos 

evidenciados por un coeficiente de correlación positivo del 0. 450; demostró 

un ahorro en un 51. 04% del tiempo utilizado para conocer los atractivos 

turísticos de la ciudad de Huasahuasi. 

 

 Seg¼n Suazo, (2020), en su tesis ñSistema de informaci·n interactivo 

para la promoción de los principales recursos turísticos, folklóricos y 
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gastronómicos del departamento de Huánuco, mediante un aplicativo web 

para la Dirección Regional de Comercio Exterior y Turismo Huánuco ï 2017ò, 

tuvo como meta desarrollar un sistema de información interactivo para 

promover los principales recursos turísticos, folklóricos y gastronómicos del 

Departamento de Huánuco, a través de una aplicación web para la Dirección 

Regional de Comercio Exterior y Turismo Huánuco. Como resultado, se 

constató que los íconos del menú de navegación no presentan problemas y 

son visibles en relación al fondo del banner, la estadística funciona de manera 

correcta, los atractivos turísticos pueden ser filtrados de múltiples formas y se 

pueden realizar comentarios. Como conclusión, lograron diseñar la aplicación 

web para difundir los atractivos turísticos, folclóricos y gastronómicos del 

departamento de Huánuco. 

 

 Risco y Casta¶eda, (2016), en su tesis ñAplicaci·n m·vil para la 

promoci·n del turismo en la ciudad de Huancayoò, su meta fue crear una 

aplicación móvil para promover el turismo en la ciudad de Huancayo. Como 

resultado, descubrieron que la aplicación, programada en Android, utilizó 

información seleccionada para ayudar al usuario a identificar los diversos sitios 

turísticos que se encuentran en el centro histórico y conocer los principales 

aspectos de estos; además, la aplicación proporciona al turista referencias 

precisas de la ubicación del próximo punto de interés en promociones, 

considerando las opciones de restaurantes y hoteles disponibles en la ciudad 

en ese momento. Concluyeron que, con la aplicación desarrollada, el turista 
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no necesitó contar con un guía de turismo para informarse sobre el lugar que 

está visitando. 

 

 Seg¼n Espinoza, (2017), en su estudio ñDise¶o de un aplicativo móvil 

para la difusi·n de informaci·n tur²stica en la provincia de Lima Esteò; su meta 

fue proponer el diseño de un aplicativo móvil para promover el turismo, 

ofreciendo una mayor seguridad y ahorro de tiempo en la provincia de Lima 

Este, 2017. Utilizó una metodología holística puesto que proporciona criterios 

de apertura y permite trabajar de forma global evolutiva e integradora los 

procesos en el diseño del aplicativo móvil. Los resultados que obtuvieron más 

la triangulación realizada entre los datos cuantitativos y cualitativos 

demostraron que la difusión de un aplicativo móvil destinado al turismo en esas 

áreas poco conocidas puede contribuir a mejorar la economía en el mercado 

local. 

  

2.1.3. Antecedentes Locales  

 Rodriguez (2022) Su estudio, ñPotencialidad y Promoci·n del 

Ecoturismo en el Territorio Padre Abad Ucayaliò, tiene como objetivo identificar 

el potencial del ecoturismo en el Territorio Padre Abad de la región Ucayali y 

proponer un proyecto de promoción del ecoturismo La metodología 

desarrollada es cuantitativa y no experimental La muestra se procesó 

entrevistando a 90 personas, entre residentes y visitantes Los datos obtenidos 

fueron cotejados mediante los programas SPSS y Microsoft Excel y cada 

respuesta fue interpretada y analizada Además, se realizaron diagnósticos 
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físicos, biológicos y socioeconómicos para determinar el estado actual 

Además, se elaboró un inventario turístico y ecoturístico utilizando los 

formularios oficiales del MINCETUR para conocer los recursos potenciales 

ecoturísticos En el distrito de Padre Abad Para determinar estos resultados y 

determinar la infraestructura y accesibilidad turística del área de estudio, se 

recopiló información en sitio y se complementó con una evaluación de la 

demanda turística Con base en todos los estudios realizados se propusieron 

tres perfiles de proyectos para la promoción turística de los recursos 

potenciales de la zona de Padre Abad: Construcción de un mirador para 

disfrutar del paisaje, orientando a los turistas hacia los recursos potenciales 

ecoturísticos La instalación de señalética y Las casetas de gestión tienen como 

objetivo lograr un desarrollo sostenible, posibilitando la actividad turística y 

ecoturística de la zona, contribuyendo a la creación e incremento de empleos 

y al desarrollo de la actividad económica en toda la región Ucayali 

 

 Sun (2022) En su estudio, Potencial y Promoción del Ecoturismo en la 

Región Padre Abad-Ucayali, se propuso identificar el potencial del ecoturismo 

y proponer un plan para promover el ecoturismo en la región Padre Abad-

Ucayali. El método desarrollado es cuantitativo y tiene un diseño no 

experimental. La muestra encuestó a 90 personas, entre residentes y turistas. 

Además, se realizaron diagnósticos físicos, biológicos y socioeconómicos para 

conocer la situación actual. Con base en todos los estudios realizados se 

propusieron tres perfiles de proyectos para la promoción turística de los 

recursos potenciales del distrito de Padre Abad: la creación de un mirador 
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paisajístico, la instalación de señalización turística en los recursos potenciales 

ecoturísticos y el establecimiento de una sala de gestión con el objetivo de 

lograr un desarrollo sostenible de las actividades turísticas y ecoturísticas de 

la zona, situación que contribuirá al desarrollo económico de la región de 

Ucayali. 

 

 Rojas (2018) El estudio ñDeterminaci·n del Impacto Ambiental del 

Ecoturismo en los Sitios Naturales Turísticos de la Provincia de coronel 

Portillo, Ucayaliò plante· que el objetivo del estudio fue determinar el impacto 

ambiental del ecoturismo en los sitios naturales turísticos de coronel Portillo, 

Ucayali, mediante la realización de un estudio descriptivo sobre el turismo 

tradicional, que transformó al turismo tradicional en primera instancia en 

nuestro turismo tradicional general. La recopilación de datos comenzó con 

datos primarios y secundarios obtenidos de libros, revistas científicas y fuentes 

similares. A continuación, se describen diversos aspectos de la transformación 

del turismo convencional al ecoturismo y, con base en ello, se enumeran 16 

procesos que ocurrirán durante la implementación, operación y mantenimiento 

para identificar factores ambientales e impactos potenciales. Luego se 

evaluaron los impactos mediante el modelo de matriz de ausafecto de Leopold, 

que requiere solo tres escalas de peso (1, 2, 3) e importancia (pequeño, 

mediano e importante). Los resultados indican que la provincia de Coronel 

Portillo tiene potencial turístico debido a la diversidad de recursos naturales y 

culturales y la demanda turística, sin embargo, las acciones que se llevan a 

cabo por parte del sector público y privado no están acordes con el aumento 
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de las plantas públicas y privadas de protección animal, por lo que se acepta 

la hipótesis. 

  

 Reategui, (2016). En su tesis, el autor investigó y encontró los lugares 

más interesantes en el centro de investigación forestal CYFOR ï Macuya 

quería identificar sitios naturales y culturales para crear un recorrido turístico 

ecológico utilizando mapas especiales. Esto ayudará a cuidar el centro de 

forma amigable con el ambiente. La forma en que lo hicimos fue en dos partes: 

primero identificamos y describimos los lugares turísticos naturales, y luego los 

ubicamos en un mapa con GPS y la herramienta ArcGIS. Se encontraron 

lugares hermosos para hacer turismo ecológico, como el pongo de las 

mariposas, de sajinos, 3 batanes cashibos, pacal, fósiles y el ex asentamiento 

cashibo. También se crearon 3 rutas turísticas usando tecnología GIS, 

destacando una principal. 

 

2.2.  Bases teóricas 

 

 2.2.1 Recurso turístico 

 

 Según la Ley General de Turismo Nro. 29408, se define como 

recurso tur²stico ña las expresiones de la naturaleza, la riqueza 

arqueológica, expresiones históricas materiales e inmateriales de gran 

tradición y valor que constituyen la base del producto tur²sticoò. En esa 

misma línea, en el presente manual se entiende que los recursos 
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turísticos son bienes o elementos naturales, culturales y humanos, 

materiales o inmateriales, muebles o inmuebles, que existen en un 

territorio y que, debido a sus características especiales, poseen un 

potencial turístico que podría atraer el interés de los visitantes. 

(MINCETUR, 2018) 

2.2.2 Sistema de información geográfica 
 

 

 El sistema de información geográfica favorece la fusión de 

tecnologías informáticas, personas y datos espaciales con la finalidad de 

capturar la información, para luego ser procesada, analizada, 

almacenada, editada y de este modo representar datos 

georreferenciados. (Olaya, 2020) 

 

 SIG como integrador de información: La información a medida que 

se recoge se guarda en una base de datos organizándola, donde al 

combinar la información se permite realizar un análisis conjunto. El 

sistema de información geográfico en esta situación, es necesario que la 

información sea georreferenciada y trabajar los puntos con ello. (Olaya, 

2020). 

 

 SIG como integrador de tecnologías: Hacer la interacción de 

herramientas para el sistema de información geográfica debe estar en 

relación con la acción requerida en la gestión de resultados y elementos 
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producidos por tecnologías, relacionándolas con funcionalidades que 

enfocan el conjunto de datos en función de los elementos del SIG. (Olaya, 

2020). 

2.2.3. Imagen Satelital 

  

 Teledet (2016) una imagen satelital es el resultado conseguido 

por un sensor de satélite artificial, a través de la captura de la radiación 

electromagnética que emite o refleja un cuerpo celeste, producto que 

posteriormente se envía a estaciones terrenas para su visualización, 

procesamiento y análisis. 

 

2.2.4 Base de datos espacial. 
 

Una Base de Datos Espacial facilita el almacenamiento de las 

geometrías de un archivo cartográfico dentro de una base de datos, 

permitiendo que podamos guardar y analizar estos datos de manera más 

eficiente gracias al lenguaje SQL que con el formato tradicional shapefile 

(imasgal, 2024). 

                2.2.5 Planificación territorial. 

 

 

Desarrollan las interacciones sociales, culturales y políticas de una 

regi·n espec²fica; es un ñfragmentoò de espacio como resultado, donde 

la comunidad tiende a controlar y modificar el territorio según su deseo y 

sus requerimientos. Se entiende por planificación, las acciones, llevadas 
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a cabo por cualquier actor público o privado, para establecer directrices 

que deben ser cumplidas por la población y otros actores económicos en 

relación con el uso de los recursos naturales, la conservación del medio 

ambiente y la ubicación más adecuada de las diversas actividades 

(García, 2018).      

2.2.6 Turismo 

 

De acuerdo con la Organización Mundial del Turismo (OMT, 1993), 

ñel turismo abarca las actividades que las personas llevan a cabo durante 

sus viajes y estancias en lugares diferentes a su entorno habitual, por un 

periodo de tiempo continuado menor a un año, con propósitos de ocio, 

negocios y otrosò. 

 

 2.2.7 Turismo comunitario 

  

El turismo comunitario se presenta como una opción para reducir las 

desigualdades sociales y económicas que sufren las comunidades 

rurales, además de ser una forma que pueden emplear las comunidades 

que desean generar ingresos adicionales dentro de sus actividades 

económicas diarias, aprovechando los recursos culturales, naturales y 

locales en una región específica; permite a los residentes de la región en 

cuestión transformarse en guías turísticos y ofrecer servicios a los 

visitantes que reciben; al mismo tiempo, brinda a las comunidades la 

oportunidad de desempeñar un papel en la creación del movimiento de 
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los elementos de producción e intercambio de bienes y servicios en el 

área mencionada (Mercedes, 2024). 

 

 2.2.8 Potencial turístico 

   

El potencial turístico de una región depende de su habilidad para 

atraer visitantes y cumplir con sus demandas, por lo que es fundamental 

proporcionar a los atractivos las instalaciones e infraestructuras 

requeridas para llevar a cabo actividades turísticas. Antes de comenzar 

cualquier actividad económica vinculada al turismo, es esencial evaluar 

su estado actual, mediante índices y elementos clave para el desarrollo 

turístico; los factores que integran la potencialidad de un lugar específico 

son: los recursos, la accesibilidad y el equipamiento (Lazo, 2017). 

 

 2.2.9 Recursos naturales  

  

Constan de los elementos materiales imprescindibles para cumplir 

con nuestras necesidades de alimentación, vestimenta, vivienda, energía 

y otros productos de la población actual, pero también deben asegurar el 

bienestar de las generaciones futuras (GRN, 2020). 

 

 2.2.10 Recursos culturales 

 

Los recursos culturales, por su naturaleza, son diversos y pueden 

abarcar una amplia gama de materiales, objetos o lugares que se 
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consideran de gran relevancia cultural o histórica para las personas. Es 

bastante frecuente que los recursos culturales posean características 

personales, ceremoniales, sagradas y espirituales que demanden 

confidencialidad para su salvaguarda y por ello, pueden resultar 

complicados de definir. En efecto, definirlos puede obstaculizar o excluir 

su protección (Working Forests, 2020). 

 

 2.2.11 Ley general del turismo ï Nº 29408 

 

La Ley tiene como objetivo fomentar, estimular y regular el 

desarrollo sostenible de la actividad turística a nivel nacional, regional y 

local, en colaboración con los diversos actores relacionados con el 

sector, e incluyendo la actividad artesanal como un componente del 

turismo. 

La presente Ley tiene como objetivo fomentar, estimular y regular 

el desarrollo sostenible de la actividad turística a nivel nacional, regional 

y local, en colaboración con los diversos actores relacionados con el 

sector, e incluyendo la actividad artesanal como un componente del 

turismo. (MINCETUR, 2009) 

 

2.2.12 Laguna de Yarinacocha 

           

          La laguna se formó cuando el río Ucayali, bajo la influencia 

erosiva de la lluvia, cambió su curso formando un afluente o río, y con 

el paso de los años se fueron acumulando sedimentos hasta llenar 
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completamente su desembocadura Su temperatura corporal varía entre 

25,6°C y 26,0°C, tiene forma de J invertida y mide 20 km de longitud El 

tramo más largo tiene una longitud de 12 km La longitud mínima es de  

8 km, el ancho máximo es de 900 m, el ancho mínimo es de 400 m y el 

ancho medio es de  735 m El nivel del agua alcanza 1340 hectáreas 

durante la temporada de inundaciones y 1200 hectáreas durante la 

temporada seca, con una profundidad máxima  de 19 metros y una 

media de 7 metros, y varía en color según la profundidad, el caudal y la 

fuente de agua de lluvia o del río La laguna y  sus alrededores están 

identificados geológicamente como de una edad cuaternaria 

relativamente nueva No han pasado más de 10 millones de años Otros 

afluentes importantes son los numerosos ríos que se desbordan durante 

la temporada de inundaciones Las especies de peces capturadas en 

canales y lagos durante la estación seca son la principal fuente de 

alimento para los habitantes de las zonas ribereñas y las aves Hay 

muchas garcetas, serbales, shararas, shanshos y patos salvajes Los 

mayores cuerpos de agua  en los alrededores son las lagunas 

Casibococha y Huitococha Además, hay varios lagos que se conectan 

con el río Ucayali durante la temporada de inundaciones, lo que permite 

un fácil intercambio de agua, materia orgánica y organismos vivos 

durante sus vacaciones Estos son lugares de pesca aptos para familias 

En sus orillas habitan agricultores mestizos y comunidades indígenas 

de la etnia Shipibo-Conibo, quienes aún conservan la esencia de su 

identidad cultural Su nombre proviene de las palmeras llamadas yarinas 
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en Shipibo que antiguamente crecían en abundancia alrededor de la 

laguna - Konibo le ilama "jepe ian" significa "Laguna de las Yarinas" y 

es el nombre del Ucayali Es un antiguo meandro o Tipishka - una vez 

un río El constante desplazamiento de la corteza freática ha dejado  un 

gran nivel freático en la parte principal del río y otro muy grande en la 

selva baja Se ve comúnmente Es el atractivo más popular para los 

turistas y excursionistas que visitan Pucallpa (MINCETUR, 2022)  

 

2.2.13. Definición de Términos Básicos 

 

- Inventario Nacional de Recursos Turísticos: constituye una 

herramienta de gestión que contiene información real, ordenada y 

sistematizada de los recursos turísticos que identifica el potencial 

turístico del país, permitiendo la priorización de acciones del Sector 

Público y Privado para su conversión en productos turísticos que 

respondan a las necesidades y a los diversos segmentos de la 

demanda. Es preciso destacar, que el procesamiento de la 

información para el inventario es una acción permanente, de tal 

manera que este se encuentre actualizado (MINCETUR, 2018) 

 

Recursos turísticos: Según la Ley General de Turismo Nro. 29408, 

se entiende por recurso turístico "a las expresiones de la naturaleza, 

la riqueza arqueológica, expresiones históricas materiales e 

inmateriales de gran tradición y valor que constituyen la base del 



 35 

producto turístico". En esa misma línea, en el presente manual se 

considera que los recursos tarticos son bienes o elementos 

naturales, culturales y humanos, materiales o inmateriales, muebles 

o inmuebles, existentes en un territorio y que, por sus características 

especiales, tienen un potencial turístico que podría captar el interés 

de los visitantes 
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CAPITULO III 

 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

3.1. Método de investigación  

 
 

La investigación fue de tipo exploratorio - descriptivo, por lo que se 

identificaron los recursos turísticos, su situación actual y su digitalización 

utilizando el software ARCGIS. El instrumento metodológico utilizado fue la 

ficha de recolección de información de campo (ver anexo 1) del manual para 

la elaboración y actualización del inventario de recursos turísticos del 

MINCETUR, en donde se categoriza a los recursos de la siguiente manera: 

Categoría 1 son los sitios naturales, que por sus atributos propios son 

considerandos parte importante del potencial turístico, Categoría 2 son 

manifestaciones culturales, se considera diferentes expresiones culturales 

del país, región o pueblo, Categoría 3 es el folclore, un conjunto de 

tradiciones, costumbres, leyendas del país, región o pueblo determinado, 

Categoría 4 son realizaciones técnicas, científicas o artísticas 

contemporáneas  que comprenden obras actuales, muebles o inmuebles, 

Categoría 5 son acontecimientos programados que agrupa a todos los 

eventos organizados, actuales o tradicionales.  
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Este estudio utilizó un diseño no experimental, ya que no hubo una 

manipulación intencionada de las variables y se describieron los resultados 

obtenidos de los parámetros según su naturaleza.   

3.2. Área de estudio 

 

 Según el Manual para la elaboración y actualización del inventario de 

recursos turísticos (2018). Menciona que ñAntes de iniciar el trabajo del 

inventario, es importante y necesario definir el ámbito territorial para el 

proceso, el mismo que nos indicará el área de estudio (p.15).  

Por consiguiente, el área de estudio de terminado de la laguna de 

Yarinacocha de acuerdo a su zona geográfica y características se define que 

área abarcara un perímetro de 35.88 km y un área de 5760.8181 Hectáreas 

alrededor de la laguna.  
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Figura  1  

Mapa de ubicación del distrito de Yarinacocha 

 

Fuente: GPyP-MDY 2021 

3.3. Población y muestra. 

 

3.3.1. Población. 

 

El área de estudio cuenta con un perímetro de 35.88 km y un área 

de 5760.8181 Hectáreas. 

 

3.3.2. Muestra. 

 

La presente investigación contempla el estudio total del área 

que es 5760.8181 Hectáreas. 
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3.4. Procedimientos de recolección de datos. 

 

 Consistió en la implementación y/o acción directa de los recursos 

turísticos, tipos de medios de acceso y facilidades turísticas, para su 

identificación, lo que permitirá la expansión y/o modificación de la información 

recopilada en la fase previa. Además, en esta fase es crucial recurrir a todos 

los recursos disponibles (videos, fotografías, mapas, etc.). 

 

 Ficha de registro para los recursos turísticos. - Se lleva a cabo 

mediante la cumplimentación de fichas (Ver anexo 1) 

Esta fase abarcó un informe de los datos que apoyó los trabajos de gabinete 

siguientes. Así como la identificación de la ruta de acceso de los recursos 

turísticos, obteniéndose una serie de puntos para su digitalización. 

 

3.5. Técnicas e instrumentos para recolección de datos. 

 

 

3.5.1. Técnicas 

 

  - Observación directa: La observación directa es una 

metodología de investigación cualitativa que implica la 

recolección de datos a través de la percepción directa o en el 

lugar. En el marco de esta investigación, la observación 

directa se utilizó como: Descripción minuciosa de los recursos 

turísticos, Permitió obtener una perspectiva más global y 

detallada de los recursos turísticos al observarlos en su 
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entorno natural, Los datos recolectados mediante la 

observación directa asistieron en corroborar o complementar 

los hallazgos obtenidos con el uso de SIG. 

-  Análisis espacial: Facilitó localizar de forma precisa los 

diversos recursos turísticos (hoteles, restaurantes, senderos, 

puntos de interés) en un mapa. Localizar de forma precisa los 

diferentes recursos turísticos (hoteles, restaurantes, senderos, 

puntos de interés) en un mapa. Identificar qué recursos 

turísticos se encuentran próximos entre sí, como, por ejemplo, 

cuáles son los hoteles más cercanos a los principales 

atractivos naturales. 

3.5.2. Instrumentos 

 

- Formato de registro de recurso turístico: El Formato de 

Registro de Recurso Turístico es un documento estandarizado 

que utiliza el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo 

(MINCETUR) para reunir información exhaustiva sobre los 

diferentes atractivos turísticos de Perú. Este formato se utilizó 

como base para el Inventario Nacional de Recursos Turísticos, 

una herramienta esencial para la gestión y promoción del 

turismo a nivel nacional. Siendo significativo porque Establece 

un lenguaje común para describir y clasificar los recursos 

turísticos a nivel nacional. Facilita la creación de una base de 

datos centralizada y actualizada sobre los atractivos turísticos. 
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- Shapefiles e imágenes satelitales: Los shapefiles e imágenes 

satelitales son herramientas clave en la geografía y la 

planificación territorial, y juegan un papel vital en la 

identificación y evaluación de recursos turísticos. Estos 

instrumentos, fueron utilizados para ser visualizaciones 

georreferenciadas de la realidad, proporcionan una perspectiva 

única y detallada para entender el entorno y sus 

potencialidades.  

 

3.6. Procesamiento para recolección de datos. 

 

3.6.1 Recopilación de datos  

 

En esta investigación se recolectó la información, bajo los siguientes 

criterios: 

 

- Formatos de registro: se emplearon los formatos definidos por el 

MINCETUR para garantizar la compatibilidad de los datos. 

- Imágenes satelitales: Se adquirieron imágenes de alta resolución de 

la zona de estudio para reconocer características físicas del terreno, 

vegetación y cuerpos de agua. 

-  Se reunió información sobre la población local, infraestructura, 

servicios turísticos y actividades económicas. 
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3.6.2 Digitalización y georreferenciación 

 

- Digitalización de datos: se transformaron los datos recolectados a 

formato digital, empleando software de digitalización. 

- Georreferenciación: se establecieron coordenadas geográficas 

(latitud y longitud) para cada elemento digitalizado con el fin de 

posicionarlo de manera correcta en el mapa. 

 

3.6.3 Creación de una Base de Datos Geográfica: 

  

- Elección de un SIG: se optó por un software SIG apropiado para el 

análisis, en este caso fue ArcGIS. 

- Generación de capas: Se elaboró capas temáticas en el SIG para 

cada tipo de dato (recursos turísticos, infraestructura, vías de  

acceso, etc.). 

- Vinculación de atributos: Se asignaron atributos a cada entidad 

geográfica, como el nombre del recurso, tipo de recurso, estado de 

conservación, etc. 

 

3.6.4 Análisis Espacial: 

 

- Visualización: se elaboraron mapas temáticos para representar la 

distribución espacial de los recursos turísticos, infraestructura y 

otros elementos relevantes. 
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- Medición: se determinaron las distancias, áreas y perímetros para 

valorar la accesibilidad, tamaño y densidad de los recursos. 

- Análisis de proximidad: se reconoció la relación espacial entre los 

distintos elementos, por ejemplo, la distancia entre los recursos 

turísticos y los núcleos poblados. 

 

3.7. Tratamiento de datos 

 

El tratamiento de datos para esta investigación consistió en un proceso 

iterativo que incluye la recopilación, procesamiento, análisis e 

interpretación de diversas informaciones geográficas y turísticas. 

 Al seguir estos pasos y utilizando las herramientas apropiadas, se 

lograron obtener resultados significativos para la caracterización y 

manejo sostenible de los recursos turísticos de la Laguna de 

Yarinacocha. 

En esta fase se procesó y completó la Ficha de Registro que contenía 

la clasificación del recurso turístico según la categoría, tipo y/o sub 

tipo. 
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CAPITULO IV 

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. Resultados  

 

- Principales recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha. 

 

Tras la evaluación de campo realizada para identificar los principales 

recursos turísticos en la laguna de Yarinacocha, se obtuvo que:  

 

Se posee una variedad de recursos turísticos concentrados en la zona 

de la laguna de Yarinacocha. A partir de esta información, se pudo 

identificar los principales atractivos y las características que de esta 

laguna un destino turístico relevante. 

La tabla 1, presenta una clasificación detallada de los principales 

atractivos turísticos de la Laguna de Yarinacocha, dividiéndolos en 

cinco categorías principales: 

 

- Sitios Naturales: Estos incluyen formaciones geográficas, cuerpos 

de agua y espacios naturales que atraen a los visitantes por su 

belleza paisajística. 

- Manifestaciones Culturales: Abarca elementos culturales como 

arquitectura, espacios urbanos, pueblos tradicionales, creencias 

populares, etnias y eventos programados. 
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- Folclore: Incluye elementos relacionados con las tradiciones, 

costumbres y expresiones artísticas de la región, como ferias, 

mercados, gastronomía y etnias. 

- Realizaciones Técnicas Científicas y Artísticas Contemporáneas: 

Se refiere a construcciones o iniciativas modernas con un enfoque 

científico o artístico. 

- Acontecimientos Programados: Incluye eventos y festividades que 

ocurren en un lugar y tiempo determinados. 

De los cuales 4 recursos pertenecen a la categoría 1, 9 recursos a la 

categoría 2, 11 recursos a la categoría 3, 2 recursos a la categoría 4 y 

un recurso a la categoría 5. 

 

Tabla 1  

Principales recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha 

RECURSO UTM CATEGORÍA TIPO Sub tipo 

Marotishobo 546752.66 9076499 Categoría 3: Folclore 3.b ferias y 
mercados 

Mercados 
artesanales 

Restaurant 
Turístico la 
CHONTA 

 
546977.42 

 
9076642.37 

 
Categoría 3: Folclore 

3.e Gastronomía Platos 
típicos 

La Anaconda 547158.48 9076968.53 Categoría 3: Folclore 3.e Gastronomía Platos 
típicos 

La choza de la 
anaconda 

547198.48 9077018.14 Categoría 3: Folclore 3.e Gastronomía Platos 
típicos 

La maloka 547069.58 9076861.99 Categoría 3: Folclore 3.e Gastronomía Platos 
típicos 

La catahua 547190.28 9076951.92 Categoría 3: Folclore 3.e Gastronomía Platos 
típicos 

Mirador la 
restinga 

547959.41 9078382.49 Categoría 1: Sitios 
naturales 

1.ñ Zonas 
paisajísticas 

Miradores 
naturales 

Ecolodge El 
castillo 

547966.46 9078572 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Otro: 
Ecolodge 

Restaurant 
Turístico la 
Jungla 

547211.86 9079130.79  
Categoría 3: Folclore 

3.e Gastronomía Platos 
típicos 
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Restaurant la 
costa del ucayali 

547078.28 9080502.4 Categoría 3: Folclore 3.e Gastronomía Platos 
típicos 

Caserío 
artesanal 11 de 
agosto 

545492.47 9078037.33 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.e Pueblos Tradicionale
s 

Zoocriadero de 
osos perezosos 

545367.11 9078194.43 Categoria 4: 
Realizaciones 

técnicas científicas y 
artísticas 

contemporaneas 

4.d centros 
científicos y 

técnicos 

Criaderos 

Playa san jose 544660.71 9078305.96 Categoría 1: Sitios 
naturales 

1.l costas Playas 

Balsa Jacaré 544625.84 9078529.83 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Bares 

Ecolodge Jene 
Shobo 

544789.86 9077917.32 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Otro: 
Ecolodge 

CC. NN san 
Francisco 

539581.8 9085271.79 Categoría 3: Folclore 3.f Etnias Selva 

Healing center 
niwe nete 

538270.68 9084708.47 Categoría 3: Folclore 3.a creencias 
populares 

Tradiciones 

 
Jardín botánico 
Chaikoni 

 
538731.46 

 
9084664.86 

Categoria 4: 
Realizaciones 

técnicas científicas y 
artísticas 

contemporaneas 

4.d centros 
científicos y 

técnicos 

Jardín 
botánico 

Puerto y mirador 
CC. NN san 
francisco 

 
540216.27 

 
9085616.75 

Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Muelles 

CC. NN Santa 
Clara 

538772.22 9085506.19 Categoría 3: Folclore 3.f Etnias Selva 

Tutishcainyo 539502.23 9087257.98 Categoría 1: Sitios 
naturales 

1.h Corrientes de 
agua 

ríos 

Malecon 
turístico 
yarinacocha 

546808.43 9076787.88 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Bulevard 

Mirador 
Yarinacocha 

546611.82 9076836.95 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Miradores 

Plaza de armas 
de yarinacocha 

546685.83 9076432.46 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Plaza de 
armas 

Iglesia de 
Yarinacocha 

546799.12 9076448.69 Categoría 2: 
Manifestaciones 

culturales 

2.b arquitectura y 
espacios urbanos 

Iglesias 

Fiesta de San 
Juan 

Manifestación cultural Categoria 5: 
Acontecimientos 

programados 

5.c Fiestas Fiestas 
tradicionales 

Laguna de 
Yarinacocha 

546778.84 9076851.61 Categoría 1: Sitios 
naturales 

1.g cuerpos de 
agua 

Laguna  

Fuente: Manual para la elaboración y actualización del inventario de recursos turísticos, 2018 
Elaboración por: Elwin Caled Rengifo Reategui, 2024 
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Figura  2  

Mapa de ubicación y localización del recurso 
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Figura  3  

Mapa de accesos a puntos turísticos 
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Figura  4  

Mapa de ubicación y localización, recursos categoría II 
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Figura  5  

Mapa de ubicación y localización, recursos turísticos categoría III 
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Figura  6  

Mapa de ubicación y localización de recursos turísticos categoría  I 
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Figura  7  

Mapa de ubicación y localización de recursos turísticos categoría IV 
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- Situación actual de los recursos turísticos. 

 

La laguna de Yarinacocha, presenta una situación compleja que combina 

oportunidades y desafíos. 

Aspectos Positivos: 

- Gran Potencial Turístico: Sigue siendo un destino muy popular para 

visitantes nacionales e internacionales, atrayendo a aquellos interesados 

en la naturaleza, la cultura amazónica y las actividades acuáticas. 

- Diversidad de Actividades: Ofrece una amplia gama de opciones para los 

turistas, desde paseos en bote y pesca hasta visitas a comunidades 

nativas y observación de aves. 

- Desarrollo de Infraestructura: Se han realizado inversiones en algunos 

puntos de la laguna, como muelles y pequeñas infraestructuras turísticas, 

mejorando la experiencia del visitante. 

 

Desafíos a Enfrentar: 

 

- Gestión Ambiental: El aumento del turismo ha generado un incremento en 

la generación de residuos y la contaminación del agua, afectando la 

biodiversidad y la calidad del ecosistema. 

- Falta de Planificación: La falta de una planificación adecuada para el 

desarrollo turístico ha llevado a una ocupación desordenada de las zonas 

aledañas y a la proliferación de construcciones informales. 
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- Estacionalidad: La actividad turística se concentra principalmente en 

ciertas épocas del año, lo que genera inestabilidad económica para las 

comunidades locales. 

- Conflictos por el Uso de la Tierra: Existen tensiones entre los diferentes 

actores que utilizan la laguna, como pescadores artesanales, agricultores 

y desarrolladores turísticos, lo que dificulta la gestión sostenible del 

recurso. 

 

La laguna de Yarinacocha posee un gran potencial turístico, pero es 

necesario realizar una gestión adecuada de los recursos y una 

planificación estratégica para lograr un desarrollo turístico sostenible. 

Todos los recursos turísticos identificados se encuentran en uso actual, 

siendo 18 de los recursos identificados, administrados bajo administración 

privada, 7 recursos turísticos de bien público y 1 siendo un recurso cultural. 

 

- Las principales rutas de acceso hacia los recursos turísticos en la 

laguna de Yarinacocha son;  

 

Vías Fluviales 

Peque-peques: Estas embarcaciones pequeñas y típicas de la región son 

el medio de transporte más común para desplazarse por la laguna. 

Permiten acceder a diversas comunidades nativas, islas y puntos de 

interés turístico. 

Vías Terrestres 



 55 

Carreteras: Desde Pucallpa, la ciudad principal de Ucayali, existen 

diversas carreteras que conducen a los puntos de embarque hacia la 

laguna. Estas vías suelen ser asfaltadas, así como de tierra y pueden 

variar en su estado de conservación. 

La ruta terrestre está habilitada principalmente en dirección hacia la 

restinga y la comunidad de san francisco y santa clara en las épocas de 

verano de abril a octubre, encontrándose inhabilitada durante las épocas 

de lluvias de noviembre a marzo.  

Siendo la única vía de comunicación entre los recursos dentro de la laguna 

de Yarinacocha, la vía fluvial en época de creciente. Estando constituido 

en su totalidad el transporte turístico por la actividad privada. 

 

4.2. Discusión de resultados 

 

 Los Sistemas de Información Geográfica (SIG) en el Turismo 

como herramienta para el desarrollo regional y la planificación del entorno 

Visión general Los Sistemas de Información Geográfica (SIG) permiten 

encontrar soluciones a problemas relacionados con las regiones Estos 

sistemas aseguran no sólo la planificación regional sino también la 

organización y gestión de áreas geográficas, los SIG son útiles como 

herramienta de análisis de información  para la planificación turística En 

tercer lugar, analizamos la aplicación de estos sistemas en la industria 

turística de diferentes países del mundo En cuarto lugar, los SIG pueden 

impulsar el turismo en las zonas circundantes (Danna y Niño, 2016). 
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Tomando como referencia lo señalado por Danna & Niño. En la presente 

investigación ñcategorización de los principales recursos turísticos de la 

laguna de Yarinacocha utilizando el SIG, región Ucayali 2024, el uso del 

SIG por medio del uso de imágenes satelitales y datos geo referenciados, 

se logró gestionar la situación actual, entradas y ubicación de los recursos 

identificados para así poder utilizar esta información para una mejor 

planificación turística. 

 

 Barrera-Narvaez et al. (2020) Utilizando sistemas de información 

geográfica (SIG), se puede obtener una imagen visual del estado turístico 

de un área de interés e incluso evaluar la integración de áreas cercanas y 

proporcionar planes conjuntos para el beneficio y progreso mutuo. Se 

concluye que los directivos de las empresas turísticas han podido crear 

sistemas de información de los recursos turísticos gracias al desarrollo de 

tecnologías utilizando WebGIS y SIG de código abierto. En la presente 

investigaci·n ñcategorizaci·n de los principales recursos tur²sticos de la 

laguna de Yarinacocha utilizando el SIG, región Ucayali 2024, con el uso 

del Arcgis se pudo crear rutas de acceso a los diferentes recursos 

turísticos, según temporada, así como gestionar la información para crear 

rutas según el tipo de recurso y su categoría, facilitando la información al 

visitante, según sea su interés.  

 

 En esta investigación se concluyó que, tal cual señalan Barrera 

& Narváez, el uso de SIG (en este caso el software Arcgis 10.8) facilitó 
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enormemente la georreferenciación de la información turística recopilada 

in situ para que pueda ser entendida por la sociedad civil y organizaciones 

relevantes. En la presente investigaci·n ñcategorizaci·n de los principales 

recursos turísticos de la laguna de Yarinacocha utilizando el SIG, región 

Ucayali 2024, tal como señala Barrera & Narváez, con la información 

recolectada en campo por medio del anexo 1 y la geo referenciación 

permitió crear mapas temáticos, que sean visualmente amigables con el 

poblador civil y su fácil ubicación según el tipo de recurso turístico. 

 

Reategui, (2016). En su tesis, el autor investigó y encontró los lugares 

más interesantes en el centro de investigación forestal CYFOR ï Macuya 

primero identificamos y describimos los lugares turísticos naturales, y 

luego los ubicamos en un mapa con GPS y la herramienta ArcGIS. Se 

encontraron lugares hermosos para hacer turismo ecológico, como el 

pongo de las mariposas, de sajinos, 3 batanes cashibos, pacal, fósiles y el 

ex asentamiento cashibo. También se crearon 3 rutas turísticas usando 

tecnología GIS, destacando una principal. Al igual que Reátegui, en la 

presente investigación, aplicando la misma metodología se logró la 

identificación de 27 recursos turísticos, De los cuales 4 recursos 

pertenecen a la categoría 1, 9 recursos a la categoría 2, 11 recursos a la 

categoría 3, 2 recursos a la categoría 4 y un recurso a la categoría 5. 
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CAPITULO V 

 

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

5.1. Conclusiones 

 

- Según los resultados obtenidos se tiene 27 recursos turísticos, 

siendo los principales recursos turísticos de la alguna de 

Yarinacocha, de los cuales 4 recursos pertenecen a la categoría 1, 

9 recursos a la categoría 2, 11 recursos a la categoría 3, 2 recursos 

a la categoría 4 y un recurso a la categoría 5. 

 

- En relación a la situación actual de los recursos turísticos, la laguna 

de Yarinacocha posee un gran potencial turístico, pero es necesario 

realizar una gestión adecuada de los recursos y una planificación 

estratégica para lograr un desarrollo turístico sostenible. Todos los 

recursos turísticos identificados se encuentran en uso actual, siendo 

18 de los recursos identificados, administrados bajo administración 

privada, 7 recursos turísticos de bien público y 1 siendo un recurso 

cultural. 

 

- La accesibilidad a los recursos turísticos de la laguna de 

Yarinacocha se encuentra condicionada principalmente por factores 

climáticos y la infraestructura vial. Teniendo una dependencia de las 

Vías Fluviales, como del Peque-peques como medio principal: 
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Debido a la geografía de la zona y a la distribución de los recursos 

turísticos, los peque-peques se constituyen como el medio de 

transporte más utilizado para acceder a la mayoría de los puntos de 

interés dentro de la laguna.  

 

5.2. Recomendaciones 

 

- Gestionar casetas de información turística en los diferentes puntos 

de interés dentro del área de influencia de la laguna de Yarinacocha. 

- Realizar una promoción sostenible para promover practicas 

turísticas sostenibles que minimicen el impacto ambiental y 

contribuyan a la conservación de los recursos naturales y culturales. 

- Implementar productos, rutas turísticas y servicios turísticos acorde 

al tipo de turista y estacionalidad. 

- Mejorar la infraestructura básica y servicios ofrecidos. 

- Implementar programas de capacitación a los actores involucrados 

en el rubro turístico para garantizar su sostenibilidad y eficiencia. 

- Mejorar las rutas de acceso y garantizar su diversificación para el 

acceso al público en general. 
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Anexo 1 Ficha de recursos turísticos 
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